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Principals Aspectes a Millorar

Quins considera que son, per ordre Barometre d’Opinio Politica (1a onada 201 3)!
d’importancia, els tres aspectes que caldria Quins creu que son els principals problemes que
millorar d’Andorra, en actualitat? té actualment Catalunya? (Més d'una possibilitat de resposta)

Casos Percentatge Casos Percentatge
Manca de feina, atur 278 39,0 Atur i precarietat laboral 1.297 64,9
Politiques socials, prestacions, pensions 149 20,9 Insatisfaccié amb la politica 1.090 54,5
Turisme 117 16,4 Funcionament de I'economia 847 42,3
Politica 95 13,4 Relacions Catalunya-Espanya 418 20,9
Economia 85 12,0 Sistema de finangament de Catalunya 175 8,8
Infraestructures i equipaments 76 10,7 Educacié/cultura/investigacio 160 8,0
Preu de I'habitatge 67 9,5 Sanitat 143 7,1
Transit 56 7,9 Millorar politiques socials 119 6,0
Treball i condicions laborals 53 74 Inseguretat ciudatana 98 4,9
Educacié 44 6,2 Immigracié 90 4,5
Funcionament de les administracions 33 4,6 Serveis deficients i males instal-lacions
nt , 52 26

Transport public 33 4,6 publiques

Salaris 32 4,5 Crisi identitat catalana 44 2,2
Activitats i espais d'oci, esport, cultura 32 4,4 Excessiva pressi6 fiscal 31 1,6
Comerg 31 4,3 Incivisme i violéncia 30 1,5
Medi ambient 27 38 Accés a I'habitatge 21 1,0
Nivell de vida car 27 3,8 Manca d'infraestructures i problemes amb

Sanitat 17 2,4 el transport 15 08
Immigracié 14 1,9 Baix nivell salarial 12 0,6
Valors 13 1,9 Altres 72 3,6
Aparcament I 1,6 Cap problema 7 0,4
Joventut 5 0,7 Ns/Nc 22 1
Ma d'obra poc qualificada, 2 03

professionalitzacié Els principals problemes que preocupen els ciutadans de Catalunya
Altres 35 4,9 son l'atur i la precarietat laboral (65%), la insatisfaccié amb la politica
Millorar-ho tot 6 08 (54,5%) i el funcionament de 'economia (42%).

Cap aspecte I 1,6

No contesta 58 8| | Centre dEstudis d'Opinié. Barometre d’Opinié Politica.

Enquesta telefonica realitzada entre el 4 i el 12 de febrer de 2013 a una mostra de 2.000 persones de 18 anys i
més residents a Catalunya. Marge d’error del +/- 2,69% amb un nivell de confianga del 95,5% en la hipotesi més

Taula multiresposta: la suma dels percentatges és més gran de 100. desfavorable p=q=50. Pagina web: http://ceo.gencat.cat/ceop/Applava/pages
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Entre els aspectes que caldria millorar a Andorra actualment SltuaCIO

(amb la possibilitat de donar tres respostes), destaca que un 4 s
39% dels enquestats esmenten la manca de feina (un 40% en
'Observatori del semestre anterior), seguit d’un 21% que Econ om lca
consideren que cal millorar les politiques socials, prestacions
o pensions (per un 27% en I'Observatori del semestre passat),
i un 16% que han esmentat algun aspecte relacionat amb el

turisme (per un 15% en I'Observatori anterior). Un 13% dels
enquestats diuen que cal millorar la politica andorrana (un

Com qualificaria la situacio economica general
d’Andorra actualment?

12% el semestre passat), un 12% esmenten els problemes Casos Percentatge | 46,5% de la poblacié enquestada
relacionats amb I'economia (un 20,5% en I'anterior Observatori), Molt bona 4 05  considera que la situacié economica
un 1 1% pensen que cal millorar les infraestructures (un 6% el Bona 52 73 d’Andorra és dolenta o molt
semestre passat), un 9,5% el preu de I'habitatge (per un 8% en Regular 318 447 dolenta (un 34% dolenta i un 12%
Panterior Observatori) i un 8% el transit (igual que en el passat Dolenta 245 344  Moltdolenta) i un 45% la qualifica
Observatori). Molt dolenta 86 121 de regular, mentre que només un

8% dels enquestats consideren que

No contesta 7 . L.
1,0 la situacio és bona o molt bona.2

N Espanya la percepcio sobre la situacié economica del seu pais és més negativa. Segons una enquesta del mes
de marg de 2013, un 92% de la poblacié considera que la situacié general d’Espanya és dolenta o molt dolenta

(un 33,6% dolenta i un 58,8% molt dolenta), mentre que només un 7% la qualifica de regular i menys d’un 1% la
2 considera bona o molt bona.
CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas). Barémetro de marzo. Estudio nim. 2.981. Marg 2013.



Evolucio de la percepcio sobre la situacio economica d’Andorra (2002-2013)
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1 a nivell personal com qualificaria la seva situacio economica?

Casos  Percentatge

Un 48% de les persones enquestades qualifiquen la seva situacié economica personal com a regular,
mentre que un 33% la consideren bona o molt bona (un 31% bona i només un 1% molt bona), i
un 19% dels enquestats la considera dolenta o molt dolenta (un 15% i un 5% respectivament)?.

3 Espanya, un 49% de la poblacié qualifica la seva situacié economica personal com a regular, mentre que un 27% la considera dolenta o molt dolenta (un 19%

dolenta i un 9% molt dolenta) i un 23% bona o molt bona (un 22% bona i un 1% molt bona).
CIS (Centro de Investigaciones Socioldgicas). Barometro de marzo. Estudio nim. 2.981. Marg 2013.

Evolucio de la percepcio sobre la situacio economica personal (2002-2013)

La proporcié d’enquestats

70 7 que consideren que la seva

situacié economica personal

60 Ve g 57,6 38,3 57,3 és dolenta o molt dolenta ha

- 54,2 538 augmentat en els darrers anys,
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Privacic Material

En aquest Obser‘vatol"i s’han incl‘os una sér‘ie de preguntes sobre |es 4Qijestions formulades en el modul de privacié material de 'Enquesta de Condicions de Vida 2009.

. .. . s . 4 Encuesta de Condiciones de Vida 2009. ECV (6) 2009. Cuestionario de Hogar. Madrid: Instituto Nacional de
necessitats basiques, educatives o d’oci per als menors de 16 anys*.  Estadistica (INE). httpi//www.ine.es/metodologia/t25/ecv_hog09.pdf
Aquestes dades s’utilitzen per mesurar la privacié relativa com a

indicador complementari de la pobresa en termes monetaris.

. . En la majoria de les llars on hi ha algun infant entre | i 16 anys,
Els menors que tenen entre 1i 16 anys, disposen dels aquests menors tenen cobertes les necessitats basiques, educatives
segiients béns o poden realitzar les segiients activitats? i d'oci per les quals s’ha demanat, perd hi ha casos en qué no s'ho
(Base: llars on viu algun menor entre | i 16 anys. N=258) poden permetre per una manca de recursos economics.Aixi, prop

d’un 10% dels enquestats diuen que els menors de la llar no tenen

. roba nova perqué no s’ho poden permetre, un 4,5% no disposen

r']\'o";.‘ﬁ”;‘;i No, per de dos parells de sabates adequats, un 2% no es poden permetre

(Nombre de casos i percentatge) Si  permetre altres raons menjar fruita fresca i verdures almenys un cop al dia, una mica més
d’un 1% no prenen almenys una racié al dia de carn, pollastre o peix

Di de rob ? igui d . .\ \ ) .

mlﬁs)posen ¢ rob nevat (qie o g € segons 8252 2 92 3 4|§ (o Pequivalent vegetaria) perqué no sho poden permetre,i en menor
i ’ ’ . 0, .

Disposen de dos parells de sabates adequades? " " ) proporcio (0,4%) hi ha algun cas que no es pot permetre fer tres

(incloent almenys un parell adequat per a qualsevol apats al dia. Prop d’'un | 1% no poden celebrar les ocasions especials

epoca de l'any) il 0.9 (aniversaris, sants...), un 9% no poden permetre’s les activitats d’oci
Mengen fruita fresca i verdures almenys una vegada 240 5 13 (esports, tocar un instrument...) un 8% no es poden permetre
al dia? 92352 IS L) convidar a casa els amics a jugar i menjar, un 7% no disposen
Fan almenys tres apats al dia? 99.6 O’J‘ 0‘8 d’equipaments d’oci a l'aire lliure (bicicleta, patins...), un 5% no
Prenen almenys una racié de carn, pollastre o peix 250 4 4 disposen de joguines per utilitzar dins de casa (joguines educatives,
(o I'equivalent vegetaria) al dia? 97,1 1,4 1,5 jocs de taula, jocs d’ordinador...) i un 2% no disposen de llibres
Disposen de llibres adequats per la seva edat? 92(23 23 I; adequats per a la seva edat perqué no s’ho poden permetre.
(I?,Iisc?;:g sai?nl:ﬁsments docia Faire liuret 8282 g 7'3 4| J‘ S'observa una relacio significativa en funcié de la situacié economica
Disposen de joguines que es puguin utilitzar dins d.e la I!z;r, de manera que entre les persones que diuen que la seva
de casa? (joguines educatives per a bebés,jocs de  g'; 4' g ' 1 situacio economica és bona o molt bona. no es.troba cap cas que
taula, jocs d'ordinador...) ’ ’ ’ manifesti que no es poden permetre cobrir les diferents necessitats
Tenen regularment activitats d'oci? (esport, tocar 203 22 32 basiques, educatives i d’oci dels menors de la llar; mentre que hi
e 78,9 — 124 ha algun cas entre les persones que diuen que la seva situacié
Poden celebrar les ocasions especials? (aniversaris, 5|9 28 I economica és regular; entre les que diuen que la seva situacid
S =T (e 25eR ) g48 108 44 economica és dolenta o molt dolenta és on es concentren sobretot
Poden, de tant en tant, convidar els seus amicsa 5|3 20 25 la majoria dels casos que no es poden permetre cobrir les
casa per jugar i per menjar? 826 78 9.6 necessitats dels menors.

Bosses Reutilitzables/ Consum d’Aigua

Des que s'han de pagar les bosses de plastic d'un sol us, voste fa servir amb més freqiiéncia que abans
bosses reutilitzables per anar a comprar?

Gairebé el 70% dels enquestats diuen que des que Casos Percentatge
s’han de pagar les bosses de plastic d’un sol Us

I , o - Les utilitza més que abans 490 68,8
utilitza amb més frequiéncia les bosses reutilitzables — r—
o 1 . Ja les utilitzava abans (les utilitza igual) 176 24,7
per anar a comprar, el 25% diuen que les utilitza No les utilitza ( les b de plastic & | 4s) 44 25
igual i un 6% continuen fent servir les bosses de N° es utiitza {paga fes bosses de plastic diun sot us > 2
plastic d’un sol Us, tot i que les hagi de pagar. © contesta 0.3
Habitualment a la seva llar vosté beu aigua El 41% dels enquestats diuen que beuen només aigua de l'aixeta, el

48% diuen que només beuen aigua embotellada i el 10% beuen aigua

envasada/embotellada o aigua de l'aixeta? :
dels dos tipus.

Casos  Percentatge Les persones que prefereixen beure aigua de 'aixeta, destaquen en

T — 294 413 primer lloc el sabor, perqué és més bona (69%), i en segon lloc el
, ’ reu, perqué és més economica (18%).
Nomeés aigua envasada/embotellada 344 48,4 preu, perq (18%)

Dels dos tipus (aigua envasada/embotellada i Els enquestats que habitualment consumeixen aigua embotellada

10,2 destaquen en primer lloc la salubritat de I'aigua, la troben més
saludable, no té tractament pel clor, etc. (57%) i en segon lloc el sabor,

la troben més bona (33%).

aigua de l'aixeta)
No contesta I 0.1



Avinguda C arlemany

Esta a favor o en contra que I’Avinguda Carlemany sigui per a vianants?

Casos Perecentatge

Un 55% de les persones enquestades estan a favor que I'Avinguda
Carlemany sigui per a vianants, mentre que un 20% esta en
contra i un 25% no ho saben (no es defineixen ni a favor ni en
contra).

Casos Percentatge

Per qué esta favor?
(Base: els que estan a favor. N=390)
(Multiresposta)

Les persones que es mostren a favor de fer
I’Avinguda Carlemany per a vianants,
destaquen en primer lloc, amb un 50%, la
comoditat per passejar i comprar, la
tranquil fitat, menys soroll, un 23% pensen
que sera beneficiés per als comergos, que
atraura més gent, i un 16% consideren que
sera bo per al turisme. En altres casos diuen
que a totes les ciutats grans hi ha carrers per
a vianants i en aquests llocs on s’ha fet que
ha estat positiu (7%), un 4% es mostren a
favor de fer el carrer per a vianants només
en époques amb més afluéncia de gent (caps
de setmana, festius), un 3% pensen que és
positiu per reduir i ordenar el transit al
centre, i un altre 3% diuen que s’ha de provar.

Casos Percentatge

Per qué esta en contra?
(Base: els que estan en contra. N=144)
(Multiresposta)

Un 31% de les persones que estan en contra de
fer I'Avinguda Carlemany per a vianants diuen que
hi haura problemes de circulacid, per accedir als
hotels, per repartir mercaderies, etc.; en segon lloc,
un |5% diuen que perjudicaria el comerg perque
passaria menys gent o només seria una zona de
passeig, un 14% creuen que esta bé aixi, que no és
necessari fer el carrer per a vianants perqué no
aportaria cap benefici. Prop d’un 8%, tot i que s’ha
definit en contra, diuen que es podria fer en
determinades eépoques de més afluéncia de gent
(caps de setmana, festius), un 7% diuen que no seria
una bona idea, que no aniria bé, i altres consideren
que és millor que es permeti passar els vehicles
(5,5%), que seria una despesa innecessaria (5,5%)
o que comportaria molésties per als veins (4%).

"




JOCS d’Atzar

o Esta d'acord o en desacord amb l'obertura
64,4% , . . .
d'un casino a Andorra amb una dimensio

proporcional/adequada a la mida del pais?

13,8%

21,8%

La majoria dels enquestats (64%) estan d’acord amb

Il D'acord 'obertura d’un casino a Andorra amb una dimensio
En desacord adequada a la mida del pais, davant un 22% que hi estan
[ No ho sap en desacord i un 14% que no ho saben.

Vosté ha jugat en el darrer any (amb diners) a algun joc d'atzar com ara loteria, loto, sortejos, bingo,
casino... a Andorra o fora d’Andorra? (Multiresposta)

Casos Percentatge

Un 72% de les persones enquestades han jugat en el darrer any a algun
joc d’atzar en un establiment d’Andorra, i un 25% han jugat en un
establiment fora d’Andorra, mentre que un 22% no han jugat a cap joc
d’atzar ni a Andorra ni fora. En alguns casos han jugat només a un lloc,
mentre que altres han jugat als dos llocs: un 52% dels enquestats han
jugat només a Andorra, un 20% tant a Andorra com fora d’Andorra i un
6% només fora d’Andorra.

A quin dels segiients jocs ha jugat en el darrer any?
(Base: persones que han jugat a algun joc el darrer any. N=553) (Multiresposta)

% total
Casos Percentatge enquestats

El 66% dels enquestats ha jugat el darrer any a la loteria de
Nadal, un 28% han jugat a I'euromilions, un 25% a la loteria
primitiva i un 22% a la loteria de reis, i en proporcions inferiors
han jugat a altres jocs com la loteria nacional (5%), cupons
de 'ONCE (5%), travesses (3%) o bingo (3%).

Despesa mitjana mensual (euros) per persona

en tots els jocs el darrer any
(Base: persones que han jugat a algun joc el darrer any.
N=553)

Casos

Entre les persones que han jugat

a algun joc d’atzar el darrer any
(ja sigui a Andorra o fora

d’Andorra), la despesa mitjana ha

estat d’uns 20 euros al mes per
persona.
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L'OBSERVATORI

Revista d'informacido del CRES

editorial

Objectius

L'Observatori d’Andorra és un instrument que vol mesurar les percepcions
de la poblacio sobre diversos aspectes de la societat andorrana i la seva evolucio.
Es per aixd que aquesta enquesta es fa de manera periodica (dos cops a I'any)
i té preguntes que es repeteixen regularment, preguntes que tracten sobre temes
d’actualitat i preguntes sobre temes relacionats amb les linies d’investigacio del
nostre centre.

Els resultats d’aquest Observatori volen ser comparables amb enquestes similars
que es fan a paisos del nostre entorn (com les del CIS a Espanya, 'INSEE a Franga,
o 'Eurobarometre a tota la Uni6é Europea). Per aixo el disseny de 'Observatori
i d’algunes de les seves preguntes estan inspirats en I'Eurobarometre europeu.

Metodologia

El treball de camp s’ha dut a terme entre el 25 de febrer i el 14 de marg de 2013
mitjangant una enquesta telefonica.

Lunivers és tota la poblacié d’Andorra a partir de 18 anys que viu en una llar
amb teléfon fix o que tenen un telefon mobil.

Podeu consultar els diferents estudis de [Observatori en la seva La mostra esta formada per 712 persones escollides de manera aleatoria a partir
totaltat visitant la nostra web: www.eaad d’un llistat anonim amb tots els nimeros de teléfon facilitat per Andorra Telecom.

El marge d’error per al conjunt de la mostra i en el suposit d’'una seleccio6 aleatoria
simple és del +/- 3,73%, amb un nivell de confianga del 95,5% i sota la hipotesis
de maxima indeterminacié (P=Q=50).

La mostra s’ha ponderat per edat i nacionalitat per tal d’adequar-la als percentatges
reals de la poblacié d’Andorra major de |18 anys. Per efecte d’aquesta ponderacio
es poden produir lleugeres variacions en alguns percentatges a causa de I'arrodo-
niment dels decimals.




