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INTRODUCCIO

L’Observatori d’Andorra és un instrument que vol mesurar les percepcions de la
poblacio sobre diversos aspectes de la societat andorrana i la seva evolucio. Es per aixo
gue aquesta enquesta es fa de manera periodica (dos cops a I’any) i té preguntes que es
repeteixen regularment, preguntes que tracten sobre temes d’actualitat i preguntes sobre
temes relacionats amb les linies d’investigacio del nostre centre.

Els resultats d’aquest observatori volen ser comparables amb enquestes similars que es
fan a paisos del nostre entorn (com les del CIS a Espanya, I'INSEE a Franca, o
I”’Eurobarometre a tota la Unié Europea). Per aixo el disseny de I’observatori i d’algunes
de les seves preguntes estan inspirats en I’Eurobarometre europeu.

L’observatori d’aquest semestre es pot dividir en sis parts:

» Preguntes sobre els principals problemes d’Andorra en I’actualitat
» Preguntes sobre les pensions de jubilacio

» Preguntes sobre immigracio

» Preguntes sobre I’Avinguda Carlemany

Els resultats que presentem a continuacio son les primeres relacions fetes a partir de les
dades de I’enquesta. En molts casos son analisis descriptives, en altres ens permeten fer
hipotesis de treball que intentarem validar en estudis més aprofundits.

Metodologia

El treball de camp s’ha dut a terme entre el 11 i el 28 d’octubre de 2013 mitjancant una
enquesta telefonica.

L’univers és tota la poblacié d’Andorra a partir de 18 anys que viu en una llar amb
telefon fix o que tenen un telefon mobil.

La mostra esta formada per 702 persones escollides de manera aleatoria a partir d’un
[listat anonim amb tots els nimeros de telefon facilitat per Andorra Telecom.

El marge d’error per al conjunt de la mostra i en el suposit d’una seleccié aleatoria
simple és del +/- 3,75%, amb un nivell de confianca del 95,5% i sota la hipotesis de
maxima indeterminacié (P=Q=50)."

La mostra s’ha ponderat per edat i nacionalitat per tal d’adequar-la als percentatges reals
de la poblaci6é d’Andorra major de 18 anys. Per efecte d’aquesta ponderacié es poden
produir lleugeres variacions en alguns percentatges a causa de I’arrodoniment dels
decimals.

1 En I’annex 1, al final del document, s’adjunta una nota metodoldgica on s’explica amb més detall qué
significa el valor estadistic (marges d’error) a I’hora d’interpretar els resultats de les enquestes.
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Variables sociodemografiques
Sexe

Freqluiencies Percentatges

Total 702 100
Home 355 50,6
Dona 347 49,4
Edat

Frequiencies Percentatges

Total 702 100
18 a 24 anys 60 8,5
25 a 39 anys 212 30,2
40 a 54 anys 228 32,5
55 anys o més 202 28,8

Entre les persones enquestades hi ha aproximadament un 51% d’homes i un 49% de
dones. Un 8,5% tenen entre 18 i 24 anys, un 30% entre 25 i 39 anys, un 32,5% entre 40
i 54 anys, i un 29% son persones de 55 anys 0 més.

Nacionalitat

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Andorrana 259 37,0
Espanyola 218 31,1
Francesa 40 5,7
Portuguesa 116 16,5
Altres 67 9,6
No contesta 1 0,1

Un 37% de les persones enquestades son de nacionalitat andorrana, un 31% son
espanyols, un 6% francesos, un 16,5% portuguesos i gairebé un 10% de la resta de
nacionalitats.



Nascuts a Andorra

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
Si 168 23,9
No 534 76,1

(els nascuts fora d’Andorra. N=548) Anys de residéncia al pais

Freguéncies Percentatges

Total 702
Menys de 10 anys 65
Entre 10 i 19 anys 122
20 anys 0 més 341
No contesta 6

100
12,2
22,9
63,8
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El 24% dels enquestats han nascut a Andorra, mentre que un 76% han nascut fora
d’Andorra. Entre les persones que han nascut fora, el 64% fa vint anys 0 més que viuen
al pais, un 23% fa entre 10 i 19 anys que hi resideixen, i un 12% fa menys de deu anys.

Parroquia de residéncia

Frequeéencies Percentatges

Total 702
Canillo 26
Encamp 120
Ordino 39
La Massana 99
Andorra la Vella 233
Sant Julia de Loria 58
Escaldes- Engordany 128

100
3,6
17,1
55
14,1
33,1
8,2
18,3

Un 33% dels enquestats viuen a Andorra la Vella, un 18% a Escaldes, un 17% a
Encamp, un 14% a la Massana, un 8% a Sant Julia, un 5,5% a Ordino i un 4% a Canillo.
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Amb qui viu a la llar?

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Sol/a 88 12,6
Amb parella sense fills (amb o sense altres persones) 177 25,1
Amb parella i fills (amb o sense altres persones) 295 42,1
Amb fills sense parella (amb o sense altres persones) 48 6,8
Amb els pares (sense parella, amb o sense altres persones) 81 11,5
Altres 13 1,8

La major part dels enquestats viuen amb la seva parella (67%): un 42% amb la parella i
fills i un 25% amb la parella pero sense fills (en alguns casos conviuen amb alguna altra
persona a més de la parella i fills), un 13% viuen sols i un 11,5% viuen amb els pares
(en alguns casos també amb altres persones a més dels pares), mentre que un 7% dels
enguestats viuen amb algun fill pero sense parella (amb o sense altres persones).

Quantes persones viuen a la seva llar (comptant-se voste)?

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
1 persona 88 12,6
2 persones 207 29,5
3 persones 182 25,9
4 persones 177 25,2
5 0 més persones 46 6,5
No contesta 2 0,3

Un 13% de les persones enquestades viuen soles, un 29,5% viuen en una llar formada
per dues persones, un 26% en llars de tres persones, un 25% en llars de quatre persones
i un 6,5% en llars de cinc 0 més persones. De mitjana les llars estan formades per tres
persones.
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Nivell d’estudis

Freqgueéencies Percentatges

Total 702 100
Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 10,4
Ensenyament primari o secundari basic 255 36,4
Ensenyament secundari superior 220 31,4
Universitaris 152 21,7
No contesta 1 0,1

Un 10% de les persones enquestades tenen estudis primaris incomplets o sense estudis,
un 36% estudis primaris o secundaris basics (EGB, ESO, 3eme), un 31% estudis
secundaris superiors postobligatoris (Batxillerat, COU, BAC, FP) i prop d’un 22% han
cursat estudis universitaris.

Ocupaci6 actual?

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 8,0
Professionals, técnics i similars 80 11,4
Personal administratiu i similars 75 10,6
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 17,0
Treballadors de la industria, construccio i servei primari 81 11,6
Treballadors no qualificats 64 9,1
Jubilats 115 16,4
Mestresses de casa 11 1,6
Altres no ocupats 13 1,8
Aturats 61 8,7
Estudiants 25 3,5
No contesta 2 0,2

Pel que fa a l’ocupacid un 17% dels enquestats son treballadors qualificats o
semiqualificats del comerg, I’hostaleria o serveis personals, un 12% treballadors
qualificats o semiqualificats de la inddstria, construccié o agricultura, un 11%
professionals o técnics, i un altre 11% personal administratiu, mentre que un 9% son
treballadors no qualificats i un 8% directius, propietaris o0 comandaments intermedis; la
resta d’enquestats no treballen actualment: un 16% son jubilats, un 3,5% estudiants, un
2% mestresses de casa, gairebé un 9% aturats i un 2% altres situacions.

2 A . . .
A I’annex 2 es detallen les diferents ocupacions que inclou cada grup
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(Als ocupats. N=475)
Situacio laboral

Fregueéncies Percentatges

Total 475 100
Assalariat/da sector public 105 22,2
Assalariat/da del sector privat 328 68,9
Empresari/a o professional amb assalariats 18 3,8
Professional o treballador/a autonom sense assalariats 24 51

La majoria de persones enquestades que treballen sén assalariades (91%): un 69% s6n
assalariades del sector privat i un 22% son assalariades del sector public, mentre que un
4% son empresaris o professionals amb assalariats i un 5% professionals o treballadors
autonoms sense assalariats.

(Als ocupats. N=475)

Sector d’activitat

Frequéncies Percentatges

Total 475 100
Comerg 97 20,5
Construccio i annexes 58 12,2
Administracio publica 47 9,9
Hoteleria i restauracio 46 9,6
Ensenyament 45 9,5
Personal domestic 42 8,9
Activitats immobiliaries, serveis empresarials 36 7,5
Sanitat 24 5,0
Transport 20 4,2
Organismes financers i assegurances 14 3,0
Serveis personals 14 3,0
Sector industrial i garatges 13 2,8
Professions liberals 6 1,2
Parapubliques 6 1,3
Oci 4 0,8

Els sectors on hi ha més persones ocupades son el comer¢ (21%) i la construccid (12%).
Un 10% de les persones ocupades treballen a I’ Administracié pablica i un altre 10% al
sector de I’hoteleria i restauracio, un 9,5% a I’ensenyament, un 9% estan ocupades com
a personal domestic i un 7,5% en activitats immobiliaries i serveis empresarials.
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(Als que no treballen. N=227)

Ha treballat anteriorment a Andorra?

Fregléncies Percentatges

Total 227
Si 184
No 41
No contesta 2

(Als que han treballat anteriorment a Andorra. N=184)

Quants anys ha a Andorra?

100
81,0
18,3

0,7

Fregueéncies Percentatges

Total 184
Menys d'un any 5
1 a4 anys 22
5 a9 anys 28
10 a 14 anys 12
15 anys o més 109
No contesta 6

100
2,9
11,8
15,5
6,8
59,5
3,5
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El 81% dels que no treballen, diuen que han treballat anteriorment a Andorra davant un
18% que no ho han fet. La majoria dels que han treballat a Andorra diuen que hi ha
treballat més de 15 anys (59,5%).

11
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Relacié entre edat i nivell d’estudis

9% Verticals 18a24 25a39 40a54 55anys

anys anys anys 0 més
Total 702 60 212 228 202
Estudis primaris no acabats o sense estudis 10,4 0,0 4.6 7.4 23,1
Ensenyament primari o secundari basic 36,4 38,9 34,1 40,3 33,5
Ensenyament secundari superior 31,4 48,9 32,9 29,5 26,9
Universitaris 21,7 12,2 28,4 22,8 16,2
No contesta 0,1 0,0 0,0 0,0 0,3

En augmentar I’edat augmenta la proporcié d’enquestats amb estudis primaris
incomplets o sense estudis (cap cas entre els més joves, fins a un 23% de les persones
que tenen 55 anys o més) i disminueix el percentatge de persones amb estudis
secundaris superiors (d’un 48% dels més joves a un 27% del grup de més edat). D’altra
banda, els enquestats d’entre 25 i 39 anys son els que tenen estudis universitaris en una
proporcid superior (28%) seguits dels de 40 a 54 anys (23%), per un 12% dels joves de
18 a 24 anys i un 16% dels enquestats de 55 anys 0 més, si bé cal tenir en compte que
una part dels menors de 25 anys encara no han finalitzat els seus estudis. Aquesta
relacié entre edat i nivell d’estudis s’explica per la progressiva generalitzacio de
I’educacio secundaria i superior en les darreres décades de manera que les generacions
més joves han pogut accedir a nivells d’estudis més alts que els grups de més edat, que
van créixer en una época en que I’escolaritzacié era limitada i estava molt lligada a la
classe social.

Relacio entre nacionalitat i nivell d’estudis

% Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 702 259 218 40 116 67
Estudis primaris no acabats o sense estudis 10,4 5,7 16,1 3,4 17,6 2,3
Ensenyament primari o secundari basic 36,4 31,9 36,9 19,4 62,4 17,8
Ensenyament secundari superior 31,4 35,6 27,4 40,7 20,0 42,9
Universitaris 21,7 26,6 19,6 36,5 0,0 37,0
No contesta 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0

Els enquestats de nacionalitat espanyola i portuguesa son els que en major proporcid
tenen estudis primaris incomplets (un 16% i un 18% respectivament) i estudis primaris
0 secundaris basics (un 37% dels espanyols i un 62% dels portuguesos), mentre que les
persones de nacionalitat andorrana, francesa i del grup d’altres nacionalitats tenen amb
més freqliencia estudis secundaris superiors (un 36% dels andorrans, un 41% dels
francesos i un 43% de la resta de nacionalitats) i universitaris (un 27%, un 36,5% i un
37% respectivament). Aquestes diferencies s’expliquen perqué una part dels immigrants
gue han arribat a Andorra per motius laborals ocupen feines que en molts casos no
requereixen un nivell formatiu gaire alt, tot i que en les generacions més joves la
poblacié immigrada té un nivell de formacié més elevat que la dels seus pares, fet que
afavoreix la mobilitat social ascendent.

12
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Relaciod entre sexe i ocupacio

% Verticals Home Dona
Total 702 355 347
Directius, propietaris i comandaments intermedis 8,0 11,0 48
Professionals, técnics i similars 11,4 115 11,2
Personal administratiu i similars 10,6 6,4 15,0

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 17,0 13,9 20,3
Treballadors de la industria, construccio i servei primari 11,6 22,3 0,6

Treballadors no qualificats 9,1 2,7 157
Jubilats 16,4 14,6 18,2
Mestresses de casa 1,6 0,0 3,3
Altres no ocupats 1,8 22 14
Aturats 8,7 9,2 8,3
Estudiants 3,5 6,0 1,0
No contesta 0,2 0,2 0,2

Hi ha més proporcié d’homes que de dones ocupats com a directius, propietaris o
comandaments intermedis (un 11% dels homes, per un 5% de les dones), mentre que hi
ha mes dones entre els treballadors no qualificats (un 16% de les dones per un 3% dels
homes). També s’observa una distribucié desigual segons el sector d’activitat
(segregacio horitzontal), ja que en alguns sectors es concentra una major proporcid
d’homes, com en la industria, la construccié o I’agricultura (un 22% dels homes per
menys d’un 1% de les dones), mentre que en altres activitats hi ha més proporcio de
dones, com entre els treballadors del comerg, I’hostaleria i serveis personals (un 20% de
les dones per un 14% dels homes), el personal administratiu (un 15% de les dones per
un 6% dels homes, i en el grup de mestresses de casa (un 3% de les dones i cap cas
entre els homes). Aquestes diferencies reprodueixen en I’ambit laboral la divisié sexual
de rols entre homes i dones, que tradicionalment reservava als homes una ocupacio en el
mercat laboral mentre que les dones es dedicaven principalment a les tasques de I’ambit
domestic i familiar. La major presencia femenina en els treballs menys qualificats esta
condicionada, en part, pel diferencial educatiu entre homes i dones de certes
generacions intermédies i avancades, per0 també per I’estancament en la carrera
professional de les dones a causa de la maternitat i les necessitats derivades de I’atencio
a la familia.
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Relacié entre edat i ocupacio

%o Verticals

Total

Directius, propietaris i comandaments intermedis

Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comercg, hostaleria i serveis personals 17,0
Treballadors de la industria, construccio i servei primari 11,6

Treballadors no qualificats
Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

No contesta

702
8,0
11,4
10,6

9,1
16,4
1,6
1,8
8,7
3,5
0,2

anys

60
0,0
3,1
12,3
211
9,3
0,0
0,0
0,0
0,0
14,8
39,5
0,0

any.

S
212
8,0
17,9
15,1
18,9
13,1
11,4
0,0
1.8
0,0
13,3
0,6
0,0
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18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 anys
anys

0 Mmés
228 202
11,8 6,0
15,5 2,3
13,0 2,7
21,7 8,7
15,6 6,2
10,6 7,7

1,5 55,3
1,4 2,1
2,0 4,1
6,3 49
0,0 0,0
0,7 0,0

Hi ha meés proporcio de directius, propietaris o0 comandaments intermedis en el grup de
25 a 39 anys (8%) i de 40 a 54 anys (12%), i també hi ha més proporci6é en aquests
grups d’edat dels ocupats com a personal administratiu (un 18% dels de 25 a 39 anys i
un 16% dels de 40 a 54 anys). Els joves de 18 a 24 anys treballen en major proporcié al
comerg, hostaleria o serveis personals (un 21%), per0 destaquen sobretot en el grup
d’estudiants (39,5%), i també sén els grup amb més percentatge d’aturats (15%). Els
enguestats de 55 anys 0 més son majoritariament jubilats (55%).

Relacié entre nivell d’estudis i ocupacio

%o Verticals

Total

Directius, propietaris i
comandaments intermedis

Professionals, técnics i
similars

Personal administratiu i
similars

Treballadors del comerg,
hostaleria i serveis personals

Treballadors de la industria,
construccio i servei primari

Treballadors no qualificats
Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

No contesta

702

8,0

11,4

10,6

17,0

11,6

9,1
16,4
1,6
1,8
8,7
3,5
0,2

Estudis primaris Ensenyament

no acabats o
sense estudis

73

1,0

0,8

1,7

11,5

15,0

14,3
47,4
1,7
2,7
3,0
0,0
1,0

primari

o0 secundari basic

255

7,5

2,4

6,2

22,7

16,4

14,7
14,7
1,4
2,0
10,2
1.4
0,3

Ensenyament
secundari
superior

220

8,8

8,9

16,6

17,4

12,7

5,8
11,8
1,9
1,2
7,5
7,4
0,0

Universitaris

152

11,0
35,1
13,5

9,7

0,5

2,1
10,6
15
1,9
10,8
3,2
0,0
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Pel que fa a la relaci6 entre en nivell d’estudis i I’ocupacié s’observa que hi ha una
proporcid superior de persones amb estudis universitaris en els llocs de treball més
qualificats (un 11% son directius, propietaris o0 comandaments intermedis, i un 35%
professionals o técnics), i hi ha més proporcié de persones que tenen estudis secundaris
superiors entre el personal administratiu (17%) i com a treballadors del comerg,
I’hostaleria o serveis personals (17%). D’altra banda, s’observa una major proporcio de
persones amb estudis primaris incomplets o sense estudis (14%) i amb estudis primaris
0 secundaris basics (15%) que son treballadors no qualificats. També destaca que un
47% dels que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis sén jubilats.

Relacid entre nacionalitat i ocupacio

% Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 702 259 218 40 116 67
:Dnltree;:r'::gz,ispropletarls i comandaments 8.0 9.6 9.0 18,9 33 0,0
Professionals, técnics i similars 11,4 17,8 12,3 7,3 0,0 5,6
Personal administratiu i similars 10,6 17,6 6,4 11,6 2,3 11,3
Treba_lladors del comerg, hostaleria i 17.0 9.0 23.0 14,9 222 214
serveis personals

:’;eel:\?éliasrci):rs]a?’? la industria, construcci6 11.6 11,0 71 0.0 27.8 7.9
Treballadors no qualificats 9,1 1,0 3,4 0,0 31,4 26,2
Jubilats 16,4 15,5 25,1 27,6 0,7 121
Mestresses de casa 1,6 2,6 0,9 3,8 0,0 0,0
Altres no ocupats 1,8 1,2 1,3 3,4 1,9 47
Aturats 8,7 7,3 10,3 12,5 6,6 10,8
Estudiants 3,5 7,5 0,7 0,0 3,2 0,0
No contesta 0,2 0,0 0,4 0,0 0,6 0,0

Els enquestats de nacionalitat andorrana treballen en major proporcié com a personal
administratiu (18%), professionals o técnics (18%) i, juntament amb els enquestats de
nacionalitat francesa, com a propietaris, directius 0 comandaments intermedis (un 10%
dels andorrans i un 19% dels francesos). Els espanyols estan ocupats en major proporcio
com a treballadors del comerg, I’hostaleria i els serveis personals (23%), juntament amb
els portuguesos (22%), i els enquestats de nacionalitat portuguesa també estan ocupats
en major proporcio com a treballadors de la indUstria, construccid o agricultura (28%), i
com a treballadors no qualificats (un 31%). D’altra banda s’observa que hi ha més
proporcid de jubilats entre els espanyols (25%) i francesos (28%).

Aquesta relacio entre ocupacid i nacionalitat reflecteix la segmentacié del mercat
laboral andorra, en el qual els andorrans i una part dels immigrants treballen en una
proporcid mes gran en les ocupacions més qualificades i amb millors condicions
(segment primari), mentre que altres grups d’immigrants treballen en una proporcid
superior en feines menys qualificades (segment secundari). També cal tenir en compte
la relacio entre I’ocupacio i el nivell d’estudis requerit, fet que explica que en
determinades ocupacions sigui més freguient la presencia d’uns origens o d’un altres, en
funcié dels diferents nivells de formacio.
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ASPECTES A MILLORAR D’ANDORRA

1. Quins considera que sén per ordre d’importancia, els tres aspectes que caldria
millorar d’Andorra, en I’actualitat?

En la segiient taula es mostren els problemes que els enquestats han esmentat com a
primera opcid (el desglossament de tots els aspectes inclosos en cada categoria es pot
trobar a I’annex 3).

Primer aspecte a millorar. Taula 1

Freqgueéncies Percentatges

Total 702 100
Manca feina, atur 188 26,8
Politiques socials, prestacions, pensions 92 13,1
Economia 60 8,6
Politica 46 6,5
Transit 29 4.1
Turisme 29 4,2
Educacio 24 3,4
Treball i condicions laborals 24 3,4
Infraestructures i equipaments 18 2,6
Activitats i espais d’oci, esport, cultura 18 2,5
Preu habitatge 17 2,4
Funcionament de les administracions 13 1,8
Sanitat 13 1,9
Cap aspecte 12 1,8
Salaris 11 1,5
Transport public 9 1,3
Comerg 9 1,3
Valors 7 1,0
Medi ambient 7 1,0
Immigracio 5 0,7
Altres 4 0,5
Nivell de vida car 3 0,4
Joventut 2 0,2
Aparcament 1 0,1
Ma d’obra poc qualificada, professionalitzacio 1 0,1
No contesta 61 8,7

Un 27% dels enquestats consideren que la manca de feina, atur, etc., és el primer
aspecte que cal millorar a Andorra actualment, un 13% diuen que cal millorar les
politiques socials, prestacions o pensions, un 9% anomenen algun problema relacionat
amb I’economia (situacid economica, crisi, obertura economica, etc.), un 6,5%
consideren que cal millorar la politica andorrana (la gestio politica, els politics, les lleis,
etc.), un 4% esmenten algun aspecte relacionat amb el turisme (potenciar el turisme,
millorar la promocio turistica, I’atencié al turisme, I’oferta ludica per als turistes, etc.) i
un altre 4% el transit.
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Respecte els resultats de I’observatori del primer semestre de 2013, es manté en primer
lloc els que consideren que cal millorar els problemes relacionats amb la manca de feina
tot i que ha baixa lleugerament (d’un 30% a un 27%), i ha augmentat la proporcié dels
que diuen que cal millorar les politiques socials (d’un 8% a un 13%), i I’economia (d’un
5% a un 9%). El percentatge d’enquestats que esmenten la politica es manté al voltant
d’un 7%, i el transit també continua igual que el semestre anterior amb un 4%. En canvi,
ha baixat el percentatge dels que consideren que cal millorar el turisme (d’un 7,5% a un
4%).

Aspectes a millorar. Taula 2. (Multiresposta)

Fregléncies Percentatges

Total 702

Manca feina, atur 278 39,6
Politiques socials, prestacions, pensions 194 27,7
Economia 118 16,7
Turisme 94 13,4
Politica 92 13,1
Preu habitatge 62 8,8
Educacio 57 8,2
Treball i condicions laborals 54 7,7
Infraestructures i equipaments 50 7,1
Transit 47 6,7
Transport public 35 5,0
Activitats i espais d’oci, esport, cultura 32 4,5
Sanitat 29 4,1
Medi ambient 26 3,7
Salaris 25 3,5
Funcionament de les administracions 25 3,5
Nivell de vida car 19 2,7
Comerg 18 2,6
Valors 16 2,2
Immigracio 13 1,8
Aparcament 9 1,2
Joventut 6 0,9
Ma d’obra poc qualificada, professionalitzacio 4 0,6
Altres 18 2,5
Cap aspecte 12 1,8
No contesta 61 8,6

Taula multiresposta: la suma dels percentatges és més gran de 100

Considerant les tres respostes sobre els aspectes que caldria millorar a Andorra (tant si
ho han dit com a primera, segona o tercera opcid), hi ha gairebé un 40% dels enquestats
que esmenten la manca de feina (un 39% en I’observatori del semestre anterior), seguit
d’un 28% que consideren que cal millorar les politiques socials, prestacions o pensions
(per un 21% en I’observatori del semestre passat), i un 17% esmenten els problemes de
I’ambit economic (un 12% en I’anterior observatori). En quart lloc, hi ha un 13% que
han dit algun aspecte relacionat amb el turisme (per un 16% en I’observatori anterior) i
un altre 13% que creuen que cal millorar la politica andorrana (igual que el semestre
passat). Un 9% esmenten el preu de I’habitatge (per un 9,5% en I’anterior observatori),
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un 8% I’educacio (per un 6% el passat semestre), un altre 8% el treball i les condicions
laborals (per un 7% en I’anterior enquesta), un 7% les infraestructures (per un 11% el
semestre passat), i també un 7% diuen que cal millorar el transit (per un 8% en el passat
observatori).

Agrupacio dels aspectes a millorar per arees tematiques. Taula 3
(Multiresposta)

Freqluiencies Percentatges

Total 702 100
Manca feina, atur 278 39,6
Politiques socials, prestacions, pensions, sanitat 214 30,5
Economia, comerg, turisme 210 30,0
Politica, funcionament de les administracions 114 16,3
Preu habitatge, salaris, nivell de vida car 92 13,1
Infraestructures i equipaments, aparcaments 58 8,3
Educaci6 57 8,2
Treball i condicions laborals 54 7,7
Transit 47 6,7
Transport public 35 5,0
Activitats i espais d’oci, esport, cultura 32 4,5
Medi ambient 26 3,7
Altres 18 2,5
Valors 16 2,2
Immigracio 13 1,8
Cap aspecte 12 1,8
Joventut 6 0,9
Ma d’obra poc qualificada, professionalitzacio 4 0,6
No contesta 61 8,6

Taula multiresposta: la suma dels percentatges és més gran de 100.

En aquesta taula s’han agrupat els resultats de la taula nimero 2 per ambits tematics, de
manera que si un enquestat ha esmentat més d’un problema que esta dins de la mateixa
agrupacié només es compta com una resposta.

Aixi, entre els aspectes a millorar més esmentats destaquen els problemes per trobar
feina (40%), les politiques socials, prestacions, pensions o sanitat (30,5%), seguits dels
aspectes relacionats amb I’economia, el comer¢ o el turisme (30%), la politica i el
funcionament de les administracions (16%) i el preu de I’habitatge, el nivell de vida car
0 els salaris baixos (13%).
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A continuacié s’analitzen els problemes més esmentats pels enquestats en funcié de les
variables sociodemografiques que presenten una significacio estadistica.

Manca feina, atur

Freguéencies Percentatges

Total 702 100
Manca de feina, atur 278 39,6
No ha esmentat aquest aspecte 424 60,4

Un 40% de les persones enquestades diuen que un dels aspectes que cal millorar a
Andorra en I’actualitat és la manca de feina, I’atur, etc.

En funcio del sexe i I’edat dels enquestats les diferéncies no son estadisticament
significatives.

Els enquestats de nacionalitat portuguesa son els que més han esmentat aquest problema
(un 54%), sequits dels espanyols (39,5%), i els andorrans (39%), davant un 23% del
grup d’altres nacionalitats i un 34% dels francesos. Probablement, aquesta diferéncia és
un indicador indirecte de quins sén els col-lectius que troben més dificultats davant la
pérdua de llocs de treball, i en aquest sentit tot sembla apuntar que la crisi esta colpint
especialment el col-lectiu de portuguesos.

Les persones amb estudis primaris o secundaris basics (44%) i les que tenen estudis
secundaris superiors (42%) son les que més han dit que cal millorar la manca de feina,
davant un 29% de les que tenen formacid universitaria.

En funcid de I’ocupacio s’observa que els enquestats que mes esmenten els problemes
per trobar feina sén els treballadors de la industria i la construcciéo (50%), els
treballadors no qualificats (54%), els directius, propietaris 0 comandaments intermedis
(49%), el personal administratius (49%) i els aturats (49,5%).
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Evolucié “manca de feina”
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Fins al primer semestre de 2007 practicament no apareixien les dificultats per trobar
feina entre els aspectes a millorar, pero a partir de I’any 2009 la preocupacio per aquesta
questio va augmentar forca (passant d’un 9% el segon semestre de 2008, a un 30% el
primer semestre de 2009 i un 41% el segon semestre de 2009), i des de llavors ha
ocupat un dels primers llocs entre els problemes més esmentats. Tot i que en el segon
semestre de 2010 va baixar la proporcio de persones que esmenten la manca de feina
fins a situar-se en un nivell similar al del primer semestre del 2009 (29%), el
percentatge ha tornat a augmentar fins a un 50% en el primer semestre del 2012 i al
voltant d’un 40% en els darrers observatoris.
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Politiques socials, prestacions, pensions

Fregueéencies Percentatges

Total 702 100
Politiques socials, prestacions, pensions 194 27,7
No ha esmentat aquest aspecte 508 72,3

Un 28% dels enquestats pensen que cal millorar les politiques socials, prestacions o
pensions (esmenten problemes relacionats amb la d’ajudes o poc desenvolupament de
politiques socials, la cobertura o gestio de la CASS, pensions baixes, etc.).

Hi ha més dones que homes que esmenten aquest problema (un 32% de les dones per un
24% dels homes), i en funcié de I’edat s’observa que ho diuen en una proporcio
superior les persones de 25 a 39 anys (un 29%) i les de 55 anys o més (36%), que les
més joves (un 3% dels enquestats de 18 a 24 anys).

Per nacionalitat, els espanyols sén els que més ho diuen (36%), mentre que els
francesos (11%) i portuguesos (21%) sén els que menys ho diuen.

En funcio del nivell d’estudis i I’ocupacio, les diferencies no son estadisticament
significatives.

Evolucié “politiques socials, prestacions, pensions”
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La proporcio de persones que consideren que cal millorar algun aspecte relacionat amb
les politiques socials, prestacions o pensions ha anat augmentant, tot i que amb algunes
oscil-lacions. Aixi, en I’observatori del segon semestre de 2007 va baixar sis punt
percentuals (d’un 18% a un 12%), tot i que va tornar a augmentar en I’enquesta del
semestre segiient. En els darrers anys ha continuat la tendencia a I’alca, excepte en
I’observatori del primer semestre de 2013 que va baixar fins a un 21%, remuntant fins a
un 28% en el segon semestre.
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Economia

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Economia 118 16,7
No ha esmentat aquest aspecte 584 83,3

Un 17% de les persones enquestades consideren que cal millorar I’economia (la situacio
economica, la crisi, I’obertura economica, els impostos, les ajudes a les empreses i
autonoms, etc.).

Hi ha més percentatge d’homes que de dones que consideren que cal millorar
I’economia (un 20% i un 13,5% respectivament). Les diferéncies en funcio de I’edat no
son significatives.

Les persones de nacionalitat andorrana son les que esmenten més aquest aspecte (24%),
i els que menys ho diuen son els espanyols (10,5%) i els portuguesos (11,5%).

Els enquestats que tenen estudis universitaris son els que més diuen que cal millorar
I’economia (un 24% davant un 15% dels altres nivells formatius).

Segons I’ocupacio destaca que els que més han dit que cal millorar I’economia sén els
propietaris, directius o comandaments intermedis (35%), i el personal administratiu
(24%).

Evolucié “economia”
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Fins al primer semestre de 2007 la preocupacid per I’economia obtenia uns percentatges
forca baixos (inferiors al 5%), pero a partir d’aquest moment comenga a augmentar fins
arribar a un 22% el segon semestre del 2009. En I’observatori del primer semestre de
2010 es produeix una reduccio de 7 punts percentuals (passant d’un 22% a un 15%),
proporcid que va tornar a augmentar els anys seguents fins al 23% el primer semestre
I’any 2012, va tornar a baixar fins al 12% el primer semestre del 2013, i ha passat a un
17% en I’actual observatori.
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Turisme

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Turisme 94 13,4
No ha esmentat aquest aspecte 608 86,6

Un 13% dels enquestats consideren que cal millorar algun aspecte relacionat amb el
turisme (diuen que cal potenciar el turisme, millorar la promoci6 turistica i la imatge
d’Andorra a I’exterior, millorar I’atencié al turisme i I’oferta Iudica per als turistes,
etc.).

Nomeés s’observen diferencies significatives en funcié del nivell d’estudis, de manera
que en augmentar la formacié també augmenta el percentatge de persones que han dit
aquest aspecte a millorar: un 3,5% de les persones amb estudis primaris incomplets o
sense estudis, per un13% de les que tenen estudis primaris o secundaris basics i de les
gue tenen estudis secundaris superiors i un 20% de les que tenen estudis universitaris.

Evolucié “turisme”

18 -
16 -
14 -
12 4

10 4

0 T T T T T T T T T T T T T )
1r2007 2n 2007 1r2008 2n2008 1r2009 2n2009 1r2010 2n 2010 1r2011 2n2011 1r2012 2n2012 1r2013 2n 2013

La proporcioé d’enquestats que consideren que cal millorar algun aspecte relacionat amb
el turisme se situava al voltant d’un 5% i un 7% entre I’any 2006 i 2008, i entre un 8%i
un 9% I’any 2009, baixant fins a un 3%-4% el 2010. L’any 2011 va tornar a augmentar
forca fins a assolir un 15% el segon semestre, entre un 14% i un 15% durant el 2012,
assolint un 16% en I’observatori passat i un 13% en I’actual.
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Politica

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Politica 92 13,1
No ha esmentat aquest aspecte 610 86,9

Un 13% de les persones enquestades han considerat que cal millorar la politica
andorrana (la gestio politica, els politics, la legislacio, etc.).

Hi ha més homes que dones que diuen que cal millorar la politica andorrana (un 17%
dels homes per un 10% de les dones). Segons I’edat no s’observa una relacio
significativa.

Les persones de nacionalitat andorrana son les que més han considerat que cal millorar
la politica del pais (un 23%, per un 12% dels francesos, un 9% dels espanyols, un 7%
del grup d’altres nacionalitats, i un 3% dels portuguesos).

En augmentar el nivell d’estudis també augmenta la proporcio d’enquestats que han dit
aquest aspecte: d’un 5% de les que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis, a
un 25% de les que tenen estudis universitaris.

Segons I’ocupacio, els que més diuen que cal millorar la politica son els directius,
propietaris o comandaments intermedis (19%), els professionals o técnics (19%) i el
personal administratiu (23%).

7

Evolucié “politica”
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La proporcié de persones enquestades que consideren que un dels aspectes que cal
millorar a Andorra és la politica del pais va augmentat significativament durant I’any
2010, fins a assolir un 16% en el segon semestre. Tot i que el 2011 va baixar fins al 9%,
ha tornat a augmentar en els observatoris seguents (entre un 11% i un 13%).
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Transit

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Transit 47 6,7
No ha esmentat aquest aspecte 655 93,3

Un 7% dels enquestats consideren que un dels principals problemes o aspectes a
millorar d’ Andorra actualment és el transit.

Les diferéncies segons el sexe, edat, nacionalitat i ocupacidé no sén significatives. En
funcié del nivell d’estudis destaca que els que més ho diuen son els que tenen estudis
universitaris (12%), mentre que els que tenen menys formacié ho diuen en menor
proporcid (un 3% dels que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis, un 5% dels
que tenen estudis primaris o secundaris basics i un 7% dels que tenen estudis secundaris
superiors).

Evolucié “transit”
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En el primer Observatori de I’any 2002 el transit estava al capdavant dels problemes
més esmentats, amb un 41%, i aquest percentatge va anar augmentant fins a un 78%
I’any 2005, si bé amb oscil-lacions que es poden associar a un comportament estacional
(els estudis realitzats a I’hivern mostren percentatges superiors pel que fa al problema
del transit que els realitzats a la primavera o estiu). A partir del 2005 es produeix una
disminucid progressiva de la proporcié de persones que esmenten el problema del
transit, que coincideix amb la finalitzacié de les obres de millora de I’Avinguda
Meritxell i I’obertura de noves infraestructures viaries, si bé, en general, es mantenen les
fluctuacions en funcio de I’época de I’any en qué s’ha dut a terme I’enquesta. El
percentatge de poblacié que esmenta aquest problema va continuar baixant fins a un
12% I’any 2010, i en els darrers observatoris s’ha reduit encara mes (entre un 5% i un
8%). Aquestes dades reflecteixen el cavi que s’ha produit en els darrers anys en I’ambit
economic, de manera que, en un context de crisi, els aspectes relacionats amb
I’economia, les prestacions socials i la feina han passat a ocupar els primers llocs entre
les preocupacions de la societat andorrana mentre que la problematica del transit ha
assolit minims historics.
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Resultats d’enquestes similars

Barometre d’Opinié Politica (3a onada 2013)°
Quins creu que son els principals problemes que té actualment Catalunya?
(Més d’una possibilitat de resposta)

FreglUéncies | Percentatges
Atur i precarietat laboral 1219 60,9
Funcionament de I’economia 923 46,2
Insatisfaccié amb la politica 746 37,3
Relacions Catalunya-Espanya 498 24,9
Sistema de financament de Catalunya 253 12,6
Millorar politigues socials 207 10,3
Sanitat 202 10,1
Educacié-cultura-investigacio 199 10,0
Immigracio 97 4,9
Inseguretat ciutadana 63 3,1
Crisi i identitat catalana 53 2,6
Excessiva pressio fiscal 48 2,4
Manca d’infraestructures i problemes amb el transport 47 2,4
Accés a |I’habitatge 35 1,7
Incivisme i violéncia 31 15
Serveis deficients i males instal-lacions publiques 23 1,1
Baix nivell salarial 14 0,7
Altres 50 2,5
Cap problema 8 0,4
NS/NC 26 1,3

Els principals problemes que preocupen els ciutadans de Catalunya son I’atur i la
precarietat laboral (61%), el funcionament de I’economia (46%), la insatisfaccié amb la
politica (37%) i les relacions entre Catalunya i Espanya (25%).

3 Centre d’Estudis d’Opini6. Barometre d’Opini6 Politica.

Enquesta telefonica realitzada entre el 4 i el 14 de novembre de 2013 a una mostra de 2.000 persones de
18 anys i més residents a Catalunya. Marge d’error del +/- 2,69% amb un nivell de confianga del 95,5%
en la hipotesi més desfavorable p=q=50. Pagina web: http://ceo.gencat.cat/ceop/AppJava/pages
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Eurobarometre (primavera 2013)*

Quins son els dos principals problemes del vostre pais actualment?
(Maxim 2 respostes)

Mitjana Espanya Franca Portugal

EU27
L'atur 51 79 66 72
La situaci6é economica 33 50 33 40
La inflacio 20 7 17 24
Deute public 15 7 12 17
La inseguretat ciutadana 12 4 19 3
El sistema sanitari 11 12 5 7
Laimmigracio 10 2 8 1
Els impostos 9 6 5 14
Les pensions 9 4 11 8
El sistema educatiu 8 6 6 3
Habitatge 5 7 10 0
Protecci6 al medi ambient 4 0 4 0
El terrorisme 3 1 2 1

Als paisos de la Uni6 Europea I’atur i la situacié economica també son problemes que
mes preocupen a la seva poblacio. En el conjunt dels 27 paisos un 51% dels enquestats
esmenten I’atur i un 33% la situacié economica, a Espanya un 79% i un 50%
respectivament, a Franca un 66% i un 33%, i a Portugal un 72% i un 40%.

* European Comission. Standard Eurobarometer 79.

Enquesta personal realitzada entre el dia 10 i el 26 maig de 2013 a una mostra de 26.605 persones de 15
anys o més dels paisos membres de la Unié Europea (1.011 enquestats a Espanya, 1.019 a Franca i 1.004
a Portugal). Marge d’error del +/- 3,1% (en cada pais) amb un nivell de confianca del 95,5% en la
hipotesi més desfavorable p=q=50.

http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/eb79/eb79 en.htm
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JUBILACIO

2. Pensant en el futur de la seva pensid de jubilacid, vosté diria que se sent molt,
bastant,poc o gens confiat/ada?

Freqluiencies Percentatges

Total 702 100
Molt confiat/ada 8 1,1
Bastant confiat/ada 92 13,1
No gaire confiat/ada 261 37,2
Gens confiat/ada 315 44,9
No contesta 26 3,7

]
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Mo gaire o gens confiat/ada

(zos

Mo contesta

El 82% de les persones enquestades no se senten gaire o gens confiades respecte al futur
de la seva pensi6 de jubilacié (un 37% no gaire i un 45% gens), i només un 14% diuen
que se senten confiades (un 1% molt i un 13% bastant).

La confianca en relaci6 amb les pensions ha disminuit en els darrers anys ja que en
I’observatori del segon semestre del 2007, un 24% dels enquestats van declarar que se
sentien confiats (un 3% molt confiats i un 21% bastant confiats), mentre que un 68% no
hi confiaven (un 35% no gaire i un 33% gens).

Les dones se senten molt o bastant confiades en un percentatge inferior al dels homes
(un 12% de les dones per un 17% dels homes).

Per edat destaca que els més grans de 55 anys (un 24%) i els menors de 24 anys (un
18,5%) diuen en un percentatge superior que confien molt o bastant en el futur de les
pensions que els enquestats de 25 a 39 anys i els de 40 a 54 anys (un 11% i un 7%,
respectivament).

Segons la nacionalitat, s’observa que els francesos (16%) i els andorrans (14%) confien
més amb el sistema de pensions que els espanyols (11%) i els portuguesos (7%).

Pel que fa a I’ocupacio, els jubilats i els estudiants son els que més diuen que hi confien

molt o bastant (un 30% i un 22% respectivament), mentre que els que menys ho diuen
son els directius, propietaris 0 comandaments intermedis (6%), els professionals o
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técnics (9,5%) i els treballadors de la inddstria o la construccid (10%) i els del comereg,
hostaleria o serveis personals (10%).

3. Voste té contractat algun pla de pensions privat? (amb un banc, companyia
d’assegurances...)

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Si 227 32,4
No 472 67,3
No contesta 2 0,3

Aproximadament una de cada tres persones tenen un pla de pensions privat, si bé la
majoria (67%) no en tenen.

No hi ha gairebé diferéncia en la proporcié d’homes i dones que tenen un pla de
pensions privat, i per edat destaca que I’han contractat en major proporcio els enquestats
entre 25 i 39 anys i els de 40 a 59 anys (un 38%), que els més joves (30%) i els més
grans (21%).

Per nacionalitat les diferéncies no son significatives estadisticament, tot i que els que
menys diuen que han contractat un pla de pensions privat son els espanyols (28%) i el
grup d’altres nacionalitats (18%), mentre que els andorrans, francesos i portuguesos en
tenen entre un 37% i un 38%.

Segons el nivell d’estudis destaca que els que tenen menys formacié sén els que menys
han contractat un pla de pensions privat (7,5%). Per ocupacié els que menys en tenen
son els jubilats (17%) i els treballadors no qualificats (22%), mentre que els que més
han contractat un pla de pensions privat son els propietaris, directius 0 comandaments
intermedis (47%), el personal administratiu (44%) i els professionals o técnics (43%).
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4. Quin tipus d’asseguranca sanitaria té? (Multiresposta)

Fregléncies Percentatges

Total 702

CASS 672 95,7
Complement CASS privat (252 només) 334 47,5
Mutua/asseguranca privada 95 13,5
Altres assegurances publiques 7 1,0
No té cap cobertura 8 1,1
No contesta 2 0,3

Un 96% dels enquestats tenen la cobertura sanitaria de la Caixa Andorrana de Seguretat
Social (CASS), i gairebé la meitat (47,5%) disposen a més d’un complement privat per
rebre el reemborsament de la part no coberta per la CASS. Un 13,5% disposen d’una
muatua o asseguranca privada (en la majoria dels casos també tenen cobertura de la
CASS) i un 1% tenen una altra asseguranca publica, mentre que un 1% diuen que no
tenen cap cobertura.

Tipus d’asseguranca sanitaria

Freguéncies Percentatges

Total 702 100
CASS 297 42,3
CASS i complement/mutua/altres assegurances 377 53,8
Mutua/asseguranca privada/Zaltres assegurances publiques 18 2,5
Cap 8 1,1
No contesta 2 0,3

Combinant les diferents opcions de cobertura sanitaria s’observa que un 42% tenen
només la cobertura de la CASS, un 54% tenen la CASS i a més compten amb un
complement, mitua o una altra asseguranga, mentre que un 2,5% tenen una matua o una
altra asseguranca pero no tenen cobertura de la CASS, i un 1% no tenen cap cobertura.

En aquesta questié no hi ha diferencies significatives entre homes i dones. Per edat
destaca que un 66% dels enquestats entre 25 i 39 anys i un 64% dels de 40 a 54 anys
disposen d’una cobertura complementaria a mes de la CASS (el complement de la
CASS, una mutua o una altra asseguranga), davant un 42% dels que tenen entre 18 i 24
anys i un 32% dels majors de 55 anys, que majoritariament diuen que tenen només la
cobertura de la CASS.

En funcio de la nacionalitat en tots els casos la meitat o més disposen de la cobertura de
la CASS i un complement, mdtua o una altra asseguranca, pero els que més ho tenen
son els francesos i portuguesos (un 60% i un 62% respectivament).

També s’observa que en augmentar el nivell d’estudis augmenta la proporcié de
persones que disposen de la CASS i un complement, mitua o una altra asseguranga
(d’un 30% dels que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis, a un 52% dels
gue tenen estudis primaris 0 secundaris basics, un 58% dels que tenen estudis
secundaris superiors i un 62% dels que tenen estudis universitaris), alhora que
disminueix el percentatge dels que compten només amb la cobertura de la CASS.
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Per ocupaci6 sén també les categories de major qualificacio les que disposen en major
proporcié del complement de la cobertura de la CASS, una mitua o una altra
asseguranca (un 79% dels propietaris, directius o comandaments intermedis i un 70%
dels professionals o tecnics i del personals administratiu, per només un 21% dels
treballadors no qualificats).

(Als enguestats entre 45 i 64 anys)
5. On té pensat viure quan arribi a I’edat de jubilaci6?

Fregléncies Percentatges

Total 246 100
A Andorra 147 59,9
Fora d'Andorra 66 26,8
No ho he pensat/no ho sé 33 13,3

(Fora d’Andorra) A quin pais?

Frequeéencies Percentatges

Total 66 100
Espanya 35 53,9
Portugal 20 30,9
Filipines 3 5,2
Peru 2 2,4
Hondures 2 2,9
Anglaterra 2 2,4
Colombia 1 1,3
Thailandia 1 1,1

La majoria dels enquestats que tenen entre 45 i 64 anys (60%) tenen pensat viure a
Andorra quan arribin a I’edat de jubilacio, mentre que un 27% planegen anar a viure
fora d’ Andorra (sobretot Espanya i Portugal) i un 13% no ho han pensat o no ho saben.

Nomeés s’observen diferencies significatives en funcié de la nacionalitat, de manera que
els andorrans son els que meés pensen quedar-se a viure a Andorra en arribar a la
jubilacié (78%), sequits dels espanyols (59%), francesos (50%), i el grup d’altres
nacionalitats (49%), mentre que els portuguesos son els que menys ho diuen (41%) i s6n
els que en major proporcié pensen anar a viure fora d’Andorra (46%).

També diuen més que pensen anar a viure fora d’Andorra les persones que tenen un
habitatge fora del pais (un 36% de les que tenen un pis o casa fora d’Andorra per un
20,5% de les que no en tenen).

Quant al pais on pensen anar a viure els enquestats que volen anar a viure fora
d’Andorra quan es jubilin destaca Espanya i Portugal, que ho diuen majoritariament les
persones originaries d’aquests paisos (els espanyols pensen a anar a viure a Espanya i
els portuguesos a Portugal), i en molt pocs casos esmenten altres paisos.
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(Als que tenen 65 anys 0 meés)
6. On té pensat viure en el futur?

Freqguéencies Percentatges

Total 114 100
A Andorra 107 93,9
A fora d'Andorra 4 3,8
No ho he pensat/no ho sé 3 2,3

(Fora d’Andorra) A quin pais?

Freqluiencies Percentatges

Total 4 100
Espanya 2 46,8
Pera 2 35,6
Portugal 1 17,6

També s’ha demanat als enquestats de 65 anys 0 més on tenen pensat viure en el futur i
la gran majoria (94%) pensen continuar a Andorra, mentre que només un 4% tenen
intencid de marxar i un 2% no ho saben.

En aquest cas no s’observen diferencies significatives per cap de les variables
sociodemografiques analitzades (sexe, nacionalitat, estudis).

7. Té un habitatge fora d’Andorra?

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Si 244 34,7
No 452 64,4
No contesta 6 0,9

Un 35% dels enquestats tenen un habitatge fora d’Andorra, en major proporcié els
enquestats de mes edat (un 44% dels que tenen 55 anys 0 més i un 37% dels que tenen
entre 40 i 54 anys, davant un 27% dels que tenen entre 25 i 39 anys i un 21% dels mes
joves) i tambe els que han nascut fora d’Andorra (un 38% per un 25% dels que els que
han nascut a Andorra). Segons I’ocupaci6 destaca que en tenen en major proporcio els
treballadors no qualificats (54%), els jubilats (42%) i els professionals o tecnics (41%).

En funcid de la resta de variables no s’observa una relacio significativa tot i que diuen
que tenen un habitatge fora d’Andorra en major proporcié els enquestats de nacionalitat
portuguesa (42%), francesa (38%) i espanyola (37%), i els que tenen estudis
universitaris (41%).
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IMMIGRACIO

8. Creu que tota persona hauria de tenir plena llibertat per viure i treballar en
gualsevol pais encara que no sigui el seu?

Freqiiencies Percentatges

Total 702 100
Si, pero sota les condicions que estableixi cada pais receptor 452 64,5
Si, amb total llibertat 226 32,1

No, llevat d'excepcions cadascu hauria de viure i treballar al seu
pais d’origen
No contesta 8 1,1

16 2,3

La majoria de la poblacié enquestada (64,5%) considera que les persones haurien de
tenir plena llibertat per viure i treballar en qualsevol pais pero sota les condicions que
estableixi el pais receptor, mentre que un 32% dels enquestats creuen que les persones
haurien de tenir total Ilibertat per viure i treballar en qualsevol pais i només un 2%
pensa que llevat excepcions tota persona hauria de viure i treballar al seu pais d’origen.

Comparant els resultats d’aquesta pregunta realitzada en I’observatori del segon
semestre de I’any 2007 s’observa una disminucio en la resposta dels que pensen que hi
ha d’haver plena llibertat pero sota les condicions que estableixi el pais receptor (un
70% de la poblaci6 enquestada va optar per aquesta resposta I’any 2007), i un augment
dels que consideren que les persones han de tenir plena llibertat (un 24% estava a favor
de tenir plena llibertat), mentre que un 5% creia que cadascu hauria de viure i treballar
al seu pais, llevat excepcions.

En I’enquesta realitzada I’any 2002 sobre la immigracié a Andorra les opinions estaven
més dividides entre les dues opcions afirmatives: un 50% de les persones enquestades
van respondre que tothom hauria de tenir llibertat per viure i treballar en qualsevol pais
perd sota les condicions que estableixi cada pais receptor, i un 46% que hi hauria
d’haver total Ilibertat, mentre que nomeés un 3% creien que llevat excepcions cadascu
hauria de viure i treballar al seu propi pais.’

> Cal tenir en compte que I’enquesta de I’any 2002 es va realitzar de forma presencial mentre que
I’observatori es fa per teléfon, i aixd pot comportar un efecte reactiu davant la preséncia de I’enquestador
que fa augmentar les respostes que es consideren socialment acceptables.
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Creu que tota persona hauria de tenir plena llibertat per viure i treballar en
gualsevol pais encara que no sigui el seu?
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@ Si, amb total llibertat
W Si, pero sota les condicions que estableixi cada pais receptor
@ No, llevat d'excepcions cadascu hauria de viure i treballar al seu pais

@ No contesta

Si bé tant entre els homes com entre les dones I’opinié majoritaria és que tota persona
ha de tenir llibertat per viure i treballar en qualsevol pais pero sota les condicions que
estableixi el pais receptor, ho diuen en major proporcio els homes (71%) que les dones
(58%) i hi ha més dones que diuen que les persones haurien de tenir total llibertat per
viure i treballar en qualsevol pais (un 39% de les dones per un 26% dels homes)

Les diferéncies no sén significatives en funcié de I’edat, el nivell d’estudis, ni la
nacionalitat. Segons I’ocupacié s’observa que els propietaris, directius 0 comandaments
intermedis son els que diuen en major proporcié que tota persona ha de tenir llibertat
per viure i treballar en qualsevol pais pero sota les condicions que estableixi el pais
receptor d’immigrants (81%), i els que menys ho diuen sén els estudiants (37%), els
jubilats (56%) i els treballadors del comerg, I’hostaleria o serveis personals (57%).
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9. Creu que la immigracio per Andorra és positiva o negativa?

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
Positiva 518 73,7
Ni positiva ni negativa 68 9,7
Negativa 103 14,7
No contesta 13 1,9

La majoria de la poblacié enquestada (74%) considera que la immigracio és positiva per
Andorra, mentre que un 15% la considera negativa i un 10% ni positiva ni negativa.

Respecte I’observatori del 2007, la proporciéo de persones que consideren que la
immigracio és positiva per al pais ha baixat dos punts, mentre que el percentatge dels
que pensen que és negativa ha augmentat set punts (un 76% dels enquestats pensava que
la immigracio era positiva per Andorra i un 8% la considerava negativa), i es manté en
un 10% els que pensen que no €s “ni positiva ni negativa”.

Si es compara amb I’enquesta de I’any 2002, s’observa que en aquests anys ha anat
disminuint la proporci6 dels que consideren que la immigracié és positiva per Andorra,
alhora que ha augmentat el percentatge dels que la consideren negativa (I’any 2002 un
84% dels enquestats pensaven que era positiva i un 6% que era negativa).

Creu que la immigracio per Andorra és positiva o negativa?

90 - 84,3
80 - 76,4 73,7
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
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O i

Enguesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

m Positiva m Ni positiva ni negativa @ Negativa @ Ns/Nc

No hi ha diferéncies estadisticament significatives en funcio del sexe o I’edat.

Els andorrans diuen en una proporcio lleugerament menor que la immigracio €és positiva
(un 66% dels andorrans, per un 71% dels portuguesos, un 77% dels espanyols, un 82%
dels francesos i un 95% dels d’altres nacionalitats) i s6n els que més diuen que no és
positiva ni negativa (un 15% dels andorrans davant un 5-7% dels altres grups
nacionals). En conjunt les persones nascudes fora d’Andorra consideren en major
proporcid que la immigracid és positiva (un 76% per un 65% dels nascuts a Andorra) i
sobretot els que fa menys de 10 anys que hi viuen, ja que en augmentar els anys de
residencia disminueix aquesta opinio.

35



L'OB(S&TOR!
Les persones amb estudis universitaris son les que mes afirmen que la immigracio és
positiva (81%), mentre que les que tenen menys formacié ho diuen en menor proporcio,
tot i que tambe és la resposta majoritaria (66,5%). Per ocupacié destaquen els
professionals o tecnics com els que més consideren que la immigracié és positiva
(84%).

(Als que han dit POSITIVA)
9.1. Per queé creu que és positiva? Multiresposta

Frequeéencies Percentatges

Total 518

Per afavorir el desenvolupament economic del pais 312 60,3
Necessitat de ma d'obra 242 46,8
Per intercanvi cultural 73 14,2
Per augmentar la poblacio 71 13,7
Per treballar on no volen els andorrans 44 8,4
Per la CASS, per contribuir a les pensions 34 6,5
Gent més formada, qualificada 6 1,2
Llibertat de moviment 1 0,1
Pais d'immigrants 1 0,1
Donen vida al pais 1 0,2
No contesta 2 0,4

Entre les persones que consideren que la immigracié és positiva destaca un 60% que
diuen que afavoreix el desenvolupament economic d’Andorra, un 47% per la necessitat
de ma d’obra, mentre que un 14% consideren que la immigracié és positiva per
I’intercanvi cultural que comporta i un altre 14% per augmentar la poblacio. En menor
proporcid han esmentat motius com que els immigrants cobreixen els llocs de treball
que no volen els andorrans (8%), o per la contribucié a les pensions i a la CASS (6,5%).

(Als que han dit NEGATIVA)
9.2. Per queé creu que és negativa? Multiresposta

Fregléncies Percentatges

Total 103 100
No hi ha feina per a tots 77 74,9
Hi ha massa gent 29 27,9
No li agrada el perfil de la immigracio 11 10,3
Els immigrants fan baixar els salaris, accepten salaris baixos 8 8,0
Manca d'integracio dels immigrants 6 5,7
Conflictivitat, problemes 4 3,8
Tenen més dret els de fora que els andorrans 1 0,5
Pérdua d'identitat del pais 1 0,7
S'emporten els diners 1 1,2
No contesta 1 0,7

Entre les persones que pensen que la immigracié és negativa per Andorra, ho diuen
principalment per la manca de feina per a tots (75%) i un 28% perqué consideren que hi
ha massa poblacio, mentre que un 10% diuen que no els agrada el perfil dels immigrants
(pensen que son poc qualificats, amb un nivell cultural baix...), un 8% pensen que els
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immigrants accepten salaris massa baixos i fan baixar els salaris i un 6% critica la
manca d’integracio dels immigrants.

10. Quina politica creu que seria la més adequada respecte als treballadors
immigrants?

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
Mantenir I'actual politica 371 52,9
Restringir més I'entrada de treballadors immigrants a Andorra 191 27,3
Facilitar més I'entrada de treballadors immigrants a Andorra 90 12,8
No contesta 50 7,1

Un 53% de la poblacié enquestada pensa que s’ha de mantenir I’actual politica
d’immigracio, un 27% creu que s’hauria de restringir més I’entrada de treballadors
immigrants, i un 13% que s’hauria de facilitar més I’entrada, mentre que un 7% no
contesta.

En I’observatori de I’any 2007 un 56% de les persones enquestades opinaven que
s’havia de mantenir la politica d’immigracio, un 19% que s’havia de restringir mes
I’entrada de treballadors immigrants, i un 15% que s’havia de facilitar més I’entrada (un
10% no va contestar). En I’estudi sobre la immigracié a Andorra realitzat al 2002
I’opcié de mantenir la politica d’immigracio també era la més esmentada, amb un 46%,
pero en segon lloc hi havia un 40% que pensaven que s’havia de facilitar més I’entrada
d’immigrants, i només un 12% preferia restringir I’entrada de treballadors immigrants,
mentre que un 2% no va contestar.

Per tant, respecte les enquestes anteriors, ha augmentat I’opinid restrictiva envers la
politica d’immigracié, alhora que ha disminuit la proporci6 dels que pensen que s’ha de
facilitar I’entrada d’immigrants al pais, fet que es pot relacionar amb la situacid
economica dels darrers anys marcada per la crisi i que ha comportat la perdua de llocs
de treball.
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Quina politica creu que seria la més adequada respecte als treballadors
immigrants?
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Si bé en tots els casos I’opcié majoritaria és la de mantenir I’actual politica, s’observa
que hi ha més proporcié de dones que diuen que s’hauria de facilitar I’entrada
d’immigrants (un 16% de les dones per un 10% dels homes), mentre que hi ha més
homes que diuen que s’hauria de restringir (un 30% dels homes per un 24% de les
dones).

En augmentar I’edat disminueix la proporcié de persones que diuen que s’hauria de
facilitar I’entrada d’immigrants (d’un 21% dels més joves a un 7% dels més grans), i els
enquestats de més edat son els que més diuen que s’hauria de restringir (un 35% dels
majors de 55 anys).

Per nacionalitat, els que més responen que s’hauria de facilitar I’entrada d’immigrants
son els enquestats d’altres nacionalitats (30%), mentre que els que menys ho diuen sén
els portuguesos (7%), que son els que més diuen que s’hauria de restringir (34%).
També diuen en major proporcié que s’hauria de facilitar els residents que fa menys de
deu anys que viuen a Andorra, mentre que els que fa vint anys o més opinen en major
percentatge que s’hauria de restringir.

Segons el nivell d’estudis s’observa que els que més diuen que s’hauria de facilitar
I’entrada d’immigrants son els enquestats amb estudis universitaris (18%), i en
augmentar el nivell d’estudis disminueix la proporcié dels que diuen que s’hauria de
restringir (d’un 40% dels que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis a un
16% dels que tenen formacio universitaria).

Finalment, en funcié de I’ocupacio, els aturats i el personal administratiu son els que es
mostren més favorables a facilitar I’entrada d’immigrants (un 22% i un 20%
respectivament), mentre que els que més diuen que s’hauria de restringir son els
treballadors de la industria i la construccio (40%) i els jubilats (37,5%).
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11. Creu que s’hauria de donar preferéncia a I’entrada d’immigrants d’alguns
parsos?

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Si 174 24,8
No 487 69,3
No contesta 41 5,8

La majoria dels enquestats (69%) creuen que no s’hauria de donar preferéncia a
I’entrada d’immigrants d’alguns paisos, davant un 25% que pensa que si s’hauria de fer.

Aquests resultats son similars als obtinguts en les enquestes anteriors sobre aquest tema.
En I’observatori del 2007 un 64% dels enquestats pensaven que no s’hauria de donar
preferéncia a I’entrada d’immigrants d’alguns paisos, per un 30% que pensava que Si, i
en I’enquesta sobre la immigracié a Andorra de I’any 2002 també hi havia un 30% de
respostes afirmatives per un 69% que pensaven que no s’hauria de donar preferencia a
I’entrada d’immigrants d’alguns paisos.

Creu que s’hauria de donar preferencia a I’entrada d’immigrants d’alguns paisos?
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Hi ha més proporcié d’homes (29%) que dones (20%) que consideren que s’hauria de
donar preferencia als immigrants d’alguns paisos, i aquesta proporcié tendeix a
augmentar amb I’edat (d’un 18% dels menors de 25 anys a un 33% dels majors de 55
anys), alhora que disminueixen les respostes negatives (del 82% dels més joves al 55%
dels més grans) i també augmenta la proporcio dels que no han respost.

Per la nacionalitat els enquestats que diuen en major proporcié que s’hauria de donar
preferéncia als immigrants d’alguns paisos son els andorrans, espanyols i francesos: un
29%, un 28% i un 36% respectivament, davant un 13% dels portuguesos i d’altres
nacionalitats, mentre que aquests dos grups diuen en major proporcié que la resta que
no s’hauria de donar preferéncia a I’entrada d’immigrants d’alguns paisos (un 80% dels
portuguesos i un 79% dels d’altres nacionalitats).

Segons el nivell d’estudis els que més consideren que si s’hauria de donar preferencia a
immigrants de determinats origens son els que tenen estudis secundaris superiors (31%),
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seguits dels que tenen formacio universitaria (25%), mentre que els que més creuen que
no s’hauria de donar preferencia son els que tenen estudis primaris o secundaris basics
(73%).

En funcié de I’ocupacio, els que més consideren que s’ha de donar preferéncia sén els
directius, propietaris o comandaments intermedis (41%), els jubilats (38%) i els
professionals o tecnics (30%), i els que menys ho diuen son els treballadors del comerg,
hostaleria o serveis personals (14%), els treballadors no qualificats (16%) a més dels
aturats (12%).

11.1. De quins paisos (multiresposta)

Fregueéncies Percentatges

Total 174

Espanya 117 67,3
Franca 107 61,5
Unioé Europea 43 24,7
Portugal 23 13,4
Gent catalana 4 2,1
Alemanya 4 2,3
EE.UU 3 1,6
Holanda 3 1,7
Anglaterra 2 1,1
Sud Ameérica 2 0,9
Paisos pobres 1 0,3
Russia 1 0,7
Paisos desenvolupats 1 0,3
Greécia 1 0,4
Nord d'Europa 1 0,3
No contesta 3 1,8

Entre les persones que creuen que s’hauria de donar preferéncia a I’entrada
d’immigrants de determinats paisos, un 67% diuen que s’hauria de donar preferencia als
que vénen d’Espanya, i un 61,5% als procedents de Franca, mentre que un 33% pensen
que s’hauria de donar preferencia a immigrants de la Uni6 Europea, i en menor
proporcio als originaris de Portugal (13%).

En les enquestes anteriors sobre aquest tema (observatori del segon semestre del 2007 i
enquesta sobre la immigracié a Andorra de I’any 2002) també s’esmentava en els
primers llocs la preferéncia per als immigrants procedents dels paisos veins (Espanya i
Franca) i de la Uni6 Europea.
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12. Creu que s’hauria de restringir I’entrada d’immigrants d’alguns paisos?

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Si 159 22,7
No 492 70,1
No contesta 51 7,2

Un 70% de les persones enquestades diuen que no s’hauria de restringir I’entrada
d’immigrants d’alguns paisos, mentre que un 23% pensen que si s’hauria de restringir.

En I’observatori de I’any 2007 els resultats eren practicament iguals: un 72% dels
enguestats consideraven que no s’hauria de restringir I’entrada d’immigrants d’alguns
paisos, per un 22% que pensaven que si. En I’enquesta sobre la immigracié a Andorra
de I’any 2002 un 74% pensava que no s’hauria de restringir I’entrada d’immigrants
d’alguns paisos, davant un 25% considerava que s’hauria de restringir.

Creu que s’hauria de restringir I’entrada d’immigrants d’alguns paisos?
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Hi ha més homes que creuen que s’ha de restringir I’entrada d’alguns immigrants
segons el seu origen (un 26% dels homes per un 19,5% de les dones), pero en els dos
casos diuen en una proporcié similar que no s’ha de restringir I’entrada d’alguns
immigrants (un 71% dels homes i un 69% de les dones) perqué hi ha més dones que no
han contestat (un 11% de les dones per un 3,5% dels homes).

En funcid de I’edat s’observa que els més joves sén els que més diuen que no s’ha de
restringir I’entrada d’immigrants d’alguns paisos (un 94% dels menors de 25 anys)
proporcidé que va disminuint en augmentar I’edat (un 77% dels de 25 a 39 anys, un 70%
dels de 40 a 54 anys i un 55% dels majors de 55 anys), alhora que augmenta el
percentatge dels que responen afirmativament (del 3% dels més joves, al 28% del grup
de més edat), si bé entre els més grans també hi ha mes proporcid de no resposta (17%).

Per nacionalitat, en tots els casos la resposta negativa és la majoritaria, pero els que es
mostren en major proporcio contraris a la restriccio de I’entrada d’immigrants d’alguns
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paisos son els enquestats del grup d’altres nacionalitats (74%) i els de nacionalitat
portuguesa (78%), i també son els que menys diuen que s’ha de restringir I’entrada
d’alguns immigrants (un 18% i un 15% respectivament, per un 24% dels espanyols, un

25% dels andorrans i un 36,5% dels francesos.

En funcid del nivell d’estudis destaca que els que més pensen que s’ha de restringir
I’entrada d’alguns immigrants son els enquestats amb estudis secundaris superiors (un
29%, per un 20% dels que tenen estudis universitaris i els que tenen estudis primaris o
secundaris basics i un 175 dels que tenen estudis primaris incomplets).

Segons I’ocupacid, els que diuen amb proporcions superiors que s’hauria de restringir
I’entrada d’immigrants d’alguns paisos son els directius, propietaris 0 comandaments
intermedis (34%) i els professional o tecnics (28%) i els treballadors de la industria o la
construccio, mentre que el personal administratiu (13%) i els aturats (15%) son els que
menys ho diuen.

12.1. De quins paisos (multiresposta)

Fregueéncies Percentatges

Total 159

Paisos de I'Est d'Europa 71 44,7
Paisos musulmans, arabs 37 22,9
Romania 20 12,3
Paisos del Magreb (Marroc..) 12 7,4
Sud Ameérica 8 4.7
Paisos conflictius o en guerra 8 4,9
Paisos Africans 7 4.5
Russia 7 4,5
Portugal 6 4,0
Fora d’Europa 5 3,1
Xina 4 2,6
Paisos amb cultures diferents 3 1,8
Turquia 2 1,0
Croacia 2 1,0
Filipines 1 0,4
Paisos que no accepten els drets humans 1 0,9
Espanya 1 0,5
India 1 0,3
Paisos Asiatics 1 0,3
Ucraina 1 0,5
Paisos que tenen una economia més baixa que la nostra 1 0,5
Si tenen antecedents 1 0,5
Franca 1 0,5
De tots 1 0,4
No contesta 1 0,9

Entre les persones que consideren que cal restringir I’entrada d’immigrants d’alguns
paisos, un 45% diuen que s’ha de limitar I’entrada d’immigrants dels paisos de I’est
d’Europa, a meés d’un 7% que especifiquen els immigrants procedents de Romania; un
23% diuen que limitarien I’entrada dels immigrants dels paisos musulmans o arabs en
general, a més d’un 7% que limitarien I’entrada dels immigrants de paisos del Magreb
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(Marroc, paisos de nord d’Africa). Altres respostes son paisos de Sud América, paisos
conflictius o en guerra, paisos africans, Russia o Portugal (entre un 4% i un 5% de
respostes en cada cas).

En I’observatori del 2007 els paisos més esmentats per restringir I’entrada d’immigrants
també eren d’una banda els paisos de I’est d’Europa (41%) i Romania (12%), i d’altra
banda els paisos musulmans (17%). En I’enquesta de I’any 2002, la majoria dels que
afirmaven que estarien d’acord a limitar I’entrada d’alguns immigrants, esmentaven en
primer lloc els procedents de paisos arabs (52%) i en segon lloc els procedents de paisos
de I’Europa de I’est (12%). L’augment de respostes relacionades amb els immigrants
dels paisos de I’est, probablement es pot atribuir a I’entrada d’alguns d’aquests paisos a
la Uni6 Europea, fet que ha incrementat el nombre d’aquests immigrants en els paisos
veins, i també per la major preséncia d’aquest col-lectiu en noticies relacionades amb
delictes perpetrats per bandes originaries d’aquests paisos, que pot haver augmentat
I’alarma social que desperten les persones d’aquestes nacionalitats.
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13. En relacio amb les seglients afirmacions que es diuen sobre la immigracio i els
immigrant, digui’ns, si us plau, si esta més aviat d’acord o més aviat en desacord:

. En No

Percentatges D'acord desacord lcontesta
1. Els immigrants han fet possible el desenvolupament

.= 93,5 4,5 2,1
economic d'Andorra
2.' Els |mm|grants sOn necessaris pel funcionament de 86.7 9.6 3.7
I'economia andorrana
3. Els immigrants ocupen llocs de treball que no volen els 60,6 333 6.0
andorrans
4. L'afluéncia de molts immigrants fa que baixin els salaris 52,4 39,3 8,3
5. L'arribada de més immigrants dificulta I'accés al treball

. . 68,9 25,9 5,2

dels andorrans i residents
6.L gugment_d immigrants afavoreix que es produeixin més 48,5 44.3 7.2
conflictes socials
7. L'augment d'immigrants fara que a Andorra es perdi la 431 53.3 36
llengua catalana

La majoria dels enquestats estan d’acord amb les afirmacions sobre la contribucio dels
immigrants en el desenvolupament economic d’Andorra (93,5%) i que sén necessaris
pel funcionament de I’economia andorrana (87%). També hi ha un acord majoritari
respecte que I’arribada de més immigrants dificulta I’accés al treball dels andorrans i
residents (69%), que els immigrants ocupen llocs de treball que no volen els andorrans
(61%), i que I’afluencia de molts immigrants fa que baixin els salaris (52%). En canvi,
hi ha més divisio d’opinions respecte I’afirmacié que I’augment d’immigrants afavoreix
els conflictes socials (un 48,5% d’acord per un 44% en desacord), i la majoria
d’enquestats esta en desacord respecte que I’augment d’immigrants provoqui la perdua
de la llengua catalana (un 53% en desacord per un 43% d’acord).

Comparant el grau d’acord amb les diferents afirmacions respecte les enquestes
anteriors sobre la immigracid, s’observa que pel que fa a la contribucioé dels immigrants
en el desenvolupament economic i en el funcionament de I’economia andorrana hi
continua havent una gran majoria d’acord.

En relacié amb la resta d’afirmacions només s’han produit lleugeres variacions de dos o
tres punts percentuals respecte I’observatori del 2007 i en algun cas de cinc punts de
diferencia respecte I’enquesta del 2002, excepte en dues afirmacions de I’ambit laboral
que presenten un canvi més significatiu. D’una banda, es constata una disminucié de
I’opinid que els immigrants ocupen els llocs de treball que no volen els andorrans (ha
passat d’un 70% el 2002 i un 73% el 2007 a un 61% en I’actualitat). | d’altra banda,
s’ha produit un augment considerable de I’opinié que I’arribada de més d’immigrants
dificulta I’accés al treball dels andorrans i residents (d’un 44,5% I’any 2002 i un 49% el
2007 ha passat a un 69% en I’actual observatori). Aquestes diferencies es poden
relacionar amb el canvi de tendéncia que s’ha produit en el mercat laboral a causa de la
crisi economica en els darrers anys, en que s’ha passat d’una situacié de demanda de ma
d’obra i practicament plena ocupacié a Andorra, a una pérdua continuada de llocs de
treball.
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En relacié amb les seglients afirmacions que es diuen sobre la immigracio i els
immigrant, digui’ns, si us plau, si esta més aviat d’acord o més aviat en desacord:

Hs immigrants han fet
possible el desenvolupament
economic d'Andorra

Bs immigrants s6n necessaris
pel funcionament de
l'economia

Hs immigrants ocupen llocs
de treball que no volen els
andorrans

L'afluencia de molts
immigrants fa que baixin els
salaris 52,4

L'arribada d'immigrants 445
dificultara l'accés al treball 49,1
dels andorrans i residents 68,9

L'augment d'immigrants 53,8
afavoreix que es produeixin 48,5
més conflictes socials 48,5

L'augment d'immigrants fara 41,6
que a Andorra es perdi la 46,2
llengua catalana 43,1

@ Enquesta 2002 m Observatori 2007 @ Observatori 2013
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13.1. Els immigrants han fet possible el desenvolupament economic d'Andorra

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
D'acord 656 93,5
En desacord 31 4.5
No contesta 15 2,1

Un 93,5% dels enquestats creuen que els immigrants han fet possible el
desenvolupament economic d’Andorra, i només un 4,5% esta en desacord amb aquesta
afirmacio.

En tots els casos hi ha un acord majoritari amb aquesta afirmacié i no s’observen
diferéncies significatives en funcié del sexe, I’edat, el nivell d’estudis o I’ocupacio.
Només en funcié de la nacionalitat destaca que hi estan d’acord en major proporcio els
enquestats d’altres nacionalitats (98%), els espanyols (96%) i els portuguesos (95%),
que els andorrans (91%) i els francesos (81%).

13.2. Els immigrants son necessaris pel funcionament de I'economia andorrana

Frequiencies Percentatges

Total 702 100
D'acord 609 86,7
En desacord 67 9,6
No contesta 26 3,7

La majoria dels enquestats també creuen que els immigrants son necessaris pel
funcionament de I’economia andorrana (un 87% d’acord, per un 10% en desacord).

Si bé en tots els grups I’acord és majoritari, es pot observar que ho diuen en major
proporcid els enquestats que tenen entre 25 i 39 anys i els de 40 a 54 anys (91%), i els
de nacionalitat portuguesa (95%) i del grup d’altres nacionalitats (93%). Segons
I’ocupacio ho diuen més els treballadors no qualificats (97%), els propietaris, directius o
comandaments intermedis (92%) i els professionals o técnics (92%).

13.3. Els immigrants ocupen llocs de treball que no volen els andorrans

Frequiencies Percentatges

Total 702 100
D'acord 426 60,6
En desacord 234 33,3
No contesta 42 6,0

Prop d’un 61% dels enquestats pensen que els immigrants ocupen els llocs de treball
que no volen els andorrans, mentre que un 33% no estan d’acord amb aquesta afirmacio.

Hi estan d’acord en major proporcié les dones (el 65,5% de les dones pel 56% dels
homes), els més joves (70% dels enquestats de 18 a 24 anys), els enquestats de
nacionalitat portuguesa i d’altres nacionalitats (un 67% i un 71% respectivament). En
funcié de I’ocupacié els que més diuen que hi estan d’acord sén el personal
administratiu (76%), els treballadors no qualificats (70%) i els aturats (68%), mentre
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que els que menys ho diuen son els propietaris, directius o comandaments intermedis
(47%) i els treballadors del comerg, I’hostaleria i els serveis personals (49%).

13.4. L'afluencia de molts immigrants fa que baixin els salaris

Frequiencies Percentatges

Total 702 100
D'acord 368 52,4
En desacord 276 39,3
No contesta 59 8,3

En relacio amb I’afirmacié que I’afluéncia d’immigrants fa que baixin els salaris, un
52% de les persones enquestades hi estan d’acord, mentre que un 39% no ho esta i un
8% no respon.

La diferencia en funcio del sexe no és significativa i per edat destaca que els que tenen
entre 40 i 54 anys son els que hi estan més d’acord (53%), mentre que els més joves sén
els que ho afirmen en menor proporcié (un 39% hi esta d’acord i un 52% en desacord).
Segons la nacionalitat, els portuguesos i els espanyols son els que més estan d’acord
amb I’afirmacid (un 67% i un 55% respectivament, per un 49% dels andorrans, un 46%
dels francesos i un 39% dels d’altres nacionalitats).

En relacié amb el nivell d’estudis s’observa que va disminuint la proporcié d’acord
entre els que tenen estudis més alts (del 67% dels que tenen estudis primaris incomplets
0 sense estudis al 39% dels que tenen estudis universitaris), alhora que augmenta la
proporcid de desacord amb I’afirmacid (del 14% dels que tenen menys estudis al 54%
dels que tenen formacio universitaria).

Per ocupacio, els que més consideren que I’afluencia d’immigrants fa baixar els salaris
son els treballadors no qualificats (85%), els treballadors de la industria, construccio i
agricultura (62%), a més dels aturats i jubilats (un 56% i un 55% respectivament),
mentre que els que menys ho creuen son els que tenen ocupacions més qualificades:
directius, propietaris 0 comandaments intermedis (45%), professionals o técnics (41%) i
personal administratiu (33%), que diuen majoritariament que estan en desacord amb
aquesta afirmacio.

13.5. L'arribada de més immigrants dificulta I'accés al treball dels andorrans i
residents

Frequiencies Percentatges

Total 702 100
D'acord 484 68,9
En desacord 182 25,9
No contesta 36 5,2

Un 69% dels enquestats creuen que I’arribada de més immigrants pot dificultar I’accés
al treball dels andorrans i residents, mentre que un 26% hi esta en desacord i un 5% no
han contestat.
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Hi ha més proporcié d’homes d’acord amb aquesta afirmacio (un 73% dels homes per
un 65% de les dones). En funcio de I’edat s’observa una major proporcio d’acord entre
els més joves i els majors de 55 anys (un 79% i un 76% respectivament, davant un 64%-
65% dels grups intermedis).

En funcié de la nacionalitat destaca una proporci0 superior d’acord entre els
portuguesos (76%), francesos (75%) i del grup d’altres nacionalitats (71%), que entre
els espanyols (66%) i els andorrans (67%).

En augmentar el nivell d’estudis va disminuint la proporcio de persones que creuen que
I’arribada de més immigrants dificulta I’accés al treball dels andorrans i residents (d’un
79% dels que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis, a un 50,5% dels que
tenen estudis universitaris), al mateix temps que augmenta la proporci6 dels que no ho
creuen (d’un 10% dels que tenen estudis inferiors, a un 43% dels que tenen estudis
universitaris).

Per ocupacid destaca que els que estan més d’acord amb I’afirmacio son els jubilats
(71%), els aturats (74%), els treballadors de la industria, construccio i agricultura
(79,5%) i els treballadors no qualificats (93%), mentre que els propietaris, directius o
comandaments intermedis (52%) i els professionals o tecnics (56%) son els que menys
ho afirmen i presenten un percentatge més alt de desacord que la resta de grups.

13.6. L'augment d'immigrants afavoreix que es produeixin més conflictes socials

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
D'acord 340 48,5
En desacord 311 44,3
No contesta 51 7,2

Prop d’un 49% de la poblacio enquestada esta d’acord amb I’afirmacio que I’augment
d’immigrants afavoreix que es produeixin més conflictes socials, mentre que un 44% no
hi esta d’acord i un 7% que no ha respost.

En augmentar I’edat s’observa que també augmenta el grau d’acord (d’un 39% dels més
joves a un 57% del grup de més edat), i segons la nacionalitat destaca que hi estan més
d’acord els portuguesos (60%), mentre que els francesos son els que menys hi estan
d’acord (33%).

Segons el nivell d’estudis s’observa que els que estan més d’acord amb aquesta
afirmacid sén els que tenen estudis primaris o secundaris basics (55%), mentre que els
que tenen formacid universitaria son els que menys hi estan d’acord (un 36% d’acord
per un 60% en desacord).

En funcié de I’ocupacid, en tots els grups estan majoritariament d’acord amb aquesta
afirmacio, excepte els professionals i tecnics (46%), els treballadors del comerg,
hoteleria i serveis personals (39%) i el personal administratiu (26%) que hi estan
majoritariament en desacord.

48



L'OBSERVATORI

CRES-IEA

13.7. L'augment d'immigrants fara que a Andorra es perdi la llengua catalana

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
D'acord 303 43,1
En desacord 374 53,3
No contesta 25 3,6

Un 43% dels enquestats consideren que I’augment d’immigrants fara que a Andorra es
perdi la llengua catalana, pero la majoria estan en desacord amb aquesta afirmacio
(53%).

Tot i que hi estan més d’acord els homes, les diferéncies no son significatives en funcio
del sexe. Per edat, hi estan més d’acord els més joves i els majors de 55 anys (un 52%
en cada cas), mentre que entre els enquestats de 25 a 39 anys i els de 40 a 54 anys la
proporcio d’acord és inferior (un 40% i un 37% respectivament).

Segons nacionalitat, els que més pensen que I’augment d’immigrants pot fer que a
Andorra es perdi la llengua catalana son els francesos (59%), els d’altres nacionalitats
(51%) i els portuguesos (48%), seguits del andorrans (45%), mentre que només ho
diuen un 33% dels espanyols, que son els que més hi estan en desacord (64%).

Les diferencies en funcio del nivell d’estudis no son significatives, tot i que hi estan més
d’acord els que tenen el nivell més baix de formacio i va disminuint entre els que tenen
més estudis. Per I’ocupacié destaquen amb percentatges d’acord superiors al 50% els
treballadors no qualificats (57%) i els jubilats (51,5%), a més dels altres no ocupats
(pero és un grup amb molt pocs casos), mentre que la resta estan majoritariament en
desacord amb aquesta afirmacio.
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14. Amb quina de les seguients frases esta més d’acord?

Fregueéncies Percentatges

Total 702 100
El fet de conviure amb persones procedents de diferents llocs i

diverses nacionalitats suposa un enriquiment per la cultura 488 69,5
andorrana

El fet de que el nombre de residents que provenen d'altres paisos

superi el nombre d'andorrans comporta una pérdua de la identitat 186 26,5
andorrana

No contesta 28 4,0

Prop d’un 70% de les persones enquestades estan d’acord amb que la convivéncia amb
immigrants de diferents procedencies suposa un enriquiment per a la cultura andorrana,
davant d’un 27% que opinen que el gran nombre d’immigrants comporta una pérdua de
la identitat andorrana.

Els resultats sén similars als de I’enquesta de I’any 2002 (un 67% opinaven que la
convivencia amb immigrants suposa un enriquiment per a la cultura andorrana, per un
31% que pensaven que comporta una perdua de la identitat andorrana), i respecte
I’observatori del 2007 ha augmentat el percentatge d’enquestats que creuen que la
convivencia amb immigrants suposa un enriquiment per a la cultura andorrana (d’un
54% a un 70%), alhora que ha disminuit la proporcid dels que pensen que comporta una
pérdua de la identitat andorrana (d’un 37% a un 27%).

Amb quina de les seguients frases esta més d’acord?

80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -

66,9 69,5

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

@ Enriguiment de la cultura andorrana m Pérdua de la identitat andorrana @ Ns/Nc

En I’analisi en funcié de les variables sociodemografiques destaca que en tots els casos
la majoria dels enquestats opinen que la convivencia amb immigrants de diferents
procedencies suposa un enriquiment per a la cultura andorrana.

Les diferéncies en funcio del sexe i I’edat no son estadisticament significatives. Segons
la nacionalitat es pot observar que els andorrans son els que en menor proporcié opinen
gue la convivéncia amb immigrants suposa un enriquiment per a la cultura andorrana
(un 64%), mentre que els francesos i el grup d’altres nacionalitats son els que més ho
diuen (un 75% i un 89% respectivament). Entre els nascuts fora d’Andorra, els que
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afirmen en major proporci6 que suposa un enriquiment cultural son els que fa menys de
deu anys que viuen al pais, mentre que els que més creuen que comportara una perdua

de la identitat andorrana sén els que tenen més de vint anys de residencia.

En funcio del nivell d’estudis tampoc es pot confirmar una relacié significativa, tot i que
s’observa que en augmentar la formacié també augmenta la proporcio dels que opinen
que la convivéncia amb immigrants de diferents procedéencies suposa un enriquiment de
la cultura andorrana. Pel que fa a I’ocupacio, diuen amb un percentatge superior que
estan d’acord amb la primera frase el personal administratiu (71%), els professionals o
tecnics (72%), els treballadors no qualificats (74%) i els treballadors del comerg,
hoteleria o serveis personals (80%).

15. Que li sembla que, tot i que aprenguin la llengua i que adoptin costums
andorrans, els residents estrangers...? (li sesmbla bé o li sesmbla malament que...)

Percentatges Bé (Mal N.' s

ni mal |[contesta
1. Mantinguin I'Gs de la seva propia llengua 83,1 14,4 2,4 0,1
2. Mantinguin els seus costums i estils de vida d'origen 84,3| 9,7 4,7 1,3
3. I\/!antmgum les seves creences religioses i les practiquin a8l 68 45 3.9
habitualment

A la majoria de la poblacié enquestada li sembla bé que els residents estrangers
mantinguin la seva propia llengua (83%), mantinguin els seus costums i estils de vida
(84%) i les seves creences i practiques religioses (85%), sempre que aprenguin la
Ilengua i adoptin costums andorrans.

En les anteriors enquestes sobre la immigracié la majoria de la poblacioé també va dir
que li semblava bé que els residents estrangers mantinguin 1’Us de la seva llengua, dels
seus costums, i les seves creences i practiques religioses. En la primera questio
(mantenir 1’0s de la propia llengua) el percentatge d’enquestats que els hi sembla bé era
una mica superior en I’observatori del 2007; pel que fa al percentatge d’acord amb el
manteniment dels costums ha anat augmentant en aquests anys; i sobre el manteniment
de les seves creences i practiques religioses la proporcié d’enquestats que els hi sembla
bé és la mateixa que en I’observatori del 2007, i és superior que en I’enquesta del 2002.
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15.1. Mantinguin I'Us de la seva propia llengua

90 | 82,6 85,3 83,1

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

= Bé m Ni bé ni mal @m Mal @ Ns/Nc

En tots els casos la gran majoria d’enquestats diuen que els sembla bé que els
immigrants mantinguin 1I’Gs de la seva llengua, de manera que les diferéncies en funcié
del génere, nacionalitat, nivell d’estudis i ocupacid, no sén significatives. Només en
funcié de I’edat es pot establir una relacié significativa, de manera que els enquestats
entre 25 i 39 anys i els de 40 a 54 anys son els que més diuen gue els hi sembla bé que
els residents estrangers mantinguin la seva propia llengua, sempre que aprenguin la
Ilengua i adoptin costums andorrans (un 85% i un 86% respectivament), mentre que els
més joves ho diuen en un percentatge inferior (70%).

15.2. Mantinguin els seus costums i estils de vida d'origen

. 84.3
%0 78,8

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

= Bé m Ni bé ni mal @m Mal @ Ns/Nc

La majoria d’enquestats també diuen que els sembla bé que els residents estrangers
mantinguin els seus costums i estils de vida, i només s’observa una relacié significativa
en funcié de I’ocupacid, destacant els treballadors del comerg, I’hoteleria o serveis
personals, els treballadors de la industria i la construccio i els treballadors no qualificats
com els que més diuen que els sembla bé (més del 88%).
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15.3. Mantinguin les seves creences religioses i les practiquin habitualment

90 - 85,0 84,8

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

= Bé m Ni bé ni mal @m Mal @ Ns/Nc

En aquesta pregunta sobre el fet que els immigrants mantinguin les seves creences
religioses i les practiquin, no s’observen diferéncies significatives en funcié de les
variables sociodemografiques analitzades (génere, edat, nacionalitat, nivell d’estudis i
ocupacio), ja que en tots els grups més d’un 80% dels enquestats diuen que els sembla
bé.
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16. Esta vosté d’acord o en desacord amb que els immigrants que arriben a
Andorra...?

. En No

Percentatges D'acord desacord lcontesta
1. Puguin portar el seu marit o muller i els fills a viure amb 013 54 33
ells a Andorra
2. Puguin tenir temples propis on practicar la seva religio 44,5 44,3 11,2
3. Puguin accedir a un lloc de treball en igualtat de condicions

88,5 9,2 2,3
que els andorrans
4. Puguin constituir grups o associacions per defensar els 73.0 20,4 6.5
seus drets

La majoria dels enquestats estan d’acord que els immigrants puguin portat la seva
parella i fills a viure amb ells a Andorra (91%), que puguin accedir a un lloc de treball
en igualtat de condicions que els andorrans (88,5%) i que puguin constituir grups o
associacions per defensar els seus drets (73%), pero I’opinié esta dividida en relacio
amb el fet que puguin tenir temples propis on practicar la seva religié (un 44% d’acord i
un 44% en desacord).

16.1. Puguin portar el seu marit o muller i els fills a viure amb ells a Andorra

120 -
100 %3 94,6 91,3
80 -
60 -
40 -

20 ~
2,3 1,2

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

@ D'acord m En desacord @ Ns/Nc

Un 91% de les persones enquestades estan d’acord que els immigrants puguin portar la
seva parella i fills a Andorra, davant un 5% que estan en desacord.

Respecte I’observatori del segon semestre de 2007 i I’enquesta sobre la immigracio a
Andorra de I’any 2002, el percentatge d’acord ha baixat una mica (hi estaven d’acord un
96,5% i un 95%, respectivament).

En tots els grups la majoria dels enquestats hi estan d’acord, pero els que ho diuen en
una proporcio lleugerament inferior sén els que tenen 55 anys o més (87%), els de
nacionalitat francesa (86%), del grup d’altres nacionalitat (87%) i els andorrans (89%), i
per ocupacio destaca que els que estan menys d’acord amb el reagrupament familiar
dels immigrants, son els jubilats (83%).
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16.2. Puguin tenir temples propis on practicar la seva religio

60,0 -
51,0 50,3

50,0 - 44,5 44,3
40,0 -
30,0 -
20,0 -

10,0 -

Enquesta 2002 Observatori 2007 Obsenvatori 2013

@ D'acord m En desacord @ Ns/Nc

L’opini0 respecte que els immigrants d’Andorra puguin tenir temples propis on
practicar la seva religio estd molt dividida: un 44% de les persones enquestades es
mostra favorable, mentre que un altres 44% hi esta en desacord. Un 11% no han
contestat.

En I’observatori del segon semestre de 2007 i en I’enquesta sobre la immigracié a
Andorra de I’any 2002, hi havia més casos d’acord (entre un 50% i un 51%) i menys
casos en desacord (39%).

Els homes estan més d’acord amb aquesta afirmaci6 que les dones (un 49% i un 39,5%
respectivament). Segons I’edat s’observa que els meés joves son els que hi estan més
d’acord (un 55% dels menors de 25 anys estan d’acord i un 27% en desacord), mentre
que els majors de 55 anys hi estan majoritariament en desacord (un 33% d’acord per un
55% en desacord).

En funcié de nacionalitat i el nivell d’estudis la relacié no és significativa, i per
ocupacio, els que hi estan d’acord en major proporcio son els treballadors de la industria
i la construccid (un 56% d’acord i un 27% en desacord), mentre que els jubilats sén els
gue menys ho diuen (un 28% d’acord per un 58% en desacord).
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16.3. Puguin accedir a un lloc de treball en igualtat

100 - 88.5
83,1 88,3 )

Enquesta 2002 Obsenvatori 2007 Obsenvatori 2013

@ D'acord m En desacord @ Ns/Nc ‘

Pel que fa a I’acces dels immigrants a un lloc de treball en igualtat de condicions que els
andorrans, la majoria dels enquestats també hi estan d’acord (un 88,5% d’acord per un
9% que hi estan en desacord).

En aquest cas, com es pot observar en el grafic, el percentatge d’acord ha augmentat
cinc punts respecte I’enquesta sobre la immigracio a Andorra de I’any 2002 i es manté
practicament igual que en I’observatori del segon semestre de 2007.

No s’observa cap relacio significativa en funcié de les variables sociodemografiques.

16.4. Puguin constituir grups o associacions per defensar els seus drets

o | 779 77,0 73

Enquesta 2002 Observatori 2007 Observatori 2013

@ D'acord m En desacord @ Ns/Nc

Un 73% dels enquestats estan d’acord amb que els immigrants puguin formar grups o
associacions per a defensar els seus drets, per un 20% que hi estaria en desacord i un
6,5% que no contesta.
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En I’observatori del segon semestre de 2007 i en I’enquesta sobre la immigracié a
Andorra de I’any 2002, el percentatge d’acord era una mica superior (77%-78%), i hi
havia menys proporcié d’enquestats en desacord (al voltant d’un 16%).

Hi ha més homes que estan d’acord amb que els immigrants puguin formar grups o
associacions per a defensar els seus drets (un 76% dels homes per un 70% de les dones),
perd aquesta diferéncia no resulta significativa estadisticament.

En augmentar I’edat disminueix el percentatge d’enquestats que estan d’acord amb
aquest dret dels immigrants (d’un 88% dels mes joves a un 58% dels majors de 55
anys).

Segons la nacionalitat, els portuguesos (80%) i els andorrans (76%) son els que més
diuen que estan d’acord amb que els immigrants puguin crear associacions per defensar
els seus drets, davant els espanyols (70%) i els francesos (53%), si bé aquests darrer
grup presenta una major proporcio de no resposta (21%).

En funcio del nivell d’estudis, els que tenen menys formacié son els que hi estan menys
d’acord, pero la relacié tampoc és significativa. Pel que fa a I’ocupacio, els jubilats
(56%) i els aturats (66,5%) son els grups que hi estan d’acord en menor proporcio,
mentre que el personal administratiu és el grup més favorable (85%).
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AVINGUDA CARLEMANY

17. Com voste ja sap, des del dia 24 de juliol, un tram important de I’avinguda
Carlemany s’ha transformat en zona per vianants. Des d’aleshores, ja ha passejat
per aquest carrer?

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Si 577 82,1
No 125 17,8
No contesta 1 0,1

El 82% dels enquestats diuen que han passejat per I’avinguda Carlemany des que s’ha
convertit en zona per a vianants.

Quan s’analitza aquesta pregunta en funcié de les variables sociodemografiques
s’observa que en tots els casos la gran majoria d’enquestat diuen que han passejat per la
zona, pero els que més ho diuen son els enquestats de 18 a 24 anys (88%), els de
nacionalitat andorrana (87%) i els del grup d’altres nacionalitats (92%), els que tenen
estudis secundaris superiors (86%) o universitaris (87%), i els que viuen a Escaldes
(91%) i a Ordino (95%).

(Als que han dit que SI)
18. Pels seglents aspectes, valori si el canvi que s’ha produit els ha millorat o
empitjorat:

Percentatges H"?‘ !ESta e . e
millorat igual empitjorat contesta
Facilitats d'aparcament 14,5 49,4 26,8
Mobiliari urba, embelliment 56,3 32,5 3,2
Accessos per arribar a I'avinguda, senyalitzacio 28,7 34,7 31,4
Confort per passejar, comprar 89,0 7,0 2,5
Mobilitat general en vehicle per Escaldes 16,0 36,2 40,6
Accions de dinamitzaci6 de la zona, ambientaci6 74,2 15,7 1,8

En opini6 dels enquestats, des que s’ha convertit en zona per a vianants I’avinguda
Carlemany ha millorat el confort per passejar i comprar (89%), I’ambientacid i les
accions de dinamitzacio de la zona (74%) i el mobiliari urba i embelliment (56%). En
relacio amb les facilitats d’aparcament en major proporcio es considera que esta igual
(un 49%), i pel que fa als accessos per arribar a I’avinguda i la senyalitzacié les
opinions es reparteixen entre els que pensen que esta igual (35%), els que creuen que ha
empitjorat (31%) i els que diuen que ha millorat (29%). L’aspecte que es valora mes
negativament és la mobilitat general en vehicle per la parroquia, ja que un 41% diuen
gue ha empitjorat, per un 36% que pensen que esta igual i un 16% que ha millorat.

Per tant, es constata que els aspectes que es consideren més negatius després fer la zona

per a vianants son els relacionats amb la mobilitat, aparcament i accessos a I’avinguda
Carlemany.
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18.1. Facilitats d’aparcament

Fregueéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 84 14,5
Esta igual 285 49 4
Ha empitjorat 155 26,8
No contesta 54 9,3

Gairebé la meitat dels enquestats (49%) diuen que les facilitats d’aparcament estan igual
que abans de fer I’avinguda Carlemany per a vianants, mentre que un 27% pensen que
aquest aspecte ha empitjorat i un 14,5% creuen que ha millorat.

Si bé tant els homes com les dones opinen majoritariament que I’aparcament esta igual,
hi ha més homes que dones que diuen que esta pitjor (31,5% i un 22% respectivament).

Per edat els que més diuen que ha empitjorat son els més joves (un 44% dels enquestats
de 18 a 24 anys i un 30% dels que tenen entre 25 i 39 anys).

Per nacionalitat s’observa que els més critics amb les facilitats d’aparcament son els
francesos (45%), mentre que els que menys diuen que ha empitjorat sén els andorrans
(23%), que son els que més diuen que esta igual (57%).

Segons el nivell d’estudis, els que menys diuen que ha empitjorat sén els que tenen
estudis universitaris (un 14%, per un que 69% diuen que esta igual), mentre que en la
resta de nivells formatius diuen que ha empitjorat entre un 29% i un 31%.

En funcié de I’ocupacié destaca que els que més diuen que ha empitjorat son els
propietaris, directius o comandaments intermedis (48%), mentre que els que menys ho
diuen sén els professionals o técnics i el personal administratiu (un 18% i un 19%
respectivament), que son els que diuen en una proporcid superior que esta igual.

Per parroquia de residéncia, els més critics son els d’Encamp i els d’Andorra la Vella un
(un 33% i un 30% respectivament diuen que ha empitjorat), mentre que els residents

d’Ordino i la Massana sén els que menys diuen que esta pitjor (al voltant d’un 18%) i
son els que més diuen que esta igual.

18.2. Mobiliari urba, embelliment

Fregueéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 325 56,3
Esta igual 187 32,5
Ha empitjorat 18 3,2
No contesta 46 8,0

En relaciéo amb el mobiliari urba, un 56% de les persones enquestades creuen que ha
millorat des que I’avinguda Carlemany és per a vianants, mentre que un 32,5% pensen
que esta igual i nomes un 3% diuen que esta pitjor.
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Les diferéncies en funcié del sexe no son significatives. En augmentar I’edat també
augmenta el percentatge d’enquestats que diuen que ha millorat aquest aspecte (d’un
45% dels més joves a un 63% dels majors de 55 anys).

En funci6 de la nacionalitat els que més pensen que ha millorat sén els francesos (69%),
els portuguesos (67%) i els d’altres nacionalitats (62%), davant dels espanyols (56%) i
els andorrans (50%).

Les persones amb estudis primaris incomplets o sense estudis son les que més diuen que
ha millorat (63%), mentre que les que menys ho diuen son les que tenen estudis
universitaris (49%), que son les que més diuen que esta igual (45%).

Per ocupacio, en tots els casos la majoria diuen que ha millorat, excepte els
professionals o tecnics i els aturats que diuen en major proporcio que esta igual.

Segons la parroquia de residencia el percentatge dels que diuen que ha millorat oscil-la
entre un 50% entre els que viuen a Encamp i un 74,5% dels residents a Ordino.

18.3. Accessos per arribar a I’avinguda i senyalitzacio

Frequéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 165 28,7
Esta igual 200 34,7
Ha empitjorat 181 31,4
No contesta 30 5,3

Pel que fa als accessos per arribar a I’avinguda i la senyalitzacio, un 35% dels
enguestats pensen que esta igual que abans de fer la zona per a vianants, un 31% diuen
que ha empitjorat mentre que un 29% creuen que ha millorat.

Hi ha més dones que diuen que esta igual (un 39% de les dones per un 31% dels homes)
I més homes que diuen que ha empitjorat (un 36% dels homes per un 26% de les dones).

Per nacionalitat els que meés diuen que esta igual son els francesos (46%) i els d’altres
nacionalitats (48%), i també sén els que menys diuen que ha millorat, juntament amb
els andorrans que son els mes critics (un 37,5% diuen que han empitjorat els accessos i
la senyalitzacio).

Segons els estudis destaca que els que tenen formacié universitaria son els que més
diuen gue aquest aspecte esta igual (48%), mentre que en la resta de grups I’opinio esta
més dividida.

Els residents a Encamp sén els que més pensen que ha empitjorat (47%), i els que viuen

a la Massana i Escaldes diuen en major proporcio que els accessos i la senyalitzacio esta
igual que abans de fer la zona per a vianants (un 47% i un 45% respectivament).
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18.4. Confort per passejar, comprar

Fregueéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 513 89,0
Esta igual 41 7,0
Ha empitjorat 14 2,5
No contesta 8 1,5

La majoria dels enquestats (89%) diuen que ha millorat el confort per passejar i comprar
a I’avinguda Carlemany des que s’ha fet la zona per a vianants, mentre que un 7%
pensen que esta igual i un 2,5% que ha empitjorat.

Les diferéncies no son significatives en funcié del sexe i I’edat dels enquestats, tot i que
les dones i els més joves diuen en un percentatge una mica superior que aquest aspecte
ha millorat. Els enquestats del grup d’altres nacionalitats son els que més pensen que ha
millorat el confort per passejar i comprar (94%), seguits dels espanyols (92%) i els
portuguesos (90%), i els andorrans i espanyols ho diuen en una proporci6 inferior (un
88% i un 72% respectivament).

Per ocupaci6 destaca que els que més creuen que ha millorat son els professionals i

tecnics (90%), els treballadors del comerg, I’hoteleria i serveis personals (92%) i el
personal administratiu (98%).

18.5. Mobilitat general en vehicle

Fregueéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 92 16,0
Esta igual 209 36,2
Ha empitjorat 234 40,6
No contesta 41 7,1

La mobilitat en vehicle és I’aspecte en qué hi ha més enquestats que consideren que ha
empitjorat, un 41%, per un 36% que diuen que esta igual que abans de fer la zona per a
vianants i un 16% que diuen que ha millorat.

Hi ha més proporcié d’homes que diuen que ha empitjorat (un 48% dels homes per un
33% de les dones), i també ho diuen més els joves de 18 a 24 anys (62%) i els que tenen
entre 25 i 39 anys (45%) que els altres grups de més edat (35%-36%). També s6n mes
critics els enquestats de nacionalitat andorrana (45%) i els del grup d’altres nacionalitats
(43%), que els portuguesos (33%), espanyols (38%), francesos (40%).

En funcid dels estudis i I’ocupacid, les diferéncies no es poden considerar significatives.

Per parroquia de residéncia els que més diuen que ha empitjorat son els que viuen a
Encamp (47%), Sant Julia (44%), Escaldes (44%) i Andorra la Vella (43%), mentre que
els residents de la Massana i Odino son els que menys ho diuen (un 31% i un 20%
respectivament), i sén els que diuen en major proporcié que esta igual (un 50% i un
40%), juntament amb els residents a Escaldes (45%).

61



L'OBSERVATORI

CRES-IEA
18.6. Accions de dinamitzacio6 de la zona, ambientacié

Fregueéncies Percentatges

Total 577 100
Ha millorat 428 74,2
Esta igual 90 15,7
Ha empitjorat 10 1,8
No contesta 48 8,3

Un 74% dels enquestats diuen que han millorat les accions de dinamitzacid i
ambientacio a I’avinguda Carlemany des que s’ha fet la zona per a vianants, davant un
16% que diuen que esta igual i només un 2% opinen que aquest aspecte ha empitjorat
(un 8% no contesten).

Les dones diuen en una proporcid superior que els homes que ha millorat (un 79,5% de
les dones per un 69% dels homes), i tot i que també ho diuen més els enquestats més
joves i els del grup d’altres nacionalitats, les diferéncies per edat o nacionalitat no son
significatives.

En augmentar el nivell d’estudis també augmenta el percentatge d’enquestats que
creuen que han millorat les accions de dinamitzacio de la zona (d’un 67% dels que
tenen menys formacio a un 79% dels que tenen estudis universitaris).

Per parroquia de residencia, els que més valoren positivament aquest aspecte son els
enguestats que viuen a Escaldes (86%), mentre que els que menys diuen que ha millorat
son que viuen a Encamp (68%) i la Massana (69%).

(A tots)
19. A partir d’aquest canvi, pensa que vosté anira més, igual o0 menys a passejar o
a comprar a aquesta avinguda i zones annexes?

Fregléncies Percentatges

Total 702 100
Més 203 29,0
Igual 467 66,6
Menys 19 2,7
No contesta 12 1,7

Un 67% dels enquestats diuen que aniran a passejar o comprar a I’avinguda Carlemany
igual que abans de fer la zona per a vianants, mentre que un 29% diuen que hi aniran
més i només un 3% diuen que hi aniran menys.

Les dones diuen més que els homes que aniran més a comprar a la zona (un 31% de les
dones i un 27% dels homes), i també ho diuen més els enquestats del grup d’altres
nacionalitats (44%), mentre que la resta de grups diuen majoritariament que hi aniran
igual. També augmenta la proporcié de persones que diuen que aniran més a comprar a
I’avinguda entre les que tenen més estudis (d’un 21% dels que tenen estudis primaris
incomplets o sense estudis a un 42% dels que tenen estudis universitaris), si bé en tots
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els casos la majoria diuen que hi aniran igual. Per la resta de variables analitzades, les
diferencies no son significatives.

(Als que hi aniran MES)
19.1. Per qué pensa que anira mes a passejar o comprar? (multiresposta)

Fregueéncies Percentatges

Total 203

Tranquil-litat 127 62,4
Comoditat 88 43,4
Lliure de vehicles, seguretat 79 38,7
Es agradable, maco 67 33,1
Hi ha més espai per passejar 67 32,7
Espais d'oci (ambient i terrasses) 59 29,0
Mes accessibilitat 14 6,8
Conformitat amb la zona de vianants 10 4,9
No hi ha contaminaci6 1 0,3
Més promocions 1 0,6

Entre les persones que diuen que aniran més a passejar o comprar a la zona de vianants,
diuen que ho faran per la tranquil-litat (62%) i la comoditat (43%), per la seguretat que
suposa estar sense vehicles (39%) o perqué és agradable (33%), hi ha mes espai per
passejar (33%) i com a zona d’oci, per I’ambient i terrasses (29%).

(Als que hi aniran MENYS)
19.2. Per qué pensa que anira menys a passejar o comprar? (multiresposta)

Frequeéencies Percentatges
Total 19

Dificultats per aparcar 7 34,8
Problemes en desplacament amb vehicle 6 30,2
Disconformitat amb la zona de vianants 4 20,9
No va per la zona normalment 3 17,9
No li agrada 3 15,4

Les persones que diuen que aniran menys a passejar o comprar a I’avinguda Carlemany,
ho diuen per les dificultats per aparcar i els problemes de desplacament en vehicle des
que és per a vianants. En alguns casos es mostren contraris a fer aquesta zona de
vianants i no els agrada mentre que altres diuen que no van normalment a aquesta zona.
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20. Donaria continuitat a que aquesta part de I’avinguda Carlemany es consolidi
com zona per vianants?

Frequeéencies Percentatges

Total 702 100
Si 509 72,5
No 116 16,6
No contesta 77 10,9

Sobre la consolidaci6 d’aquesta zona per a vianants, un 72,5% dels enquestats diuen que
hi donarien continuitat, per un 17% que diuen que no i un 11% que no contesten.

En I’observatori del passat semestre, abans de fer la zona per a vianants, es va demanar
I’opinid de la poblacié sobre aquest projecte, i un 55% dels enquestats estaven a favor
de fer la zona per a vianants a I’Avinguda Carlemany, mentre que un 20% estava en
contra i un 25% no es van definir ni a favor ni en contra. Comparant aquestes dades,
actualment hi ha més proporcio de persones que s’hi mostren favorables, ja que després
d’uns mesos d’haver entrat en funcionament la zona per a vianants hi ha més poblacio
que li donaria continuitat.

En tots els grups analitzats hi ha una majoria que donarien continuitat a la zona de
vianants, pero els enquestats de més de 55 anys son els que ho diuen en una proporcio
inferior (66%), i també ho diuen menys els que tenen estudis primaris incomplets o
sense estudis (60%), proporcié que augmenta entre els que tenen més estudis (fins a un
81% dels que tenen formacid universitaria).

En funcio de I’ocupacio destaquen entre els que menys diuen que donarien continuitat a
la zona de vianants els treballadors no qualificats (65%) i els jubilats (62%), mentre que
els que més ho diuen sén els professionals o tecnics (77%) i el personal administratiu
(85%).

(Als que diuen que SI)
20.1. Per que donaria continuitat? (multiresposta)

Freqluiencies Percentatges

Total 509

Tranquil-litat 283 55,7
Lliure de vehicles, seguretat 201 39,5
Es bo i atractiu pel turisme 190 37,3
Comoditat 159 31,2
Hi ha més i/o millor ambient (espais d'oci, terrasses) 148 29,0
Es agradable, maco 146 28,8
Hi ha més espai per passejar 133 26,1
Afavoreix el comerg, fomenta les compres 129 25,4
Afavoreix al pais 61 11,9
Mes accessibilitat 18 3,5
Conformitat amb la zona de vianants, funciona bé 15 3,0
Només en determinades dates/eépoques de I'any 13 2,6
No hi ha tanta contaminacié 3 0,6
Es novetat 2 0,4
Totes les grans ciutats tenen zones de vianants 1 0,2
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Entre les persones que volen que es mantingui la zona de vianants, els motius son
sobretot la tranquil-litat (56%), la seguretat, estar sense vehicles (39,5%), perque creuen
que és bo per al turisme (37%), per la comoditat (31%), perque hi ha més ambient i
espais d’oci (29%), perque és agradable (29%), hi ha més espai per passejar (26%) i
perque afavoreix el comerg i fomenta les compres (25%).

(Als que diuen que NO)
20.2. Per que no donaria continuitat? (multiresposta)

Freqluiencies Percentatges

Total 116

Problemes d'accés, pitjor accessibilitat 57 49,2
Dificultats per aparcar 41 35,3
Problemes en desplacament amb vehicle, circulacio 32 27,2
Només en determinades dates/epoques de I'any 24 20,4
Perjudica el comerg 19 16,1
Disconformitat amb la zona de vianants, no li agrada 14 12,2
Desafavoreix la part alta de I'Avinguda 12 10,6
Mal funcionament 9 7,6
No va per la zona normalment 1 0,9
No hi ha diferéncia de quan era transitada 1 0,6
Hi ha més vida amb cotxes 1 0,7
No contesta 5 4,7

Les persones que no donarien continuitat a la zona de vianants, ho diuen pels problemes
d’accés (49%), les dificultats a I’hora d’aparcar (35%), els problemes de circulaci6 i
desplacament en vehicle (27%), i en alguns casos diuen que només s’hauria de fer en
determinades dates o epoques de I’any (20%). Altres creuen que perjudica el comerg
(16%), no els agrada i estan en contra de fer aquesta zona de vianants (12%) o pensen
que desafavoreix la part alta de I’avinguda Carlemany (11%).

21. Creu que hi ha altres carrers del pais que s’haurien de fer per a vianants?

Freguéncies Percentatges

Total 702 100
Si 339 48,3
No 284 40,4
No contesta 79 11,3

Un 48% dels enquestats creuen que hi ha altres carrers del pais que s’haurien de fer per
a vianants, mentre que un 40% pensen que no i un 11% no contesten.

Respecte I’observatori del semestre passat ha augmentat la proporcié de persones que
creuen que s’haurien de fer altres carrers per a vianants (un 28% van dir que si, mentre
que un 46% van dir que no i un 27% no van contestar).

Els joves de 18 a 24 anys son els que menys diuen que s’haurien de fer zones de
vianants en altres carrers (un 36% creuen que si, per un 55% que pensen que no), i els
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gue més ho diuen que s’haurien de fer sén les persones de 25 a 39 anys (53%) i de 40 a
54 anys (51,5%).

Segons la nacionalitat destaquen els enquestats andorrans i francesos com els que més
diuen que s’haurien de fer per a vianants altres carrers d’Andorra (un 54% i un 52%
respectivament), mentre que els de nacionalitat portuguesa son els que menys ho diuen
(un 34% diuen que si, per un 55% que diuen que no).

En augmentar el nivell d’estudis també augmenta de forma significativa la proporci6 de
persones que diuen que s’haurien de fer per a vianants altres carrers (d’un 30% dels que
tenen estudis primaris incomplets o sense estudis a un 63,5% dels que tenen estudis
universitaris). | per ocupacio els que més ho diuen son els professionals o técnics
(66%), el personal administratiu (56%), els propietaris, directius o comandaments
intermedis (53%), a més dels estudiants, aturats i mestresses de casa (també per sobre
del 50%), mentre que els treballadors no qualificats i els jubilats sén els que menys ho
diuen (un 34,5% en cada cas).

Per parroquia s’observa que en totes hi ha més proporcié d’acord amb fer per a vianants
altres carrers, excepte a Encamp (42%) on hi ha més casos que diuen que no s’hauria de
fer (un 47,5% diuen que si, per un 42% que diuen que no).

21.1. Quins carrers 0 zones?

Fregueéncies Percentatges

Total 339

Avda. Meritxell 277 81,7
Casc antic de tots els pobles 28 8,4
Barri antic d'Andorra la Vella 27 8,1
Carrers centrals de tots els pobles 11 3,2
Avda. Riberaygua 10 2,8
Centre del Pas de la Casa 9 2,6
Barri antic d'Escaldes 8 2,4
Centre de Sant Julia 8 2,3
Zona darrera de I'Escale 6 1,9
Tota I'avinguda Carlemany 6 1,9
Carrers al costat de les escoles 5 1,4
Carrers annexos a Carlemany 5 1,5
Avda. Rocafort de Sant Julia 2 0,7
Carrers del costat del riu 1 0,2
Rotonda 1 0,2
Carretera de I'Obach 1 0,2
Princep Benlloch 1 0,2
Parc de la Mola 1 0,2
Centre d’'Encamp 1 0,2
No contesta 4 1,0

La majoria dels que pensen que hi hauria d’haver altres carrers per a vianants a Andorra
pensen en I’ Avinguda Meritxell.
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ANNEXOS

1. Valor estadistic i significacio estadistica dels resultats

Per interpretar correctament els resultats d’una enquesta cal tenir en compte que son
estimacions fetes a partir d’una mostra extreta de la poblacio total i que el seu valor esta
afectat per I’error de mostreig. Aixi, la seva exactitud depen de tres factors:

» La mida de la mostra (o de la part de la mostra analitzada): per una mateixa
poblacio, en les mostres amb més persones enquestades, el marge de desviacio
de la mostra envers la poblacié és mes petit

» La variancia de la poblacid: expressada en termes probabilistics, refereix a les
proporcions de distribucid bipolar d’un factor en la poblacié. La variancia
maxima es dona quan aquesta distribucio és equiprobable (p=50% i q=50%).
Aleshores, I’error estadistic de la mostra és més gran.

» El nivell de confianca que s’estableix: a nivells de confiangca meés restrictius
(nivells més alts) el marge d’error estadistic és més gran.

Marges d’error al nivell de confianca del 95,5 %

Mida de la Percentatges observats (p + q = 100)
mostra 10%090% | 20%080% | 30% 070 % | 40 % 060 % 50 %
250 3,8 5,0 5,8 6,2 6,3
500 2,7 3,6 4,1 4.4 4,5
1000 1,9 2,6 2,9 3,1 3,2
1500 1,6 2,1 2,4 2,5 2,6

Per exemple, en una mostra de 500 persones que responen a una pregunta, en el cas més
desfavorable que el resultat sigui del 50%, i establint el nivell de confianca del 95,5%,
el marge estadistic és +4,5% sobre I’esmentat 50% observat. Aixo significa que el
resultat per a la poblacid total es troba en una forquilla entre el 45,5% i el 54,5%.

Aixi doncs, els percentatges observats son valids dins els limits dels marges d’error
estadistic sempre que es refereixen a tota la mostra, mentre que si només es considera
una part de la mostra analitzada el marge d’error augmenta.

Per una altra part, al creuar les diferents variables® en les taules de contingéncia,
interessa saber com es distribueix una variable (la que es vol explicar o dependent,
perqué se suposa que depen d’una altra variable) en les diferents categories de I’altra
variable (independent o explicativa), per establir quina relacio hi ha entre aquestes dues
variables, és a dir, si hi ha associacio entre les variables o si son independents. Hi ha
associacio entre dues variables quan la distribucié dels valors d’una variable
(dependent) canvia en les diferents categories de I’altra variable (independent) amb un
nivell suficient de correlacio, i hi ha independencia quan la distribucid dels valors de la
variable dependent no varien en les diferents categories de la variable independent, o ho

® caracteristiques de les persones enquestades que representen aspectes que les diferencien, com per
exemple I’edat, el nivell d’estudis, les seves opinions, etc.
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fa a un nivell de correlaci6 molt baix. Les proves estadistiques indiquen si hi ha
associacio entre les variables o si degut a I’error de la mostra les diferéncies en la
distribucio dels valors no son significatives (i per tant no podem entendre que hi ha una
associacio rellevant).

Per exemple, en moltes taules s’observen diferéncies en els percentatges en les respostes
a una qliestié entre homes i dones o entre els diferents grups d’edat, pero si els resultats
de les proves estadistiques no son significatius vol dir que no es pot provar que el
genere o I’edat de les persones sigui la causa d’aquestes diferéncies (no es poden
considerar el génere o I’edat com a factors explicatius d’aquestes diferencies), tot i les
tendencies apuntades en la mostra donada.

Cal remarcar, finalment, que aquesta associaci6 —quan es dona— és merament

estadistica, 1 per tant requereix una interpretacio posterior a I’hora d’establir eventuals
mecanismes de causalitat.
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2. Classificacio d’ocupacions pel mercat laboral andorra
Grup 1: Directius, propietaris i comandaments intermedis:

Directius i alts carrecs d’administracions puabliques i empreses privades: poder executiu
i legislatiu i direccio de les administracions publiques, direccid d’organitzacions.

Propietaris i gerents d’hoteleria, comerc, agricultura i altres empreses.
Comandaments intermedis d’empreses del sector serveis, comerg, financer, etc.
Grup 2: Professionals i técnics, cientifics i intel-lectuals:

Professions associades a titulacions universitaries de ler, 2on i 3er cicle en ciéncies
pures i enginyeria, ciéncies naturals, sanitat, ensenyament.

Professionals del dret, organitzacié d’empreses, ciéncies socials i humanes, escriptors,
artistes, etc., i altres professions associades a titulacions universitaries de ler, 2on i 3er
cicle.

Tecnics en ciencies fisiques, quimiques i enginyeria, ciencies naturals i sanitat, educacio
infantil, professionals de suport en operacions financeres i comercials, professionals de
suport en gestié administrativa.

Grup 3: Personal administratiu i similars (“coll blanc”):

Empleats en serveis comptables, financers i de serveis de recolzament a la produccid i al
transport.

Empleats de biblioteca, serveis de correus i assimilats, auxiliars administratius amb o
sense atencio al public.

Empleats amb tracte directe amb el public en agéncies de viatges, recepcionistes i
telefonistes, caixers, etc.

Grup 4: Treballadors qualificats i semiqualificats de comerg, hoteleria i
restauracio, serveis personals i de proteccio:

Venedors, dependents de comerg i assimilats.

Treballadors de serveis de restauracio (cambrers, cuiners, barmans, etc.).

Treballadors de serveis personals (auxiliars d’infermeria, treballadors que es dediquen a
tenir cura de persones, perruquers, especialistes en tractaments de bellesa, treballadors

gue atenen passatgers, majordoms i similars).

Treballadors dels serveis proteccid i seguretat (policies, bombers, guardies jurats i
personal de seguretat privada).
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Grup 5: Artesans i treballadors qualificats i semiqualificats d’activitats agraries,
industria i construccio:

Treballadors qualificats i semiqualificats d’activitats agricoles.
Treballadors qualificats i semiqualificats de la industria manufacturera.

Treballadors en obres estructurals de construccié i acabats de construccio (paletes,
pintors, electricistes, fusters, lampistes)

Altres treballadors qualificats i semiqualificats: ferrers, soldadors, mecanics, vidriers,
etc.

Treballadors de les industries d’arts grafiques, téxtil, elaboracié d’aliments, ebenistes i
altres artesans.

Conductors de vehicles de transport urba o per carretera.
Grup 6: Treballadors no qualificats:
Treballadors no qualificats dels serveis (comerg, personal de neteja, conserges, etc.).

Treballadors no qualificats de la indastria i la construccid (peons d’industries
manufacturers i del transport, manobres, etc.).

Treballadors agricoles no qualificats (temporers, peons, etc.)
Grup 7: Jubilats i altres inactius (pensionistes, rendistes, etc.)
Grup 8: Mestresses de casa

Grup 9: Estudiants
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3. Aspectes que caldria millorar d’Andorra, en I’actualitat (Multiresposta)

L'OB(SATOR!

Freqgueéencies Percentatges

Total 702
MANCA FEINA, ATUR 278
Manca de feina, atur 268
Manca feina gent jove 15
POLITIQUES SOCIALS, PRESTACIONS, PENSIONS 194
Pensions 62
CASS 62
Millorar I'estat del benestar, politiques socials 57
Més ajudes socials 36
ECONOMIA 118
Situacié economica, crisis 79
Impostos 14
Ajudar a les empreses, autonoms i als diferents sectors 10
Més obertura economica 8
Bancs, manca de credit 5
Diversificacié economia, industria, noves tecnologies 3
Millorar la competitivitat d’Andorra 2
Morositat 1
Intrusisme professional 1
TURISME 94
Potenciar el turisme 37
Més activitats per al turisme, diversificacio 22
Millorar promoci6 turistica i imatge d’Andorra a I'exterior 17
Millorar I'atencié al turisme 12
Turisme poca qualitat 9
POLITICA 92
Millorar gestié politica , govern 59
Politics 9
Control despesa publica 9
Integracié Europa, relacions internacionals 3
Transparencia politica 3
Vot residents 3
Politica econdmica 3
Accés nacionalitat andorrana 3
Més participacié ciutadana 2
Sistema electoral 2
PREU HABITATGE 62
Vivenda cara 34
Lloguers cars 28
EDUCACIO 57
Millorar I'educacio 33
Més oferta educativa 13
Manca de beques 7
Homologacio titulacions 3
Vacances escolars, activitats extraescolars 1
TREBALL 1 CONDICIONS LABORALS 54
Conciliacié vida laboral i familiar 20
Millorar condicions laborals 18
Millorar lleis laborals 9
Horaris de treball 6

100
39,6
38,2
2,1
27,7
8,8
8,8
8,1
51
16,7
11,2
2,0
1,4
11
0,7
0,4
0,3
0,2
0,1
13,4
5,3
3,1
2,4
1,7
1,3
13,1
8,4
1,3
1,3
0,4
0,4
0,4
0,4
0,5
0,3
0,3
8,8
4,8
4,0
8,2
4,8
1,8
1,0
0,4
0,2
7,7
2,8
2,6
1,2
0,8
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Més drets laborals, sindicats 6 0,8
Fomentar la formacié a les empreses 2 0,3
INFRAESTRUCTURES | EQUIPAMENTS 50 7,1
Millorar carreteres, accessos 17 2,4
Manca o millorar les infraestructures 14 2,0
Finalitzar les obres, massa obres 8 11
Millorar accessibilitat, manteniment i neteja de carrers, voreres 7 1,0
Millorar la gestié urbanistica, ordenament territorial 7 1,0
Manca de parcs, zones verdes 1 0,1
TRANSIT 47 6,7
Transit, circulacié 47 6,7
TRANSPORT PUBLIC 35 5,0
Ampliar i millorar transport public 29 4,2
Transport public massa car 6 0,8
ACTIVITATS I ESPAIS D'OCI, ESPORT, CULTURA 32 4,5
Més activitats culturals 16 2,3
Més locals i activitats d’oci 16 2,3
Llocs i activitats d'oci per als joves 12 1,7
Més oferta esportiva, potenciar I'esport 4 0,5
SANITAT 29 4,1
Sanitat, sistema sanitari 26 3,7
Pagament als metges anticipadament 2 0,3
Falten especialistes medics 1 0,1
MEDI AMBIENT 26 3,7
Preservacio de medi ambient 18 2,5
Neteja carrers 6 0,9
Reciclatge, escombraries 3 0,4
Contaminacio 2 0,3
SALARIS 25 3,5
Salaris baixos 25 3,5
FUNCIONAMENT DE LES ADMINISTRACIONS 25 3,5
STA 8 1,1
Funcionaris 4 0,6
Justicia 3 0,5
Servei ocupacié, ajudes atur 3 0,5
Gestid dels comuns, unificar administracions 3 0,4
Policia 2 0,3
Millorar la burocracia 1 0,1
RTVA 1 0,1
NIVELL DE VIDA CAR 19 2,7
Abaratir el nivell de vida 14 1,9
Cistella de compra cara 6 0,9
COMERC 18 2,6
Millorar el comerg 8 1,1
Millorar I'atenci6 als clients 7 1,0
Problemes comer¢ (preu lloguers, botigues tanquen) 4 0,5
VALORS 16 2,2
Societat tancada, canvi de mentalitat 4 0,6
Solidaritat, repartiment riquesa 3 0,4
Qualitat de vida 2 0,3
Convivencia, respecte 2 0,3
Pobresa, desigualtats socials 2 0,3
Identitat i imatge Andorra 1 0,2
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Societat classista

Llibertat d’expressioé

IMMIGRACIO

Drets immigrants, permis de treball

Massa immigracio

Immigracié en general

APARCAMENT

Manca d'aparcament

JOVENTUT

Manquen expectatives laborals i socials pels joves
Manca educacié joves

MA D’OBRA POC QUALIFICADA, PROFESSIONALITZACIO
Ma d’obra poc qualificada

ALTRES

Catala

Més diners per I'esport

Casino

Monopolis

No hi ha educacio6 viaria

Mal estat dels pisos

Més implicacié de la gent per treure endavant al pais
Més control als salaris alts de la gent

Droga

CAP ASPECTE

No contesta

=
W
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1
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA
0,1
0,1
1,8
1,1
0,4
0,3
1,2
1,2
0,9
0,5
0,4
0,6
0,6
2,5
0,9
0,5
0,4
0,2
0,1
0,1
0,1
0,1
0,1
1,8
8,6
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TAULES
Taulal.l

Manca feina, atur

% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120

Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81
Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

Manca de feina, atur

39,6

38,9
40,3

33,0
44,7
41,8
33,7

38,6
39,5
33,9
54,0
22,9

39,3
43,8
42,3
28,9

49,3
32,8
49,4
37,9
50,3
53,8
23,7
23,4
23,0
49,5
14,7

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

No ha esmentat
aquest aspecte

60,4

61,1
59,7

67,0
55,3
58,2
66,3

61,4
60,5
66,1
46,0
77,1

60,7
56,2
57,7
71,1

50,7
67,2
50,6
62,1
49,7
46,2
76,3
76,6
77,0
50,5
85,3
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taulal.2

Politiques socials, prestacions, pensions

% Horitzontals Politiqu_es socials,_ No ha esmentat
prestacions, pensions aquest aspecte
Total 702 27,7 72,3
Sexe
Home 355 23,7 76,3
Dona 347 31,7 68,3
Edat
18 a 24 anys 60 2,7 97,3
25 a 39 anys 212 28,7 71,3
40 a 54 anys 228 25,9 74,1
55 anys 0 més 202 35,9 64,1
Nacionalitat
Andorrana 259 25,8 74,2
Espanyola 218 36,2 63,8
Francesa 40 10,7 89,3
Portuguesa 116 20,9 79,1
Altres 67 29,0 71,0
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 34,1 65,9
Ensenyament primari o secundari basic 255 28,0 72,0
Ensenyament secundari superior 220 28,0 72,0
Universitaris 152 23,5 76,5
Ocupacioé
Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 26,1 73,9
Professionals, tecnics i similars 80 30,6 69,4
Personal administratiu i similars 75 25,1 74,9
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 21,8 78,2
Treballadors de la industria, construccio i servei primari 81 30,5 69,5
Treballadors no qualificats 64 29,1 70,9
Jubilats 115 35,2 64,8
Mestresses de casa 11 45,5 54,5
Altres no ocupats 13 32,0 68,0
Aturats 61 23,9 76,1
Estudiants 25 6,5 93,5
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Taula 1.3

Economia

% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120

Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81
Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

Economia

16,7

19,9
13,5

18,4
18,6
16,5
14,6

23,8
10,5
18,5
11,5
18,2

14,7
14,6
14,8
24,2

34,7
16,2
24,2

8,4
10,4
17,9
16,6

0,0
17,6
16,6
19,7

No ha esmentat
aquest aspecte

83,3

80,1
86,5

81,6
81,4
83,5
85,4

76,2
89,5
81,5
88,5
81,8

85,3
85,4
85,2
75,8

65,3
83,8
75,8
91,6
89,6
82,1
83,4
100,0
82,4
83,4
80,3

L'OBSERVATORI

CRES-IEA
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Taula 1.4

Turisme

% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d*estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, tecnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construccio i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

Turisme

13,4

15,1
11,7

9,2
14,3
15,3
11,6

14,6
13,0
18,5
11,8
10,3

3,5
12,8
12,6
20,1

16,6
16,4
17,8
15,3
13,0

7,2
10,5

0,0
24,2
13,2

7,3

No ha esmentat
aquest aspecte

86,6

84,9
88,3

90,8
85,7
84,7
88,4

85,4
87,0
81,5
88,2
89,7

96,5
87,2
87,4
79,9

83,4
83,6
82,2
84,7
87,0
92,8
89,5
100,0
75,8
86,8
92,7

L'OBSERVATORI

CRES-IEA
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Taula 1.5

Politica

% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

Politica

13,1

16,6
9,6

18,3
13,1
11,7
13,2

22,7
9,4
11,6
2,6
7,0

4,9
9,8
11,6
24,8

19,2
18,9
23,4
7,6
9,0
59
11,6
0,0
12,3
10,5
29,3

No ha esmentat
aquest aspecte

86,9

83,4
90,4

81,7
86,9
88,3
86,8

77,3
90,6
88,4
97,4
93,0

95,1
90,2
88,4
75,2

80,8
81,1
76,6
92,4
91,0
94,1
88,4
100,0
87,7
89,5
70,7

L'OBSERVATORI

CRES-IEA
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Taulal.6

Transit

% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

Transit

6,7

7,2
6,2

2,7
9,3
6,7
5,3

6,2
8,1
7,3
2,6
11,3

2,7
4,8
6,7
11,9

10,4
11,2
9,5
4,5
3,8
2,2
6,4
11,2
0,0
11,3
0,0

No ha esmentat
aquest aspecte

93,3

92,8
93,8

97,3
90,7
93,3
94,7

93,8
91,9
92,7
97,4
88,7

97,3
95,2
93,3
88,1

89,6
88,8
90,5
95,5
96,2
97,8
93,6
88,8
100,0
88,7
100,0

L'OBSERVATORI
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Taula 2

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Pensant en el futur de la seva pensio6 de jubilacio, vosté diria que se sent molt,

bastant,poc o gens confiat/ada?

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d*estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars
Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la industria, construccié i servei
primari

Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

702

355
347

60
212
228
202

259
218
40
116
67

73
255
220
152

56
80
75

120

81

64
115
11
13
61
25

Molt o bastant
confiat/ada

14,2

16,6
11,8

18,5
11,4

7,3
23,8

14,4
11,3
15,6

7,2
34,7

19,6
12,1
16,1
12,2

6,0
9,5
11,7

10,1

9,8

11,9
30,1

6,0
10,7
17,2
22,0

No gaire o gens
confiat/ada

82,0

81,1
82,9

72,2
87,2
89,3
71,4

82,8
85,7
81,0
87,9
57,4

76,1
84,9
79,8
83,6

93,0
89,6
87,1

87,1

89,2

80,4
62,4
94,0
83,4
79,7
63,1

No
contesta

3,7

2,2
5,3

9,3
1,4
3,4
4,9

2,7
3,0
3,4
4,9
7,9

4,3
3,0
4,1
4,2

1,0
0,9
11

2,8

1,0

7,7
7,5
0,0
5,8
3,1
14,9
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 3

Vosté té contractat algun pla de pensions privat? (amb un banc, companyia
d’assegurances...)

% Horitzontals Si No No contesta
Total 702 32,4 67,3 0,3
Sexe

Home 355 31,5 68,3 0,2
Dona 347 33,3 66,3 0,4
Edat

18 a 24 anys 60 30,4 69,6 0,0
25 a 39 anys 212 37,9 62,1 0,0
40 a 54 anys 228 37,8 62,2 0,0
55 anys 0 més 202 21,2 77,8 1,0
Nacionalitat

Andorrana 259 36,5 635 0,0
Espanyola 218 27,8 71,8 0,3
Francesa 40 36,5 60,1 3,4
Portuguesa 116 38,0 62,0 0,0
Altres 67 18,2 81,8 0,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 75 92,5 0,0
Ensenyament primari o secundari basic 255 33,4 66,0 0,5
Ensenyament secundari superior 220 38,6 61,1 0,3
Universitaris 152 33,7 66,3 0,0
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 46,8 53,2 0,0
Professionals, técnics i similars 80 43,0 57,0 0,0
Personal administratiu i similars 75 446 554 0,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 35,1 64,9 0,0
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 35,0 65,0 0,0
Treballadors no qualificats 64 223 77,7 0,0
Jubilats 115 17,1 81,1 1,8
Mestresses de casa 11 40,8 59,2 0,0
Altres no ocupats 13 23,2 76,8 0,0
Aturats 61 23,0 77,0 0,0
Estudiants 25 285 715 0,0
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 4

Quin tipus d’asseguranca sanitaria té?

V6 HETIZemELE SHES 5:\Ifrselscomplement L\)ﬂr?\f;(z’;\ﬁijggl;ranga e ?c?ntesta
Total 702 42,3 53,8 2511 0,3
Sexe

Home 355 41,6 52,7 36 1,4 0,7
Dona 347 429 54,9 1,4 0,8 0,0
Edat

18 a 24 anys 60 54,6 42,3 3,1 0,0 0,0
25 a 39 anys 212 27,3 66,1 3,0 2,5 1,1
40 a 54 anys 228 34,6 64,1 1,0 0,3 0,0
55 anys 0 més 202 63,0 32,4 3,6 0,9 0,0
Nacionalitat

Andorrana 259 424 52,8 43 04 0,0
Espanyola 218 46,7 49,8 1,0 1,4 1,1
Francesa 40 33,2 59,9 6,9 0,0 0,0
Portuguesa 116 34,2 62,5 0,0 3,3 0,0
Altres 67 47,1 50,6 2,3 0,0 0,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 70,0 30,0 0,0 0,0 0,0
Ensenyament primari o secundari basic 255 434 52,2 0,5 2,9 0,9
Ensenyament secundari superior 220 39,3 57,7 2,8 0,3 0,0
Universitaris 152 31,0 62,3 6,7 0,0 0,0
Ocupacioé

:?lltr:rcrgléz,ispropletarls i comandaments 56 197 79.0 00 1.3 0.0
Professionals, tecnics i similars 80 25,3 69,6 51 0,0 0,0
Personal administratiu i similars 75 27,3 70,2 2,4 0,0 0,0
'Srétre\?;lslas;rrssoﬂzllscomerg, hostaleria i 120 506 48.4 11 0,0 0.0
lgf\?;llsg%r;r?e la industria, construcci6 i 81 341 65,2 0.7 0.0 0.0
Treballadors no qualificats 64 38,0 62,0 0,0 0,0 0,0
Jubilats 115 72,8 21,4 53 0,5 0,0
Mestresses de casa 11 40,6 59,4 0,0 0,0 0,0
Altres no ocupats 13 64,6 30,1 54 0,0 0,0
Aturats 61 31,9 50,3 3,210,8 3,8
Estudiants 25 66,2 28,7 51 0,0 0,0
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Taulas

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

(Als enguestats entre 45 i 64 anys) On té pensat viure quan arribi a I’edat de jubilaci6?

9% Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars
Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la industria, construccié i servei
primari

Treballadors no qualificats
Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

246

114
131

158
88

76
84
12
46
27

25
97
77
46

26
26
22

52

37

33
10

12
19

A Andorra Fora d'Andorra

59,9

57,9
61,6

55,3
68,1

77,9
59,3
50,0
41,0
49,4

62,0
56,4
64,9
57,7

57,9
67,8
82,6

55,5

48,2

47,5
93,2
86,7
52,1
57,4

26,8

31,6
22,6

28,1
24,4

11,4
29,4
11,9
45,9
36,8

30,0
32,0
22,1
21,9

31,2
17,6
10,2

26,8

37,1

43,3
6,8
0,0

41,7

16,1

No ho he pensat/
no ho sé

13,3

10,5
15,8

16,6
7,5

10,7
11,3
38,1
13,1
13,8

8,1
11,6
13,0
20,4

10,9
14,7
7,1

17,8

14,7

9,2
0,0
13,3
6,2
26,5
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 6
(Als que tenen 65 anys 0 més) On té pensat viure en el futur?

No ho he pensat/

% Horitzontals A Andorra A fora d'Andorra P

no ho sé
Total 114 93,9 3,8 2,3
Sexe
Home 48 94,4 3,0 2,6
Dona 66 93,5 4,4 2,1
Nacionalitat
Andorrana 37 98,5 0,0 1,5
Espanyola 57 92,9 3,6 3,6
Francesa 11 100,0 0,0 0,0
Portuguesa 1 0,0 100,0 0,0
Altres 8 80,0 20,0 0,0
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 34 98,0 0,0 2,0
Ensenyament primari o secundari basic 38 92,9 2,0 51
Ensenyament secundari superior 25 94,5 5,5 0,0
Universitaris 17 86,6 13,4 0,0
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Taula 7

Té un habitatge fora d’Andorra?

No No contesta

% Horitzontals Si

Total 702 34,7 64,4
Sexe

Home 355 34,1 64,4
Dona 347 35,3 64,5
Edat

18 a 24 anys 60 20,9 79,1
25 a 39 anys 212 26,8 72,6
40 a 54 anys 228 37,1 62,5
55 anys 0 més 202 44,4 535
Nacionalitat

Andorrana 259 28,9 70,4
Espanyola 218 36,8 62,5
Francesa 40 37,9 58,7
Portuguesa 116 42,4 57,6
Altres 67 35,5 62,2
Nascut a Andorra

Si 168 25,4 74,6
No 534 37,6 61,2
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 30,0 67,9
Ensenyament primari o secundari basic 255 35,3 63,3
Ensenyament secundari superior 220 31,1 68,9
Universitaris 152 41,2 57,9
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 37,8 62,2
Professionals, técnics i similars 80 41,1 58,9
Personal administratiu i similars 75 19,9 78,5
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 26,3 73,7
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 37,5 60,6
Treballadors no qualificats 64 54,2 45,8
Jubilats 115 41,6 56,1
Mestresses de casa 11 42,0 58,0
Altres no ocupats 13 34,4 65,6
Aturats 61 31,9 68,1
Estudiants 25 6,5 93,5

0,9

1,6
0,2

0,0
0,6
0,4
2,1

0,7
0,7
3,4
0,0
2,3

0,0
1,2

2,1
1,4
0,0
0,8

0,0
0,0
1,7
0,0
1,9
0,0
2,3
0,0
0,0
0,0
0,0

L'OBSERVATORI

CRES-IEA
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 8

Creu que tota persona hauria de tenir plena llibertat per viure i treballar en
qualsevol pais encara que no sigui el seu?

Si, pero sota les

Si, amb total - .
condicions del pais

% Horitzontals No, llevat No

llibertat d'excepcions contesta
receptor

Total 702 32,1 64,5 2,3 1,1
Sexe
Home 355 25,7 71,0 2,4 0,9
Dona 347 38,7 57,7 2,3 1,3
Edat
18 a 24 anys 60 39,7 57,2 3,1 0,0
25 a 39 anys 212 28,1 70,1 0,6 1,2
40 a 54 anys 228 30,4 67,0 1,6 1,0
55 anys o més 202 36,1 57,8 4.8 1,3
Nacionalitat
Andorrana 259 29,1 64,7 4,4 1,7
Espanyola 218 31,9 65,4 2,3 0,4
Francesa 40 33,6 63,0 0,0 3,4
Portuguesa 116 29,7 69,6 0,0 0,7
Altres 67 46,6 53,4 0,0 0,0
Nascut a Andorra
Si 168 28,8 65,6 4,0 1,6
No 534 33,2 64,1 1,8 0,9
Nivell d'estudis
5::33:: primaris no acabats o sense 73 30,8 66.8 17 0.8
Eg:iinyament primari o secundari 555 35.0 61,0 32 0.8
Ensenyament secundari superior 220 31,2 66,4 1,1 1,3
Universitaris 152 29,4 66,2 3,0 1,3
Ocupacio
:?]ltr:rcrﬂléz,ispropletans i comandaments 56 14,3 81,0 2.4 23
Professionals, técnics i similars 80 26,4 69,9 2,0 1,8
Personal administratiu i similars 75 34,0 63,1 2,9 0,0
;I'g(re\t);!as:rr'sso(rjlzllscomerg, hostaleria i 120 415 56,7 0.0 18
e -
Treballadors no qualificats 64 35,2 63,7 1,1 0,0
Jubilats 115 35,6 56,1 6,6 1,7
Mestresses de casa 11 37,3 62,7 0,0 0,0
Altres no ocupats 13 35,2 64,8 0,0 0,0
Aturats 61 24,3 72,4 2,1 1,3
Estudiants 25 55,8 36,9 7,3 0,0
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula9

Creu que la immigracio per Andorra és positiva o negativa?

% Horitzontals Positiva N.' posmya Negativa No

ni negativa contesta
Total 702 73,7 9,7 14,7 1,9
Sexe
Home 355 71,0 11,1 16,8 1,1
Dona 347 76,5 8,2 12,5 2,8
Edat
18 a 24 anys 60 63,9 14,9 18,2 3,1
25 a 39 anys 212 78,7 7,3 13,9 0,0
40 a 54 anys 228 75,4 10,0 12,6 2,0
55 anys 0 més 202 69,5 10,1 16,8 3,5
Nacionalitat
Andorrana 259 65,6 15,3 16,9 2,2
Espanyola 218 76,6 7,6 12,9 2,9
Francesa 40 82,0 7,3 6,9 3,8
Portuguesa 116 71,2 4,6 24,3 0,0
Altres 67 94,9 51 0,0 0,0
Nascut a Andorra
Si 168 65,4 16,1 15,9 2,6
No 534 76,4 7,6 14,3 1,7
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 66,5 9,2 19,0 5,2
Ensenyament primari o secundari basic 255 73,1 8,7 15,8 2,4
Ensenyament secundari superior 220 71,7 9,6 17,1 1,6
Universitaris 152 81,4 11,7 6,9 0,0
Ocupacio
Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 74,1 13,2 12,7 0,0
Professionals, tecnics i similars 80 84,0 7,7 8,3 0,0
Personal administratiu i similars 75 76,0 11,0 11,1 1,9
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 79,3 51 14,0 1,5
I1[)':;sth1)erliadors de la industria, construccio i servei 81 66,2 6.5 26,2 1,0
Treballadors no qualificats 64 74,3 10,3 15,4 0,0
Jubilats 115 66,3 11,8 16,2 5,7
Mestresses de casa 11 88,7 0,0 4,9 6,4
Altres no ocupats 13 83,9 10,7 5,4 0,0
Aturats 61 67,7 12,5 16,4 3,4
Estudiants 25 65,4 22,0 12,7 0,0
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 10

Quina politica creu que seria la més adequada respecte als treballadors
immigrants?

Facilitar més I'entrada Mantenir RESIEIF (71

%o Horitzontals de treballadors I'actual FEmTELEEE MO
immigrants a Andorra politica f[rebglladors contesta
immigrants a Andorra
Total 702 12,8 52,9 27,3 7,1
Sexe
Home 355 9,7 54,8 30,4 5,0
Dona 347 15,8 50,9 24,0 9,2
Edat
18 a 24 anys 60 21,4 45,5 24,2 8,9
25 a 39 anys 212 15,4 59,0 18,4 7,2
40 a 54 anys 228 13,4 53,1 29,1 4.4
55 anys 0 més 202 6,8 48,3 35,4 9,5
Nacionalitat
Andorrana 259 11,5 52,4 30,2 59
Espanyola 218 12,2 56,3 24,7 6,7
Francesa 40 12,5 55,7 18,0 13,8
Portuguesa 116 6,9 49,3 34,3 9,6
Altres 67 29,8 47,3 17,8 51
Nascut a Andorra
Si 168 11,3 53,1 29,2 6,3
No 534 13,2 52,8 26,6 7,4
Nivell d'estudis
5:;‘1‘2‘:'2 Qﬁg}g“s IO ECERI @ 73 11,2 36,2 40,3 12,2
Eg:iinyament primari o secundari 255 9.6 53.6 20.8 7.0
Ensenyament secundari superior 220 13,3 57,0 27,3 2,4
Universitaris 152 18,1 53,8 16,4 11,6
Ocupacioé
|
Professionals, técnics i similars 80 13,8 54,9 23,1 8,3
Personal administratiu i similars 75 19,9 55,8 20,4 3,9
Igii);lﬁgoirzgrflle?: rF];(frrsg(;nals 22t 15,8 54.8 22,1 7.3
e e
Treballadors no qualificats 64 10,4 55,7 28,0 5,9
Jubilats 115 5,8 41,7 37,5 15,0
Mestresses de casa 11 11,0 70,6 18,5 0,0
Altres no ocupats 13 6,6 56,0 37,4 0,0
Aturats 61 22,0 45,5 29,9 2,6
Estudiants 25 6,5 71,0 14,9 7,6
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 11

Creu que s’hauria de donar preferencia a I’entrada d’immigrants d’alguns paisos
en concret?

%o Horitzontals Si  No No contesta
Total 702 24,8 69,3 5,8
Sexe

Home 355 29,2 68,1 2,7
Dona 347 20,4 70,5 9,1
Edat

18 a 24 anys 60 18,0 82,0 0,0
25 a 39 anys 212 22,7 74,7 2,6
40 a 54 anys 228 21,6 73,6 4,8
55 anys 0 més 202 32,9 55,1 12,1
Nacionalitat

Andorrana 259 29,0 67,1 3,9
Espanyola 218 27,8 65,7 6,5
Francesa 40 36,1 57,0 6,9
Portuguesa 116 13,0 80,4 6,6
Altres 67 13,1 79,0 7,9
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 22,7 64,5 12,9
Ensenyament primari o secundari basic 255 20,2 72,7 7,1
Ensenyament secundari superior 220 31,2 66,9 1,9
Universitaris 152 24,6 69,5 6,0
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 41,3 58,7 0,0
Professionals, tecnics i similars 80 30,1 69,9 0,0
Personal administratiu i similars 75 22,3 74,3 3,4
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 14,4 81,5 4,0
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 24,2 71,6 4,2
Treballadors no qualificats 64 15,6 72,9 11,5
Jubilats 115 37,7 49,4 12,9
Mestresses de casa 11 15,9 70,4 13,7
Altres no ocupats 13 34,0 61,6 4.4
Aturats 61 12,4 78,2 9,4
Estudiants 25 27,1 72,9 0,0
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No contesta
7,2

3,5
11,0

3,1
2,5
4,4
16,6

4,0
9,9
10,3
7,2
7,9

18,3
7,8
3,5
6,3

4,2
1,6
0,7
4,4
3,2
12,8
20,7
8,8
4,4
8,5

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 12

Creu que s’hauria de restringir I’entrada d’immigrants d’alguns paisos en
concret?

% Horitzontals Si  No
Total 70222,7 70,1
Sexe

Home 355 25,8 70,7
Dona 347 19,5 69,4
Edat

18 a 24 anys 60 2,7 94,2
25 a 39 anys 212 20,5 77,0
40 a 54 anys 228 25,2 70,4
55 anys 0 més 202 28,1 55,3
Nacionalitat

Andorrana 259 246 71,4
Espanyola 218 23,6 66,5
Francesa 40 36,5 53,2
Portuguesa 116 15,0 77,8
Altres 67 17,8 74,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 17,3 64,3
Ensenyament primari o secundari basic 255 20,1 72,1
Ensenyament secundari superior 220 29,3 67,1
Universitaris 152 20,2 73,5
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 34,1 61,8
Professionals, tecnics i similars 80 28,0 70,5
Personal administratiu i similars 75 12,9 86,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 25,1 70,5
Treballadors de la industria, construccid i servei primari 81 27,6 69,2
Treballadors no qualificats 64 21,7 65,5
Jubilats 115 24,6 54,7
Mestresses de casa 11 21,0 70,2
Altres no ocupats 13 17,6 78,0
Aturats 61 15,0 76,5
Estudiants 25 0,0100,0

0,0
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

En relacié amb les segiients afirmacions que es diuen sobre la immigracid i els
immigrant, digui’ns, si us plau, si esta més aviat d’acord o mes aviat en desacord

Taula 13.1

Els immigrants han fet possible el desenvolupament economic d'Andorra

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 93,5 4,5 2,1
Sexe

Home 355 92,8 5,2 2,0
Dona 347 94,1 3,8 2,1
Edat

18 a 24 anys 60 90,6 9,4 0,0
25 a 39 anys 212 92,8 5,2 2,0
40 a 54 anys 228 94,2 3,9 1,9
55 anys 0 més 202 94,2 3,0 2,9
Nacionalitat

Andorrana 259 91,1 6,7 2,2
Espanyola 218 96,2 3,1 0,6
Francesa 40 81,0 12,1 6,9
Portuguesa 116 95,4 0,6 3,9
Altres 67 97,7 2,3 0,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 91,2 3,8 4,9
Ensenyament primari o secundari basic 255 93,3 4,8 1,9
Ensenyament secundari superior 220 97,0 3,0 0,0
Universitaris 152 89,7 6,4 3,9
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 98,7 0,0 1,3
Professionals, técnics i similars 80 94,8 5,2 0,0
Personal administratiu i similars 75 89,6 7,8 2,7
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 94,3 5,7 0,0
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 90,1 4,3 5,5
Treballadors no qualificats 64 95,4 2,2 2,3
Jubilats 115 92,3 3,2 4,5
Mestresses de casa 11 88,8 11,2 0,0
Altres no ocupats 13 94,6 0,0 5,4
Aturats 61 92,3 7,7 0,0
Estudiants 25 100,0 0,0 0,0
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 13.2

Els immigrants sén necessaris pel funcionament de I'economia andorrana

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 86,7 9,6 3,7
Sexe

Home 355 86,6 11,3 2,2
Dona 347 86,9 7,9 5,2
Edat

18 a 24 anys 60 72,7 24,3 3,1
25 a 39 anys 212 90,7 6,4 3,0
40 a 54 anys 228 91,4 5,6 3,0
55 anys 0 més 202 81,5 13,2 5,3
Nacionalitat

Andorrana 259 80,9 13,4 5,7
Espanyola 218 88,2 8,7 3,0
Francesa 40 82,4 10,7 6,9
Portuguesa 116 94,8 3,9 1,3
Altres 67 93,0 7,0 0,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 87,4 8,2 4,3
Ensenyament primari o secundari basic 255 87,2 8,9 3,9
Ensenyament secundari superior 220 84,5 12,3 3,2
Universitaris 152 89,4 7,0 3,6
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 91,6 3,9 4,5
Professionals, técnics i similars 80 92,2 6,0 1,8
Personal administratiu i similars 75 83,8 9,8 6,4
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 89,1 8,0 2,9
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 88,7 11,3 0,0
Treballadors no qualificats 64 96,6 1,1 2,3
Jubilats 115 79,6 12,7 7,7
Mestresses de casa 11 88,8 11,2 0,0
Altres no ocupats 13 84,6 11,0 4,4
Aturats 61 78,2 20,4 1,4
Estudiants 25 77,8 14,9 7,3
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 13.3

Els immigrants ocupen llocs de treball que no volen els andorrans

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 60,6 33,3 6,0
Sexe

Home 355 55,9 39,9 4,2
Dona 347 65,5 26,6 7,8
Edat

18 a 24 anys 60 69,8 24,1 6,1
25 a 39 anys 212 59,7 38,0 2,3
40 a 54 anys 228 58,5 36,0 5,5
55 anys 0 més 202 61,3 28,2 10,5
Nacionalitat

Andorrana 259 59,9 34,9 5,2
Espanyola 218 56,7 35,1 8,2
Francesa 40 49,3 36,9 13,8
Portuguesa 116 67,3 29,5 3,2
Altres 67 71,0 26,7 2,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 65,7 26,3 8,0
Ensenyament primari o secundari basic 255 58,5 34,8 6,7
Ensenyament secundari superior 220 58,4 36,0 5,6
Universitaris 152 64,9 30,6 4,5
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 47,1 49,2 3,7
Professionals, técnics i similars 80 55,3 43,8 0,9
Personal administratiu i similars 75 75,6 20,7 3,6
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 49,2 42,1 8,7
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 61,7 35,3 2,9
Treballadors no qualificats 64 69,9 25,5 4,6
Jubilats 115 60,9 24,8 14,3
Mestresses de casa 11 82,7 11,3 6,0
Altres no ocupats 13 45,4 44,3 10,2
Aturats 61 68,0 30,7 1,4
Estudiants 25 70,7 22,0 7,3

93



L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 13.4

L afluéncia de molts immigrants fa que baixin els salaris

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 52,4 39,3 8,3
Sexe

Home 355 53,5 39,7 6,8
Dona 347 51,3 38,8 9,9
Edat

18 a 24 anys 60 38,9 51,8 9,3
25 a 39 anys 212 46,6 46,3 7,1
40 a 54 anys 228 53,0 42,6 4,4
55 anys 0 més 202 61,8 24,3 13,8
Nacionalitat

Andorrana 259 48,6 44,3 7,1
Espanyola 218 54,6 35,9 9,4
Francesa 40 45,5 37,2 17,2
Portuguesa 116 67,1 26,1 6,8
Altres 67 39,3 53,7 7,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 67,3 14,2 18,5
Ensenyament primari o secundari basic 255 59,2 31,7 9,1
Ensenyament secundari superior 220 48,7 46,3 5,0
Universitaris 152 39,4 53,6 6,9
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 45,1 54,9 0,0
Professionals, técnics i similars 80 41,4 52,3 6,3
Personal administratiu i similars 75 33,6 55,3 11,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 49,3 42,5 8,2
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 62,2 32,4 5,5
Treballadors no qualificats 64 84,7 11,9 3,4
Jubilats 115 55,5 25,0 19,5
Mestresses de casa 11 48,3 45,7 6,0
Altres no ocupats 13 75,3 24,7 0,0
Aturats 61 54,7 39,0 6,4
Estudiants 25 33,5 58,9 7,6
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 13.5

L'arribada de més immigrants dificulta I'accés al treball dels
andorrans i residents

%o Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 68,9 25,9 5,2
Sexe

Home 355 73,1 24,1 2,8
Dona 347 64,7 27,6 7,7
Edat

18 a 24 anys 60 79,2 14,6 6,2
25 a 39 anys 212 64,2 33,7 2,0
40 a 54 anys 228 64,9 32,7 2,5
55 anys 0 més 202 75,5 13,3 11,3
Nacionalitat

Andorrana 259 66,7 29,5 3,8
Espanyola 218 66,3 28,5 5,2
Francesa 40 75,1 11,1 13,8
Portuguesa 116 76,1 17,7 6,2
Altres 67 71,0 26,7 2,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 79,4 10,4 10,2
Ensenyament primari o secundari basic 255 75,8 20,4 3,8
Ensenyament secundari superior 220 70,2 25,6 4,3
Universitaris 152 50,5 43,0 6,5
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 52,2 46,8 1,0
Professionals, tecnics i similars 80 56,3 43,7 0,0
Personal administratiu i similars 75 61,5 31,9 6,7
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 65,6 29,5 4,9
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 79,5 19,8 0,7
Treballadors no qualificats 64 93,0 4.8 2,2
Jubilats 115 70,9 14,1 15,0
Mestresses de casa 11 63,0 22,1 14,9
Altres no ocupats 13 64,3 24,5 11,2
Aturats 61 74,1 24,5 1,4
Estudiants 25 73,8 18,9 7,3
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Taula 13.6

L'OB(SER\EATOR!

L'augment d'immigrants afavoreix que es produeixin més conflictes socials

9% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

48,5

48,9
48,0

39,4
42,6
48,9
56,9

47,7
46,1
33,0
60,4
48,6

47,4
55,0
49,8
36,4

52,5
46,1
25,9
38,8
50,7
72,4
55,3
53,0
66,0
50,9
44,2

44,3

47,0
41,5

48,3
52,2
47,3
31,4

46,1
45,7
53,2
30,7
51,4

35,4
37,0
44,5
60,2

41,0
51,3
69,6
54,6
42,1
24,0
30,8
16,1
24,2
47,1
41,1

D'acord En desacord No contesta

7,2

4,1
10,4

12,3
5,2
3,8

11,8

6,2
8,2
13,8
8,9
0,0

17,2
8,0
5,7
3,4

6,5
2,6
4,6
6,6
7,1
3,5
13,9
31,0
9,7
2,0
14,7
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 13.7

L'augment d'immigrants fara que a Andorra es perdi la llengua catalana

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 43,1 53,3 3,6
Sexe

Home 355 46,0 50,9 3,1
Dona 347 40,2 55,8 4,1
Edat

18 a 24 anys 60 51,7 45,3 3,1
25 a 39 anys 212 39,7 57,7 2,6
40 a 54 anys 228 36,6 59,9 3,4
55 anys 0 més 202 51,5 43,6 4,9
Nacionalitat

Andorrana 259 45,0 51,7 3,4
Espanyola 218 32,6 64,0 3,5
Francesa 40 59,3 33,8 6,9
Portuguesa 116 48,4 47,7 3,9
Altres 67 50,5 47,2 2,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 47,3 49,0 3,6
Ensenyament primari o secundari basic 255 46,7 48,0 5,3
Ensenyament secundari superior 220 43,1 53,8 3,1
Universitaris 152 35,2 63,4 1,5
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 38,3 60,2 1,5
Professionals, técnics i similars 80 34,4 64,7 0,9
Personal administratiu i similars 75 32,3 64,9 2,8
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 38,4 54,8 6,8
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 45,5 51,0 3,5
Treballadors no qualificats 64 57,0 40,8 2,2
Jubilats 115 51,5 42,6 5,9
Mestresses de casa 11 42,2 52,9 4,9
Altres no ocupats 13 65,0 35,0 0,0
Aturats 61 43,7 56,3 0,0
Estudiants 25 42,0 50,7 7,3
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 14
Amb quina de les seguients frases esta més d’acord?

El fet de conviure amb El fet de que el nombre de
persones procedents de residents que provenen

diferents llocs i diverses d'altres paisos superi el

%o Horitzontals No contesta

nacionalitats suposa un nombre d'andorrans

enriquiment per la cultura comporta una perdua de la

andorrana identitat andorrana
Total 702 69,5 26,5 4,0
Sexe
Home 355 67,7 28,2 4,0
Dona 347 71,4 24,6 4,0
Edat
18 a 24 anys 60 72,8 27,2 0,0
25 a 39 anys 212 71,9 24,7 3,5
40 a 54 anys 228 73,3 22,5 4,2
55 anys 0 més 202 61,8 32,6 5,5
Nacionalitat
Andorrana 259 64,5 32,5 3,0
Espanyola 218 69,8 26,6 3,6
Francesa 40 75,1 18,0 6,9
Portuguesa 116 67,5 26,5 5,9
Altres 67 89,2 8,0 2,8
Nivell d'estudis
E::‘l;c:zsptrl;rorl}zns no acabats o 73 635 28.6 7.9
Eg:iinyament primari o secundari 255 64.9 31,7 34
Ensenyament secundari superior 220 72,7 24,5 2,8
Universitaris 152 75,6 19,6 4.8
Ocupacioé
=
Professionals, técnics i similars 80 71,8 26,4 1,8
Personal administratiu i similars 75 71,4 26,9 1,7
;ges?;léa:%o;zgr(\a/le?s rr]:(eerr.f(;nals 20 80,4 19,0 06
e
Treballadors no qualificats 64 74,0 24,8 1,2
Jubilats 115 58,5 32,3 9,2
Mestresses de casa 11 45,5 40,8 13,7
Altres no ocupats 13 61,4 38,6 0,0
Aturats 61 64,6 32,9 2,5
Estudiants 25 85,3 14,7 0,0
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andorrans, els residents estrangers...?
Taula 15.1

Mantinguin I'Us de la seva propia llengua

% Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construccié i servei primari
Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

Bé Mal Nibé ni mal
70283,114,4 2,4
355 80,5 16,3 2,9
347 85,7 12,4 1,9

60 69,9 30,1 0,0
212 84,9 12,7 2,4
228 85,6 10,0 4,1
202 82,3 16,5 1,2
259 79,6 16,7 3,5
218 85,9 13,3 0,8

40 81,6 11,1 7,3
116 83,6 15,1 1,3

67 87,1 10,1 2,8

73 83,0 14,5 2,5
255 81,0 16,5 2,2
220 82,1 16,5 1,4
152 88,0 7,9 4,2

56 84,0 9,9 6,1

80 89,6 8,6 1,7

75 87,9 6,2 5,9
120 79,1 18,4 2,5

81 73,6 22,4 3,1

64 92,4 7,6 0,0
115 83,2 16,8 0,0

11 70,4 24,7 4,9

13 70,4 29,6 0,0

61 81,5 17,1 1,4

25 92,7 7,3 0,0

L'OB(SER\EATOR!

15. Que li sembla que, tot i que aprenguin la llengua i que adoptin costums

contesta

0,1

0,2
0,0

0,0
0,0
0,3
0,0

0,3
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,3
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,9
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
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Taula 15.2

Mantinguin els seus costums i estils de vida d’origen

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d*estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari
Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

Bé Mal Ni bé ni mal
702 84,3 9,7 4,7
355 84,5 8,9 5,6
347 84,1 10,5 3,8

60 78,8 11,9 6,3
212 87,8 7,0 4,7
228 83,4 10,5 4,0
202 83,3 11,0 5,0
259 78,5 12,4 7,1
218 85,9 94 3,3
40 77,2 14,5 8,3
116 92,2 5,2 2,0
67 92,1 5,1 2,8
73 86,9 9,5 2,6
255 85,2 8,5 3,6
220 82,8 11,8 5,0
152 83,8 8,6 7,2
56 76,3 10,0 11,5
80 83,6 11,2 4,2
75 84,7 5,7 9,5
120 89,5 6,9 0,0
81 88,3 7,5 2,5
64 88,2 7,5 4,3
115 83,4 11,2 4,2
11 64,0 31,1 4,9
13 88,8 11,2 0,0
61 80,9 9,4 9,7
25 73,8 26,2 0,0

L'OBSERVATORI

contesta

1,3

1,0
1,6

3,1
0,6
2,0
0,7

2,0
1,4
0,0
0,6
0,0

1,0
2,7
0,3
0,5

2,3
0,9
0,0
3,5
1,8
0,0
1,2
0,0
0,0
0,0
0,0

CRES-IEA
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L'OBSERVATORI

Taula 15.3

Mantinguin les seves creences religioses i les practiquin habitualment

% Horitzontals Bé Mal Ni bé ni mal No contesta
Total 70284,8 6,8 4,5 3,9
Sexe

Home 355 84,9 6,1 5,1 3,9
Dona 347 84,7 7,4 3,9 3,9
Edat

18 a 24 anys 60 90,8 6,1 0,0 3,1
25 a 39 anys 212 85,5 5,3 4,1 5,2
40 a 54 anys 228 84,6 6,9 5,8 2,7
55 anys 0 més 202 82,6 8,4 4,9 4,2
Nacionalitat

Andorrana 259 81,3 9,1 4,6 5,0
Espanyola 218 83,8 5,7 5,6 4,8
Francesa 40 85,5 7,3 3,4 3,8
Portuguesa 116 96,1 2,6 0,6 0,6
Altres 67 81,8 8,0 7,9 2,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 86,3 6,0 4,3 3,4
Ensenyament primari o secundari basic 255 86,0 7,1 2,7 4,3
Ensenyament secundari superior 220 82,1 7,2 6,5 4,2
Universitaris 152 86,2 5,9 4,8 3,1
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 81,7 10,3 5,8 2,3
Professionals, técnics i similars 80 81,412,3 3,8 2,5
Personal administratiu i similars 75 81,7 3,9 8,1 6,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 86,9 3,6 3,0 6,5
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 86,7 6,1 4,5 2,7
Treballadors no qualificats 64 89,2 5,4 5,4 0,0
Jubilats 115 82,5 8,6 4,4 4,4
Mestresses de casa 11 95,1 0,0 4,9 0,0
Altres no ocupats 13 81,1 6,6 0,0 12,3
Aturats 61 85,9 5,9 3,6 4,6
Estudiants 25 92,7 7,3 0,0 0,0

CRES-IEA
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

16. Esta voste d’acord o en desacord amb que els immigrants que arriben a
Andorra...?

Taula 16.1

Puguin portar el seu marit o muller i els fills a viure amb ells a Andorra

%o Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 91,3 54 3,3
Sexe

Home 355 90,3 5,6 4,1
Dona 347 92,3 5,3 2,5
Edat

18 a 24 anys 60 93,9 0,0 6,1
25 a 39 anys 212 93,1 5,2 1,7
40 a 54 anys 228 93,0 5,4 1,6
55 anys 0 més 202 86,7 7,4 5,9
Nacionalitat

Andorrana 259 88,6 7,1 4,3
Espanyola 218 92,5 4,8 2,7
Francesa 40 85,8 7,3 6,9
Portuguesa 116 99,4 0,6 0,0
Altres 67 86,9 8,5 4,7
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 95,0 4,2 0,8
Ensenyament primari o secundari basic 255 94,0 4,2 1,8
Ensenyament secundari superior 220 88,3 6,5 5,2
Universitaris 152 89,7 6,5 3,7
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 93,9 1,3 4,9
Professionals, tecnics i similars 80 89,6 10,4 0,0
Personal administratiu i similars 75 91,0 6,3 2,7
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 93,8 3,1 3,1
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 96,9 3,1 0,0
Treballadors no qualificats 64 96,2 3,8 0,0
Jubilats 115 82,6 9,4 8,1
Mestresses de casa 11  100,0 0,0 0,0
Altres no ocupats 13 82,4 5,4 12,3
Aturats 61 90,0 7,0 3,0
Estudiants 25 92,7 0,0 7,3
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L'OBSERVATORI

Taula 16.2

Puguin tenir temples propis on practicar la seva religio

% Horitzontals D'acord En desacord No contesta
Total 702 44,5 44,3 11,2
Sexe

Home 355 49,4 40,0 10,6
Dona 347 39,5 48,7 11,8
Edat

18 a 24 anys 60 55,1 26,6 18,3
25 a 39 anys 212 46,6 43,5 9,9
40 a 54 anys 228 49,9 40,4 9,7
55 anys 0 més 202 33,1 54,9 12,0
Nacionalitat

Andorrana 259 48,3 42,5 9,2
Espanyola 218 42,0 45,2 12,7
Francesa 40 34,3 51,5 14,2
Portuguesa 116 47,0 39,9 13,1
Altres 67 40,1 52,4 7,5
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 41,9 46,8 11,2
Ensenyament primari o secundari basic 255 41,8 44,2 13,9
Ensenyament secundari superior 220 43,3 45,0 11,7
Universitaris 152 51,7 42,4 5,9
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 46,0 50,0 4,0
Professionals, técnics i similars 80 50,1 41,2 8,7
Personal administratiu i similars 75 49,5 40,5 10,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 45,1 45,0 9,9
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 56,2 27,2 16,5
Treballadors no qualificats 64 46,2 48,1 5,7
Jubilats 115 28,4 57,8 13,8
Mestresses de casa 11 56,8 24,5 18,6
Altres no ocupats 13 26,6 56,7 16,7
Aturats 61 42,8 45,3 11,8
Estudiants 25 44,2 33,8 22,0

CRES-IEA
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Taula 16.3
Puguin accedir a un lloc de treball en igualtat

9% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

88,5

88,1
88,9

87,8
89,5
90,1
85,8

84,4
89,8
89,3
90,8
95,3

84,1
89,7
87,4
90,1

90,9
85,0
89,4
91,9
84,5
95,5
86,0
94,0
74,7
88,7
85,3

9,2

10,5
7,9

12,2
8,8
8,3
9,9

12,7
7,2
7,3
8,6
4,7

8,3
8,0
11,4
8,5

7,8
13,2
9,6
7,5
13,2
3,5
8,5
0,0
21,0
7,5
14,7

L'OBSERVATORI

D'acord En desacord No contesta

2,3

1,3
3,3

0,0
1,7
1,6
4,4

2,9
2,9
3,4
0,6
0,0

7,6
2,3
1,2
1,4

1,3
1,8
1,0
0,6
2,2
1,1
5,5
6,0
4,4
3,8
0,0

CRES-IEA
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Taula 16.4

Puguin constituir grups o associacions per defensar els seus drets

9% Horitzontals

Total 702
Sexe

Home 355
Dona 347
Edat

18 a 24 anys 60
25 a 39 anys 212
40 a 54 anys 228
55 anys 0 més 202
Nacionalitat

Andorrana 259
Espanyola 218
Francesa 40
Portuguesa 116
Altres 67
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73
Ensenyament primari o secundari basic 255
Ensenyament secundari superior 220
Universitaris 152
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56
Professionals, técnics i similars 80
Personal administratiu i similars 75

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81

Treballadors no qualificats 64
Jubilats 115
Mestresses de casa 11
Altres no ocupats 13
Aturats 61
Estudiants 25

73,0

76,2
69,8

87,7
79,4
77,0
57,5

76,2
69,7
52,8
79,5
72,0

65,3
71,7
74,1
77,4

79,7
77,3
85,3
73,4
80,8
75,1
56,4
66,9
40,9
66,5
85,3

20,4

18,9
22,0

9,2
15,8
17,2
32,3

20,0
22,8
25,8
13,7
23,4

23,7
19,8
23,3
15,9

15,8
15,2
13,0
18,8
12,4
20,5
31,4
28,2
59,1
27,1
14,7

L'OBSERVATORI

D'acord En desacord No contesta

6,5

4,9
8,2

3,2
4,8
5,7
10,2

3,8
7,5
21,4
6,8
4,7

11,0
8,5
2,7
6,7

4,5
7,5
1,7
7.8
6,7
4,4

12,1
4,9
0,0
6,4
0,0

CRES-IEA
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Taula 17

Com voste ja sap, des del dia 24 de juliol, un tram important de I’avinguda
Carlemany s’ha transformat en zona per vianants. Des d’aleshores, ja ha passejat
per aquest carrer?

% Horitzontals Si  No No contesta
Total 70282,117,8 0,1
Sexe

Home 355 83,3 16,7 0,0
Dona 347 80,9 18,9 0,2
Edat

18 a 24 anys 60 87,6 12,4 0,0
25 a 39 anys 212 85,0 15,0 0,0
40 a 54 anys 228 84,7 15,3 0,0
55 anys 0 més 202 74,6 25,1 0,3
Nacionalitat

Andorrana 259 87,1 12,9 0,0
Espanyola 218 76,4 23,3 0,3
Francesa 40 80,6 19,4 0,0
Portuguesa 116 76,4 23,6 0,0
Altres 67 92,0 8,0 0,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 67,3 31,8 0,9
Ensenyament primari o secundari basic 255 79,7 20,3 0,0
Ensenyament secundari superior 220 86,3 13,7 0,0
Universitaris 152 87,4 12,6 0,0
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 88,2 11,8 0,0
Professionals, técnics i similars 80 83,0 17,0 0,0
Personal administratiu i similars 75 86,3 13,7 0,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 83,1 16,9 0,0
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 77,0 23,0 0,0
Treballadors no qualificats 64 83,4 16,6 0,0
Jubilats 115 70,8 28,6 0,6
Mestresses de casa 11 89,0 11,0 0,0
Altres no ocupats 13 78,6 21,4 0,0
Aturats 61 90,2 9,8 0,0
Estudiants 25 92,7 7,3 0,0
Parroquia on viu

Canillo 26 63,1 36,9 0,0
Encamp 120 72,0 28,0 0,0
Ordino 39 94,8 5.2 0,0
La Massana 99 80,5 19,5 0,0
Andorra la Vella 233 84,2 15,8 0,0
Sant Julia de Loria 58 78,3 20,5 1,2
Escaldes- Engordany 128 90,9 9,1 0,0
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L'oats,&mm
(Als que han dit que SI)

Pels seguients aspectes, valori si el canvi que s'ha produit els ha millorat o
empitjorat i despres faci una valoracio del 0 (molt negatiu) al 10 (molt positiu) de

cadascun dels items:
Taula 18.1

Facilitats d’aparcament

% Horitzontals H"f‘ !ESta e . e

millorat  igual empitjorat contesta
Total 577 14,5 49,4 26,8 9,3
Sexe
Home 296 11,7 49,8 315 7,0
Dona 281 17,5 48,9 21,9 11,7
Edat
18 a 24 anys 52 7,1 38,0 44,4 10,5
25 a 39 anys 180 7,1 56,3 30,2 6,4
40 a 54 anys 194 20,4 52,5 21,0 6,1
55 anys o més 151 18,4 41,0 24,1 16,5
Nacionalitat
Andorrana 226 10,6 56,9 23,2 9,4
Espanyola 167 15,9 43,6 27,5 13,0
Francesa 32 4,3 50,5 45,3 0,0
Portuguesa 89 26,0 40,6 26,5 6,9
Altres 62 14,2 48,8 29,4 7,6
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 49 18,4 36,7 28,9 16,0
Ensenyament primari o secundari basic 203 20,3 37,8 30,4 11,4
Ensenyament secundari superior 190 10,8 51,1 31,2 6,9
Universitaris 133 9,4 69,2 14,3 7,1
Ocupacio
Directius, propietaris i comandaments intermedis 49 6,1 35,7 48,1 10,1
Professionals, tecnics i similars 66 7,7 72,4 17,7 2,2
Personal administratiu i similars 64 10,8 62,3 19,1 7,8
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 99 22,9 46,5 22,6 8,0
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 63 23,3 45,6 27,4 3,7
Treballadors no qualificats 53 15,6 47,1 30,0 7,2
Jubilats 81 15,2 37,8 27,7 19,3
Mestresses de casa 10 6,8 62,9 12,3 18,0
Altres no ocupats 10 12,4 42,6 45,0 0,0
Aturats 55 12,2 51,4 23,8 12,6
Estudiants 23 7,9 37,4 38,9 15,8
Parroquia on viu
Canillo 16 40,5 43,1 8,6 7,8
Encamp 86 11,3 43,2 32,9 12,6
Ordino 37 14,6 63,0 18,5 3,9
La Massana 80 18,4 60,1 17,9 3,5
Andorra la Vella 196 11,6 43,4 30,4 14,7
Sant Julia de Loria 45 16,8 52,5 24,4 6,4
Escaldes- Engordany 117 14,6 52,0 28,5 4,9
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 18.2

Mobiliari urba, embelliment

%o Horitzontals H? !ESta ! . T

millorat igual empitjorat contesta
Total 577 56,3 32,5 3,2 8,0
Sexe
Home 296 53,3 34,7 3,5 8,5
Dona 281 59,4 30,1 2,9 7,5
Edat
18 a 24 anys 52 44,8 31,1 10,2 13,9
25 a 39 anys 180 50,2 38,1 3,7 8,0
40 a 54 anys 194 60,0 31,9 2,4 5,8
55 anys 0 més 151 62,7 27,1 1,3 9,0
Nacionalitat
Andorrana 226 49,6 38,2 2,2 10,0
Espanyola 167 55,7 30,0 3,7 10,6
Francesa 32 68,7 18,0 4,7 8,6
Portuguesa 89 66,7 25,2 6,4 1,7
Altres 62 61,8 35,2 0,0 3,0
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 49 63,0 27,3 0,0 9,7
Ensenyament primari o secundari basic 203 56,5 32,1 1,6 9,8
Ensenyament secundari superior 190 59,3 25,9 7,2 7,6
Universitaris 133 49,4 44,6 1,2 4.9
Ocupacioé
Directius, propietaris i comandaments intermedis 49 61,9 30,2 0,0 8,0
Professionals, técnics i similars 66 41,2 50,0 2,4 6,5
Personal administratiu i similars 64 51,7 33,9 3,1 11,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 99 59,2 30,3 3,1 7,3
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 63 69,0 21,9 4,9 4,2
Treballadors no qualificats 53 68,7 31,3 0,0 0,0
Jubilats 81 61,7 24,8 1,5 12,0
Mestresses de casa 10 70,7 22,5 6,8 0,0
Altres no ocupats 10 63,2 36,8 0,0 0,0
Aturats 55 39,3 44,4 6,1 10,3
Estudiants 23 37,4 23,7 15,2 23,7
Parroquia on viu
Canillo 16 63,9 17,7 0,0 18,4
Encamp 86 50,3 36,1 1,5 12,1
Ordino 37 74,5 25,5 0,0 0,0
La Massana 80 51,1 38,5 1,8 8,5
Andorra la Vella 196 53,0 34,8 2,6 9,6
Sant Julia de Loria 45 56,9 29,2 5,6 8,2
Escaldes- Engordany 117 62,6 27,3 7,0 3,1
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Taula 18.3

Accessos per arribar a I’avinguda i senyalitzacio

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construccié i servei primari
Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

Parroquia on viu

Canillo

Encamp

Ordino

La Massana

Andorra la Vella

Sant Julia de Loria

Escaldes- Engordany

577

296
281

52
180
194
151

226
167
32
89
62

49
203
190
133

49
66
64
99
63
53
81
10
10
55
23

16
86
37
80
196
45
117

millorat

28,7

29,1
28,2

30,8
28,7
28,5
28,1

25,4
33,0
18,7
35,5
24,7

28,6
33,3
26,8
24,3

21,0
29,8
23,0
33,2
42,1
22,5
22,1
18,0
17,9
36,4
31,9

58,2
26,2
39,7
30,2
31,0
29,0
17,8

igual

34,7

31,0
38,6

24,1
31,8
38,7
36,7

31,5
32,0
46,2
34,6
48,3

30,1
27,6
34,2
48,1

35,5
37,8
39,0
38,8
22,7
35,7
35,1
41,7
37,1
30,5
28,3

9,2
18,9
32,0
47,3
36,3
21,5
44,6

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

empitjorat

31,4

36,4
26,0

41,7
34,3
29,6
26,6

37,5
25,2
35,2
28,3
27,0

27,8
33,8
34,9
24,0

39,8
25,9
34,4
22,9
35,2
40,4
30,5
16,7
45,0
26,4
39,8

32,5
47,1
24,5
19,9
25,6
36,4
37,1

No
contesta
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5,3

3,4
7,2

3,5
5,3
3,2
8,6

5,6
9,8
0,0
1,7
0,0

13,5
5,3
4,1
3,6

3,7
6,5
3,6
51
0,0
1,4
12,3
23,5
0,0
6,8
0,0

0,0
7,8
3,9
2,6
7,0
13,1
0,5



Taula 18.4

Confort per passejar, comprar

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construccié i servei primari
Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

Parroquia on viu

Canillo

Encamp

Ordino

La Massana

Andorra la Vella

Sant Julia de Loria

Escaldes- Engordany

577

296
281

52
180
194
151

226
167
32
89
62

49
203
190
133

49
66
64
99
63
53
81
10
10
55
23

16
86
37
80
196
45
117

millorat

89,0

87,5
90,6

96,5
88,8
88,7
87,2

88,0
91,8
72,3
89,7
94,4

84,8
91,3
88,0
88,6

79,5
90,2
97,8
92,2
89,0
89,9
85,4
76,1
84,4
83,2
100,0

95,4
85,3
83,3
92,6
90,9
82,5
89,7

7,0

8,0
6,0

0,0
7,5
9,0
6,4

8,2
4,3
22,9
51
3,0

10,1
50
8,0
7,6

18,3
8,7
2,2
5,1
6,6
4,4
7,8

17,1
0,0
8,5
0,0

0,0
6,0
14,7
6,7
7,1
3,4
8,0

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

empitjorat

2,5

2,6
2,3

0,0
2,4
2,0
4,0

1,6
1,7
4,7
5,2
2,5

3,8
11
3,7
2,3

11
0,0
0,0
0,8
4,4
5,8
3,0
6,8
15,6
4,1
0,0

4,6
6,6
0,0
0,0
11
6,2
2,4

No
contesta

110

1,5

1,8
11

3,5
1,3
0,4
2,4

2,1
2,2
0,0
0,0
0,0

1,4
2,6
0,3
1,5

11
1,1
0,0
1,8
0,0
0,0
3,7
0,0
0,0
4,2
0,0

0,0
2,1
2,0
0,7
0,9
7,9
0,0



Taula 18.5

Mobilitat general en vehicle

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys
25 a 39 anys
40 a 54 anys
55 anys 0 més
Nacionalitat
Andorrana
Espanyola
Francesa
Portuguesa
Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic

Ensenyament secundari superior
Universitaris
Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis

Professionals, técnics i similars
Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construccié i servei primari

Treballadors no qualificats
Jubilats

Mestresses de casa
Altres no ocupats
Aturats

Estudiants
Parroquia on viu
Canillo

Encamp

Ordino

La Massana

Andorra la Vella
Sant Julia de Loria
Escaldes- Engordany

577

296
281

52
180
194
151

226
167
32
89
62

49
203
190
133

16
86
37
80
196
45
117

Ha
millorat

16,0

14,7
17,4

3,6
14,9
20,0
16,6

10,4
15,8
23,4
29,5
14,2

211
19,8
14,9
10,1

18,3
16,0
13,7
16,4
23,3
15,3
14,2
12,5

55
17,6

8,2

45,2
19,3
35,9
13,9
12,4
17,6
10,2

Esta
igual

36,2

33,9
38,7

27,5
36,5
41,3
32,5

37,5
33,3
36,7
36,0
40,2

32,0
33,3
32,8
47,4

23,9
38,2
40,9
41,8
31,1
32,0
35,4
47,2
42,2
40,2
29,2

12,4
29,4
40,1
49,6
31,4
30,4
44,6

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Ha
empitjorat
40,6

47,8
33,0

62,0
44,7
34,6
36,1

44,8
38,0
39,9
32,8
43,1

34,5
38,8
45,9
38,3

55,0
44,8
37,7
33,5
43,2
48,5
33,4
22,2
52,2
34,1
54,7

42,4
46,8
19,8
31,3
42,7
44,1
43,9

No

contesta

111

7,1

3,5
10,9

7,0
4,0
4,2
14,7

7,3
12,9
0,0
1,7
2,5

12,4
8,1
6,4
4,2

2,8
1,1
7,8
8,3
2,4
4,2
16,9
18,0
0,0
8,1
7,9

0,0
4,5
4,2
53
13,5
7,9
1,2



Taula 18.6

Accions de dinamitzaci6 de la zona, ambientaci6

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

18 a 24 anys

25 a 39 anys

40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacioé

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la industria, construccié i servei primari
Treballadors no qualificats

Jubilats

Mestresses de casa

Altres no ocupats

Aturats

Estudiants

Parroquia on viu

Canillo

Encamp

Ordino

La Massana

Andorra la Vella

Sant Julia de Loria

Escaldes- Engordany

577

296
281

52
180
194
151

226
167
32
89
62

49
203
190
133

49
66
64
99
63
53
81
10
10
55
23

16
86
37
80
196
45
117

millorat

74,2

69,2
79,5

79,4
71,9
74,5
74,9

72,4
74,2
68,0
74,0
85,8

67,1
71,8
75,5
79,1

57,5
68,1
85,2
77,9
74,9
81,5
71,0
79,1
84,4
73,9
70,5

77,0
68,2
71,2
68,9
74,4
64,8
86,4

igual

15,7

18,8
12,4

10,6
20,8
15,7
11,4

19,1
11,2
14,4
21,0

8,7

13,2
16,4
17,3
13,1

28,7
23,9

8,4
12,3
17,4
15,5
12,6
11,0

0,0
14,0
16,1

4,6
18,9
25,0
22,8
13,7
21,1

8,3

L'OBSERVATORI

CRES-IEA

empitjorat

1,8

3,0
0,5

0,0
1,3
2,3
2,2

1,4
2,3
4,7
0,0
2,5

0,0
0,3
2,6
3,4

11
3,4
0,0
2,3
0,0
0,0
0,8
0,0
15,6
51
0,0

0,0
1,5
0,0
5,8
0,6
3,4
1.3

No
contesta

112

8,3

9,0
7,6

10,1
6,0
7,5

11,5

7,0
12,3
12,8

51

3,0

19,7
11,4
4,5
4,3

12,7
4,6
6,4
7,5
7,7
3,0

15,6
9,9
0,0
7,0

13,4

18,4
11,5
3,8
2,5
11,3
10,7
4,0



L'OBSERVATORI

CRES-IEA

(A tots)
Taula 19

A partir d’aquest canvi, pensa que voste anira més, igual 0 menys a passejar o a
comprar a aquesta avinguda i zones annexes?

% Horitzontals Més Igual Menys No contesta
Total 702 29,0 66,6 2,7 1,7
Sexe

Home 355 26,9 66,4 4,8 1,9
Dona 347 31,1 66,7 0,6 1,6
Edat

18 a 24 anys 60 30,1 69,9 0,0 0,0
25 a 39 anys 212 28,8 67,0 2,4 1,8
40 a 54 anys 228 24,5 70,9 3,2 1,4
55 anys 0 més 202 33,9 60,2 3,3 2,6
Nacionalitat

Andorrana 259 25,6 71,8 1,9 0,7
Espanyola 218 30,9 65,1 1,4 2,6
Francesa 40 25,4 70,8 3,8 0,0
Portuguesa 116 25,5 71,9 2,0 0,6
Altres 67 44,3 39,3 10,8 5,6
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 21,1 70,3 5,8 2,8
Ensenyament primari o secundari basic 255 25,7 69,8 1,3 3,2
Ensenyament secundari superior 220 26,6 70,4 2,5 0,5
Universitaris 152 41,8 53,9 3,9 0,5
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 20,2 73,4 51 1,3
Professionals, tecnics i similars 80 35,5 58,9 4,7 0,9
Personal administratiu i similars 75 29,0 69,8 0,0 1,1
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 32,4 66,9 0,0 0,7
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 19,3 75,6 51 0,0
Treballadors no qualificats 64 25,1 67,7 1,3 5,9
Jubilats 115 26,4 67,5 2,0 4,1
Mestresses de casa 11 44,4 55,6 0,0 0,0
Altres no ocupats 13 26,3 56,0 17,6 0,0
Aturats 61 35,4 59,1 4,6 0,9
Estudiants 25 42,0 58,0 0,0 0,0
Parroquia on viu

Canillo 26 24,3 75,7 0,0 0,0
Encamp 120 23,8 69,2 2,5 4,5
Ordino 39 25,1 69,7 3,3 1,9
La Massana 99 28,9 66,6 3,8 0,7
Andorra la Vella 233 30,3 66,8 2,1 0,8
Sant Julia de Loria 58 29,9 62,2 4,2 3,8
Escaldes- Engordany 128 33,1 63,0 2,8 1,1
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 20

Donaria continuitat a que aquesta part de I’avinguda Carlemany es consolidi com
zona per vianants?

%o Horitzontals Si  No No contesta
Total 702725 16,6 10,9
Sexe

Home 355 71,4 18,1 10,5
Dona 347 73,6 15,0 11,4
Edat

18 a 24 anys 60 76,0 14,7 9,4
25 a 39 anys 212 77,9 17,8 4,3
40 a 54 anys 228 72,7 16,5 10,8
55 anys 0 més 202 65,6 16,1 18,4
Nacionalitat

Andorrana 259 73,4 13,4 13,2
Espanyola 218 71,3 18,5 10,2
Francesa 40 69,5 14,5 15,9
Portuguesa 116 72,2 18,7 9,1
Altres 67 76,1 19,2 4,7
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 59,6 16,3 24,1
Ensenyament primari o secundari basic 255 72,4 17,4 10,3
Ensenyament secundari superior 220 71,1 19,6 9,2
Universitaris 152 81,1 11,1 7,8
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 71,5 22,4 6,1
Professionals, tecnics i similars 80 77,3 13,3 9,4
Personal administratiu i similars 75 84,6 9,1 6,2
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 74,1 16,3 9,6
Treballadors de la industria, construcci6 i servei primari 81 76,0 16,1 7,9
Treballadors no qualificats 64 65,0 27,0 8,0
Jubilats 115 62,3 13,6 24,0
Mestresses de casa 11 75,3 13,7 11,0
Altres no ocupats 13 55,7 16,2 28,1
Aturats 61 71,6 22,2 6,2
Estudiants 25 77,8 14,9 7,3
Parroquia on viu

Canillo 26 69,6 7,1 23,2
Encamp 120 67,1 24,7 8,2
Ordino 39 86,3 10,1 3,6
La Massana 99 78,2 10,5 11,3
Andorra la Vella 233 71,2 17,7 11,2
Sant Julia de Loria 58 75,4 11,6 13,0
Escaldes- Engordany 128 70,6 17,9 11,5
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L'OBSERVATORI

CRES-IEA

Taula 21

Creu que hi ha altres carrers del pais que s’haurien de fer per a vianants?

%o Horitzontals Si  No No contesta
Total 702 48,3 40,4 11,3
Sexe

Home 355 51,2 39,7 9,1
Dona 347 45,3 41,2 13,5
Edat

18 a 24 anys 60 35,9 54,6 9,5
25 a 39 anys 212 52,9 42,2 4,8
40 a 54 anys 228 51,5 34,9 13,6
55 anys 0 més 202 43,5 40,6 15,9
Nacionalitat

Andorrana 259 54,0 38,7 7,3
Espanyola 218 49,6 36,2 14,2
Francesa 40 52,3 24,9 22,8
Portuguesa 116 34,0 54,6 11,4
Altres 67 45,0 44,8 10,3
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 73 29,6 49,2 21,2
Ensenyament primari o secundari basic 255 40,6 44,9 14,5
Ensenyament secundari superior 220 53,0 40,5 6,5
Universitaris 152 63,5 28,7 7,8
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 56 53,4 40,0 6,6
Professionals, tecnics i similars 80 65,7 28,8 5,5
Personal administratiu i similars 75 56,3 30,8 12,8
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 120 47,0 40,3 12,6
Treballadors de la industria, construccié i servei primari 81 46,8 38,1 15,0
Treballadors no qualificats 64 34,5 57,4 8,1
Jubilats 115 34,5 47,1 18,4
Mestresses de casa 11 57,8 42,2 0,0
Altres no ocupats 13 51,3 32,8 15,9
Aturats 61 51,8 41,5 6,6
Estudiants 25 55,5 36,9 7,6
Parroquia on viu

Canillo 26 37,8 28,2 34,0
Encamp 120 41,6 47,5 10,9
Ordino 39 52,9 32,4 14,6
La Massana 99 54,9 34,5 10,7
Andorra la Vella 233 45,3 42,2 12,6
Sant Julia de Loria 58 53,5 38,7 7,8
Escaldes- Engordany 128 53,3 40,8 59
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