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1.- INTRODUCCIO

1.1-Introduccié

L’ Observatori d’Andorra és un ingdrument que vol mesurar tant les percepcions de la
poblacié sobre diversos aspectes de la societat andorrana com la seva evolucid. Es per aixo
gue aguesta enquesta es fa de manera periodica (cada 3 mesos) i té preguntes que es
repeteixen de manera ciclica, preguntes que tractaran sobre temes d'actuaitat i preguntes
sobre temes relacionats amb les linies d' investigacio del nostre Centre,

Els resultats d'aguest observatori volen ser comparables amb enquestes smilars que es
reditzen a pal sos dd nostre entorn (com les dd CIS a Espanya, I'lnsee a Franga, o
I'Eurostat a tota la Unid Europes). Es per axo que € disseny de I'observatori i de moltes
de les saves preguntes ha estat inspirades amb |’ Eurostat Europeu.

L’ observatori d’ aquest trimestre és pot dividir en 7 parts:

- Preguntes sobre ds principas problemes a Andorra i principas problemes que
afecten ds enquestats a nivell persond.

- Preguntes sobre condicions laborals

- Preguntes sobre familia

- Preguntes sobre natalitat

- Preguntes sobre informdica

- Unapregunta sobre I’ euro

- Una pregunta sobre aspectes de politicainternaciona.

Els resultats que presentem a continuacio sin les primeres relacions que hem fet a partir de
les dades de I'enquesta. En molts casos sin and ids descriptius, en dtres ens permeten fer
hipotesis de trebal que intentarem vdidar en estudis més aprofundits.

1.2.-Metodologia

Aquest trebdl s hafet mitjancant una enquesta persond telefonica.

L’ univers. Totala poblacié andorrana més gran de 18 anys.

Mostras Son 749 enquestats escollits de manera deatoria Stemdica a totes les llars que
tenen teéfon. Dintre de cada llar la persona escollida també ha edtat elegida de manera
deadriaafi i efecte de tenir lamostra d més representativa possible de tota la poblacio.

El nivel de confianca del trebal és dd 955% i € marge deror és dd 3,65 % amb la
hipotesis més desfavorable P=Q=50. (Veure annex 1)

L En I’annex al final del document, s adjunta una nota metodoldgica per explicar amb més detall qué significa
el valor estadistic (marges d’ error) al’ horad’ interpretar els resultats de les enquestes.
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2.-VARIABLES SOCIODEMOGRAFIQUES

Atés que la mostra obtinguda no presentava un percentatge proporciona del genere de les
persones enquestades en relacio a la poblacié rea d' Andorra, es va procedir a fer una
ponderacié per adequar les proporcions entre homes i dones as paranetres reds. Aixi sobre
la mostra de 749 persones hi havia & 3,1 % d'homesi & 64,9 % de dones i gplicant s
coeficients de ponderacid corresponents s han reequilibrat aquest percentatges per ta que
s adequin a la proporcié rea que hi ha en la poblacié d Andorra: 51,9 %d homes i € 48,1%

de dones.

La resta de variables sociodemogréiques shan cdculat després d'aplicar la ponderacio en

funci6 del sexe de les persones enquestades:

Sexe
Frequeéencia Percentatge
Home 389 51,9
Dona 360 48,1
Total 749 100,0
Edat
Freqiiéncia Percentatge
De 18 a 24 anys 67 8,9
De 25 a 39 anys 299 39,9
De 40 a 54 anys 221 29,5
55 anys 0 més 162 21,6
Total 749 100,0
Nacionalitat
Fregliéncia | Percentatge
Andorrana 286 38,2
Espanyola 323 43,2
Francesa 28 3,8
Portuguesa 90 12,0
Altres 21 2,9
Total 749 100,0




L'OBSERVATOR)
Nivell d'estudis
Freqliéncia | Percentatge
Sense estudis 32 4.3
Estudis primaris o
. 219 29.3
equivalents
Estudis secundaris o 192 5.7
equivalents 9 5
Formacié professional 116 155
Estudis universitaris 189 25.3
Total 749 100.0

Ocupacio actual

Freqiiéncia | Percentatge

Directius, propietetaris i

comandaments 61 8.1
intermedis
Professionals, tecnics i

. 80 10.7
similars
Egrspnal administratiu 107 14.3
i similars
Treballadors del
comerg, hoteleria i 154 20.6
serveis personals
Qualificats i
semiqualificats 105 14.0
industria, construccio
Treballadors no

e 60 8.0

qualificats
Jubilats 77 10.3
Estudiants i altres

) ) 39 5.2
situacions
Mestresses de casa 66 8.8

Total 749 100.0
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Sector
Percentaje
Freqliiéncia | Percentatge vdid
Sector industrial i
garatges 25 34 4.4
Construccio i annexes 75 10.1 13.3
Comerg 96 12.8 17.0
Hoteleria i restauracio 59 7.9 10.5
Altres serveis 140 18.7 24.7
Ot | as | ar| e
Professions liberals 25 34 4.4
Administracié publica 110 14.6 19.3
Total 566 75.6 100.0
No ocupats 183 244
Total 749 100.0
Anys de residéencia
Percentatge
Freqiéncia | Percentatge vdid
De Oab5anys 69 9.2 13.2
De 6 a 18 anys 176 23.5 33.7
Més de 19 anys 278 37.1 53.1
Total 523 69.8 100.0
Nc 226 30.2
Total 749 100.0
Estat civil
Frequéncia | Percentatge
Solter 147 19.7
Parella de fet 69 9.2
Casat 462 61.7
Separat/divorciat 37 49
Vidu 34 45
Total 749 100.0




L 'i]H.‘.IPIRT.JI.If:EI
NUmero de fills
Percentatge
Freqliéncia | Percentatge vdid

cap 141 18.9 21.2
un fill 182 24.3 27.3
dos fills 223 29.7 334
tres o més fills 121 16.2 18.2
Total 668 89.1 100.0

Nc 81 10.9

Total 749 100.0
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3.-RELACIONSENTRE VARIABLES SOCIODEMOGRAFIQUES

També és important anditzar les relacions entre aguestes variables sociodemogrdiques, ja
que dgunes d' éles presenten una associacio Sgnificativa

Relacio entre generei nivell d’ estudis

Sexe
Home Dona Total

Sense estudis 2,3% 6,4% 4,3%

Estudis primaris o

equivalents 26,0% 33,1% 29,4%

Estudis secundaris o 27,8% 23,3% 25,6%

Formacié professional 15,9% 15,0% 15,5%

Estudis universitaris 28,0% 22,2% 25,2%
Total 389 360 749

Com en |'observatori anterior, sin més dones que homes sense edtudis 0 amb estudis
primaris. En canvi, en ds estudis secundarisi universitaris hi ha més proporcié d homes.

Relacié entre edat i nivell d' estudis

Edat
De 18 a De25a De 40 a 55 anys o
24 anys 39 anys 54 anys més Total
Sense estudis 3% 3,2% 14,2% 4,1%
Estudis primaris o equivalents 10,4% 22,4% 33,6% 44,4% 29,4%
Estudis secundaris o equivalents 31,3% 29,4% 24,1% 18,5% 25,7%
Formacié professional 19,4% 21,7% 12,3% 6,2% 15,4%
Estudis universitaris 38,8% 26,1% 26,8% 16,7% 25,4%
Total 67 299 220 162 748

Com modira la taula a mesura que I'edat creix augmenta la proporcio de persones sense
edudis o amb edtudis primaris i a I'inrevés conforme |'edat és menor € percentatge de
persones amb estudis universitaris creix. Evidentment aquest és un fenomen logic, ja que
mentre € grup d'edat de 55 anys 0 més provenen d' una generacié en la que no han tingut
tanta facilitat com les generacions posteriors per accedir a I’educacio, s grups d edat més
joves es troben en una societat que vdora i fins i tot exigeix molt més d capitd formatiu, la
qual cosa explica que € creixement dels edtudis universitaris es trobi en les generacions
més joves. D’'dtra banda, € gruix de percentatge dds joves amb estudis secundaris o

11



L '-I:IE‘-'JIFH.J.I:"?QI

gmilars Sexplica perqué molts d'dls edan en cami per obtenir una diplomatura o una
llicenciaura

Relaci6 entre nacionalitat i nivell d’ estudis

Nacionalitat agrupada
Andorrana |Espanyola | Francesa |[Portuguesa| Altres Total
Sense estudis 2,4% 7,1% 1,1% 4,5% 4,3%
Eg&i‘\?;eﬂ?smans ° 17,8% | 37.3% | 11,1% 47,2% 45% | 29,1%
Estudis secundaris o 26,1% 21,6% 14,8% 41,6% 31,8% 25,8%
Formaci6 professione 18,5% 16,4% 25,9% 3,4% 4,5% 15,6%
Estudis universitaris 35,2% 17,6% 48,1% 6,7% 54,5% 25,2%
Total 287 324 27 89 22 749

Com es va poder veure en I'observetori anterior @ nivell d'ingtruccio és diferent per cada
grup de nacionditats. Els estudis univerdtaris tenen més pes entre es andorrans i es
francesos, en cawvi, entre la poblacié espanyola i portuguesa es estudis primaris i
secundaris ocupen un magor percentatge. Aquesta Stuacid indica que Andorra hi ha un
col- lectiu dimmigrants devat i que aguests tenen un nivel formatiu més bax que ds
necionas. Si bé, d pais rep professonds de fora per cobrir feines molt qudificades, també
acull una proporcid molt més gran dindividus que vénen per cobrir feines amb menys
qudificaci, la qua cosa explica que entre ds immigrants espanyols i portuguesos no hagi
tanta proporci6 de persones amb estudis universitaris.

El cas dds francesos és diferent, probablement perqué forma pat d aguesta immigracio
més qualificada

En d cas dds sense estudis, I’ devada cota que observem en € grup de nacionds espanyols,
denota que d gruix de la immigracié espanyola ve de temps llunyans. Aixi, bona pat des
espanyols que viuen a Andorra correspondrien a generacions que vingueren d Principat fa
certes décades, i que han envdlit a Andorra. Per la seva edat, pertanyen a generacions que
en d seu moment no foren escolaritzades ds seus llocs d origen (en particular, a I'Espanya
rurd), i han arossegat aguedta circumgtancia fins ara En canvi, @ baix percentatge de
portuguesos sense estudis (Més baix fins i tot que € percentatge andorrg sexplica per la
relativa novetat que representa aguesta immigracio a Andorra. Aixi, s migrants arribats ho
sOn (com sol passar) de generacions en edats joves o intermedies, perd en haver-se donat
aquestes onades en temps relativament recents, tots s que han vingut i venen ja pertanyen
acohorts que han tingut una escolaritzacié regularitzada d seu pais d' origen.
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Relacié entre genere i ocupacié

Sexe
Home Dona Total
Directrius,propietaris,professionals i técnics 20,8% 16,4% 18,7%
Personal administratiu i similars 14,4% 14,2% 14,3%
Treballadors qualificats i semiqualificats 42,7% 25,8% 34,6%
Treballadors no qualificats 5,7% 10,6% 8,0%
Sense activitat professional 16,5% 33,1% 24,4%
Total 389 360 749
Sexe
Home Dona Total
Sector primari 4% 2%
Saercatge?dustnal i 4.9% 3.3% 4.2%
Construcci6 i annexes 20,6% 3,7% 13,4%
Comerg 14,1% 20,7% 16,9%
Hoteleria i restauracio 8,3% 13,7% 10,6%
Altres serveis 23,0% 27,0% 24, 7%
Organismes financers 7,4% 5,0% 6,3%
Professions liberals 5,5% 2,9% 4,4%
Administracio publica 16,3% 23,2% 19,2%
Total 326 241 567

Com s observa en les dues taules, hi ha una segregacio ocupaciona per raons de genere en
e sentit sectorid i en @ sentit jeraquic afectant les professons de destinacio d’homes g
dones, aixi com les seves perspectives de promocio labora.

Hi ha una s&rie d'ocupacions on la representacio dels homes és superior com  les
relacionades amb @ sector secundari (la congtruccio i indUstria) | en canvi hi ha dtres
sectors molt feminitzats com és & cas dd  sector terciai (servels, la netga, comerc,
adminigtracié, I'educacio i les feines relacionades amb accions socids). Aquedta diviso, en
e fons, reprodueix la classica divisd sexud de rols, que encarava s homes cgp d mon de
trebal (entés sobretot en termes indudtrids), mentre que aorgava a la dona papers de
cuidadora, bascament. Aquest doble taranna pot explicar -nos bona pat de biax que
Sobserva en I'ocupacié d'uns i dtres llocs de trebdl, de manera gque la preeminencia de les
dones en ocupacions de servels | sobretot assstenciads vindria a ser en certa manera una
continuacio logica dels rols avesats a la cura de persones.
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Jeraquicament s homes ocupen més posicions directives que les dones i ocupen més

percentaiges entre ds trebdladors qudificats i

semiqudificats. En  contrapartida,

la

proporcié de dones no qudificades 0 sense activitat professona és € doble que la dds
homes en la mateixa Stuacio (degut a la proporcié de dones mestresses de casa). S es
comparen aquestes dades amb les obtingudes de I’ observatori anterior, Sobserva que s
resultats son bagtant smilars, per tant, es continua corroborant la hipotes de la segmentacid

del mercat per raons de génere.

Relacié entre ocupacio i nivell d’ estudis

Nivel d'estudis

Estudis Estudis
primaris o secundaris o

sense formacio Estudis

estudis professional | universitaris Total
Directrius,propietaris,professionals i técnics 4,8% 14,6% 44,4% 18,9%
Personal administratiu i similars 2,4% 20,1% 20,6% 14,3%
Treballadors qualificats i semiqualificats 41,8% 42,9% 11,1% 34,5%
Treballadors no qualificats 16,3% 4,5% 2,6% 8,0%
Sense activitat professional 34,7% 17,9% 21,2% 24,3%

Total 251 308 189 748

Com mosra aquesta taula, és logic que la digribucié en feines de mgor o menor
quaificacié depenguin de nivel de formacio. De forma que ds llocs més qudificas dins
I’escda ocupeciond tenen una relacié amb un nivedl dingruccié més dt, ja que d fe
dobtenir uns edudis universtaris Sacredita una capecitat d'gportar les habilitats |

coneixements apropiats per desenvolupar d lloci al’inreves.
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L'CBSERVATORY
4-PROBLEMESD’ANDORRA

4.1.- Quins considera que son es principals problemesa Andorra, en I’ actualitat?

Casos % resp. col.
Transit 356 47 ,5%
Manca d'aparcaments 36 4,8%
Manquen
infraestructures i 27 3,6%
equipaments
Transport public 28 3,8%
Vivenda cara 204 27,3%
Nivell de vida car 95 12,7%

ici Il
ggf?:i;crllct)ns de treba 79 10.6%
migrante. 33 4.3%
Educacié en general 32 4,3%
Guarderies 17 2,3%
Joves 31 4,2%
orestacions pensions 64 8.6%
Sanitat 10 1,3%
Medi ambient 52 6,9%
Problemes socials 28 3,8%
Creixement desordenat 21 2,9%
Qualitat de vida 47 6,3%
Economia 15 2,0%
n

Fadministtace. 8 1.1%
Perdua de la identitat 19 2,5%
Politics 24 3,2%
Canvi de valors 4 ,5%
Manca de mad'obra 33 4,3%
Turisme 11 1,5%
Altres 6 ,8%
Cap 38 5,0%
Ns/nc 23 3,1%

Al ser una pregunta de multiple resposta, els resultats sumen més de 100.
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Com en ds dtres observatoris, a la qlestié sobre quins consdera que son s principas
problemes d’ Andorra, s enquestats podien dnar fins a dues respogtes, i s han agrupat per
anbits temdics (veure € desglossament ddls problemes al’ annex).

S d compaem amb ds obsarvatoris anteriors, veiem que @ Trandt continua sent €
principal problema pels enquestats (en I'Obsarvatori anterior la xifra era dd 51%, mentre
queen I’actud ésdd 48%).

De tota manera podem veure que en segon lloc hi ha hagut un augment consderable dels
problemes nivell de vida car (13%) i vivenda cara (un 27%). Entre s dos arriben d 40%,
essent un percentatge molt més eevat que € segon Observatori ( Un 25% amb es dos
factors agrupats). Els dtres factors es mantenen relativament estables.

S sumem tots es aspectes relacionats amb politiques socids (guarderies, politiques socias
i pensions, i problemes socids) ,amb problemes relacionats amb la quditat de vida (on hem
incorporat es problemes derivats de la dificultat de compaginar la vida familiar amb la vida
labord, estrés 0 manca de temps lliure), podem veure que un 21% de enquestats pensen
gue son uns dels principas problemes a Andorra.

Hi ha un sgnificatiu 11% dds enquestats que pensen que un dds principas problemes son
unes condicions laborals deficients.

El 10% des enquestats pensen que s problemes relacionats amb & medi ambient i s
relacionats amb d creixement desordenat sOn molt importants a I'hora d'avaduar ds
problemes d Andorra (de tota manera, hem de consderar que € trebadl de camp va
finditzar la mateixa setmana que es va fer pablic I'informe sobre € forn crematori i que per
tant no es va poder detectar I'opinid de la poblacio sobre aquest tema. Dins del proper
Observatori si podrem vaorar aquesta opinio).

Es interessant observar que, com a I’Observatori anterior, hi ha certes diferéncies de génere
en reacié a la prioritat dels problemes. Aixi hi ha molts més homes que dones que
comenten que € principa problema d’ Andorra son d trangt (un 52 % versus e 42% de les
dones) o aspectes relacionats amb I’evolucié economica, mentre que les dones sbn mgoria
en s problemes rdacionats amb “d nivel de vida ca” (un 47% versus €l 33% dels homes)
0 amb les condicions de trebal deficients i aspectes relacionats amb I'educacio en generd o
les guarderies.

Per edats, no hi ha diferéncies destacables, aixi com tampoc en reacié a les dtres variables
sociodemogrdiques.
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4.2.- | ,particularment, d’aquests problemes quin és & que més |’ afecta?

Casos Percentatge
Transit 193 26,0% |
Manca d'aparcaments 16 2,2%
Manquen
infraestructures i 8 1,1%
equipaments
Transport public 12 1,6%
Vivenda cara 115 15,4%
Nivell de vida car 56 7,6%

icions de treball
coron” | e
i w|
Educacié en general 21 2,8%
Guarderies 10 1,3%
Joves 14 1,9%
Politiques socials,
prestgcions i pensions 38 51%
Sanitat 6 ,8%
Medi ambient 18 2,4%
Problemes socials 10 1,3%
Creixement desordenat 4 ,5%
Qualitat de vida 24 3,3%
Economia 2 3%
i nt

of e
Perdua de la identitat 6 ,8%
Politics 12 1,6%
Canvi de valors 1 1%
Manca de mad'obra 14 1,9%
Turisme 4 ,6%
Cap 107 14,3%
Ns/nc 13 1,7%

El 26% dds enquedtats ens diu que € “trandt és € problema que més I'afectd’ |1 d 23% d
nivell devidacar (3 essumaamb la“vivendacard’).

El percentatge d'enquestats que han declarat que no tenen cgp problema ha baixat
ostensblement en relacio a I'observatori anterior (hem passat del 31% des enquestats a
només @ 14%). Una de les possibles causes d'aquest descens és d canvi de I'enunciat de la
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pregunta (els dtres observatoris haviem demanat “a nivell persond, quin és € problema
gque mésli preocupa), canvi que s hafet afi i efecte de que la preguntafos més clara.

En rdacio a les variables sociodemogrdiques (veure annex), no trobem gaires diferencies
que sguin significatives en relacio d's observatoris anteriors.
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5.-CONDICIONSLABORALS

5.1.- En general, consdera que les condicions de treball a Andorra son bones o

dolentes?

Percentatge
Freqiiéncia | Percentatge vdid
Bones 420 56.1 57.2
Regulars 197 26.3 26.8
Dolentes 118 15.7 16.0
Ns/nc 14 1.9
Total 749 100.0 100.0

A I'hora de vaorar les condicions de trebdl a Andorra, la mgor pat de les persones
enquestades les considera bones (56%), mentre que & 26 % les qudifica de regulars i € 16
% de dolentes. Anditzant les respostes a aguesta pregunta (només de les persones que han
repost) en relacié de les variables sociodemogrdiques de la poblacidé no es congaten
diferencies dgnificatives entre homes i dones, entre ds grups dedat o nacionditas.
Agrupant € nivell dedudis, es pot esablir una rdacio sgnificdtiva, ja que ds que tenen
nivells més dts tenen mgor proporcié dels que consderen les condicions dolentes (6 21 %
dels que tenen estudis universitaris les consderen dolentes pd 11 % dels que tenen estudis
primaris o inferiors); i en fincié dels sectors destaca que les persones ocupades en € sector
adminigtracié (22 %) i serveis (20 %) tenen una maor proporcié des que pensen que sHn
dolentes respecte els dtres sectors.

Aquedta circumstancia, que en principi pot semblar paradoxa, pot explicar-se pd fet que
gguin les persones amb mgors credencids educatives agudles que tinguin  unes
expectatives més dtes, i per tant un risc de frustracio potenciad també més dt, la qua cosa
faria que desenvolupessin un magor esperit critic. D’dtra banda, agquesta opinio també pot
s deguda a la tinenca d’'una percepcio determinada, potser relacionada amb la seva propia
experiéncia labora, o amb experiencies observades en @ seu entorn proper. En quasevol
cas, pero, resulta notori constatar un grau sgnificatiu de descontentament i insatisfaccio en
les persones que, per curriculum, estarien en condicions de desenvolupar precisament ds
llocs de trebal més qudificats.
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5.2.- | en relacié als paisos de la Unié Europea, creu que les condicions de treball a
Andorra son millors, iguals o pitjors?

Percentatge
Frequencia | Percentatge vdid
Millors 175 234 26.9
Iguals 249 33.2 38.2
Pitjors 227 30.3 34.9
Ns/nc 98 13.0
Total 749 100.0 100.0

El 13 % dds enquestats no s han definit en aguesta questio (hi ha més proporcié de dones
que no han respogt, també dels mgors de 55 anys i dels que tenen menor nivell d estudis).

Tenint en compte només les persones que han respost, sobserva que I'opinid de les
persones enquestades sobre les condicions laborals d Andorra respecte les condicions dels
altres pal s0s de la Unié Europea esta bagtant dividida: € 38 % pensen que son iguds, € 35
% pensen que son pitjorsi @ 27 % pensen que sdn millors,

Les diferéncies entre homes i dones no son sgnificatives. En rdacio a I'edat, €s grups més
joves tenen mgor proporcid dels que pensen que les condicions son millors (va disminuint

a passar as gups de més edat, del 44 % dels més joves a 23 % dels més grans, mentre que
augmenta la proporcié dels que pensen que son iguas a passar dds joves ds meés grans).

També es destaca que sdn més critics es que tenen nivels d'estudis i d'ocupacié més ats
(d 39 % dds universtaris i € 48 % dds directius, propietaris i comandaments intermedis,

pensen que les condicions sOn pitjors), aixi com les persones ocupades en € sector
industrial i garatges (47 %), comerg (48 %), bancs (43 %), professions liberas (42 %) i en

I’Administracié publica (40 %). De bel nou, aguesta dada ens remet a la hipotes de
diagnos emesaen linies anteriors.
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5.3.- Sap que actualment sesta reformant € reglament (llel) laboral a Andorra?

Percentatge
Freqiiéncia | Percentatge vdid
Si 451 60.3 60.7
No 292 38.9 39.3
Ns/nc 6 .8
Total 749 100.0 100.0

La mgoria de la poblacio (60 %) té coneixement de que sedta reformant d reglament
laboral a Andorra, S bé un 39 % no ho sabia. S observa un mgor percentatge dels que ho
saben entre es homes (67 %), s grups d' edat entre 25 1 39 anys (63 %) i de 40 a 54 anys
(66%), les persones de nacionditat andorrana (69 %) i espanyola (63 %), €ls que tenen
edudis de formacid professond (65 %) i universitaris (79 %) , es directius, propietaris i
comandaments intermedis, professionals i tecnics i d persond adminidratiu (entre & 79% i
d 75 %), i es ocupats en professons liberds, bancs, Administracid pdblica i en € sector
indudrid i garaiges.

5.4.- En relaci6 als seglients aspectes, com qualificaria la situacié dels treballadors a
Andorra?

Bona Regular Dolenta Ns/nc
Salaris 37.7% 25.3% 33.5% 3.5%
Festius 42. 7% 17.6% 35.1% 4.6%
Jornada Laboral 52.2% 17.6% 25.7% 4.5%
Condicions d'higiene i
51.2% 20.9% 17.6% 10.3%
seguretat en el treball
Mecanismes de defensa
0, 0, 0, 0,
dels dret del treballador 18.8% 21.1% 46.5% 13.5%

En ds diferents aspectes que sha demana vadorar sobre la sStuacidé des trebdladors,
destaca una percepcid més negativa respecte s mecanismes de defensa dds trebaladors
(possiblement en la linia de condderar que hi ha una certa indefensé d aguests —bé per
I’abséncia de sindicats, 0 la precarietat contractual, etc. —), mentre que la jornada labord —
axi com les condicions d'higiene i seguretat en € trebdl— es consderen mgoritaiament
bones. En relacié ds festius també hi ha mgor proporcidé que consdera que la situacio dds
trebaladors és bona. Tornant a la jornada labora, pero, es déna una certa bipolaritzacio, ja
que la quarta pat dds enquedtats la judiquen com dolenta Al seu torn, i pd que fa ds
sais, I'opinid eda bastant dividida entre les tres respostes, s bé hi ha un mgor
percentatge dels que opinen que la situacio és bona
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54.1 Salaris
Percentatge
Freqiéncia | Percentatge vdid

Bona 283 37.7 39.1
Regular 189 25.3 26.2
Dolenta 251 335 34.7

Ns/nc 26 35
Total 749 100.0 100.0

Condderant les persones que han respost aquesta questié, sobserva que & 39,1 % des
enquestats considera que la situacié dds treballadors en relacio ds sdaris és bona, pe 34,7
% que la qualifica de dolenta i & 26,2 % de regular. Les persones entre 18 i 24 anys (61 %)
i els mgors de 55 anys (43 %) sOn ds que la consideren bona en mgor proporcié que ds
dtres grups dedat. En funci6 de I'ocupaci, d grup dds directius, propietaris i
comandaments intermedis (52 %), €s no ocupats (jubilats, mestresses de casa, estudiants i
dtres) i ds trebdladors qudificats i semiqudificats de la indigtria i congruccio (42 %)
consderen en un percentatge més dt que la Stuacio en rdacié d sdai és bona, | per
sectors, s que trebdlen en indidtria i garatges (58 %), professions liberds (52 % s bé €
44 % la considera dolenta), hoteleria i restauracio (46 %) i en la congtruccio i annexos (44
%) també tenen magjor proporci6 dels que la consideren bona.

5.4.2 Festius
Percentatge
Freqiiéncia | Percentatge vdid

Bona 320 42.7 44.8
Regular 132 17.6 18.4
Dolenta 263 35.1 36.8

Ns/nc 35 4.6
Total 749 100.0 100.0

El 43 % dels enquestats pensa que la situacio dds trebaladors d Andorra en relacio ds dies
festius és bona, mentre que & 35 % pensa que és dolenta i & 17 % la conddera regular.
Entre les persones que han respost aquesta questio, les dones sbn més critiques que es
homes, ja que la mgjoria dels homes (51 %) consideren que la Situacio és bona (pel 38 % de
les dones) mentre que les dones la consideren dolenta en mgor proporcio (e 42 % de les
dones pel 31 % dels homes), segurament perque repercuteix en la vaoracio des dies fedtius
e fet que les dones han de compaginar € trebdl remunerat amb les tasques de I'ambit
domestic. Per nacionditat, es andorrans (46 %) i sobretot els portuguesos (63 %) son €s
gue pensen en mgor proporcio que la dtuacié en rdacidé ds fedius és bona, i per
ocupacions destaquen ds trebdladors qudificats | semiqudificas de la indigria i la
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congtruccié (64 %) i € grup des directius, propigtaris, i comandaments intermedis (47 %),
a més dds jubilats (52 %) | estudiants (59%). Per sectors, €ls de construccio i annexos (70
%), € sector indudtrid | garatges (56 %) i professons liberds (50 %), son ds que
consideren bona la situaci 6 respecte els festius amb major percentatge.

5.4.3 Jornada laboral

Percentatge
Freqiéncia | Percentatge vdid
Bona 391 52.2 54.7
Regular 132 17.6 18.4
Dolenta 192 25.7 26.9
Ns/nc 34 45
Total 749 100.0 100.0

La mgoria de la poblacio (52%) consderen que la Stuacio dels trebadladors en rdacié a la
jornadalaboral ésbona, pel 26 % que la consideren dolentaii € 18 % regular.

Anditzant en funcid6 de les diferents varidbles sociodemogrdiques (i sense comptar €s
Ns/nc) sobsarva una relacio dgnificativa en funcié dd nivell d'edudis, ja que hi ha menys
proporcio dels que la condderen bona en s nivels més dts destudis (43 % dds
univergtaris). En  funcid de [I'ocupacid, dedaguen ds trebdladors qudificas i
semiqudificats de la indigtria i la congtruccio (68 %) i ds no qudificats (64 %) que
consgderen la Stuacid bona amb mgor proporci6, juntament amb es jubilats (68 %) i les
mestresses de casa (61%). Per sectors les diferencies no son significatives.

5.4.4 Condicionsd’higienei seguretat en € treball

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Bona 383 51.2 57.1
Regular 157 20.9 23.3
Dolenta 132 17.6 19.6
Ns/nc 77 10.3
Total 749 100.0 100.0

Al demanar sobre les condicions d'higiene i seguretat en d trebdl, € 57,1 % de les
persones que es defineixen sobre aguesta qliestio consideren que la situacio és bona, d 23%
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regular i @ 19 % dolenta. Al comparar en funcio de les caracteristiques sociodemogrdiques
de les persones que han respodt, destaca que hi ha menys homes que la considerin bona (49
% pel 66 % de les dones), mentre que la consideren dolerta en maor proporcié que les
dones (24% dels homes pel € 14 % de les dones); aquesta diferéncia es pot explicar perqué
hi ha més homes que desenvolupen feines que regquereixen mgors mesures de seguretat. En
funcié de la nacionditat destaca que els andorrans son €s que menys la consderen bona
(50 %), i segons d nivell d'egtudis, disminueix € percentaige dels que la congderen bona
d passxr ds nivdls més dts destudis, dhora que augmenta € percentatge dels que la
consderen dolenta. Comparant els diferents grups d ocupacio, ds trebdladors qudlificats i
semiqudificats del comerg, hoteleria | sarvels personds (61 %), | ds trebdladors no
quaificats (58 %), jubilats (67 %) i mestresses de casa (73 %) son s que consderen la
Stuacio bona en mgjor proporcid, mentre que es més critics sn ds trebdladors qudificats
i semiqudificats de la indidria i la congtruccié (6 31 % conddera que la Stuacié és
dolenta), i per sectors, s que la consideren dolenta en mgor proporcid son es des sector
professions liberds (37 %), € sector congtruccié i annexos (34 %) i @ sector d’ organismes
financers (29 %).

5.4.5 Mecanismes de defensa delsdrets delstreballadors

Percentatge
Frequéencia | Percentatge vdid
Bona 141 18.8 21.7
Regular 158 21.1 24.5
Dolenta 349 46.5 53.8
Ns/nc 101 135
Total 749 100.0 100.0

En relacié ds mecanismes de defensa dels drets dels trebdladors — sense comptar € 13 %
dds enquestats que no han respost (NS/nc), entre s que destaguen les dones, els mgors de
55 anys, ds que tenen edtudis primaris o inferiors, i €s no ocupas-, la mgoria de la
poblacié (54 %) consdera que la situaci6 és dolenta, pe 24 % que la conddera regular i €
22 % que la qualifica de bona. La proporcié dds que la consderen dolenta és menor entre
els mgors de 55 anys (només d 32 %) respecte ds dtres grups, i augmenta en €s nivells
d estudis més dts (dd 39 % des que no tenen estudis fins d 65 % des universtaris). En
funcio de I’ ocupacio, destaca que es no ocupats (sobretot es jubilats i mestresses de casa)
sOn s que tenen menor proporcid dels que consderen la Stuacio dolenta, mentre que la
resta dels grups estan per sobre de la mitjana del conjunt de la poblacié, destacant é magjor
percentatge del persond adminigtratiu (70 %), €s professonds i técnics (62 %) i €s
directius, propietaris i comandaments intermedis (60 %). Per sectors, destaca & menor
percentatge dels que la consderen dolenta en la hoteleria i restauracio (33 %) i € sector
indigtria i garatges (36 %), a més dels no ocupats (33 %), mentre que la resta de sectors
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superen @ 55 %, destacant I’ Administracié publica (73 %) entre €ls que la consderen
dolenta.

5.5.- En relacio a aquests aspectes del seu treball, com se sent vosté: molt, bastant, poc
o gens satisfet? (Nomeés als enquestats que treballen N=565)

Molt Bastant Poc Gens Ns/nc
Salaris 19.5% 52.5% 21.5% 3.7% 2.9%
Dies festius 25.3% 54.7% 13.4% 3.7% 3.0%
Jornada Laboral 24.5% 56.4% 13.1% 3.0% 3.0%
Condicions d'higiene i

31.3% 50.4% 10.9% 3.5% 3.9%
seguretat en el treball
Mecanismes de defensa 13.2% 34.5% 22.8% 18.6% 10.9%
dels drets del treballador

A I'hora de vaorar ds diferents aspectes de la seva feina, les persones enquestades es
declaren mgjoritaiament satisfetes (entre d 74 % i d 85 % estan molt o bagtant stisfets pel

que fa d sdar, dies festius, jornada laboral i condicions d'higiene i seguretat en € trebdl)

excepte a I'hora de qudificar s mecanismes de defensa dd tebalador, en que es mostren
molt dividits entre ds stisfets i €s que no estan satisfets. Arabé, tot i que en generd es

manté la vdoracié podstiva entre ds diferents grups, en funcié de genere, edat,
necionditat, nivell desudis, ocupacié i sector, hi ha diferents graus de stisfaccio. A
continuacio es detallen les diferéncies significatives per cada un dds aspectes, agrupant per
una banda ds que estan molt i bastant satisfets, i per una dtra part €ls que estan poc 0 gens
satisfets. Cd tenir en compte que aquesta part del quiestionari només considera les respostes

de les persones que estan ocupades (565 persones), € que suposa un increment en € marge
d error

5.5.1 Salaris
Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Molt o bastant 407 72.0 74.1
Poc o gens 142 25.1 25.9
Ns/nc 16 2.9
Total 565 100.0 100.0

Al demanar a les persones que treballen sobre la satisfaccio respecte € seu dari, d 72 %
estan molt o bastant satisfetes, pel 25 % que estan poc 0 gens satisfetes. Entre les persones
que han respog, i en funcio de I'edat, aguesta satisfaccié augmenta a passar dd grup més
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jove ds de més edat (del 56 % des de 18 a 24 anys que estan satidfets, fins € 84 % dels
mgors de 55 anys) i, tot i que ds enquestats de nacionditat portuguesa tenen maor
percentatge de satisfaccié no hi ha diferencies dgnificatives en funcié de la nacionditat.
L’explicacio dd diferencial de satisfaccio per edats rau en que € jovent, en ser a l'inici de
la seva etgpa labord, acostuma a cobrar quantitats substancidment menors a les que
percebraamb € pas del temps, i per tant acusa més aquesta condicio.

En rdacd d nivdl dedudis tenen mgor percentatge de satisfaccid les persones amb
edtudis universitaris (85 % estan molt o bastant satisfets pd 15,1 % que estan poc 0 gens
satisfets), i, segons @ grup d'ocupacid, ds directius, propigtaris i comandaments intermedis
(86 %) i es professonds i técnics (83 %) tenen més proporcié dels que estan molt o
bagtant satisfets que la resta de grups (els treballadors no qudificats son s que tenen
menys proporcié dds que estan molt o bastant satisfets, amb € 67 %). Segons ds sectors,
€ls ocupats en d sector d organismes financers son ds que estan més satisfets amb & dari
(100 %), seguits del sector professions liberals (82 %) i comerg (78 %), mentre que s que
tenen menys percentaige de satisfaccié —tot | que ds satisfets també superen €s que no
edan satifets-, On ds sector industrid | garatges (€ 61 % esta molt 0 bastant stisfets),
I’ Administracié pablica (64 %), i hotdleriai restauracié (65 %).

En tots aguests casos de maor satisfaccio, es podria establir segurament una correlacio
entre la percepcié subjectiva dels propis sdaris i la quantitat objectiva que es percep, de
manera que tots s responents més optimistes correspondrien sens dubte a segments
ocupacionas que tenen remuneracions salarias més devades.

5.5.2 Diesfestius

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Molt o bastant 452 80.0 82.5
Poc o gens 96 17.0 17.5
Ns/nc 17 3.0
Total 565 100.0 100.0

El 80 % de les persones enquestades estan molt 0 bastant satisfetes en relacio ds dies
fedius, mentre que € 17 % estan poc 0 gens satisfetes. En aquesta questio, entre s
enquestats que han respost, les persones de nacionditat andorrana sn les que tenen més
percentatge entre €s que edan satisfets (91 %), axi com les persones amb estudis
universitaris (e 91 % estan molt o bagtant satisfets). En funcio de I'ocupacio, destaca una
magor proporcid dels que estan sdatisfets entre els professonas i tecnics (95 %), i €
persond adminigtratiu (89 %), mentre que es que tenen € menor percentatge de satisfaccio
pels dies festius sOn s trebaladors del comerg, hotderia i servels personds (69 %) i €s
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directius, propietaris i comandaments intermedis (73 %), tot i que en aquest grup hi ha una
part important que no va respondre.

En aguest darrer cas, ca suposar que es nota |'efecte d'unes jornades que objectivament
edan subjectes a una mgor flexibilitat d horaris i dies, la qua repercuteix en la propia
planificacié que es trebaladorges d aquests sectors fan del seu temps.

Per la seva banda, € 100 % dels ocupats en bancs i professions liberals que han respost es
declaren molt o bastant satisfets, seguits dd 91 % dd sector construccio i annexos, mentre
que s sectors hoteleria i restauracié (54 %) i comerg (74 %) son els que tenen menor
percentatge de satisfaccio.

5.5.3 Jornada laboral

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Molt o bastant 457 80.9 83.4
Poc o gens 91 16.1 16.6
Ns/nc 17 3.0
Total 565 100.0 100.0

En rdacio a la satisfaccio per la jornada labora, també la mgoria dels que trebalen (e 81
%) es declaren molt o bastant satisfets, mentre que @ 16,1 % no esta satisfet. Sense comptar
els que no han respodt, en funcié de I'ocupacié destaca la mgor satisfaccié entre ds
professonas i técnics (d 93 % eta molt o bastant satisfets) i és trebdladors no qudificats
(90 %), i s que tenen menor percentatge de molt o bastant satisfets amb la jornada labora
On e grup dds directius, propietaris i comandaments intermedis (74 %) i ds trebdladors
qudificats i semiqudificats de la indistria i la congtruccio (74 %). Pd que fa d sector, ds
més satisfets son s ocupats en professions liberals (100 %) i en bancs (91 %), mentre que
els que tenen menor percentatge de molt o bastant satisfets son els ocupats en hotderia i
restauracio (76%) i en congtruccio i annexas (79 %).

Un cop més, d diferencid de satisfaccions ens pot ser un bon indicador de la sStuacio

objectiva de la jornada laboral en cadascun d'aguests sectors i per a cadascun dels grups
esmentats.
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5.5.4 Condicionsd’higienei seguretat en el treball

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Molt o bastant 462 81.8 85.0
Poc o gens 81 14.3 15.0
Ns/nc 22 3.9
Total 565 100.0 100.0

B 82 % de les persones enquestades estan molt o bastant satisfetes amb les condicions
d' higiene i seguretat en d seu trebdl, pd 14 % que estan poc 0 gens satisfetes. En aguest
aspecte (sense comptar les persones que no han respost) es homes tenen mgor percentatge
gue les dones entre els que estan poc o0 gens satisfets (el 21 % dels homes, pd 7 % de les
dones), segurament perqué reditzen amb mgor freqiéncia feines amb més risc de patir
accidents laboras (sobretot les relacionades amb la congtruccid). En funcié de I’ ocupacio,
edan poc 0 gens sdisfets amb mgor proporcid s trebdladors qudificats | semiqudificats
de la indUdtria i construccio (30 %) i es trebdladors no qudificats (17%), i també destaca
la congruccid i annexos com € sector amb més percentatge de poc o gens satisfets (36 %).
Vd a dir que aquests son uns sectors on € risc d'accidentditat labora, com és sabut, és
prou més dt que lamitjana

5.5.5 M ecanismes de defensa dels drets del treballador

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Molt o bastant 269 47.6 53.5
Poc o gens 234 41.5 46.5
Ns/nc 61 10.9
Total 564 100.0 100.0

Pd que fa a la satisfaccio respecte s mecanismes de defensa dels drets dels trebaladors,
destaca que hi ha menys satisfaccio que respecte les dtres qliestions (sense comptar 1’11 %
que no ha respost): d 54 % dels trebaladors que han respost declaren que estan satisfets,
enfront & 47 % que no estan satisfets. La mgoria dels homes (52 %) estan poc satisfets
respecte els mecanismes de defensa dels drets dels trebaladors, mentre que les dones tenen
menor percentatge (el 39%) entre les que se senten poc satisfetes.

Respecte I'ocupacié s que estan menys satifets son ds trebdladors qudificats i

semiqudificats de la indugtria i la congtruccié (6 60 % estan poc 0 gens satidfets) i ds
trebaladors no qudlificats (50 %), i per sectors, destaca que estan poc satisfets d 61% dels
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ocupats en € sector congtruccié i annexes, i @ 53 % dds ocupats en I’ Administracié
publica. Cd dir que aguests sectors, historicament, han estat sempre s més proclius a
dotar-se de representacio sindical | de negociacié col- lectiva, sobretot alaindlgtria

5.6.- Dins del seu sector, creu que es canvia de feina molt sovint, bastant sovint, poc o
gens?

Percentatge
Freqiéncia Percentatge vdid
Molt 103 18.2 18.6
Bastant 135 23.9 24.4
Poc 227 40.1 41.0
Gens 89 15.7 16.0
Ns/nc 12 2.1
Total 566 100.0 100.0

La percepcio que tenen les persones que trebalen sobre la mobilitat laboral en € seu sector
d ocupacié, edta dividida entre d 42 % que considera que es canvia molt o bastant sovint de
feina, i & 56 % que pensa que es carvia poc 0 gens. Andlitzant les respostes dels enquestats
gue han respogt, la percepcid de que es canvia molt o bastant és més dta entre les persones
amb estudis primaris o inferiors (53 %) mentre que disminueix a passar a nivels superiors
d' estudis (d 45 % dds que tenen estudis secundaris 0 FP 1 & 28 % dds que tenen estudis
universitaris), degut a que en generd les persones amb nivels més dts d estudis ocupen
trebadls més qudificas i més estables (menor rotacio). En aguest sentit, també S observa
gue les persones de nacionditat andorrana creuen en menor proporcio (e 33 %) que la resta
de necionditats que es canvia molt o bastant sovint de feina (ocupen llocs de trebdl en
sectors que, en principi, tenen més edtahilitat). En funcid de I’ ocupacio, ds que pensen que
es canvia molt o bastant amb un percentatge més petit son ds professonds i tecnics (17%)
i € persond adminigtratiu @9 %), | per sectors, €s ocupats en organismes financers (19 %),
Adminigtracio publica (22 %), professons liberds (25 %) i en € sector indudria | garatges
(28 %), que son sectors en ds que, en principi, hi ha menys rotacié, mentre que en € sector
hotderia i restauracio, € 75 % consdera que es canvia molt de feina, igua que € 56 % dds
quetrebalen en e comerci d 52 % dels ocupats en @ sector construccid i annexes.

Sector
Sector Organismes
ndustrial i |Construcci6 i Hoteleria i financers i |Professions Administraci
garatges | annexes | Comerg |restauraciOpltres serveigssegurancey liberals publica Total
Molt o basta 7 38 53 44 57 7 6 24 236
28.0% 52.1% | 56.4% 74.6% 42.9% 19.4% 25.0% 22.2% | 42.8%
Poc o gens 18 35 41 15 76 29 18 84 316
72.0% 47.9% | 43.6% 25.4% 57.1% 80.6% 75.0% 77.8% | 57.2%
Total 25 73 94 59 133 36 24 108 552
100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%
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5.7.- Quin creu que és d factor més determinant pel qual es canvia de feina? (als que

han dit molt o bastant) N=237

Percentatge
Freqliencia | Percentatge vdid
Salaris 130 54.9 59.1
Jornada laboral extensa
. . 30 12.7 13.4
0 pocs dies festius
Ambient laboral 15 6.3 6.7
Moltes oportunitats de
. 30 12.7 13.4
trobar una altra feina
Inestabilitat, inseguretat 9 23
de la feina ° 1 )
Altres 11 4.6 5.0
Ns/nc 16 6.7
Total 237 100.0 100.0

Més de la meitat de les persones @ 55 %) que pensen que es canvia molt o bastant sovint
de feina en d seu sector, creuen que la causa principd és pds sdaris. El 13 % considera
que d factor més determinant és la jornada laboral extensa o es pocs dies festius (que en
molts casos On incompaibles amb la vida familiar), i un dtre 13 % conddera que ds
canvis freglients de feina son deguts a que hi ha moltes oportunitats de trobar-ne una dtra
(a Andorra hi ha abundant oferta de llocs de trebdl i axo fadilitaria la mohilitat). En menor
mesura es consdera que I'ambient labora és € motiu que desencadenaria ds canvis de
feina (e 6 % de les persones enquestades).

A I'hora dexplicae aguest motius (i sense comptar €ls Ng/nc) sobserven diferéncies
sgnificatives entre homes i dones. hi ha més proporcié de dones que creuen que d factor
per cawviar de feina és la jornada laboral extensa 0 ds pocs dies festius (€ 18 % de les
dones, pel 10 % dels homes) o I’ambient labora (e 9 % de les dones pd 5 % des homes),
mentre que els homes superen les dones que creuen que la causa és les oportunitats de
trobar una dtra feina (d 18,3 % deds homes pd 7 % de les dones). En rdacidé d nivel
d estudis, destaca que s que tenen estudis primaris creuen amb mgor proporcié que €
motiu pel que es canvia de feina és la jornada labora extensa (€l 20,5 % pel 54 % des que
tenen estudis universitaris), mentre que s que tenen estudis universitaris creuen que és per
I’ambient labora en un percentatge superior as altres grups.

Segons |’ ocupacio, destaca que ds trebdladors no qudificats, i € grup dds qudificas i
semiqudificats de la indUstria i congtrucci®, creuen en mgor proporcid que es canvia molt
de feina pd sdai, mentre que €s trebdladors del comerg i hoteleria creuen en un
percentatge superior a la resta de grups que € motiu és la jornada labora extensa o €s pocs
dies fedtius (€ 23 % dbéna aguest moatiu); axo es reaciona amb d fet que son llocs de
trebdl directament relacionats amb € turisme, en ds que es trebdla més hores i
epecidment en fedtius i sembla que és un dels motius que pot afavorir una maor rotacio
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labora. Aquesta relacid es constata també al comparar les respostes per sector d’ ocupacio,
ja que les persones que trebdlen en la congruccio i annexes, 0 en servels, mostren
percentatges superiors a la resta de sectors entre es que creuen que € motiu per canviar
molt o bastant de feina és d sdari, mentre que & sector hoteleria i restauracié son es que
més creuen que es canvia de feina per la jornada laboral extensa i €ls pocs dies festius de
que disposen (amb un percentatge smilar ds que creuen que € moetiu principa és € sdar).
En @ sector comerg destaca com a segon motiu pel que creuen que es canvia molt de feina
(després dd sdlari), d fet que hi hagi moltes oportunitets de trobar una dtrafeina

5.8.- Quin creu que és d factor més determinant pel qual no es canvia de feina? (als
gue han dit poc o gens) N= 316

Percentatge
Frequencia | Percentatge vdid
Salaris 78 24.7 26.1
Jornada laboral o festius 49 155 16.3
Ambient laboral 92 29.1 30.5
robar una ara feina. 4 120 128
Seguretat del lloc de
treball 23 3 6
Altres 17 54 5.7
Ns/Nc 16 5.0
Total 316 100.0 100.0

Entre les persones enquestades que consderen que es canvia poc sovint de feina, destaca
gue hi ha més percentatge entre les que consderen com a factor més determinant I’ ambient
labord (e 29%), seguit del 25% que considera que en € seu sector no & canvia gaire de
feina pas sdaris. El 16 % creuen que no es canvia de feina per la jornada labora favorable
0 pels dies festius que tenen en d seu sector, | d 13 % perque creuen que hi ha poques
oportunitats de trobar una dtra feina (@dmenys amb millors condicions). També hi ha un 7%
que vaoren la seguretat dd Iloc de trebal com a factor que explicaria que es canvii  poc de
fana

Entre les persones que han respost no hi ha diferéncies significatives entre les respostes de
homes i dones, perd en funcid6 dd nivel destudis Sobsarva que les persones que tenen
edudis primaris creuen en mgor proporcié que d motiu per canviar poc de feina és
I’ambient labora (el 37,5 %, pe 28 % dds que tenen estudis secundaris i € 29 % dds que
tenen edtudis universtaris) o la jornada labord i festius (6 26 % dels que tenen estudis
primaris pe 8 % dds que tenen edtudis universtaris), mentre que €s que tenen nivel
d estudis més dts tenen mgor proporcio dels que creuen que € factor pel qua no es canvia

31



L '-Z:IE'-'JIFH.J.I:"?QI

de feina és d dai (d 28 % dels que tenen estudis secundaris i € 26 % dds universitaris,
pel 21 % dds que tenen estudis primaris) o la seguretat del |loc de trebdll.

En reacié a I'ocupacio, destaca que d grup des directius, propietaris i comandaments
intermedis | ds trebadladors qudificats i semiqudificats de la indidria i la congruccid
tenen mgor percentatge entre els que creuen que no es canvia gaire pd sdari, mentre que
es trebdladors no qudificats i es trebdladors dd comerg, hotderia i servels personds
tenen mgor proporcié dels que creuen que no es canvia gaire per I'ambient labord i per la
jornada laboral i festius. Segons € sector, sobserva que les persones que trebdlen en €
sector congtruccié i annexes junt d sector indudtrid | garatges, i en @ sector financer, tenen
més proporcid des que creuen que es canvia poc de feina pd sdai, mentre que €s
treballadors del sector comerc i servels destaguen com a motiu per canviar poc de feina
I"ambient labord. Entre les persones ocupades en I'Administracio i en €s organismes
financers, també hi ha més proporcié que en la resta de sectors dels que consideren com a
motiu per canviar poc de feina la seguretat del Iloc de treball. Les persones que trebalen en
e sector professons liberals creuen en mgor proporcio que la resta de sectors que € motiu
per canviar poc de feina és que hi ha poques oportunitats de trobar una dtra feina (dins €
Seu sector d' activitat).

5.9.-Voseté mésd'un lloc detreball?

Vosté té més d'un lloc de treball (té més d'una feina

remunerada?
Percentatge
Casos Percentatge vdid
Si 63 8,4 11,2
No 500 66,8 88,8
Total 563 75,2 100,0
No
treballe 186 24,8
n
Total 749 100,0

L'11% des enquedtats que trebdlen afirmen que trebalen en més d'una feina remunerada
ad maex temps. El 30% de les persones que tenen feines poc qudificades afirmen que
trebdlen en dos feines remunerades, mentre que les dtres categories d ocupacions la xifra
edad voltant del 10%. Relacionada amb aguesta dada trobem que @ 18% dels que tenen
estudis primaris trebalen en dues feines, per només & 9% dds universtaris. Pel que fa a les
aees d'activitat ,  17% de les persones que trebalen d sector indudtrid | gardges i €

17% que trebdlen a dtres sarveis (un dels exemples dgnificatius son s sarvels de netga)

tenen dos feines remunerades. Els altres sectors es troben a voltant del 9% (es sector de
I’hoteleriaii restauracio i € de comerg també).
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Per naciondlitats, si trobem que els andorrans son €'s que menys trebdlen en dues feines
(un 7%), mentre que a |’ dtra banda trobem €l's portuguesos (amb un 18%).
Per unadtrapart, no hi haunadiferenciaclaraen rdacio d sexe dels enquestats.

5.10.- Quantes hores a la setmana treballa?

Menys de Més de 50

40 hores 40 hores 41 a 50 hores hores

setmanals setmanals setmanals setmanals
Sector industrial i garatges 18,2% 39,4% 21,2% 21,2%
Construcci6 i annexes 2,0% 45,1% 39,2% 13,7%
Comerg 7,9% 55,9% 28,3% 7,9%
Hoteleria i restauracio 4,0% 37,3% 34,7% 24,0%
Altres serveis 22,4% 51,4% 18,0% 8,2%
Organismes financers i 12,8% 61,7% 21,3% 4,3%
Professions liberals 9,7% 61,3% 16,1% 12,9%
Administracio publica 30,4% 56,1% 12,8% 7%

Podem veure que més ded 61% dds enquedtats que trebdlen a I'hoteleria declaren que
treballen més de 40 hores. A continuacio tenim s treballadors de la congtruccio i annexos
(un 53%) i € sector indudtrid  (un 42%), mentre que € 25% de sector financer | € 14% de
I’administracié declaren que fan més de 40 hores setmandls.

Per una dtra banda, I’administracio (30%), € sector “dtres servels’ | @ sector industrid |
garatges son s que tenen més proporcio d assaariats que trebalen menys de les 40 hores
estipulades (lamajor part segurament a Mitjajornada o jornadaredui  da)

Menys de Més de 50

40 hores 40 hores |41 a 50 hores hores

setmanals | setmanals setmanals setmanals
Directius, propietaris i comandaments intermedi 4,0% 34,7% 30,7% 30,7%
Professionals, técnics i similars 28,6% 55,2% 11,4% 4,8%
Personal administratiu i similars 20,3% 64,3% 14,0% 1,4%
Treballadors dels comerg, hosteleria i serveis 13,2% 45,6% 30,4% 10,8%
Treballadors de la industria, construccié i serve 2,9% 47,1% 37,1% 12,9%
Treballadors no qualificats 28,8% 61,2% 8,8% 1,3%

En relacio a I'agrupacié per ocupacions, es pot veure com es complementa anb € de
sectors. Es de destacar I'at percentatge de “no qudificats’ (un 28%) que trebalen menys de
les 40 hores setmanals (en molts casos dones que fan jornades redui  des com a etrategia per

33



L '-I:IE‘-'JIFH.J.I:"?QI

poder combinar-se millor amb la seva vida familiar). Els professonds tecnics i damilars
també tenen un 28% de persones que treballen menys de 40 hores i & 20% del persona
adminidratiu i amilars

A I'dtra banda trobem que @ 61% des propietaris, directius i carecs intermedis trebdlen
més de 40 hores (aguestes hores normament son inherents d seu carec). El 41% des
trebaladors del comerg, hotderia i servels | d 51% dds trebdladors de la indidria i la
congtrucci6 trebalen més de les 40 hores estipul ades.

Par sxe hi ha una divisé molt clara € 76% dels que trebdlen menys de 40 hores son
dones i d oontrari, € 79% dels que trebalen més de 50 hores son homes. Aquesta és una de
les consegiiencies de la “doble feina femenind’(que continua assumint molt dels trebdls a
casd), que fa que plantegi com una de les edratégies per poder assumir millor aguesta
“doblefeina’, la blsgueda de treball ajornadaredui da, encara que sgui poc qudificat.

5.11.- Les hores extres que fa sbn remuner ades?

Percentatge

Frequéncia | Percentatge vdid
Si 135 23,9 23,9
No 88 15,5 15,5
Nc 343 60,6 60,6
Total 567 100.0 100.0

Mdgrat d gran percentatge de no resposta, que fa que ds resultats no es puguin extrapolar
alarestade la poblacié d unamanerafiable, si podem avancar aquests resultats.

Podem trobar que per sectors, € 80% dels que trebalen d sector industria | garatges i €
76% dds que trebdlen a la congruccio i annexos afirmen que €s hi paguen les hores
extres. A continuacié venen ds que trebdlen ads “dtres servels’ (77%) i d comerg (un
60%). Només d 26% des que trebalen a sector hotder i & 20% dels que trebdlen d
sector financer declaren que les hores extres trebal lades son remunerades.

Per ocupacions, només € 19% des directius i comandaments intermedis declaren que s hi
paguen les hores extres. A continuacio tenim ds adminigratius (un 37%) i amb molt més
percentatge d’hores pagades tenim s professonas i técnics (65%), € sector dd comerg i
hoteleria (un 69%) i per finditzar ds trebdladors no quaificats (amb un 88%).

Encara que sgui dgnificatiu, en rdacio d sexe dds enquedtats, trobem que hi ha una
lleugera majoria d’ homes que cobren les hores extres, un 64% dds homes per un 53% de
les dones.

En rdacié ds edudis, S hem trobat significatiu que quant més estudis, menys hores es

cobren (un 71% des que tenen estudis primaris afirmen que cobren les hores, mentre que
només & 35% del universitaris les cobren).
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5.12.- Quantsdiesfestiusté ala setmana?

Prcentatge
Frequencia vdid
cap 15 2.6
1 dia 84 14.8
1 dia i mig 66 11.6
2 dies 387 68.5
més de 2 dies 14 25
Total 565 100.0

El 71 % de les persones enquestades que trebalen, tenen dos dies de festa a la setmana o
més de dos dies (agrupant € 68 % que té dos diesi & 2 % que té més de dos dies), d 17%
té un dia de festa setmand o cap (agrupant les persones que tenen un dia i les que no en
tenen cap) i un 11% tenen un diai mig de feta ala setmana.

Anditzant les respostes per de les diferents variables sociodemogrdiques, sobserva una
rdacio en funci6 de la necionditat: les persones de nacionditat portuguesa i dd grup
d'dtres nacionditats tenen més proporcié que les persones de nacionditat andorrana i
espanyola entre s que tenen menys dies de festa (un dia a la setmana o cgp); i en funcié de
I’ocupacio destaca d grup dels propietaris i directius (amb & 37 %) i €s trebdladors de
comerg, hoteleria i restauracio (6 28 %) com les categories que declaren amb mgor
percentatge que tenen només un dia (0 cap) de festa, mentre que es professonas i tecnics
(96 %), d persond adminidratiu (81 %) i ds trebdladors qudificats i semiqudificats de la
indigtria i la construccio (77 %) tenen amb maor proporcié dos (o més) dies de festa a la
setmana. Per sectors, I'hoteleria i restauracio (51 %) i d comerg (29 %) sdn ds que tenen
menys dies de festa (un dia a la setmana o cap), mentre que les persones que treballen en
I’Adminigtracio publica (94 %), professons liberads (96 %) i en € sector congruccio i
annexes (77 %) son es que tenen amb mgor proporcié dos o més dies de festa a la
setmana.
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5.13.- Quants caps de setmana defestatéal mes?

Percentatge
Frequéncia vdid

cap 98 17.3
1 cap de setmana 28 5.0
2 caps de setmana o
tots gls diumenges 5 13.3
3 caps de setmana 15 2.6
tots 349 61.8
Total 564 100.0

Al demanar sobre els caps de setmana que tenen festa, la mgjor part de les persones que
trebalen (6 64 %) fa feda tots ds caps de setmana 0 gairebé tots (agrupant en aquesta
categoria ks persones que han respost que tenen tres caps de setmana d mes), mentre que
un 17 % no fa festa mai en cap de setmana. El 5 % té festa un cap de setmana d mes (en
aguedta categoria sinclou es que fan fedta tots s diumenges a la tarda), | d 13 % té festa
dos caps de setmana d mes (incloent €'s que tenen festa tots s diumenges).

Segons la nacionditat, destaca que les persones de nacionditat andorrana tenen més
percentatge entre s que tenen fedta tots els caps de setmana (0 tres cgps de setmana d
mes): es 71 % dds andorrans, pel 63 % dds espanyols, d 57 % dels portuguesos i € 50 %
de la resta de nacionditats. Al comparar es diferents grups d ocupacié destaca que ds
treballadors del comerg, hotderia i servels (38 %), i €s propietaris i gerents (37 %) son ds
gue amb més proporcié no tenen festa mai en cap de setmana, mentre que es professonas
i tecnics (83 %), ds trebdladors qudlificats i semiqudificats de la indidtria i la congtruccio
(79%) i € persond adminidratiu (78 %) son ds que meés tenen fedta tots €ls caps de
setmana. Per sectors d 64 % dels ocupats en hotderia i restauracio, | € 33 % dds que
trebalen en € sector comerg, son els que destaquen per no tenir mai festa en cap de
setmana (On es sectors relacionats directament amb @ turisme i que tenen més volum de
feina ds dies fedtius), mentre que els sectors de professons liberds (96 %), organismes
financers (89 %), congtruccid i annexes (88 %), i Administracié publica (71 %) son ds que
amb major proporcié tenen festa tots 0 gairebé tots els caps de setmana.
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5.14.- La seva parélatreballa fora de casa?

Percentatge
Freqgliéncia | Percentatge vdid
Si 376 72.0 90.2
No 41 7.9 9.8
Nc 105 20.1
Total 522 100.0 100.0

Aguesta pregunta només sha formulat a les persones que trebalen i que estan casades o
tenen una pardla de fet (N=522). Serveix com a pregunta filtre per les dues preguntes
seglients, que nomeés s han redlitzat ales persones que la seva parella trebala (N=376).

5.15.- Coincideixen els seus dies de festa setmanal amb elsde la seva parella?

Percentatge

Freqiiéncia vaid
Sempre o quasi sempre 244 64.7
Alguns dies 58 15.5
Mai o quasi mai 75 19.8
Total 377 100.0

En & 65 % des casos en que trebdlen els dos membres de h pardla, coincideixen sempre
0 gairebé sempre ds respectius dies de festa, mentre que en d 20 % dds casos practicament
no coincideixen ma. El 15 % restant, normament coincideixen dguns dies (una pat) des
seus dies de festa setmand.

Les persones de nacionditat andorrana tenen magor proporcid (72 %) que la resta de
nacionditats de casos en que coincideixen sempre amb ds dies festius de la seva parela, |
ahora tenen menor percentatge entre es que no coincideixen ma (e 13 % dels andorrans,
pe 21 % des espanyols, d 28 % dds portuguesos | € 33 % de les dtres nacionditats no
coincideixen mai), segurament per les diferencies en les ocupacions en funcid de la
nacionditat; S bé aguesta quiestio depen també de I'ocupacid | @ sector en que tebdlala
padla de la persona enquestada, Sobsarva una reacio dgnificativa en funcio de
I'ocupacid: @ grup dels propietaris, directius i comandaments intermedis (83,3 %), ds
professonas i técnics (75 %) i es trebaladors no qudificats (75 %) son es que amb mgor
percentaige coincideixen es dies de festa amb es de la seva padla, mentre que ds
trebaladors del comerg, hotderia i servels personds son ds que menys coincideixen (d
46% coincideixen sempre, pd 35 % que no coincideixen mai). Segons els sectors destaca
que les persones que trebalen en la congtruccio i annexas, en @ sector industrid | garatges,
en professons liberds i serveis, son les que tenen més percentatge de coincidéncia dels dies
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fedius amb la seva padla (entre d 70 i d 80 %), mentre que en es sectors comerc,
hoteleria i restauracio només la meitat dels casos coincideixen sempre els dies de festa amb
esfedius de la pardla (gproximadament & 30 % no coincideixen mai).

5.16.- Coincideixen les dates de les seves vacances amb les de la seva parella?

Percentatge
Freqliiéncia | Percentatge vdid
Si 272 72.1 73.1
Només una part 65 17.3 175
No 35 9.3 94
Nc 5 13
Total 377 100.0 100.0

El 72% de les persones diuen que les seves vacances coincideixen amb les vacances de la
pardla, € 17 % coincideixen unapart i € 9 % no coincideix mal.

En aguesta glietio, també s observen diferéncies dgnificatives en funcié de I’ ocupacio: s
propietaris i directius (90 %), ds trebaladors no qudificats (86 %) i s qudificas i
semiqudificats de la indidria i la congtruccié (83 %), junt as professonds i tecnics (80 %)
On es grups que més percentatge tenen entre es que coincideixen amb les vacances de la
seva pardla, mentre que s trebaladors del comerg, hoteleria i serveis personas son es
gue menys coincideixen (€ 58 % coincideix sempre amb les vacances de la seva pardla,
pe 26 % que coincidex només en pat i d 16 % que no coincidex ma). En reacio d
sector, les persones ocupades en € sector professons liberals, construccié i annexes, i en
els organismes financers sHn les que tenen més proporcid dels que coincideixen amb les
vacances de la pardla (entre d 79 % i € 89 %), mentre que les persones ocupades en €
comerg, hoteleria i restauracio son €ls que menys percentatge tenen de coincidéncia de les
vacances amb la pardla (d 63 % i & 66 % goroximadament coincideixen sempre), adhora
gue tenen més proporci6 que en laresta de sectors entre s que no coincideixen mai.

5.17.- Coincideixen les dates de les seves vacances dins del periode de les vacances del
seu fill (vacances escolars)? (N=264)

Percentatge

Frequéncia vdid
Si 151 57.3
Només una part 75 28.4
No 38 14.3
Total 264 100.0
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Aquesta pregunta només sha reditzat a les persones enquestades que tenen fills en edat
escolar (menors de 16 anys). En @ 57 % dds casos, coincideixen les seves vacances dins €
periode de vacances dds seus fills, mentre que € 28 % de les persones només coincideixen
una part de les seves vacances amb les dels seusfills, i un 14% no coincideix mal.

En funcid de I'ocupacio, sobsarva que ds professonds i tecnics, amb un 85 %, €s
trebaladors qudificats i semiqudificats de la indddria i la condruccio, amb € 74 %, i ds
trebdladors no qudificats (68 %) son es que amb més freqliéncia coincideixen les seves
vacances dins € periode de vacances dds seus fills, mentre que ds treballadors de comerg,
hotderia i servels personas son €s que anb menys proporcid poden fer coincidir les seves
vacances amb les vacances escolars dels seus fills (€l 36 % coincideixen les vacances, pe
28,6 % que no coincidexen ma). En funcid des sectors es mostra clarament que les
persones que trebdlen en d comerg (25 %) i I'hotderia i restauracio (29 %) son les que
amb menor proporcié coincideixen amb les vacances dels seus fills (d 34% i d 36 %
respectivament no coincideixen mal).
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6.- FAMILIA

6.1.- En la seva opinio, amb independéncia de la seva situacié actual, quina de les
seguients formes de convivencia li sembla millor per una parella estable?

Percentatge
Freguéncia | Percentatge vdid
Casar-se per 'església 188 25.1 28.8
Casar-se pel civil 49 6.5 75
Viure junts i dlespre’s _ 130 174 199
casar-se per l'església
Viure junts i despres 87 116 13.2
casar-se pel civil : :
Viure junts sense estar 135 18.0 206
casats
Indiferent, qualsevol o
65 8.7 10.0
cap
Total 654 87.3 100.0
Ns/nc 95 12.7
Total 749 100.0

Sense comptar d 13 % de les persones que no han respost (Ns/nc), ad 29 % dels enquestats
opinen que la millor forma de convivencia per una padla edable és d marimoni per
I'exglésia pd 21 % és millor viure junts sense estar casats, | en una proporcio similar, 20
% opina que viure junts i despres casar-se per I'esglésa. Un 13 % consdera que € millor
és viure junts i després casar-se pd civil, i un 7 % opina que és millor casar-se pd dvil. A
més, a un 10 % de les persones enquestades quasevol forma de convivencia els sembla
bona, es ésindiferent 0 no en consideren millor cap.

Noti's que més dd 60% advoca obertament per acabar en @ marimoni (sgui civil o
eclesdic), per bé que gairebé la metat d aguests son favorables a una etgpa de transicio
on es cohabita. El cas és que aguesta opinid la mantenen fins i tot quatre de cada deu
enquestats que és partidari d'acabar casat per I'església. Aixi les coses, la formula de la
cohabitacié acaba essent defensada pd 47% des enquestats, bé sigui com a forma
trangitoria (29%) o definitiva (18%).

Aquestes proporcions son precticament igud entre homes i dones, mentre que hi ha
diferéncies dgnificatives segons I'edat: entre s que pensen que és millor casar-se per
I’església augmenta la proporcié a I'augmentar I'edat (dd 9,2 % dels més joves, d 514 %
dels mgors de 55 anys), i també augmenta amb I'edat la proporcié dels que diuen que €
millor és casar-se pd civil (de 1,5 % de grup de 18 a 24 anys, d 9,3 % dels més grans); en
canvi, les opcions de viure junts i després casar-se (per I'església o pd civil) o viure junts
sene edtar casats, tenen més percentatge entre @ grup d'edat més jove i va disminuint a
passar ds grups de més edat. S bé sobserven diferencies en funcié dd nivel d estudis, d
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comparar les diferéncies en cada grup d'edat la relacié deixa de ser dgnificativa. De fet,
I'edat és d factor més determinant junt amb I'edtat civil —que de fet estan molt relacionats—,
ja que les persones casades i vidues (que també sdn persones de més edat) tenen major
proporcié dels que creuen que és millor casar-se, mentre que les persones solteres 0 amb
parella de fet (que sdn sobretot persones menors de 39 anys) tenen mgor percentatge entre
els que creuen que és millor viure junts sense casar-se (0 casar-se després de viure junts), i
aguesta reacio en funcio de I'edat civil és dgnificativa en ds diferents grups d'edat. Les
dades, en suma, ens permeten observar & que es pot quaificar com una mena de ruptura
generaciond (en major o menor grau) pe que faas hébits de convivéncia en pardla

6.2.- Vosté, en particular, com considera € matrimoni?

Percentatge
Freguéncia | Percentatge vdid
Molt important 355 47.3 48.8
Bastant important 194 25.9 26.7
Poc important 101 134 13.8
Gens important 78 104 10.7
Total 727 97.0 100.0
Ns/nc 22 3.0
Total 749 100.0

La mgor part de les persones enquestades (e 47 %) consderen molt o bastant important €
matrimoni, mentre que € 24 % d considera poc 0 gens important (a més de 3 % que no ha
respost).

Sense comptabilitzar les persones que no han respodt, en funcié de I'edat augmenta la
proporcié dels que consideren d matrimoni molt o bastant important a passar dels grups
més joves as de més edat (del 51 % dels que tenen entre 18 i 24 anys, fins € 90,7 % dds
magjors de 55 anys), i per nivel d estudis també s observa una rdacié, ja que s que tenen
estudis primaris o infeiors tenen més percentatge dels que consideren @ matrimoni
important (el 85 % pe 66 % de les persones amb estudis universitaris). També les persones
casades (87 %) o vidues (93 %) pensen en mgor proporcié que € matrimoni és molt o
bastant important, i també les persones amb fills (entre d 80 % i d 89 % pensen que és
important, ped 56,6 % des que no tenen fills). Totes aguestes variables estan tambe
relacionades amb |'edat de les persones enquestades. A més, també s observa una relacio
ggnificativa segons & nombre de persones amb qui es conviu, de manera que les persones
que viuen soles (54 %) son les que tenen menys proporcié en considerar d matrimoni molt
0 bagtant important, mentre que les persones que conviuen amb agu tenen percentatges
superiors (entree 76 %i € 79 % pensen que & matrimoni s important).
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6.3.- Creu que les parelles de fet haurien de tenir els mateixos drets i obligacions que

les parelles casades?

Percentatge
Frequéencia | Percentatge vdid
Si 657 87.7 90.7
No 67 9.0 9.3
Total 724 96.6 100.0
Ns/nc 25 34
Total 749 100.0

El 91 % de les persones que han respost aguesta pregunta creuen que les parelles de fet
haurien de tenir €l's mateixos dretsi obligacions que les parelles casades.

Les dones creuen que haurien de tenir es mateixos drets en un percentatge més at que ds
homes (e 94 % de les dones pel 88 % dels homes), i per edat, els mgjors de 55 anys son s
gue tenen menys percentatge que la resta de grups d'edat (e 84 % creuen que les parelles
de fet haurien de tenir ds mateixos drets i obligacions); en canvi les diferencies no sHn
sgnificatives en funcid dd nivell d estudis, I’ estet civil o  fet de tenir fills.

6.4.- | les parelles homosexuals haurien de tenir & mateixos dretsi obligacions que les
par elles heter osexuals, inclos el dret de casar-sei d'adoptar fills?

Percentatge
Frequéncia | Percentatge vdid
Si, atot 396 52.9 59.2
Si, menys adoptar fills 93 12.4 13.8
Si, menys casar-se 4 5 .6
2| s
No 124 16.6 18.6
Total 668 89.2 100.0
Ns/Nc 81 10.8
Total 749 100.0

Al demanar sobre es drets i obligacions de les parelles homosexuds, I'11 % de les
persones enquestades no han respost. Entre les que han respost, destaca que € 59 %
consdera que les pardles homosexuds haurien de tenir els mateixos drets i obligacions que
les pardlles heterosexuds (incloent @ dret de casar-se | adoptar fills), mentre que € 18 %
creu que no haurien de tenir s mateixos drets. La resta conddera que haurien de tenir tots
els drets excepte adoptar fills (€ 14 %), casar-se (el 0,6 %) o tots dos ahora (el 8 %). Per
anditzar les regpodes en funcio de les variables sociodemogrédiques shan agrupat aguests
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tres casos (sumen € 22 %) que creuen que hi ha d haver excepcions pe que fa as drets de
les parelles homosexudss, al” hora de casar-se 0 adoptar fills o totes dues ahora.

Segons I'edat es constata que €ls grups més joves tenen mgor percentatge dels que
consderen que les parelles homosexuds haurien de tenir tots ds drets i obligacions, i que
aquest percentatge va disminuint ad passar ds grups de més edat (€ 74 % des més joves
pel 38 % dels mgors de 55 anys). En funcié del nivell d estudis, també les persones amb
estudis secundaris 0 FP (65 %) o estudis universitaris (63 %) tenen mgor proporcid dels
gue creuen que haurien de tenir tots ds drets respecte les persones amb estudis primaris
(47%), i segons I'estat civil, les persones casades i vidues son les que amb mgor proporcid
Ccreuen que no haurien de tenir els mateixos drets.
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7.NATALITAT
Preguntesreferentsa la natalitat de la poblacié andorrana

Abans d'anditzar les preguntes, hem volgut valorar quina és la Stuacio actua a Andorra en
relacié alestaxes de natditet | fecunditat.

Una taxa interessant per mesurar aquest fenomen, I'index de naditat (indica € nimero de
fills nascuts vius en  relacié a la poblacidé d'un periode determinat) d' Andorra de I'any
2000, que com modtra la taula és més dt que @ de Cadunya, Espanya i d Europa. En canvi

d es compaen les taxes globds de fecunditat (també anomenada index sintétic de
fecunditat que expressa € promig de fills per dona en edat de procrear) de I'any 2001
d Andorra i Cataunya i Espanya, s observa que Andorra és la que presenta una taxa més
baxa amb un nivdl que se dtua entorn a 1,01 fills per dona | dins € context europeu
també Andorra se Stua entre ds pai sos amb mé baixa fecunditat D’aguestes dades es
despren que a Andorra € nimero de naixements és més at en relacio a la poblacio tota
gue en dtres llocs. Perd aguesta circumgtancia té un carecter conjunturd, no estructurd, ja

que és deguda a que les generacions que actudment estan en edats fertils sdn un contingent
nombros, la qua cosa provoca una nataitat maor que en dtres contrades. En canvi, S
sanditza € nombre de naixements en reacio a la poblacié femenina en edat de procrear
(dds 15 ds 49 anys), aguests son més baixos que en € nostre entorn. A aguesta dada e li

ha de donar una importancia mgor, ja que escenifica la pauta de fertilitat practicada per
cada generacio. El fet que la ratio entri en fase descendent, vol dir que es tendeix a adoptar
una cultura de baixa reproduccié, en la linia dd mode que presenta la teoria de la trandcié
demogrdica (on € darrer periode es caracteritza per ser un periode tendent a creixement

zero o finsi tot aun lleuger decreixement, en base a natditats febles i mortalitats baixes).

Aquestes diferencies entre la taxa de natditat i la taxa de fecundita Sexpliquen pe
creixement de la poblaci6 com a conseqiéncia de la immigracié: la mgor pat des
immigrants que ariben a Andorra etan en edat procregtiva. D’dtra banda, cd afegir que
aguns d dls tenen una cultura de reproduccid més prolifica

Taxa de natalitat I’any 2000

Andorra Espanya Cadunya Europa

Taxa de natditat 11,34 9,91 10,30 10,70

Font: lataxa d Andorra ésd’ elaboraci6 propia. S ha detenir en compte que a la poblacié total
falta afegir aquelles persones que se’lsacaba deregularitzar el permisdetreball (paper rosa) i
gue encara no estan introduides en les xifres oficials de poblacié.

Les taxes de Catalunya i Espanya s han obtingut de I’ Institut d’ Estadistica de Catalunya
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Taxa global defecunditat I'any 2001

Andorra Espanya Catdunya

Taxagloba de fecunditat 101 124 1,32

Font: lataxa d’ Andorra és d' elaboraci6 propia. S ha de tenir en compte que a la poblacio femenina
en edat procreativa (entre 15 i 49 anys) falta afegir aguelles dones que se'Is acaba de regularitzar €
permis de treball (paper rosa) i que encara no estan introdui des en les xifres oficials de poblaci6.
Les taxes de Catalunya i Espanya s han obtingut de I’ Ingtitut d’ Estadistica de Catalunya

Taxa global de fecunditat durant e periode 1995-2000 en difer ents paisos eur opeus

Taxa global de Taxa global de

fecunditat fecunditat
Xipre 2 _ 15

Pai sosBaixos

Idandia 2 Suécia 15
Madta 19 Portugal 15
Noruega 1,8 Hongria 14
Franca 1,7 Grecia 1,3
Luxemburg 1,7 Replblica Txeca 1,2
Regne Unit 1,7 [tdia 1,2
Ui ssa 15 Letonia 11

Font: Informe sobre Desarrollo Humano 2002, Naciones Unidas para el Desarrollo, 2002

Com sobserva a les taules, Europa sha dStuat en un régim de baxa fecunditat,
probablement com a conseqliencia de diferents factors la participacio de la dona en €
mercat de trebdl, que dificulta les tasques reproductives, d canvi de mentditat, i des
modes de vida que suposen un canvi cultura també probablement han incidit en d descens
de lanatditat i lamancad gudes familiars.

De fet, 9 comparem les taxes de fecunditat d’ Andorra amb la resta dels pal sos europeus

podem comprovar que se Situa en € lloc més bax, per sota inclos dels pa sos lldins
(Espanya i Itdia) i dds pa sos de I'Est, que actudment son es que menys taxa de
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fecunditat tenen dintre d'Europa (i segurament dd mon). Sobre € tema de la baixa
fecunditat hi ha un llarg debat sobre es seus efectes i quines mesures son les necessaies
per pd- liar aquest fenomen. Els pai sos ddl centre i nord d' Europa que fa una decada tenien
les taxes més baixes han aconseguit remuntar, segurament a base de politiques publiques
destinades a afavoriment de la maternitat, de I'assumpcié per part de tota la societat
mitjancant & desenvolupament de I'estat dd benestar, d'aguesta tasca que tradicionament
ha estat en mans de la familia De tota manera, no han aribat a la taxa que es conddera de
reemplacament (establertaen 2’ 1 fills per dona).

A patir de I'andis daguestes preguntes de I'observatori, podem profunditzar una mica
sobre |es possibles causes de la baixa fecunditat de la poblacié andorrana:

7.1.- Creu que les parelles a Andorra tenen més fills dels que voldrien, ds fills que
voldrien o menysfillsdels que voldrien?

Casos Percentatge
Més fills dels que voldrien 30 4,0
Els fills que voldrien 270 36,1
Menys fills dels que
g 392 52,4
voldrien
Ns/nc 57 7,6
Total 749 100,0

La mgor pat dds enquestats pensa que a Andorra les parelles tenen menys fills dels que
voldrien. Per sexe les diferencies no son sgnificatives, pero tenim una proporcio més dta
de dones que pensa aix0. Per edat Si troben resultats significatius, | és de destacar que les
persones de 25 a 39 anys, que son les que edtan a la franja dedat  actudment amb més
possihilitats de tenir fills, son les que pensen que hi ha més dificultats, amb un 60% des
casos. Per ocupacions, podem veure que s trebaladors de I'hoteleria i €ls directius son es
gue pensen que hi ha més dificultats (un 65% i un 61% respectivament). Per una dtra part
trobem que ds jubilats i €s estudiants son €s que menys pensen que la gent té menys fills
dels que voldrien (un 39% i un 33% respectivament). Cal remarcar, pero, que aguests dos
sectors sOn, defet, €s que estan més lluny de viure la problematica en primera persona.
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7.2.- Quin és en la seva opinio, d nombre ideal de fills per una familia d’un nivell
social semblant al seu?

Quinaés, en la seva opinié, el nombre ideal de fills
per unafamilia de nivell social semblant ala seva?

Casos Percentatge
1Aill 42 5,6
2 fills 465 62,2
3fills 201 26,8
4 fills 15 2,0
5 fills 4 6
Ns/nc 21 29
Total 749 100,0

La mgor pat dds enquestats pensen que € nimero ided de fills per familia és de 2 fills.
Hi ha molt poca proporcié de persones que declaren 4 fills 0 més (només un 2,6%). S fem
la mitjana del nimero de fills “ided” de la mostra surt una ratio de 2,25 fills, mentre que
actudment la taxa de fecunditat és de 1,01 fills, la qua cosa mostra una important
contradiccio entre lareditat i dlo que es desitja, en qliestions de nombre defills.

S rdacionem aguesta pregunta amb les diferents variables sociodemogrdiques, no trobem
relacions gaire sgnificatives. Aix0 vol dir que ds edtudis, I'edat 0 € sexe no condicionen
gaire la resposta. Si hem trobat, encara que ho tindrem que confirmar en propers estudis,
que ds directius, propietaris i carecs intermedis | €s técnics i professonds per una part, |
les mestresses de casa per un dtre, sOn una lleugera mgoria en s que pensen que I'ided
on tres fills o més. Pot haver vaies hipotess per explicar aquest fet: segurament  les
families d'ingressos més amplis o les que continuen amb una composicid meés tradiciond
(amb la dona a casd), sHn les que es poden permetre pensar en tenir una descendéncia més
extensa, en percebre més capacitat de sogtenir  nombre indicat de fills (tant en recursos
€conomics, com en recursos de dedicacio).
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7.3.- Voste se sent satisfet amb e nombre de fills que té, li agradaria tenir-ne més o li
hagués agradat tenir-ne menys?(pregunta destinada als que ja tenen fills)

Casos Percentatge
Estasatisfet 367 70,6
Li agradaria tenir més 147 28,3
Li hagués agradat
. 6 1,1
tenir menys
Ns/nc 6 1,1
Total 526 100,0

El 70,6% dels que tenen fills (526) esta satisfet amb € nimero de fills que té mentre que
quas d 28,3% li agradariatenir-ne més.

No sha trobat que € sexe o ds edudis tinguin una rdacid dgnificativa amb agquesta
pregunta. L’edat, Si, quan més grans, ds enquestats estan més contents amb & nimero de
fills que tenen. Aquesta rdacié es logica 9 tenim en compte que també tenen més
possibilitats de redlitzar les seves expectatives en relacio ala seva descendencia.

Per ocupacio § trobem relacions sgnificatives. Aixi veiem que ds que més voldrien tenir
meés fills son s trebdladors dd comerg i I’hotderia (un 40%), s adminidratius (un 39%)
i es professonds, técnics i amilars (un 35%). Aquesta dada la podem relacionar per una
pat a la composicidé per edat d'aguests grups. Son grups on hi ha molta poblacié jove.
També es pot reacionar amb les dtes taxes de trebdl femeni i les dificultats de combinar
la seva vida labord i familiar, que fa que Sgu més complicat aribar d nimero de fills
desitjat.

En reacié amb d nimero de fills que tenen, podem veure que es que tenen 2 fills i es que
tenen 3 fills 0 més sHn ds que estan més satidfets (un 83% i un 92% respectivament).  En
cawvi ds que tenen 1 fill sin es que més voldrien tenir més (un 52% dds enquedtats).
Aquestes dades ens confirmen que € nombre ided de fills per I'anplia mgoria de la
modraesaentre 21 3fills.
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7.4.- Quin és d principal motiu pe que té menys fills dels que li agradaria (hagués
agradat) tenir?

Casos Percentatge
Espera tenir-ne més en el futur 38 24,2
Perqué actualment no té parella 10 6,5
La seva parella no n'ha volgut més 6 3,7
Perqué creu que ja té una edat avancada 8 51
Per motius econdomics 37 23,3
Per la carrega que impliquen els fills 3 19
Perqué no n'ha pogut tenir més 13 8,4
zirliqsue no tindria temps per dedicar-se 30 191
Altres motius 4 23
Problemes personals 4 2,3
Problemes de salut 5 3,3
Total 159 100,0

A les persones que ens han respogt a la pregunta anterior que voldrien tenir més fills, s
hem demanat quin és d principa motiu pe qua tenen menysfills des que voldrien.

Com podem veure dins a la taula anterior, es motius economics(e 23,3%) i € fet de no
poder-se dedicar a dls (un 19%), sdn ds principds motius. Aquesta resposta no la podem
creuar amb les diferents variables sociodemogrdiques degut a que es parteix de pocs
enquestats i no trobarien resultats dgnificatius. De tota manera S que és interessant
ressdtar les regpostes per poder entendre quines son les dificultats més importants a I’ hora
de tenir fills i com ds factors relacionas amb les dificultats econdmiques o per poder
conjugar la seva vida labora amb la familiar tenen una importancia destacada, ja que meés
d'un 40% de les persones que han tingut menys fills dds que voldrien esgrimeixen una
d' aquestes dues raons per no haver-ho fet.
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7.5.- Podriadir larad principal per la queno téfills ? (als que no tenen fills)

Casos Percentatge

En pensa tenir més endavant 85 53,0
Voste o la seva parella no en vol

- 10 6,0
tenir
Per manca de mitjans economics 5 3,2
Perqué no n'ha pogut tenir 17 10,6
Per la carega que implica tenir fills 1 5
Perqué no tindria temps per

- 8 51
dedicar-se a ells
Altres motius 1 9
Ns/nc 9 55
No té parella 23 14,3
Malaltia 1 9
Total 161 100,0

Hem demanat ds que no tenen fills (161 persones) quina és la rad principd per la qua no
han tingut fills (d 53%) La mgoria dds casos contesten que s volen tenir perd més
endavant. A continuacié tenim motius circumgtancids dd individus com “no tinc pardld’,
que ho diuen € 14,% dds enquestats 0 “no n"ha pogut tenir, anb un 11% . Per manca de
mitjans economics (3%) o per manca de temps per poder dedicar-se (5%), no tenen un pes
gare elevat (possblement per ser motius que I'enquestat pot pensar que pot canviar amb d
temps).

Es de ressdtar que només un 6% de les persones que no tenen fills no pensen tenir-los
perque la propia persona o en parella han pres I'opcid de no tenir descendéncia. Aquest fet
€s una mostra de la importancia, magrat la poca fecunditat, que per la reditzacié persond
del enquedtats continuatenint d fet de tenir fills.
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7.6.- Quina creu que seriala mesura més eficag per incrementar la natalitat?

Casos Percentatge
Donar una ajuda especial a les families amb més de 2 fills 319 42,6
Promoure el treballa temps parcial o reduccio de jornada
laboral dels pares 95 12,7
Augmentar el nombre de guarderies o que siguin més
barates & 10.1
Ampliar els permisos de maternitat 30 4,0
Permetre que els treballadors tinguesin un horari flexible 37 4,9
Altres mesures 33 4,3
Incrementar salaris 0 que els pisos no siguin tan cars 18 24
Millor qualitat de vida en general 14 19
Total 621 82,9
Ns/nc 128 17,1
Total 749 100,0

En rdacié de les mesures que serien Utils per augmentar la naditat, d 42,6 % dds
enquestats que han respost aguesta pregunta diuen que seria “donar una gjuda especial a les
families amb fills’. A continuacio tenim “promoure € trebdl a temps parcid” (un 12,7%) o
augmentar € nimero de guarderiesi que siguin més barates (10,1%).
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8. INFORMATICA

8.1.- Téordinador alasevallar?

Té ordinador ala sevallar?

Casos Percentatge
Si 465 62,1
No 284 37,9
Total 749 100,0

Precticament & 62% dels enquestats afirma que tenen ordinador a la seva llar. Aquesta
dada suposa un augment de més de 11 punts percentuas respecte I’anterior observatori.
Tot i consderant € marge d error d aguesta mostra (d'un +3,70%), és de destacar aguest

augment, que demodira la progressva generditzacio de I’ ordinador a les llars de la poblacio
d Andorra

5
1 2 3 4 persones
persona | persones | persones | persones 0 més
% col. % col. % col. % col. % col.
Té ordinadora  Sf 51,2% 51,3% 64,4% 73,9% 67,1%
la seva llar? No 48,8% 48,7% 35,6% 26,1% 32,9%

En aguest observatori, es confirma d resultals de les anteriors enquestes. conforme
augmenta € nimero de persones que conviu a la mateixa llar, hi ha més posshilitats de que
tinguin un ordinador. Hem de tenir en compte que les llars de més de 3 persones acosumen
a s llars intergeneracionals, on hi ha més posshilitats de trobar persones amb edats que ja
solen emprar habituament I’ eina informdica (com generacions més joves o estudiants).
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8.2.- Téconnexid a I nternet?

Té connexi6 a Internet?

Percentatge de totes les Percentatge de les llars que
llars tenen ordinador
Si 50,2 80,7
No 12,0 19,3
Total 62,2 100,0
No tenen
ordinador 31.8
Total 100,0

El 81% de les llars que tenen ordinador a casa, afirmen que tenen connexid a Internet. Aixo
representa que € 50% de totes les llars de la mostra tenen connexié a Internet. Aqui també
podem destacar un augment considerable dd nimero de llars amb connexié a Internet (a
I’observatori de principis d'aguest any d 37% de totes les llars tenia connexid a Internet) |

que podem reacionar directament amb I'augment del nimero d'ordinadors i de la gran
importancia que pels compradors d' aquest ordinadors té una utilitat com Internet.

8.3.- Hauutilitzat un ordinador en dsdarrerstres mesos?

Ha utilitzat un ordinador en el darrers tres mesos?

Casos Percentatge
Si 434 57,9
No 315 42,1
Total 749 100,0

Practicament € 58% dds enquedtats declara que ha utilitzat I'ordinador en ds darrers tres
Mesos.

S reacionem €es resultats amb les diferents dades demogrdiques podem fer les seglients
observacions: (veur e el desglossament de lesdades a |’ annex)

-El 70% dels homes declaren que han fet servir un ordinador en es darrers tres mesos,
mentre que només un 50% de les dones també ho declaren. Després de les proves
edtadigiques reditzades poden veure que hi ha una reacidé dgnificativa entre aguestes
dues varigbles, la qua cosa no vol dir que cdgui atribuir a una qliestié biologica com d
sexe les diferents pautes de conducta envers aguest tema (veure explicacio més
endavant).

- També hi ha una rdacié dgnificativa amb la varidble edat. Aixi només d 26% dds
més grans de 55 anys I’han fet servir, mentre que € 69% dels que tenen de 18 a 24 anys
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declaren d mateix. En aquest cas, les oObvies diferencies generacionds expliquen €
fenomen.

- Els edtudis també es reacionen dgnificativament amb d fet d'utilitzar 1’ ordinedor:
El 21% dds que tenen estudis primaris fan servir I'ordinador, mentre que € 92%dels
universtaris ho fan també.

-Quant a I'ocupacié i €s sector economic on trebalen €s nostres enquestats també
passa d mateix. Aixi €s sectors on tenim més enquestats que han utilitzet I’ ordinador
On les professions liberds, @ sector financer i I'administracié (100%, 93% i 82%
respectivament), mentre que els ocupats en es sectors “dtres servels’ i |'hoteleria son
esque menys |’ utilitzen (un 53% i un 42%).

-El mateix passa quan relacionem la utilitzacié dds ordinadors amb I’ocupacid: Mentre
que ds adminidratius (un 92%) i €s professonds i tecnics (un 96%) utilitzen
I’ordinador d’'una manera massiva, nomeés e 27% dd no qudificas i € 16% dds jubilat
I utilitzen.

Fins agui hem fet andiss bivaidbles S fem dtres andis intentant reacionar les
diferents variables sociodemogrdiques plegades amb la pregunta d aquest apartat
podem trobar que:

Utilitzacié del’ordinador per sexe del’enquestat en cada grup d’edat

Sexe de I'enquestat
Home Dona
De 18 a 24 anys Si 80,8% 76,3%
No 19,2% 23, 7%
Si 21 29
No 5 9
De 25 a 39 anys Si 64,2% 61,3%
No 35,8% 38,7%
Si 70 114
No 39 72
De 40 a 54 anys Si 74, 7% 70,5%
No 25,3% 29,5%
Si 56 105
No 19 44
55 anys o més Si 47 .2% 39,8%
No 52,8% 60,2%
Si 25 45
No 28 68

- En totes les edats hi ha una mgor proporcid homes que fan sarvir I'ordinador més
gue les dones, tot i que aquesta diferencia és més gran conforme Saugmenta I’ edat.
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Aquedta diferéncia, tot i que en un nivell no molt devat, és manté entre d 18 i es
24 anys.

Sexei estudisen relaci6 a la utilitzacio del’ ordinador

Sexe de I'enquestat

Home Dona
Sense estudis Si 16,7% 25,8%
No 83,3% 74,2%
Estudis primaris o Si 45,6% 40,0%
equivalents No 54,496 60.0%
Estudis secundaris o Si 60,3% 59,6%
equivalents No 39,7% 40,4%
Formacié professional Si 73,8% 78,1%
No 26,2% 21,9%
Estudis universitaris Si 87,8% 88,9%
No 12,2% 11,1%

- També en rdacid ds estudis es pot gpreciar veure que les dones practicament
iguden €s pecentages dutilitzaci6 dds ordinadors quan tenen edtudis
univergtaris i sOn mgoria anb ds edudis de formacié professond (relacionat
segurament amb @ fet de que la mgoria han fet aguest estudis a la branca de
comptabilitat | adminigtracié, mentre que en s homes sdn mgoria a atres branques
com mecanica 0 eectricitat). Per una dtra part la diferéncia en la categoria “sense
edudis’ no es dgnificativa a tenir molts pocs efectius a la mostra d aguestes
caracteristiques. Perd, en quaseval cas, € que demodtra la taula és que, amb nivdls
educatius gmilars, € comportament dhomes | dones envers la utilitzacié des
ordinadors no varia, § no é en funcid de glestions merament professonas. Per
tant, cd condderar d diferencid de sexes quat d seu Us només com un
subproducte dedl diferencid d'accés a I'educacio que historicament sha donat entre
homes i dones.
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Edat i estudisen relacio ala utilitzacié dels ordinadors

55
De 18 a De25a De40a | anyso
24 anys 39 anys 54 anys més

Sense estudis Si 1 1
No 1 6 21

Si 20,0% 6,4%

No 100,0% 80,0% | 93,6%

Estudis primaris o Si 5 29 20 16
equivalents No 1 38 54 56
Si 77,7% 43,3% 27,0% | 21,6%

No 22,3% 56,7% 73,0% | 78,4%

Estudis secundaris o Si 18 58 33 10
equivalents No 3 30 20 21
Si 85,7% 65,5% 62,5% | 31,7%

No 14,3% 34,5% 37,5% | 68,3%

Formacié professional Si 12 53 22 6
No 1 12 5 4

Si 88,9% 81,8% 81,1% | 57,1%

No 11,1% 18,2% 18,9% | 42,9%

Estudis universitaris Si 25 76 54 18
No 1 1 5 8

Si 97,1% 98,1% 91,2% | 69,4%

No 2,9% 1,9% 8,8% | 30,6%

- S es creuen ds edudis | I'edat amb I'Us des ordinadors podem veure que en les
diferents categories en rdacié a €s estudis, conforme augmenta I'edat decreix €
nimero de persones que n'utilitzen, encara que s estudis sHn s que segmenten
d una manera més important la poblacio.
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Ocupacié i nacionalitat en relacié a la utilitzacié del’ ordinador

Andorrana | Espanyola | Francesa | Portuguesa Altres
Directius, propietaris i Si 26 18 1 2 1
comandaments No 2 ) 1
intermedis Si 92,1% 69,4% | 100,0% 60,0% | 100,0%
No 7,9% 30,6% 40,0%
Professionals, técnics Si 42 28 5 1
i similars No 1 1 1
Si 98,3% 97,4% 77,8% 100,0%
No 1, 7% 2,6% 22,2%
Personal administratiu Si 62 30 3 4 1
i similars No 7 1
Si 90,3% 95,2% 100,0% 100,0% 100,0%
No 9,7% 4,8%
Treballadors dels Si 18 50 6 16
comerg, hosteleria i No 13 33 5 13 1
serveis personals Si 59,5% 60,7% | 53,3% 55,2%
No 40,5% 39,3% 46,7% 44 8% 100,0%
Treballadors de la Si 18 22 2 10 4
industria, construccid i No 15 15 16 3
Servel primart Si 55,6% 60,0% | 100,0% 38,2% 60,0%
No 44,4% 40,0% 61,8% 40,0%
Treballadors no Si 4 13 1 1
qualificats No 1 19 19 2
Si 71,4% 39,5% 3,9% 40,0%
No 28,6% 60,5% 96,1% 60,0%
Jubilats Si 6 7 1 2
No 29 30 1 1
Si 17,0% 18,0% 33,3% 75,0%
No 83,0% 82,0% 66,7% 25,0%
Mestresses de casa Si 5 8 1 3 2
No 15 30 2
Si 25,9% 21,6% 100,0% 57,1% 100,0%
No 74,1% 78,4% 42,9%
Estudiants i altres Si 21 8 2 1
situacions No 1 2 1 2
Si 93,3% 78,6% 50,0% 100,0%
No 6,7% 21,4% 100,0% 50,0%

-S relacionem |'ocupacié i la nacionditat amb la pregunta podem veure que la vaigble
gque determina més la utilitzacio des ordinedor és I'ocupacio dels enquedtats. De fet les
diferencies entre nacionditats son una conseqiiéncia de la segmentacié dd mercat de treball
en rdacié a la nacionditat i la formacié (En aguest sentit Sha de deixar congtancia que
Andorra tradiciondment ha demandat més proporci0 de ma dobra en trebdls poc
qudificats i en trebals manuas que en trebdls que exigeixen molta formacié academica,
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fet que determina aguesta segmentacié d ocupacions en funcid de la nacionditat i aquesta

Més 0 menys proximitat amb lainformdica).

8.4.- On hautilitzar I’ordenador en elsdarrerstres mesos?

Lloc on s'utilitza
I’ordinador
Casa 77,2%
Feina 55,4%
Ciber-cafe 4,0%
Biblioteca 1,8%
Familia o amics 2,6%
Escola ,8%

S compaem amb les dades dd primer observatori, podem veure que les xifres
praticament no han variat gaire. Aixi es percentaige d' entrada a I'ordinador a la llar  és
practicament estable (6 78% en € primer observatori). En les dtres xifres les diferéncies
no son sgnificatives, consderant € marge d error de la mostra (Hem de considerar que ds

enquestats podien donar més d’ una resposta)

8.5.- S ha connectat a Internet alguna vegada en elsdarrerstres mesos ?

S'ha connectat a Internet alguna vegada
en els darrers tres mesos?

Casos Percentatge
Si 329 43,9
No 419 55,9
Ns/nc 1 1
Total 749 100,0

El 44% de la poblacié andorrana més gran de 18 anys afirma que S ha connectat a Internet
en es darers tres mesos. Aquesta xifra és 4 punts percentuds més devada que la dd

primer observatori (fet d més de febrer d' aguest any).
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A continuacié es comenta els principds resultats de les relacions d agquesta pregunta amb
les principas variables independents (totes les relacions es poden trobar al
desglossament de les dades a |’ annex).

- En rdacié d sexe ds enquedtats hi ha una diferéncia sgnificativa en d grau d'utilitzacio
d Internet. Aixi, d 53% dds nogtres enquestats |’ utilitzen per € 39% de les dones.

- Per edat també trobem diferencies significatives. € 75% dds enquestats de 18 a 24 anys
han entrat a Internet. Aquest percentatge va disminuint conforme augmenta I'edat fins
arribar ds de més de 55 anys que declaren que S han connectat a Internet només € 16% en
els darrers tres mesos.

- Per edtudis, €s que tenen estudis universtaris s han connectat en els darrers tres mesos un
83%, mentre que €s que tenen estudis primaris 0 sense estudis S han connectat només un
10%.

- Al reacionar ds resultats d'aguesta pregunta pel carec i I'ocupacié dels enquestats hem
trobat també diferencies dgnificaives Els carecs que més es connecten son s
professonds i teécnics i @s adminidratius (un 83% i un 79% respectivament), mentre que
els que menys es connecten son es trebdladors dd comerg i I'hoteleria i s no qudificats
(un 34% i un 18% respectivament). Per un dtre son les mestresses de casa (un 22%) i ds
jubilats (un 9%) €s col- lectius que menys es connecten a Internet. Per sectors, € 96% dels
professonds liberds i ds 87% des que trebdlen a organismes financers shan connecta,
mentre que €s trebaladors del comerg (un 39%) i I'hotderia i restauracio (un 29%) soNn
€ls que menys S han connectat.

Relacionant diferents variables sociodemogrdiques plegades es pot observar que:

Sexei edat en relacié ala utilitzaci6 de I nter net

De 18 a 24 anys De 25 a 39 anys De 40 a 54 anys | 55 anys o més
Home Si 20 65 39 16
No 6 44 36 37
Ns/nc
Si 76,9% 59,6% 52,0% 30,2%
No 23,1% 40,4% 48,0% 69,8%
Ns/nc
Dona Si 28 102 48 11
No 9 84 101 102
Ns/nc 1
Si 73,7% 54,8% 32,2% 9,7%
No 23,7% 45,2% 67,8% 90,3%
Ns/nc 2,6%
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- De manera molt smilar a quan parlavem de la utilitzacié dels ordinadors, es pot
goreciar que les diferéncies entre home i dona son més grans conforme augmentem
I’edat, encara que a la franja dels 18 a 24 anys hi ha encara una petita diferencia a
favor dds homes (aguesta diferencia no és tan acusada com d primer observatori,
perd perssex i es relaciona també amb la menys utilitzacié dels ordinadors per
part de la poblacié femening).

Sexei estudisen relacié ala utilitzacié de I nter net

Nivell d'estudis de I'enquestat
Estudis Estudis

Sense primariso | secundaris o Formacio Estudis
estudis equivalents eguivalents professional | universitaris
Home Si 1 15 35 28 61
No 5 53 38 14 13
Ns/nc 0 0 0 0 0
Si 16,7% 22,1% 47,9% 66,7% 82,4%
No 83,3% 77,9% 52,1% 33,3% 17,6%
Ns/nc ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
Dona Si 0 12 44 42 91
No 31 148 70 31 16
Ns/nc 0 0 0 0 1
Si ,0% 7,5% 38,6% 57,5% 84,3%
No 100,0% 92,5% 61,4% 42,5% 14,8%
Ns/nc 0% 0% 0% 0% 9%

- Les diferencies entre homes i dones son més evidents conforme tenen menys estudis i
les dones sHn una lleugera mgoria (encara que no sgnificativa)
quan arribem alaformacié universitaia

hem de resdtar que
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Estudisi edat en relacié a la utilitzacié d’ I nter net

Nivell d'estudis de I'enquestat
Estudis Estudis
Sense primaris o secundaris o Formacié Estudis

estudis equivalents equivalents professional | universitaris

De 18 a Si 0 2 14 9 23
24 anys No 0 4 6 4 1
Ns/nc 0 0 0 0 1

Si ,0% 33,3% 70,0% 69,2% 92,0%

No ,0% 66,7% 30,0% 30,8% 4,0%

Ns/nc ,0% ,0% ,0% ,0% 4,0%

De25a Si 0 13 37 45 72
39 anys No 2 54 45 21 6
Ns/nc 0 0 0 0 0

Si ,0% 19,4% 45,1% 68,2% 92,3%

No 100,0% 80,6% 54,9% 31,8% 7,7%

Ns/nc ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

De 40 a Si 0 6 25 13 43
54 anys No 8 73 31 12 13
Ns/nc 0 0 0 0 0

Si ,0% 7,6% 44,6% 52,0% 76,8%

No 100,0% 92,4% 55,4% 48,0% 23,2%

Ns/nc ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%

55 anys Si 1 6 3 3 14
o més No 26 70 26 8 9
Ns/nc 0 0 0 0 0

Si 3,7% 7,9% 10,3% 27,3% 60,9%

No 96,3% 92,1% 89,7% 72, 7% 39,1%

Ns/nc 0% 0% 0% 0% 0%

- S reacionem ds estudis amb I'edat es pot goreciar que sHn ds estudis d factor més
determinant en relacidé a aquesta pregunta, S bé I'edat també influex d'una manera més
indirecta Pd que fa en és nivdls d estudis baixos, hi ha un sogtre d una mica més dd 30%
en € nivdl dis dlinternet. En es edudis secundaris es fa un sdt percentuad devat,
doblant & percentatge en totes les categories.

Els que tenen estudis universitaris son €s que, en tots €s grups, anb més gran proporcio
han uilitzat Internet en els darrers tres mesos.

Condderant aguestes dades es pot afirmar que les persones de més edat, més aviat dones
gue homes i amb menys formacid academica, és on I'exclus6 en rdacié a la connexié a
Internet és més patent, on hi ha més proporcié de persones que es troba al marge d aguesta
novaena.
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8.6.-Comparatiu entre diferents paisos sobre la connexié a Internet per part de la
poblacié.

En la taula seglient podem veure un comparatiiu del percentatge de la poblacié que es
connecta alnternet d Andorrai d'atrespai sos del nostre entorn:

Per centatge d’ utilitzacio d’ I nter net de la poblacio entre diferents paisos
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Elaboraci6 propia.Font:www.nua.org

Com es pot gpreciar a la taula anterior, Andorra estasituada per sobre dels pai sos del nostre
entorn (Espanya i Francad) i d'dtres pai sos importants de la Unié Europea com Alemanya,

2 (1).Dades de I’ Octubre del 2002
(2)Dades del Juny del 2002
(3)Dades del Juliol del 2002
(4)Dades del Maig del 2002
(5)Dades del Desembre del 2001
(6)Dades del Setembre del 2002
(7)Dades del Abril del 2002
(8)Dades de I’ Agost del 2002
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Itdia, Bélgica i estem per sota dels pal sos cgpdavanters en la utilitzacié Internet com s
pai sosnordics, Estats Unis 0 d Regne Unit.

8.7.- Téconnexio a Internet ala seva feina? (homés a la poblacié ocupada)

Té connexi6 alnernet ala seva feina?

Casos Percentatge
Si 260 48,5
No 259 48,3
Ns/Nc 17 3,2
Total 536 100,0

El 48% dd la poblacié ocupada afirma que té connexid a Internet ala sevafeina

Per ocupacions (veure annex), es detecten diferencies dgnificaives mentre que €s
professonds i tecnics (86%), €s adminidratius (79%) i ds directius i quadres intermedis
(67%), sHn €es tenen connexio a Internet a la seva feina, es trebaladors de |'hoteleria
(26%) i ds trebdladors no qudificats (17%) sOn els que menys connexié a Internet tenen
enessaulloc detrebal.

També trobem diferencies per sector: Els sectors on hi ha més assdariats que tenen
connexioé a Internet sOn @ sector financer (un 87%), les professions liberds (un 82%) i
I’adminigtracio pablica (un 60%). Per contra, on hi ha menys sn € sector de I'hoteleria i la
restauracié (un 32%).

8.8.- Desd’on s haconnectat alnternet en elsdarrerstres mesos?

Jes d'on s'ha connectat a Internet

Casa 76,1%
Feina 49,9%
Ciber-café 6,2%
Biblioteca 1,9%
Escola 3,4%
Altres llocs 15%
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La mgor part dds usuaris d'Internet shan connectat a la seva llar. Per una atra part, hem
de tenir en compte a llegir es percentatge de connexié a I'escola que la poblacio objecte
destudi son ds més grans de 18 anys, i que segurament ds cybercafés, les biblioteques i
sobretot |es escoles tenen un ampli index de connexid amb persones de menys de 18 anys.
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9.-EURO.

Vosté creu que degut alaimplantacio del’euro els preusen general :

Casos Percentatge
Han pujat 716 95,7
S'han mantingut 28 3,8
Ns/nc 4 ,6
Total 749 100,0

Respecte a I'Observatori de principis d'any podem veure que € percentatge de persones
gue ens han respost que s preus en genera han augmentat ha passat dd 79% a quas €
96%. Els que delen que s han mantingut han passat de preacticament € 20 % a només € 4%
i €s que deen que han baixat, de sr una xifra molt baixa d primer Observetori (no
arribavaa 1%) ano tenir cap cas dins de la mostra

Aixi, doncs, la percepcié generditzada de la poblacié és que es preus han augmentat des
de I'arribada de la moneda Unica. Les causes d'aguest augment poden ser la percepcio
generditzada de que I'arrodoniment dels preus shan fet a I'dca o que directament & euro
ha estat una excusa per pujar ds preus. Despres d aguests mesos també és possible que es
responsabilitzi al’ euro de I’augment que “normament” té el cost de vida cada any.
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10.-QUESTIONSINTERNACIONALS

Pensa que esta justificat un atac dels Estats Unitsa lrak?

Casos Percentatge
Si, sense I'aprovacio del Consell de 27 37
Seguretat de la Onu '
Si, perd amb l'aprovacié del Consell de 101 134
Seguretat de I'Onu '
No, de cap manera 523 69,9
Ns/nc 98 13,0
Total 749 100,0

Hi ha un opinié generditzada de que no estajudtificat |'aac per pat dds Edtats Units a
Irak. No hi ha gares diferencies sgnificatives quan es rdaciona la pregunta amb les
diferents variables sociodemogrdiques. Si podem destacar que les dones sdn més
reicies que els homes (un 73% per un 67%) i que, com ens ha passat en dtres
observatoris en relacio a les preguntes internacionds, hi ha un percentaige d abstencid
per part de les dones més at que @ dels homes (un 16% per un 10%). Per edats sembla
gue ds menys critics On s més joves (es de 18 a 24 anys), encara que S ho
rdlacionem amb es estudis podem gopreciar que €s que tenen estudis universtaris tenen
una proporcid molt dta de respostes en contra (un 85%) i que aguest col- lectiu eta

infrarepresentat a la modtra com a conseqiencia de que molts estan estudiant fora
d Andorra.
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ANNEX
VALOR ESTADISTIC | SIGNIFICACIO ESTADISTICA DELSRESULTATS

Per interpretar correctament els resultats d'una enquesta cd tenir en compte que son
esimacions fetes a partir d'una modtra extreta de la poblacié totd i que d seu vaor eta
afectat per I error de mostreig. Aixi, la seva exactitud depén de tres factors:

- La mida de la modra (0 de la pat de la modstra anditzadd): per una maeixa
poblacio, en les mostres amb més persones enquestades, € marge de desviacio de la
mostra envers la poblacio és més petit.

- La vaiancia de la poblacié: expressada en termes probabiligics, refereix a les
proporcions de distribucié bipolar d'un factor en la poblacio. La variancia maima
es dona quan aquesta distribucio és equiprobable (p=50% i g=50%). Aleshores,
I"error estadistic de la mostra és més gran.

- B nivdl de confianca que Sedableix: a nivels de confianca més redtrictius (nivells
més dts) d marge d’ error estadistic és més gran.

Margesd’error al nivell de confianca del 95,5 %

Mida de la|Percentatgesobservats (p + g = 100)

mostra 10%090% [20%080% |30%070% |40% 060 % |50 %
250 3,8 5,0 5,8 6,2 6,3
500 2,7 3,6 4,1 4.4 4,5
1000 1,9 2,6 2,9 3,1 3,2
1500 1,6 2,1 2,4 2,5 2,6

Per exemple, en una mostra de 500 persones que responen a una pregunta, en € cas més
desfavorable que d resultat Sgui dd 50 %, i establint & nivell de confianga del 95,5 %, ¢
marge estadigtic és +/- 4,5 % sobre I'esmentat 50 % observat. Aixo sgnifica que € resultat
per lapoblacié total estrobaen unaforquillaentred 455 % i d 54,5 %.

Aixi doncs, €s percentatges observats son vdids dins es limits des marges d error
edadigtic sempre que es refereixen a tota la mostra, mentre que S només es considera una
part de la mostra anditzada € marge d’ error augmentaria.

Per una dtra part, d creuar les diferents variables® (en les taules de contingéncia) interessa
saber com es distribueix una variable (la que es vol explicar o dependent, perque se suposa
que depén d'una dtra variable) en les diferents categories de I'dtra varigble (independent o

3 caracteristiques de les persones enquestades que representen aspectes que les diferencien, com per exemple
I’ edat, €l nivell d estudis, les seves opinions, etc.
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explicativa), per establir quina relacio hi ha entre aquestes dues variables, és a dir, § hi ha
asociacio entre les variables 0 S sOn independents. Hi ha associacio entre dues variables
guan la digtribucié dds vaors d'una varigble (dependent) canvia en les diferents categories
de I'dtra varigble (independent) amb un nivel suficient de corrdacio, i hi ha independéncia
quan la distribucié dels valors de la variable dependent no varien en les diferents categories
de la vaiable independent, o ho fa a un nivdl de corrdaci6 molt baix. Les proves
edtadigtiques reditzades indiquen S hi ha associacio entre les variables o S degut a I'error
les diferéncies en la didribucié dels vadors no sOn sgnificatives (i per tant no podem
entendre que hi ha unaassociacio rellevant).

Per exemple, en moltes taules s observen diferéncies en els percentatges en les respostes a
una questio entre homes i dones o entre es diferents grups d’ edat, perd s ds resultats de les
proves edtadistiques reditzades no son sgnificatius vol dir que no es pot provar que €
genere o I'edat de les persones sigui la causa d’ aguestes diferencies (no es poden considerar
el genere o I’ edat com afactors explicatius d' aquestes diferencies).

Cd remarcar, findment, que aguesta associacié —quan es dona— és merament estadidtica, |

per tant requereix una interpretacid podterior a I'hora d'establir eventuds mecanismes de
causdlitat, per exemple.
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CLASSIFICACIO D’ OCUPACIONS PEL MERCAT LABORAL ANDORRA (Més no
actius)

1: DIRECTIUS, PROPIETARIS| COMANDAMENTSINTERMEDIS:

Directiusi alts carrecs (d’administracions publiquesi d’empreses privades):
- Poder executiu i legidatiu i Direccid de les Adminigtracions Publiques, Direccid
d Organitzacions. Direccio d empreses de 5 0 més assdariats.

Propietarisi gerents (d'hoteleria, comer¢i agricultura):
- Propietarisi gerents de comercos, hotels, i petites empreses de menys de 5 assdariats.

Comandamentsinter medis:
- Comandaments intermedis d empreses del sector serveis, comerg, financer...

2: PROFESSIONALS| TECNICS, CIENTIFICSI INTEL- LECTUALS:

- Professons associades a titulacions universitaies de ler, 2on i 3er cicle en ciencies pures
i enginyeria, ciencies naurds, sanitat, ensenyament.

- Professonas del dret, organitzaci6 d empreses, ciencies socids i humanes, escriptors,
atigtes.. i atres professons associades atitulacions universtaies de ler, 2oni 3er cicle.

- Técnics en cencies fisques, quimiques i enginyeria, ciencies naturals i sanitat, educacié
infantil, professonals de suport en operacions financeres i comercids, professonds de
suport en gestio adminidtrativa.

3: PERSONAL ADMINISTRATIU I SSMILARS (*COLL BLANC):

- Empleats en serveis comptables, financers i de serveis de recolzament a la produccio i a
transport.

- Empleats de biblioteca, serveis de correus i assmilals, auxiliars adminidratius amb o
sense atencio d public.

- Empleats en tracte directe amb d public en agéncies de viages, recepcionistes i
telefonistes, caixers..

4. TREBALLADORS QUALIFICATS | SEMIQUALIFICATS DE COMERC,
HOTELERIA | RESTAURACIO, SERVEISPERSONALS| DE PROTECCIO

Comerciants, venedorsi similars:
- Dependents de comerg i assmilats.

Personal dels serveisderestauracio, serveis personals, serveisde proteccio i seguretat:
- Trebdladors de serveis de restauracio (cambrers, cuiners, barmans...) i servels personas
(auxiliars d'infermeria, trebaladors que es dediquen a tenir cura de persones, perruquers,
especidistes en tractaments de bellesa, treballadors que aenen passatgers, maordoms i
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smilars). Trebaladors dels serveis proteccid i seguretat (policies, bombers, guadies juras i
persond de seguretat privada)

5. ARTESANS | TREBALLADORS QUALIFICATS | SEMIQUALIFICATS
D’'ACTIVITATSAGRARIES, INDUSTRIA | CONSTRUCCIO

- Trebdladors qudificats i semiqudificatls d activitats agricoles. Trebdladors qudificats i
semiqudlificats de laindigtria manufacturera

- Treballadors en obres estructuras de construcci6 i acabats de congtruccio (paletes, pintors,
eectricigtes, fusters, lampistes)

- Altrestrebdladors qudificats i semiqudlificats ferrers, soldadors, mecanics, vidriers,...

- Trebaladors de les indidtries darts grdiques, téxtil, daboracié d'diments, ebenigtes i
altres artesans.

- Conductors de vehicles de transport urbao per carretera.

6: TREBALLADORSNO QUALIFICATS

- Trebdladors no qudificats dels servels (comerg, personal de netga, conserges..),
trebaladors no qudificats de la indUdtria i la congtruccid (peons d indUstries manufacturers
i del trangport, manobres,...), treballadors agricoles no quaificats (temporers, peons....)

7: JUBILATS

8. MESTRESSES DE CASA

9: ESTUDIANTS (I ALTRES SITUACIONS)
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DESGLOSSAMENT DE PROBLEMES

Casos Per centatge

356 47,5%
Transit
Cues, molts cotxes 355 47,4%
Accidents de trangt 1 0,1%
Aparcamernts 36 4,8%
Fdta d aparcaments 34 4,4%
Parquings cars 2 0,2%
Faten abonaments de paking pels trebaladors 1 0,1%
No es respecten €'s passos de vianants 1 0,1%
Infrastructures i equipaments 27 3,6%
Fdtade carreteres, tlnéls, ponts 17 2,3%
Carreteres, ponts, tunels en mal estat 4 0,7%
Obresal’ edtiu 1 0,1%
Obresd carrer 1 0,1%
Voreres estretes 1 0,1%
Voreres en ma estat 1 0,1%
Falta d enllumenat public de carrers 0 zones del pais 1 0,1%
Fdta de parcsinfantils 1 0,1%
Trangports publics 28 3,8%
Transport public car 4 0,5%
Horaris molt limitats 1 0,1%
Poc transport public 21 3,1%
Incomunicecio viaavid i tren 1 0,1%
Vivendacara 204 27,3%
Lloguers cars 92 11,0%
Vivendes de compra cares 122 16,3%
Nivel de vida car 95 12,7%
Cigdla de la compra caa : dimentacio, productes| 27 3,6%
higiene, etc
Cinemes i espectacles cars 2 0,3%
Nivel devidadt 65 8,9%
Tund del Pas dela Casamolt car 1 0,1%
Trebal i Condicions de treball 79 10,6%
Dificultat per trobar feina 5 0,7%
Moltes hores de treball 16 2,1%
Sdaris baixos 27 3,7%
Trebdladorsil- legds 1 0,1%

Casos Per centatge
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No sndicats 3 0,4%
No es paguen indemnitzacions 7 1,0%
Reglament labord ineficient 7 1,0%
Mancalle labord 7 0,9%
Insequretat |aboral 2 0,3%
Condicions del's autonoms 1 0,1%
No hi haasseguranca d’ atur 1 0,1%
Condicions d higiene, seguretat.. laboras 1 0,1%
Dificultats per desenvolupar- se professiona ment 1 0,1%
Problemes dels immigrants 33 4,3%
Llel dimmigracio deficient 11 1,4%
Dificultats per obtenir & permis de treball 2 0,3%
Manca de drets per part desimmigrants 2 0,3%
Departament d immigracié deficient 1 0,1%
Pocafacilitat per aconseguir € passaport andorra 2 0,3%
Obligacio d gprendre catdano estabé 3 0,4%
Societat tancada 9 1,2%
Prioritat deds andorransalafeina 1 0,1%
Racisme 2 0,2%
Educacio en general 32 4,3%
Poca quditat de |’ ensenyament en les escoles 2 0,3%
Professors poc professionals 1 0,1%
Manca destudis reglats a Andorra :universtaris, FP,| 16 2,2%
postgraus...

Manca de beques 3 0,4%
Manca de disciplinaen col- legisi indtituts 3 0,4%
Manca d activitats extraecolars 5 0,7%
Fdta escola portuguesa 1 0,1%
Horaris del's cursos per aprendre catda 1 0,1%
Guarderies 17 2,3%
Manca de guarderies 14 1,9%
Guarderies cares 1 0,1%
Manca de parcs infantils

Horari limitat de les guarderies 2 0,3%
Joventut 31 4.2%
Deinguienciajuvenil 9 1,3%
Jovesinadaptatsa col- legi 1 0,1%
Joves sensevalors 6 0,8%
Jovesi drogues 3 0,5%
Jovesi acohol 1 0,1%
Futur delsjoves 3 0,4%
Sortidalabord delsjoves 7 0,9%

Casos Per centatge
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Politiques socials, prestacionsi pensions 8,6%
Pensions baixes 3,9%
Coberturade la Cassinsuficient , només 75% 1,3%
Politiques socid's poc desenvol upades 2,1%
Manca d gudes familiars 0,4%
Reembossaments de la Cass son lents 0,3%
Cass 0,4%
No hi ha pediatres a Pas dela Casa 0,1%
Sanitat 1,3%
Manca de metges, metges especidistes 0,5%
Poca professonditat dels metges 0,1%
Sanitat deficient 0,7%
Medi ambient 6,9%
Contaminacié 1,5%
No preservacié dd medi ambient 2,0%
Congtrucci6 i edificacio massva 0,1%
Manca de contenidors per reciclar paper, plastic. 0,1%
Falten depuradores 0,3%
Falta de planificacio medioambienta 0,1%
Pocanetgjads carrers 0,6%
Forn incinerador 2,0%
Falta de planificacio medioambienta 0,1%
Contaminaci6 aclgtica 0,1%
3,8%
Problemes socials
Droga 7 0,9%
Delingliéncia 7 0,9%
Inseguretat ciutadana 8 1,2%
Marginacio de certs sectors 3 0,4%
Moltes desgudtats socias 2 0,3%
Creixement desordenat 2 2,9%
Massa creixement economic 6 0,8%
Massa gent 6 0,8%
Massa construccio 3 0,5%
Lle d urbanisme deficient 6 0,8%
Economia 15 2,0%
Petit comerg no protegit 1 0,1%
Preus més dtsamb I’ euro 4 0,6%
Futur de I’ economia andorrana 6 0,8%
Manca de diversificacié comercid 1 0,1%
Es paguen impostos eevats 1 0,1%
Lafena 1 0,1%
C

Per centatge
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Monopolis com la Sta 1 0,1%
Turisme 11 1,5%
Turisme de poca quditat 3 0,4%
Al turismeno £ tractabé 3 0,4%
Turisme decreix 4 0,5%
Massa turisme 1 0,1%
Manca demad’ obra 33 4,3%
Fatamad obra 12 2,8%
Mad obra poc qualificada 21 1,5%
Pérdua d’identitat 19 2,5%
Moltaimmigrado 5 0,7%
Dificultat d integracié per part dds immigrants 9 1,2%
Mancad esforg per parlar catda 1 0,1%
Es dona pocaimportanciad catda 2 0,3%
Massa barreja social 1 0,1%
Andorra estaperdent la seva i dentitat 1 0,1%
Qualitat devida a7 6,3%
Mancade llocsde diversé i serveisludics pelsjoves 3 0,4%
Horari incompatible amb lafamilia 23 3,1%
Edresalafeinai acasa 3 0,4%
Manca de tempslliure 4 0,5%
Pocavida socia 4 0,5%
Manca d' oferta culturd i locas d oci 7 0,9%
Pocavida socia 5 0,7%
No sSadopten mesures per compatibilitzar vida familiar| 1 0,1%
amb vidalabord
Politica andorrana 24 3,2%
Politica andorrana dolenta 2 0,3%
Manca de participacio en les decisions 9 1,2%
Abus de poder 1 0,1%
Mad funcionament de la politica 8 1,1%
Massa superbiaen lareacio amb Europa 1 0,1%
Integracié en Europa 1 0,1%
Intrussmedelspal sosvei ns 2 0,3%
8 1,1%
Funcionament de les administracions
Govern i/o comuns endeutats 3 0,4%
Md funcionament de la justicia andorrana 2 0,3%
Burocracia complicada 3 0,4%
Canvi devalorsdela societat 4 0,5%
Moltes separacions de les pardlles 1 0,1%
Tot vamassargid 1 0,1%
Casos Per centatge
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Societat materidista 2 0,3%
Altres 6 0,8%
Legditzacio dd cannabis 1 0,1%
Fata de motivacio 1 0,1%
Hi ha pocainnovacio 1 0,1%
Nivell cultura delapoblacio baix 1 0,1%
Altres sense especificar 2 0,3%
Cap 138 18,5%
Nsnc 25 3,3%
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TAULES

Taula4.1

Sexe de I'enquestat
Home Dona

Transit 52,5 42,2
Manca d'aparcaments 49 47
Manquen infraestructures 3,8 3,3
Transport public 3,4 4,1
Vivenda cara 24,0 30,9
Nivell de vida car 9,5 16,0
Condicions de treball deficient 9,5 11,7
Problemes dels immigrants 4,9 3,7
Educacié en general 2,7 6,0
Guarderies 19 2,7
Joves 2,7 5,8
Politiques socials, prestacions 7,2 10,1
Sanitat 15 1,0
Medi ambient 8,7 4,9
Problemes socials 3,4 4,1
Creixement desordenat 34 2,3
Qualitat de vida 53 7.4
Economia 2,7 1,2
Funcionament de I'administracié 15 ,6
Perdua de la identitat 2,3 2,7
Politics 4.2 2,1
Canvi de valors 0 1,0
Manca de mad'obra 57 2,9
Turisme 1,9 1,0
Altres 1,1 4
Cap 22,4 14,2
Ns/nc 2,3 3,9
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Taula5b.1
En general, considera que les condicions de
treball a Andorra sén bones o dolentes? Total
Bones Regulars | Dolentes Ns/nc Base
Total 56,1% 26,3% 15,7% 1,9% 749
Sexe Home 56,7% 26,6% 15,6% 1,1% 389
Dona 55,6% 25,9% 15,8% 2,7% 360
Edat De 18 a 24 anys 63,3% 17,8% 14,4% 4,4% 67
De 25 a 39 anys 55,4% 26,5% 17,1% 1,0% 299
De 40 a 54 anys 52,2% 28,4% 17,7% 1,7% 221
55 anys o més 59,8% 26,5% 11,0% 2, 7% 162
Nacionalitat Andorrana 55,6% 25,1% 16,8% 2,6% 286
agrupada Espanyola 58,1% 23,6% 16,7% 1,6% 323
Francesa 44, 7% 34,2% 18,4% 2,6% 28
Portuguesa 56,2% 37,2% 6,6% ,0% 90
Altres 48,3% 27,6% 20,7% 3,5% 21
Nivell Sense estudis 62,8% 23,3% 7,0% 7,0% 32
d'estudis Estudis primaris o
equivalents 61,1% 26,4% 11,1% 1,4% 219
Estudis secundaris o
equivalents 50,8% 30,8% 17,3% 1,2% 192
Formacié professional 52,9% 28,0% 17,2% 1,9% 116
Estudis universitaris 56,6% 21,1% 19,9% 2,3% 189
Ocupacié Directrius,propietaris,pr
agrupada ofessionals i técnics °4,7% 24,2% 19.0% 2,1% 141
Zi:ﬁg?:' administratiui 55,2% 25,5% 18,6% 7% 107
Treballadors qualificats i
semiqualificats 53,1% 28,0% 18,6% ,3% 259
Treballadors no
qualificats 51,9% 39,5% 7,4% 1,2% 60
Sense activitat
professional 63,4% 21,5% 10,2% 4,9% 182
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% 1
Sector industrial i 75 80 6.1% 18 2% 0% 24
garatges 1970 DA oEA ke
Construccié i annexes 59,8% 28,4% 11,8% ,0% 75
Comerg 52,3% 32,3% 15,4% ,0% 96
Hoteleria i restauracio 60,0% 21,3% 17,5% 1,3% 59
Altres serveis 42,6% 37,4% 19,5% ,5% 141
Organismes financers i 64.6% 18,7% 16,7% 0% 36
assegurances
Professions liberals 64,7% 14,7% 17,6% 2,9% 25
Administracié publica 51,3% 25,0% 21,0% 2,7% 110
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Taulab.2
I en relaci6 als pai sos de la Unié Europea creu
que les condicions de treball a Andorra s6n
millors, igulas o pitjors? Total
Millors Iguals Pitjors Ns/nc Base
Total 23,4% 33,2% 30,3% 13,0% 749
Sexe Home 22,1% 33,8% 33,8% 10,3% 389
Dona 24,9% 32,5% 26,5% 16,0% 360
Edat De 18 a 24 anys 42.2% 31,1% 21,1% 5,6% 67
De 25 a 39 anys 23,5% 30,7% 32,7% 13,1% 299
De 40 a 54 anys 21,4% 34,8% 32,8% 11,0% 221
55 anys o més 18,3% 36,5% 26,5% 18,7% 162
Nacionalitat Andorrana 23,3% 36,2% 27,4% 13,2% 286
agrupada Espanyola 21,5% 30,0% 34,1% 14,4% 323
Francesa 21,0% 31,6% 39,5% 7,9% 28
Portuguesa 29,8% 34, 7% 24,8% 10,7% 90
Altres 31,0% 37,9% 24,1% 6,9% 21
Nivell Sense estudis 13,9% 44 2% 2,3% 39,5% 32
drestudis Sl e 28,0% 32,1% 25,7% 14,2% 219
equivalents
Estudis secundaris o 0 0 0 0
equivalents 23,5% 31,2% 31,9% 13,5% 192
Formacié professional 20,4% 33,8% 35,7% 10,2% 116
Estudis universitaris 21,5% 34,4% 35,5% 8,6% 189
Ocupacié Direct_rius,prpgietgris,pr 22.1% 26.8% 37.9% 13.2% 141
agrupada ofessionals i técnics
P_er_sonal administratiu i 21.4% 26.9% 43.5% 8.3% 107
similars
Treballadors qualificats i} 51 Jor | 33400 | 3400 | 11,1% 259
semiqualificats
Treballadors no 28,4% | 40,7% | 16,0% |  14.8% 60
qualificats
Sense activitat 26,8% | 39,0% | 163% | 17,9% 182
professional
Sector Sector primari ,0% ,0% ,0% 100,0% 1
Sector industrial 303% | 152% | 424% | 12,1% 24
garatges ’ ’ ’ '
Construccio i annexes 19,6% 39,2% 36,3% 4,9% 75
Comerg 20,8% 26,2% 42,3% 10,8% 96
Hoteleria i restauracio 33,8% 31,3% 22,5% 12,5% 59
Altres serveis 24, 7% 29,0% 29,5% 16,8% 141
Organismes financers i 18,7% 35.4% 41.7% 4.2% 36
assegurances
Professions liberals 14,7% 38,2% 41,2% 5,9% 25
Administracié publica 17,6% 34,4% 35,8% 12,2% 110
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Taulab.3
Sap que actualment s'esta
reformant el reglament (llei) laboral
a Andorra? Total
Si No Nc Base
Total 60,3% 39,0% 1% 748
Sexe Home 67,3% 32,3% 4% 389
Dona 52,8% 46,2% 1,0% 359
Edat De 18 a 24 anys 36,7% 63,3% ,0% 67
De 25 a 39 anys 63,0% 36,5% ,5% 298
De 40 a 54 anys 65,5% 33,5% 1,0% 221
55 anys o més 58,0% 41,1% ,9% 162
Nacionalitat Andorrana 68,7% 31,0% 3% 286
agrupada Espanyola 62,4% 36,5% 1,1% 323
Francesa 44, 7% 55,3% ,0% 28
Portuguesa 33,9% 66,1% ,0% 90
Altres 48,3% 48,3% 3,5% 21
Nivell Sense estudis 48,8% 46,5% 4.7% 32
d'estudis is primari
Estgdls primaris o 46.3% 53.4% 3% 219
equivalents
Estudis secundaris o
. 57,3% 42,3% ,4% 192
equivalents
Formacié professional 64,1% 34,0% 1,9% 115
Estudis universitaris 79,3% 20,7% ,0% 189
Ocupacio D|rect‘r|us,prppletgrls,pr 77.4% 22.6% 0% 141
agrupada ofessionals i técnics
Personal administratiu i 0 0 0
similars 74,5% 24,8% 7% 107
T Il lificats i
reballadors qualificats i 56,7% 42,1% 1,1% 258
semiqualificats
Treballadors no
. 44,4% 55,6% ,0% 60
qualificats
Sense activitat 9.9 0.09 89 82
professional 49.2% 50,0% 8% 1
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% 1
Sector industrial i 75.8% 24.2% 0% o
garatges
Construccié i annexes 51,0% 48,0% 1,0% 75
Comerg 56,9% 43,1% ,0% 96
Hoteleria i restauracio 61,3% 37,5% 1,3% 59
Altres serveis 56,6% 41,8% 1,6% 140
Organismes financers i
81,2% 18,8% ,0% 36
assegurances
Professions liberals 88,2% 11,8% ,0% 25
Administracio publica 76,4% 23,6% ,0% 110
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Taula5.4.1
En relacié als segilients aspectes, com
qualificaria la situacio dels treballadors a
Andorra? Salaris Total
Bona Regular Dolenta Ns/nc Base
Total 37, 7% 25,3% 33,5% 3,5% 749
Sexe Home 40,7% 25,1% 30,8% 3,4% 389
Dona 34,6% 25,5% 36,4% 3,5% 360
Edat De 18 a 24 anys 60,0% 18,9% 17,8% 3,3% 67
De 25 a 39 anys 36,4% 26,7% 35,6% 1,2% 299
De 40 a 54 anys 31,8% 22,4% 42,8% 3,0% 221
55 anys o més 39,3% 29,2% 23,3% 8,2% 162
Nacionalitat Andorrana 39,5% 24,0% 33,6% 2,8% 286
agrupada Espanyola 35,0% 26,1% 35,9% 3,0% 323
Francesa 34,2% 10,5% 42,1% 13,2% 28
Portuguesa 43,8% 30,6% 24,0% 1,7% 90
Altres 34,5% 27,6% 24,2% 13,8% 21
Nivell Sense estudis 20,9% 41,9% 32,5% 4,7% 32
drestudis SRR [FAmENTS @ 40,2% 22,6% 34,1% 3,0% 219
equivalents
Estudis secundaris o 0 0 7 5
equivalents 38,8% 26,2% 33,1% 1,9% 192
Formacié professional 37,6% 25,5% 33,8% 3,2% 116
Estudis universitaris 36,7% 24,6% 33,2% 5,5% 189
Ocupacio D|rect_r|us,pr_ogletgrls,pr 42.6% 18.4% 34,20 4.7% 141
agrupada ofessionals i técnics
:i:ﬁg:‘:' administrativt | a5 500 | 26,99 36,6% 7% 107
Treb_allad_o_rs qualificats i 33.7% 27.4% 37.7% 1.1% 259
semiqualificats
Treballadors no 247% |  30,9% |  44,4% 0% 60
qualificats
Sense activitat 451% | 248% |  215% 8,5% 182
professional
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% 1
Sector industrial i 57,6% 12,1% 24,2% 6,1% 24
garatges ’ ’ ’ ’
Construccié i annexes 43,1% 28,4% 26,5% 2,0% 75
Comerg 33,1% 20,8% 44,6% 1,5% 96
Hoteleria i restauracio 46,2% 26,3% 25,0% 2,5% 59
Altres serveis 32,1% 29,5% 37,4% 1,1% 141
Organismes financers i 35.4% 33,3% 31,3% 0% 36
assegurances
Professions liberals 52,9% 2,9% 44.1% ,0% 25
Administracié publica 21.6% 27,0% 48, 7% 2, 7% 110
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Taula5.4.2
En relacié als segiients aspectes, com
qualificaria la situacio dels treballadors a
Andorra? Festius Total
Bona Regular Dolenta Ns/nc Base
Total 42,7% 17,6% 35,1% 4,6% 749
Sexe Home 49,0% 16,3% 30,4% 4,2% 389
Dona 35,8% 18,9% 40,1% 51% 360
Edat De 18 a 24 anys 51,1% 12,2% 30,0% 6,7% 67
De 25 a 39 anys 43,3% 17,8% 37,4% 1,5% 299
De 40 a 54 anys 40,8% 15,1% 37,8% 6,4% 221
55 anys o més 40,6% 22,8% 29,2% 7,3% 162
Nacionalitat Andorrana 43,9% 17,3% 33,6% 5,2% 286
agrupada  Espanyola 37,1% 19,2% 39,8% 3,9% 323
Francesa 28,9% 15,8% 44,8% 10,5% 28
Portuguesa 61,1% 14,0% 21,5% 3,3% 90
Altres 51,7% 13,8% 27,6% 6,9% 21
Nivell Sense estudis 51,1% 20,9% 20,9% 7,0% 32
drestudis  Estudis primaris o 44,9% 19,9% 31,4% 3,7% 219
equivalents
S aakaalidy 45,4% 16,1% 33,9% 4,6% 192
equivalents
Formacié professional 39,5% 17,2% 39,5% 3,8% 116
Estudis universitaris 37,9% 16,0% 40,2% 5,9% 189
Ocupaci6 Direct_rius,pr_op‘ietgris,pr 40,0% 13.2% 39.0% 7.9% 141
agrupada ofessionals i técnics
P.er.s,onal administratiu i 37.2% 16,6% 44.1% 2.1% 107
similars
Treballadors qualificats i | g oo, | 16906 | 35,7% 1,4% 259
semiqualificats
Treballadors no
qualificats 37,0% 22,2% 35,8% 4,9% 60
Sense activitat
professional 45,1% 21,1% 25,6% 8,1% 182
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
Sector industrial i 48.5% 12.1% 30.3% 9.1% 24
garatges
Construccio i annexes 67,6% 5,9% 24,5% 2,0% 75
Comerg 36,1% 19,2% 43,1% 1,5% 96
Hoteleria i restauracio 40,0% 26,2% 30,0% 3,8% 59
Altres serveis 44.2% 16,8% 34, 7% 4,2% 141
ggg:gf’rr;nesefé”a“cers ! 41,7% 10,4% 47,9% 0% 36
Professions liberals 44,1% 14,7% 29,4% 11,8% 25
Administracié puablica 25,0% 18,9% 52,7% 3,4% 110
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Taula5.4.3
En relacid als segiients aspectes, com
qualificaria la situacio dels treballadors a
Andorra? Jornada Laboral Total
Bona Regular Dolenta Ns/nc Base
Total 52,2% 17,6% 25,7% 4,5% 749
Sexe Home 54,4% 17,9% 24,3% 3,4% 389
Dona 49,8% 17,3% 27,2% 5,8% 360
Edat De 18 a 24 anys 50,0% 22,2% 22,2% 5,6% 67
De 25 a 39 anys 50,2% 19,3% 28,7% 1,7% 299
De 40 a 54 anys 53,5% 14,4% 26,8% 5,4% 221
55 anys o més 54,8% 16,9% 20,1% 8,2% 162
Nacionalitat Andorrana 51,2% 18,6% 25,1% 5,2% 286
agrupada Espanyola 49,2% 16,7% 29,7% 4,3% 323
Francesa 47,4% 21,1% 26,3% 5,3% 28
Portuguesa 62,8% 16,5% 17,4% 3,3% 90
Altres 72,4% 17,3% 6,9% 3,5% 21
Nivell Sense estudis 55,8% 9,3% 20,9% 14,0% 32
drestudis E;L‘i’\?;fef]:'smar's ° 62,2% 13,2% 20,9% 3,7% 219
Estudis secundaris o
equivalents 52, 7% 20,4% 22, 7% 4,2% 192
Formacié professional 49,0% 19,1% 27,4% 4,5% 116
Estudis universitaris 41,4% 20,3% 34,0% 4,3% 189
Personal administratiu i
similars 37,2% 22,8% 38,6% 1,4% 107
I;ﬁitiﬁfa?:a"f'cats ! 56,9% 15,4% 25,4% 2,3% 259
Treballadors no
qualificats 60,5% 17,3% 17,3% 4,9% 60
Sense activitat
professional 55,3% 19,9% 15,9% 8,9% 182
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
szgg;gdusma' ' 66,7% 3,0% 24,2% 6,1% 24
Construccié i annexes 57,8% 15,7% 22,6% 3,9% 75
Comerg 50,0% 16,2% 32,3% 1,5% 96
Hoteleria i restauracio 52,5% 21,3% 21,2% 5,0% 59
Altres serveis 53,7% 16,3% 26,3% 3, 7% 141
Organismes financers i
assegurances 45,8% 20,8% 33,3% ,0% 36
Professions liberals 55,9% 17,6% 26,5% ,0% 25
Administracio publica 40,5% 18,2% 37,8% 3,4% 110
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Taula5.4.4
En relacid als segiients aspectes, com
qualificaria la situacio dels treballadors a
Andorra? Condicions d'hgiene i seguretat en el
treball Total
Bona Regular Dolenta Ns/nc Base
Total 51,2% 20,9% 17,6% 10,3% 749
Sexe Home 44.5% 24,0% 22,4% 9,1% 389
Dona 58,4% 17,7% 12,3% 11,5% 360
Edat De 18 a 24 anys 50,0% 21,1% 17,8% 11,1% 67
De 25 a 39 anys 54,7% 20,0% 21,0% 4,2% 299
De 40 a 54 anys 47,5% 22,1% 20,4% 10,0% 221
55 anys o més 50,2% 21,0% 7,3% 21,5% 162
Nacionalitat Andorrana 43,7% 24,3% 19,6% 12,4% 286
agrupada Espanyola 53,8% 19,5% 17,4% 9,4% 323
Francesa 68,4% 10,5% 10,5% 10,5% 28
Portuguesa 55,4% 22,3% 16,5% 5,8% 90
Altres 72,4% 6,9% 6,9% 13,8% 21
Nivell Sense estudis 53,5% 11,6% 4.7% 30,2% 32
d'estudis Estudis primaris o . . . .
equivalents 57,4% 20,9% 13,5% 8,1% 219
SaChlot il 51,2% 25,0% 13,8% 10,0% 192
equivalents
Formacié professional 50,3% 20,4% 24,2% 5,1% 116
Estudis universitaris 44,1% 18,7% 24,2% 12,9% 189
Ocupaci6 Dlrect.rlus,prppletgrls,pr 46.3% 17.9% 23.2% 12.6% 141
agrupada ofessionals i técnics
Personal administratiu i
. 51,7% 20,0% 22,1% 6,2% 107
similars
Treb.allad.o_rs qualificats i 52.3% 22.9% 20.8% 4.0% 259
semiqualificats
Treballadors no
o 56,8% 29,6% 9,9% 3,7% 60
qualificats
Sense activitat 2 8.30 8.50 21 99 82
professional 51,2% 18,3% 5% 1.9% 1
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
Sectorindustrial | 60,6% 15,1% 18,2% 6,1% 24
garatges
Construccié i annexes 38,2% 22,5% 32,3% 6,9% 75
Comerg 55,4% 21,5% 16,9% 6,1% 96
Hoteleria i restauracié 71,3% 13,7% 10,0% 5,0% 59
Altres serveis 59,0% 21,6% 14,2% 5,3% 141
Organismes financers i
41,7% 25,0% 29,2% 4,2% 36
assegurances
Professions liberals 38,3% 20,6% 35,3% 5,9% 25
Administracié puablica 39,2% 27,0% 23,7% 10,1% 110
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Taula5.4.5
En relacid als segiients aspectes, com
qualificaria la situacio dels treballadors a
Andorra? Mecanismes de defensa del dret del
treballador Total
Bona Regular Dolenta Ns/nc Base
Total 18,8% 21,1% 46,5% 13,5% 749
Sexe Home 17,5% 22,4% 51,3% 8,7% 389
Dona 20,2% 19,8% 41,4% 18,7% 360
Edat De 18 a 24 anys 24,4% 12,2% 46,7% 16,7% 67
De 25 a 39 anys 17,3% 21,3% 51,0% 10,4% 299
De 40 a 54 anys 12,7% 20,7% 56,2% 10,4% 221
55 anys o més 27,4% 25,1% 25,1% 22,4% 162
Nacionalitat Andorrana 19,4% 22, 7% 47,5% 10,3% 286
agrupada Espanyola 17,2% 19,2% 49,0% 14,7% 323
Francesa 13,2% 26,3% 39,5% 21,1% 28
Portuguesa 23,1% 19,0% 40,5% 17,4% 90
Altres 24,1% 31,1% 31,0% 13,8% 21
Nivell Sense estudis 14,0% 23,2% 20,9% 41,9% 32
d'estudis Estudis primaris o . . . .
equivalents 25,0% 20,9% 38,5% 15,5% 219
SRR S 20,0% 21,5% 45,0% 13,5% 192
equivalents
Formacié professional 17,8% 21, 7% 51,0% 9,6% 116
Estudis universitaris 11,7% 20,3% 59,0% 9,0% 189
Ocupaci6 Dlrect.rlus,prppletgrls,pr 13.7% 20.5% 54.7% 11.1% 141
agrupada ofessionals i técnics
Personal administratiu i
.. 15,9% 12,4% 64,8% 6,9% 107
similars
Treballad lificats i
rebafladors qualificats | 15,7% 23,4% 48,0% 12,9% 259
semiqualificats
Treballadors no
. 23,4% 18,5% 49,4% 8,7% 60
qualificats
Sense activitat 27 29 24.49 26.49 2209 82
professional 7.2% 4,4% 4% 0% 1
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% 1
Sl it 33,3% 21,2% 33,3% 12,1% 24
garatges
Construccié i annexes 12,7% 28,4% 52,0% 6,9% 75
Comerg 17,7% 20,0% 46,9% 15,4% 96
Hoteleria i restauracié 32,5% 22,5% 27,5% 17,5% 59
Altres serveis 11,6% 20,0% 57,9% 10,5% 141
Organismes financers i
18,7% 16,7% 64,6% ,0% 36
assegurances
Professions liberals 14,7% 14,7% 61,8% 8,8% 25
Administracié puablica 9,5% 14,9% 65,5% 10,1% 110
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Taula5.5.1
En relacié a aquests aspectes del seu treball, com se sent
voste: Molt, bastant, poc o gens satisfet : Salaris Total
Molt Bastant Poc Gens Ns/nc Base
Total 19,4% 52,4% 21,4% 3,7% 3,1% 567
Sexe Home 21,8% 50,9% 20,9% 2,3% 4,1% 325
Dona 16,3% 54,3% 22,1% 5,5% 1,8% 242
Edat De 18 a 24 anys 17,0% 39,6% 37, 7% 57% ,0% 39
De 25 a 39 anys 20,2% 52,0% 21,5% 4,5% 1,8% 282
De 40 a 54 anys 17,0% 55,6% 20,5% 2,3% 4,6% 192
55 anys o més 26,0% 52,1% 12,3% 2,7% 6,8% 54
Nacionalitat Andorrana 16,1% 53,3% 21,8% 3,2% 5,6% 211
agrupada Espanyola 22,0% 50,9% 21,7% 4,7% 6% 238
Francesa 22,6% 48,4% 19,3% 3,2% 6,4% 23
Portuguesa 19,4% 58,3% 17,6% 2,8% 1,8% 80
Altres 20,0% 35,0% 35,0% ,0% 10,0% 15
Nivell _ Sense estudis 25,0% 43,8% 25,0% 6,3% ,0% 12
drestudis Eg‘b‘f\?;fe%'smar's ° 141% |  56,1% | 24,4% 4,4% 1,0% 152
Estudis secundaris o
equivalents 15,7% 50,5% 25,2% 4,8% 3,8% 155
Formacié professional 18,5% 53,3% 22,2% 4,4% 1,5% 100
Estudis universitaris 29,0% 50,5% 13,5% 1,0% 6,0% 148
Ocupacio Directrius,propietaris,pr
agrupada ofessionals i técnics 33,0% 45,8% 13,8% 0% 7,4% 139
Z‘;:ﬁg?:' administrativi {12500 | 57,20 21,4% 3,5% 2,8% 107
l;?nbiz'&ﬁi%fa?s”a"f'cats ' 166% | 52,9% 24,9% 4,6% 1,1% 259
Treballadors no 8,6% | 580% 24,7% 8,6% 0% 60
qualificats
greor;zzszmltat 0% 0% 0% 0% | 100,0% 1
Sector Sector primari ,0% ,0% 100,0% ,0% ,0% 1
gzrc;% e'gdusma' ' 242% | 33,3% 30,3% 3,0% 9,1% 24
Construccioé i annexes 15,7% 60,8% 23,5% ,0% ,0% 75
Comerg 30,8% 46,2% 18,5% 3,1% 1,5% 96
Hoteleria i restauracio 16,2% 46,3% 31,2% 2,5% 3,8% 59
Altres serveis 14,9% 58,5% 17,0% 5,3% 4,2% 139
ggg:gfrr;nesefé”a“cers "I 250% 72,9% 0% 0% 2,1% 36
Professions liberals 44,1% 29,4% 17,6% ,0% 8,8% 25
Administracié puablica 11.5% 51,4% 28.4% 7.4% 1.3% 110
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Taula5.5.2
En relacié a aquests aspectes del seu treball, com se sent
voste: Molt, bastant, poc o gens satisfet : Dies festius Total
Molt Bastant Poc Gens Ns/nc Base
Total 25,2% 54,6% 13,3% 3,7% 3,3% 567
Sexe Home 23,6% 56,8% 12, 7% 2,3% 4,5% 325
Dona 27,3% 51,5% 14,1% 5,5% 1,5% 242
Edat De 18 a 24 anys 24,5% 50,9% 17,0% 7,6% ,0% 39
De 25 a 39 anys 27,0% 52,8% 15,2% 3,2% 1,8% 282
De 40 a 54 anys 23,2% 56,8% 12,0% 3,9% 4,2% 192
55 anys o més 23,3% 58,9% 5,5% 2, 7% 9,6% 54
Nacionalitat Andorrana 25,6% 60,0% 7,7% 1% 6,0% 211
agrupada Espanyola 24,2% 51,2% 18,3% 5,0% 1,2% 238
Francesa 25,8% 25,8% 32,3% 3,2% 12,9% 23
Portuguesa 28,7% 55,5% 7,4% 8,3% ,0% 80
Altres 15,0% 70,0% 15,0% ,0% ,0% 15
Nivell Sense estudis 37,5% 50,0% ,0% 12,5% ,0% 12
d'estudis Estudis primaris o
equivalents 18,1% 60,0% 15,1% 5,9% 1,0% 152
SRISEEERETH O 262% | 48,1% | 16,7% 3,8% 5,2% 155
equivalents
Formacié professional 20,0% 59,2% 14,8% 3,0% 3,0% 100
Estudis universitaris 34,0% 53,0% 8,0% 1,0% 4,0% 148
Ocupacié Directrius,propietaris,pr
agrupada ofessionals i técnics 32,4% 45,2% 11.2% 1.1% 10.1% 139
Personaladministratiui | - ,g 20, | g5 095 9,0% 1,4% 1,4% 107
similars
Treballadors qualificats i
semiqualificats 22,6% 54,0% 16,3% 6,6% ,6% 259
Treballadors no 14,8% 70,4% 13,6% 1,2% 0% 60
qualificats
Sense activitat
professional ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 1
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
Sector industrial | 30,3% | 485% | 15,1% 3,0% 3,0% 24
garatges
Construccié i annexes 19,6% 71,6% 6,9% 2,0% ,0% 75
Comerg 28,5% 43,1% 16,2% 9,2% 3,1% 96
Hoteleria i restauracio 11,3% 40,0% 32,5% 11,3% 5,0% 59
Altres serveis 20,7% 63,3% 11,7% 1,1% 3,2% 139
Organismes financers i 45.8% 52.1% 0% 0% 2.1% 36
assegurances
Professions liberals 44,1% 41,2% ,0% ,0% 14,7% 25
Administracié publica 27.7% 55.4% 14.2% 1.4% 1.3% 110
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Taula5.5.3
En relacié a aquests aspectes del seu treball, com se sent
voste: Molt, bastant, poc o gens satisfet : Jornada Laboral Total
Molt Bastant Poc Gens Ns/nc Base
Total 24,4% 56,3% 13,1% 3,0% 3,3% 567
Sexe Home 22,3% 56,4% 13,6% 3,6% 4,1% 325
Dona 27,3% 56,1% 12,3% 2,1% 2,1% 242
Edat De 18 a 24 anys 32,1% 49,0% 15,1% 3,8% ,0% 39
De 25 a 39 anys 23,9% 58,8% 14,4% 1,6% 1,3% 282
De 40 a 54 anys 22,8% 55,6% 12,7% 4,2% 4,6% 192
55 anys o més 27,4% 50,7% 5,5% 5,5% 11,0% 54
Nacionalitat Andorrana 24,2% 54,4% 12,3% 3,9% 5,3% 211
agrupada Espanyola 24,5% 57,8% 14,6% 1,9% 1,2% 238
Francesa 16,1% 54,8% 16,1% ,0% 12,9% 23
Portuguesa 28, 7% 58,3% 5,6% 5,6% 1,8% 80
Altres 15,0% 50,0% 35,0% ,0% ,0% 15
Nivell Sense estudis 37,5% 50,0% 12,5% ,0% ,0% 12
destudis  Estudis primaris o 205% |  62,9% | 11,2% 4,4% 1,0% 152
equivalents
Eg‘lﬂ?\?;fei‘fg““da”s ° 21,9% | 56.2% | 14,8% 2,9% 4,3% 155
Formacié professional 20,7% 63,0% 11,9% 3,0% 1,5% 100
Estudis universitaris 32,5% 45,5% 14,0% 2,0% 6,0% 148
Z‘;:ﬁg?:' administrativi f 5/ 144 62,1% 9,7% 2,1% 2,1% 107
Treballadors qualificats if ., o0 | 57106 | 16,00 4,9% 6% 259
semiqualificats
Treballadors no
qualificats 17,3% 72,8% 9,9% ,0% ,0% 60
Sense activitat 0% 00 o 0 0
professional ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 1
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
Sector industrial i 30,3% 48,5% 18,2% 0% 3,0% 24
garatges ' ’ ’ ' ’
Construccié i annexes 12,7% 65,7% 19,6% 2,0% ,0% 75
Comerg 31,5% 46,9% 14,6% 3,8% 3,1% 96
Hoteleria i restauracio 13,8% 60,0% 11,3% 12,5% 2,5% 59
Altres serveis 22,3% 59,6% 12,2% 1,6% 4,2% 139
ggg:gf’rr;nesefé”a“cers "I 354% | 542% 8,3% 0% 2,1% 36
Professions liberals 44,1% 38,2% ,0% ,0% 17,6% 25
Administracié puablica 25.7% 58.8% 12.8% 2.0% 1% 110
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Taula5.5.5
En relacié a aquests aspectes del seu treball, com se sent
voste: Molt, bastant, poc o gens satisfet : Condicions d'higiene i
seguretat en el treball Total
Molt Bastant Poc Gens Ns/nc Base
Total 31,2% 50,3% 10,8% 3,5% 4,2% 567
Sexe Home 29,1% 46,4% 15,0% 5,0% 4,5% 325
Dona 34,0% 55,5% 5,2% 1,5% 3,7% 242
Edat De 18 a 24 anys 26,4% 45,3% 18,9% 9,4% ,0% 39
De 25 a 39 anys 33,6% 50,9% 11,0% 2,6% 1,8% 282
De 40 a 54 anys 26,3% 53,7% 10,0% 3,9% 6,2% 192
55 anys 0 més 39,7% 38,4% 6,8% 2, 7% 12,3% 54
Nacionalitat Andorrana 31,2% 47,4% 12,6% 2,8% 6,0% 211
agrupada Espanyola 29,2% 53,7% 9,3% 4,0% 3,7% 238
Francesa 38,7% 32,3% 22,6% ,0% 6,4% 23
Portuguesa 31,5% 52,8% 9,2% 5,5% ,9% 80
Altres 50,0% 50,0% ,0% ,0% ,0% 15
Nivell Sense estudis 31,2% 62,5% 6,3% ,0% ,0% 12
destudis Ejh‘:\?:leﬂrt';“a”s ° 22,4% 54,6% 12,2% 5,4% 5,4% 152
Estudis secundaris o 32,4% 47,2% 11,4% 4,3% 4,8% 155
equivalents ’ ! ’ ’ ’
Formaci6 professional 29,6% 52,6% 11,1% 4,4% 2,2% 100
Estudis universitaris 40,0% 46,5% 9,0% ,5% 4,0% 148
Personal administratiu i 27,6% 60,7% 9,0% 1,4% 1,4% 107
similars ’ ' ’ ’ ’
Treballadors qualificats | 32,0% 47,7% 12,9% 5,1% 2,3% 259
semiqualificats ’ ! ’ ’ '
Treballadors no 19,8% 60,5% 9,9% 7,4% 2,5% 60
qualificats ’ ’ ’ ’ '
Sense activitat
professional ,0% ,0% ,0% ,0% 100,0% 1
Sector Sector primari ,0% 100,0% ,0% ,0% ,0% 1
:’;f;g;gdusma' ! 48,5% 33,3% 9,1% 0% 9,1% 24
Construccié i annexes 13,7% 49,0% 23,5% 11,8% 2,0% 75
Comerg 40,0% 43,1% 10,0% 2,3% 4,6% 96
Hoteleria i restauracié 28,8% 57,5% 3,7% 5,0% 5,0% 59
Altres serveis 30,8% 56,4% 6,4% 2,1% 4,3% 139
Organismes financers | 37,5% 47,9% 10,4% 0% 4.2% 36
assegurances
Professions liberals 41,2% 29,4% 17,6% ,0% 11,8% 25
Administracié publica 29,8% 55,4% 11,5% 2,7% 7% 110
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Taula5.6
Dins del seu sector, creu que es canvia de feina molt sovint,
bastant sovint, poc 0 gens? Total
Molt Bastant Poc Gens Ns/nc Base
Total 18,2% 23,9% 40,2% 15,7% 2,1% 567
Sexe Home 14,1% 27,3% 41,8% 15,5% 1,4% 325
Dona 23,6% 19,3% 38,0% 16,0% 3,1% 242
Edat De 18 a 24 anys 5,7% 35,9% 45,3% 13,2% ,0% 39
De 25 a 39 anys 19,4% 26,8% 42,5% 9,5% 1,8% 282
De 40 a 54 anys 18,2% 20,5% 36,7% 22,8% 1,9% 192
55 anys o més 20,6% 12,3% 37,0% 24, 7% 5,5% 54
Nacionalitat Andorrana 12,6% 18,9% 47,4% 18,3% 2,8% 211
agrupada Espanyola 21,1% 28,3% 35,1% 13,7% 1,9% 238
Francesa 29,1% 12,9% 38, 7% 19,3% ,0% 23
Portuguesa 21,3% 26,8% 36,1% 13,9% 1,9% 80
Altres 15,0% 25,0% 45,0% 15,0% ,0% 15
Nivell Sense estudis 18,8% 25,0% 56,2% ,0% ,0% 12
drestudis E;Si*f;feﬁ;'smar's ° 24,4% 27,8% 34,1% 11,7% 2,0% 152
Estudis secundaris o 19,1% 23,3% 38,6% 17,1% 1,9% 155
equivalents ’ ' ' ’ '
Formacié professional 23,0% 25,2% 40,7% 10,4% 1% 100
Estudis universitaris 7,5% 19,5% 46,5% 23,0% 3,5% 148
Zf;ﬁg?:' administratiu 10,4% 17,9% 55,2% 14,5% 2,1% 107
léﬁi'&i?i%rcsaﬁsa"f'cats " 252% 28,9% |  33,4% 12,0% 6% 259
Treballadors no 14,8% | 197% | 457% |  14,8% 4,9% 60
qualificats ’ ' ! ' '
§for}2‘: aonvat 0% | 100,0% 0% 0% 0% 1
Sector Sector primari ,0% ,0% ,0% 100,0% ,0% 1
Sector industrial 0% | 30,3% | 546% | 151% 0% 24
garatges ’ ' ’ ’ ’
Construccio i annexes 21,6% 29,4% 32,4% 13,7% 2,9% 75
Comerg 23,9% 30,8% 33,1% 10,8% 1,5% 96
Hoteleria i restauracio 41,3% 33, 7% 21,2% 3,8% ,0% 59
Altres serveis 20,2% 20,7% 43,6% 11,2% 4,3% 139
ggg:gf:ﬁ;f;”amers ' 2,1% 16,7% 64,6% 16,7% 0% 36
Professions liberals 2,9% 20,6% 50,0% 20,6% 5,9% 25
Administracié publica 8,8% 13,5% 45,3% 31,8% 7% 110
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Taula5.7
ue és el factor més determinant pel qual es canvia de feina? (als que |
0 bastant) Total
Jornada Moltes
laboral pportunitats|
extensa o de trobar hestabilitat
pocs dies{ Ambient | una altra |nseguretat
Salaris | festius | laboral feina (delafeina| Altres Ns/nc Base
Total 55.0% | 12.5% 6.3% 12.5% 2.2% 4.7% 6.9% 237
Sexe Home 54.4% 8.9% 4.4% 16.7% 3.3% 3.3% 8.9% 133
Dona 55.7% | 17.1% 8.6% 7.1% 1% 6.4% 4.3% 104
Edat De 18 a 24 anys 63.6% | 31.8% 4.6% .0% .0% .0% .0% 16
De 25 a 39 anys 51.7% | 10.4% 8.0% 16.1% 2.3% 5.2% 6.3% 129
De 40 a 54 anys 55.0% | 15.0% 5.0% 9.0% 3.0% 2.0% [ 11.0% 74
55 anys 0 més 70.8% .0% .0% 12.5% 0% | 16.7% .0% 18
Nacionalit Andorrana 44.3% 57% | 11.4% 13.6% 45% | 10.2% | 10.2% 65
Espanyola 59.8% | 12.6% 4.4% 11.9% 1.9% 3.1% 6.3% 118
Portuguesa 61.5% | 15.4% 5.8% 13.5% .0% .0% 3.8% 38
Altres 47.6% | 33.3% .0% 9.5% .0% 4.8% 4.8% 16
Nivell Estudis primaris o
d'estudis equivalents, i sense es 52.6% | 19.3% 2.6% 14.0% .0% 4.4% 7.0% 84
E;Sf\f’;;f:ﬂ?;”s °©1 59.9%| 9.9%| 59%| 12.5% 3.9% | 20%| 59%| 112
Estudis universitaris 46.3% 5.6% | 14.8% 9.3% 1.9% [ 13.0% 9.3% 40
gcctﬂg?c'o CDéﬁzt:]‘aznﬁreonﬁ':fﬁ:';r'n 37.8% | 11.1% | 6.7% | 26.7% 0% | 13.3% | 4.4% 33
Spiﬂleas‘rss'onals’ 1eCNICS| 55 906 | 5.9% | 17.6% 0% 0% | 11.8% | 11.8% 13
Personal administratiul
similars 56.1% 7.3% | 12.2% 9.7% 4.9% 2.4% 7.3% 30
Igfslae':;diosrzs‘:g%r:res 47.8% | 20.9% | 6.1% | 12.2% 9% | 43% | 7.8% 85
ﬁ;i!‘;ﬁ:ﬁ;gﬂ‘ggfg" 71.6% | 5.4% | 1.4% | 135% | 27%| 0% | 5.4% 55
Treballadors no qualifil 67.9% | 10.7% | 3.6% .0% 71% | 3.6% | 7.1% 21
Sector Sector industrial i gara] 30.0% | 10.0% .0% 40.0% .0% .0% | 20.0% 7
Construccid i annexes| 76.9% 3.8% .0% 17.3% .0% .0% 1.9% 38
Comerg 59.2% | 12.7% 2.8% 18.3% 1.4% 4.2% 1.4% 53
Hoteleria i restauracié| 33.3% | 30.0% 6.7% 11.7% .0% 6.7% | 11.7% 44
Altres serveis 64.9% 7.8% 5.2% 5.2% 5.2% 3.9% 7.8% 57
g;g:gﬁ?ﬁfef;"ancers 55.6% | 0% | 22.2% 0% 0% | 0% | 22.2% 7
Professions liberals 12.5% .0% | 25.0% .0% .0% | 37.5% [ 25.0% 6
Administracié publica | 45.5% | 12.1% | 18.2% 9.1% 6.1% 6.1% 3.0% 24
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Taula5.8
e és el factor més determinant pel qual no es canvia de feina? (als que h
gens)
Poques
Jornada portunitat de
laboral o |JAmbient| trobar una Peguretat de
Salaris | festius | laboral | altra feina |oc de trebal| Altres | Ns/Nc | Base
Total 24.8% | 15.4% | 29.0% 13.1% 7.2% 5.4% 5.1% 317
Sexe Home 26.2% | 11.9% | 31.0% 14.3% 7.1% 4.8% 4.8% 186
Dona 22.7% | 20.5% | 26.1% 11.4% 7.4% 6.2% 5.7% 130
Edat De 18 a 24 anys 29.0% 3.2% | 32.3% 16.1% 9.7% .0% 9.7% 23
De 25 a 39 anys 24.2% | 17.7% | 28.3% 12.6% 8.1% 5.1% 4.0% 147
De 40 a 54 anys 25.3% | 15.6% | 24.0% 13.0% 7.8% 7.8% 6.5% 114
55 anys o més 22.2% | 13.3% | 46.7% 13.3% .0% 2.2% 2.2% 33
Nacionalit Andorrana 26.2% | 13.9% | 24.1% 14.4% 10.7% 8.0% 2.7% 138
Espanyola 20.4% | 20.4% | 31.2% 12.7% 7.0% 2.5% 5.7% 116
Portuguesa 29.6% | 14.8% | 46.3% 3.7% .0% 1.9% 3.7% 40
Altres 30.0% .0% | 16.7% 23.3% .0% | 10.0% | 20.0% 22
(';l.g’st'lljdis Egﬁfg&?g?gznose ol 19.4% | 24.3% | 35.0% |  10.7% 2.9% | 1.0%| 6.8% 76
Estudis secundaris o | ,g 500 | 16 106 | 28.0% 15.1% 8.6% | 3.2%| 11% | 138
equivalents, i FP
Estudis universitaris 24.5% 7.9% | 25.9% 12.2% 8.6% [ 11.5% 9.4% 103
Ocupacio Directius, propietaris i | o) go0 | 5 990 | 2650 2.9% 0% | 11.8% | 2.9% 25
actual comandaments intern
Professionals, técnics
similars 22.4% 9.4% | 21.2% 21.2% 59% | 10.6% 9.4% 63
;iﬁg?ﬁ' administratiy o ao5 | 15.806 | 23.8% 13.9% 178% | 59%| 1.0% 75
Treballadors del comel 7 oo | 50 90 | 39.6% 6.6% 55% | 2.2%| 7.7% 67
hoteleria i serveis perg
Qualificats i semiqualif
industria, construccié 38.2% | 10.3% | 27.9% 14.7% 2.9% 2.9% 2.9% 50
Treballadors no qualifii 12.2% | 28.6% | 36.7% 14.3% 2.0% .0% 6.1% 36
Sector Sector industrial i gara] 50.0% 4.2% | 25.0% 12.5% .0% 8.3% .0% 18
Construccié i annexes| 36.2% 8.5% | 31.9% 21.3% .0% 2.1% .0% 35
Comerg 19.3% | 17.6% | 38.6% 5.3% 5.3% 5.3% 8.8% 42
Hoteleria i restauracio| 10.0% [ 10.0% | 45.0% 15.0% .0% .0% | 20.0% 15
Altres serveis 17.5% | 23.3% [ 36.9% 10.7% 2.9% 1.9% 6.8% 76
Organismes financers| o, 500 | 10 306 | 25.6% 7.7% 12.8% | 10.3% | .0% 29
assegurances
Professions liberals 29.2% 4.2% | 16.7% 20.8% .0% | 20.8% 8.3% 18
Administraci6 publica| 22.8% | 17.5% | 17.6% 15.8% 17.5% 5.3% 3.5% 84
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Taula 5.9
Voste té més d'un lloc
de treball (t¢ més
d'una feina
remunerada? Total
Si No Base
Total 11.2% 88.8% 563
Sexe Home 11.0% 89.0% 322
Dona 11.4% 88.6% 241
Edat De 18 a 24 anys 11.5% 88.5% 38
De 25 a 39 anys 11.1% 88.9% 281
De 40 a 54 anys 8.6% 91.4% 190
55 anys o més 20.5% 79.5% 54
Nacionalitat Andorrana 6.8% 93.2% 208
Espanyola 12.5% 87.5% 238
Portuguesa 18.5% 81.5% 80
Altres 11.8% 88.2% 38
NliveII _ Estud_is primaris o equivalents, i sense 18.5% 81.5% 164
d'estudis estudis
Estudis secundaris o equivalents, i FP 7.6% 92.4% 253
Estudis universitaris 9.1% 90.9% 147
i6 i i i isi ndaments
;)é:tﬁz?mo ili)qltr:r(;:]lg(sji,spropletarls i coma 8.8% 91.2% 59
Professionals, tecnics i similars 9.4% 90.6% 78
Personal administratiu i similars 5.6% 94.4% 107
;’(ra?\tlagléas;nrrssoorlglgomerg, hoteleria i 9.6% 90 4% 154
CQouni!il;ilj::Ct?éi semiqualificats industria, 11.3% 88.7% 105
Treballadors no qualificats 29.6% 70.4% 60
Sector Sector industrial i garatges 17.6% 82.4% 25
Construccio i annexes 15.0% 85.0% 74
Comerg 9.3% 90.7% 95
Hoteleria i restauracio 7.5% 92.5% 59
Altres serveis 17.0% 83.0% 139
Organismes financers i assegurances 4.2% 95.8% 36
Professions liberals 5.9% 94.1% 25
Administracio publica 6.8% 93.2% 110
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Taula5.12
Quants dies festius té a la setmana? Total
ldiao 2 dieso
menys 1 dia i mig meés Base

Total 17.4% 11.6% 70.9% 565

Sexe Home 16.4% 12.3% 71.2% 324
Dona 18.7% 10.7% 70.6% 242

Edat De 18 a 24 anys 28.3% 11.3% 60.4% 39
De 25 a 39 anys 16.9% 13.2% 69.9% 281
De 40 a 54 anys 14.7% 11.2% 74.1% 192
55 anys o més 21.9% 5.5% 72.6% 54

Nacionalitat Andorrana 11.3% 9.9% 78.8% 209
Espanyola 18.3% 10.6% 71.1% 238
Portuguesa 21.3% 20.4% 58.3% 80
Altres 37.3% 9.8% 52.9% 38
iEFSILUdiS secundaris o equivalents, 16.3% 9.9% 73.8% 254
Estudis universitaris 14.0% 13.5% 72.5% 148

aotual . comandaments intermedis 6% | 134% | 50.0% 61
Professionals, técnics i similars 2.8% 1.9% 95.3% 78
Personal administratiu i similars 5.5% 13.1% 81.4% 107
?I'reballladors del comerg, hoteleria 27.9% 17.3% 54.8% 154
i serveis personals
Treballadors no qualificats 18.5% 8.6% 72.8% 60

Sector Sector industrial i garatges 23.5% 8.8% 67.7% 25
Construccio i annexes 7.8% 14.7% 77.5% 75
Comerg 29.2% 9.2% 61.5% 96
Hoteleria i restauracio 51.3% 22.5% 26.2% 59
Altres serveis 18.6% 9.0% 72.3% 139
;)srgsgzgijsrr;r?csef;nancers ! .0% 33.3% 66.7% 36
Professions liberals .0% 5.9% 94.1% 25
Administracio publica 2.0% 4.1% 93.9% 110
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Taula5.13
Quants caps de setmana de festa té al mes? Total
1capde 2 caps de
setmanao | setmanao
diumenges tots els tots o
cap alatarda | diumenges | gairebé tots Base
Total 17.3% 5.0% 13.3% 64.4% 564
Sexe Home 14.2% 5.5% 14.2% 66.1% 322
Dona 21.5% 4.3% 12.0% 62.3% 242
Edat De 18 a 24 anys 25.5% 2.0% 17.6% 54.9% 38
De 25 a 39 anys 17.7% 4.7% 14.2% 63.3% 281
De 40 a 54 anys 14.3% 6.2% 11.6% 68.0% 192
55 anys o més 20.5% 4.1% 11.0% 64.4% 54
Nacionalitat Andorrana 10.7% 5.0% 12.8% 71.5% 208
Espanyola 19.3% 5.6% 12.1% 63.0% 238
Portuguesa 18.5% 3.7% 20.4% 57.4% 80
Altres 39.2% 3.9% 7.8% 49.0% 38
Nivell Estudis primaris o equivalents, i
EsieTs e el 19.9% 6.8% 14.5% 58.8% 164
Estudis secundaris o equivalent
i EP 18.2% 5.0% 11.7% 65.1% 252
Estudis universitaris 13.0% 3.0% 14.5% 69.5% 148
Ocupacio Directius, propietaris i
actual comandaments intermedis 36.6% 3.7% 9.8% 50.0% 61
Professionals, técnics i similars 2.8% 6.6% 7.6% 83.0% 78
Personal administratiu i similars 2.8% 2.1% 16.5% 78.6% 107
Treballadors del comerg, hoteler]
i serveis personals 37.5% 9.1% 16.3% 37.0% 154
ﬁg3';‘;:?:}iéf]§$22?g'f'cats 6.4% 2.9% 11.4% 79.3% 104
Treballadors no qualificats 9.9% 2.5% 13.6% 74.1% 60
Sector Sector industrial i garatges 11.8% .0% 20.6% 67.7% 25
Construccié i annexes 4.0% .0% 8.0% 88.0% 74
Comerg 33.1% 8.5% 12.3% 46.1% 96
Hoteleria i restauracié 65.0% 5.0% 15.0% 15.0% 59
Altres serveis 13.8% 6.9% 10.6% 68.6% 139
Organismes financers i
assegurances .0% .0% 10.4% 89.6% 36
Professions liberals .0% .0% 5.9% 94.1% 25
Administracio publica 2.0% 6.8% 20.9% 70.3% 110
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Taula5.14
La seva parella treballa fora de
casa? Total
Si No Nc Base
Total 72,1% 7,8% 20,1% 522
Sexe Home 73.4% 12.0% 14.7% 272
Dona 70.6% 3.3% 26.1% 250
Edat De 18 a 24 anys 92,9% ,0% 7,1% 10
De 25 a 39 anys 87,5% 6,8% 5,8% 218
De 40 a 54 anys 77,4% 7,1% 15,5% 187
55 anys 0 més 29,2% 11,8% 59,0% 107
Nacionalitat Andorrana 75.0% 5.6% 19.4% 184
Espanyola 68.2% 8.2% 23.6% 235
Portuguesa 82.1% 8.4% 9.5% 70
Altres 61.4% 15.9% 22.7% 33
Nivell Estudis primaris o
d'estudis equivalents, i sense 62,4% 9,1% 28,5% 187
estudis
Egﬁf\‘/’;lsei‘f;“i”gsr's ° 80,9% 4,6% 14,5% 209
Estudis universitaris 71,8% 11,2% 17,1% 126
Ocupacio Directius, propietaris i
actual comandaments 80.3% 16.9% 2.8% 53
intermedis
iP ;ﬁ;ﬁ:ﬁf”a's’ tecnics 85.9% 11.3% 2.8% 53
_Pe_rs_onal administratiu 97.0% 1.0% 2 0% 74
i similars
Treballadors del
comerg, hoteleria i 93.4% 6.0% .6% 123
serveis personals
Qualificats i
semiqualificats 81.4% 18.6% .0% 72
industria, construccié
gﬁl’l:ﬂz&ors no 90.8% 9.2% 0% 48
Jubilats .0% .0% 100.0% 43
Ej&:‘i‘;ﬂf I altres 0% 0% | 100.0% 7
Mestresses de casa .0% .0% 100.0% 50
Sector Sector industrial i 71.4% 28.6% 0% 21
garatges
Construcci6 i annexes 79,0% 21,0% ,0% 56
Comerg 88,4% 10,5% 1,1% 70
Hoteleria i restauracio 92,3% 7,7% ,0% 48
Altres serveis 94, 7% 2,7% 2,7% 111
_Organismes financers 86,7% 6.7% 6.7% 29
i assegurances
Professions liberals 91,3% 8,7% ,0% 17
Administracié publica 92,2% 7,8% ,0% 76
No ocupats ,0% ,0% 100,0% 100
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Taula5.15
Coincideixen els seus dies de festa
setmanal amb els de la seva parella? Total
Sempre o Mai o
guasi sempre | Alguns dies | quasi mai Base
Total 64.7% 15.5% 19.8% 377
Sexe Home 66.9% 14.0% 19.1% 201
Dona 62.2% 17.2% 20.6% 176
Edat De 18 a 24 anys 61.5% 15.4% 23.1% 10
De 25 a 39 anys 61.2% 16.3% 22.5% 191
De 40 a 54 anys 67.0% 15.2% 17.8% 146
55 anys 0 més 76.2% 11.9% 11.9% 31
Nacionalitat Andorrana 71.5% 15.6% 12.9% 138
Espanyola 59.8% 19.2% 21.0% 162
Portuguesa 62.8% 9.0% 28.2% 58
Altres 62.9% 3.7% 33.3% 20
Josudis  senssestudts 601% | 17.7% | 221% | 117
iE;‘;udls secundaris o equivalents, 64.9% 11.8% 23.2% 169
Estudis universitaris 70.2% 19.4% 10.5% 92
sl comandaments imtermedis 82.5% 0% | 105% 42
Professionals, tecnics i similars 75.4% 14.8% 9.8% 45
Personal administratiu i similars 65.7% 24.2% 10.1% 73
hoteleria | serveis persanals 44% | 187% | 348w | 115
industin, conaruoos 69.6% | 10.1% | 203% 5
Treballadors no qualificats 76.3% 8.5% 15.3% 44
Sector Sector industrial i garatges 80.0% .0% 20.0% 15
Construccio i annexes 83.3% 8.3% 8.3% 44
Comerg 51.2% 19.1% 29.8% 62
Hoteleria i restauracio 50.0% 18.3% 31.7% 44
Altres serveis 70.4% 11.3% 18.3% 105
g;g:gl'f‘r:f;f;nancers ! 67.9% 28.6% 3.6% 21
Professions liberals 80.9% 4.8% 14.3% 16
Administracio publica 57.9% 23.2% 18.9% 70
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Taula5.16
Coincideixen les dates de les seves
vacances amb les de la seva
parella? Total
Només
Si una part No Base
Total 73.1% 17.5% 9.4% 372
Sexe Home 71.4% 17.3% 11.3% 197
Dona 75.0% 17.8% 7.2% 175
Edat De 18 a 24 anys 61.5% 30.8% 7.7% 10
De 25 a 39 anys 69.3% 20.5% 10.2% 188
De 40 a 54 anys 77.4% 13.8% 8.7% 144
55 anys 0 més 80.0% 12.5% 7.5% 30
Nacionalitat Andorrana 74.2% 18.1% 7.7% 135
Espanyola 71.4% 21.7% 6.9% 161
Portuguesa 73.1% 9.0% 17.9% 58
Altres 80.0% 4.0% 16.0% 19
FE;UdiS secundaris o equivalents, 71.4% 22.8% 5 8% 166
Estudis universitaris 74.6% 13.1% 12.3% 90
Ocupacié Directius, prople.tarls i . 88.9% 7 4% 3.7% 40
actual comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars 78.7% 16.4% 4.9% 45
Personal administratiu i similars 69.5% 24.2% 6.3% 70
:;Z?\f‘e"izd;erfsif"a‘f:merg’ hoteleria 58.4% 26.0% 15.6% 114
e o v | 0w | Tee| s
Treballadors no qualificats 84.7% 5.1% 10.2% 44
Sector Sector industrial i garatges 70.0% 10.0% 20.0% 15
Construccio i annexes 83.3% 10.0% 6.7% 44
Comerg 63.1% 25.0% 11.9% 62
Hoteleria i restauracio 66.1% 16.1% 17.9% 41
Altres serveis 76.1% 14.8% 9.2% 105
ggg:gl'f‘r:f;f;nancers ! 76.9% 15.4% 7.7% 19
Professions liberals 91.3% 4.4% 4.4% 17
Administracio publica 70.3% 26.4% 3.3% 67

97



®

L '{]Eﬁ:rlﬂf.él.lfﬂl
Taula5.17
Coincideixen les dates de les seves
vacances dins del periode de les
vacances del seu fill (vacances
escolars)? Total
Només
Si una part No Base
Total 57.3% 28.4% 14.3% 264
Sexe Home 60.4% 26.4% 13.2% 135
Dona 54.0% 30.5% 15.5% 129
Edat De 18 a 24 anys 50.0% 50.0% .0% 1
De 25 a 39 anys 57.0% 25.5% 17.5% 148
De 40 a 54 anys 57.1% 33.3% 9.5% 109
55 anys o més 71.4% .0% 28.6% 5
Nacionalitat Andorrana 58.5% 34.7% 6.8% 87
Espanyola 59.1% 24.8% 16.1% 110
Portuguesa 56.9% 21.5% 21.5% 48
Altres 41.7% 37.5% 20.8% 18
Ves oot oSS | oo | 1sew | o
:Es;udis secundaris o equivalents, 52 4% 32.0% 15.6% 109
Estudis universitaris 59.6% 33.0% 7.4% 70
sl comandaments intermedis 531% | 3L3% | 15.6% 24
Professionals, técnics i similars 83.3% 11.1% 5.5% 27
Personal administratiu i similars 59.1% 36.4% 4.5% 49
hoteleria serveis personals /% | 360% | 289% 84
ualificats i semiqualificats
adustria, constru?:cic') 74.2% 19.7% 6.1% 49
Treballadors no qualificats 69.0% 21.4% 9.5% 31
Sector Sector industrial i garatges 85.7% 14.3% .0% 16
Construccid i annexes 70.8% 27.1% 2.1% 36
Comerg 25.4% 40.7% 33.9% 44
Hoteleria i restauracié 29.0% 34.2% 36.8% 28
Altres serveis 62.4% 25.9% 11.8% 63
:srgsgf‘rr:f:elnancers ! 68.2% 31.8% 0% 16
Professions liberals 71.4% 14.3% 14.3% 10
Administracio publica 69.6% 24.6% 5.8% 51
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Taula6.1
b, amb independeéncia de la seva situacié actual, quina de les seg
convivencia li sembla millor per una parella estable? Total
iure juntsjiure junts
després |despreés Viure juntgndiferent
asar-se pgeasar-seasar-se pgcasar-segnse estdjualsevo
I'església | pel civil |I'església| pel civil | casats | ocap | Ns/nc | Base
Total 25.1% | 6.5% | 17.4% | 11.6% | 18.0% | 8.7% [12.7% 749
Sexe Home 251% | 6.5% | 18.3% | 12.2% | 17.5% | 8.0% |[12.5% 389
Dona 25.1% 6.6% 16.5% | 10.9% | 18.5% 9.5% |13.0% 360
Edat De 18 a 24 any 8.9% 2.2% 26.7% | 25.6% | 27.8% 56% | 3.3% 67
De25a39any 19.6% 5.7% 22.5% | 10.9% | 20.5% 8.2% |12.6% 299
De40a54any 23.4% 8.0% 15.4% | 12.4% | 14.7% | 11.4% |[14.7% 221
55anysoméy 44.3% 7.8% 6.9% 5.9% | 13.7% 7.3% |14.2% 162
Nacional Andorrana 19.6% | 8.0% | 15.2% | 10.1% | 20.9% | 11.4% |14.7% 286
Espanyola 27.7% 5.3% 16.5% | 13.5% | 16.7% 8.0% |12.4% 324
Portuguesa 31.4% 3.3% 23.1% | 12.4% | 13.2% 5.8% |10.8% 90
Altres 28.4% | 11.9% 25.4% 6.0% | 17.9% 3.0% | 7.5% 50
Nivell Estudis prima
d'estudis equivalents, i 375% | 6.8%| 14.5% 6.8% | 18.6% | 5.9% [10.0% 251
estudis
Estudis secun
o equivalents, 22.1% 5.3% 22.3% | 11.3% | 17.7% 9.1% |12.2% 309
Estudis univerl  13.7% 8.2% 13.3% | 18.4% | 17.6% | 11.7% [17.2% 189
Estat civi Solter 13.1% | 5.0%| 23.6% | 16.6% | 29.1% | 6.5% | 6.0% 147
Parella de fet 10.7% 1.1% 11.8% | 16.1% | 44.1% .0% |16.1% 69
Casat 31.4% 8.3% 17.6% 9.5% | 10.6% 9.0% |13.6% 462
Separat/divorq  10.0% 6.0% 6.0% | 12.0% | 22.0% | 32.0% [12.0% 37
Vidu 37.0% .0% 10.9% 8.7% | 13.0% 6.5% [23.9% 34
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Taula 6.2
Voste, en particular, com considera el matrimoni?
Bastant Gens
Molt important important Poc important | important Ns/nc
Total 47,3% 25,9% 13,4% 10,4% 3,0%
Sexe Home 45,6% 26,6% 15,2% 9,9% 2, 7%
Dona 49,2% 25,1% 11,5% 10,9% 3,3%
Edat De 18 a 24 anys 16,7% 31,1% 25,5% 20,0% 6,7%
De 25 a 39 anys 41,1% 27,2% 16,1% 12,6% 3,0%
De 40 a 54 anys 46,2% 29,1% 12,0% 9,4% 3,3%
55 anys o més 73,0% 16,9% 5,5% 3, 7% ,9%
Estat civil Solter 20,6% 26,6% 29,1% 18,6% 5,0%
Parella de fet 20,4% 29,0% 21,5% 25,8% 3,2%
Casat 59,5% 26,4% 7, 7% 4,8% 1,6%
Separat/divorciat 28,0% 24,0% 18,0% 24,0% 6,0%
Vidu 73,9% 10,9% 2,2% 4,3% 8,7%
Nacionalitat Andorrana 45,5% 25,1% 16,0% 10,1% 3,4%
agrupada Espanyola 46,2% 26,1% 12,8% 12,1% 2, 7%
Francesa 55,3% 10,5% 13,2% 13,2% 7,9%
Portuguesa 53, 7% 31,4% 9,1% 5,0% ,8%
Altres 51,7% 31,0% 6,9% 6,9% 3,5%
Nivell Sense estudis 69,8% 14,0% 11,6% 4,7% ,0%
d'estudis E i i i
studis primaris o 58,4% 25,0% 9,5% 5,4% 1,7%
equivalents
Estudis secundaris o
. 42,3% 32,7% 10,8% 10,4% 3,8%
equivalents
Formaci6 professional 43,9% 19,7% 19,7% 12,7% 3,8%
Estudis universitaris 37,9% 25,8% 17,2% 15,6% 3,5%
Ocupacio Directrius,propietaris,pr
. o 38,9% 28,4% 16,3% 13,7% 2,6%
agrupada ofessionals i técnics
Personal administratiu i 0 0 0 0 0
SRS 35,9% 26,2% 15,9% 14,5% 7,6%
Treballadors qualificats i
allacors qualificats | 48,6% 26,0% 13,1% 10,6% 1,7%
semiqualificats
Treballadors no
. 49,4% 29,6% 12,3% 6,2% 2,5%
qualificats
S tivitat
ense activita 58,1% 22,4% 10,6% 6,5% 2,4%
professional
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Taula 6.3
Creu que les parelles de fet haurien
de tenir els mateixos drets i
obligacions que les parelles
casades? Total
Si No Ns/nc Base
Total 87,7% 9,0% 3,4% 749
Sexe Home 85,2% 11,8% 3,0% 389
Dona 90,3% 6,0% 3, 7% 360
Edat De 18 a 24 anys 90,0% 7,8% 2,2% 67
De 25 a 39 anys 90,6% 5,9% 3,5% 299
De 40 a 54 anys 89,3% 8,7% 2,0% 221
55 anys o més 79,0% 15,5% 5,5% 162
Estat civil Solter 87,4% 10,5% 2,0% 147
Parella de fet 93,5% 1,1% 5,4% 69
Casat 87,7% 9,0% 3,4% 462
Separat/divorciat 90,0% 10,0% ,0% 37
Vidu 73,9% 17,4% 8,7% 34
Nacionalitat Andorrana 87,6% 9,0% 3,4% 286
agrupada Espanyola 89,5% 8,2% 2,3% 323
Francesa 81,6% 18,4% ,0% 28
Portuguesa 85,9% 7,4% 6,6% 90
Altres 75,8% 13,8% 10,3% 21
Nivell Sense estudis 83,7% 4.7% 11,6% 32
d'estudis i i i
Estgdls primaris o 85.1% 9.8% 5.1% 219
equivalents
Estudis secundaris o
. 90,0% 8,5% 1,5% 192
equivalents
Formacié professional 89,8% 7,0% 3,.2% 116
Estudis universitaris 87,5% 10,5% 2,0% 189
Ocupacié Directrius,propietaris,pr
. o 87,4% 8,9% 3,7% 141
agrupada ofessionals i técnics
Personal administratiu i 0 0 0
- 91,7% 6,2% 2,1% 107
Treb_allad_o_rs qualificats i 91.4% 6.9% 1.7% 259
semiqualificats
Treballadors no
i 84,0% 11,1% 4,9% 60
qualificats
SEHED CELIIET 81,3% 13,0% 5,7% 182
professional
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Taula6.4
| les parelles homosexuals haurien de tenir el mateixos drets i obligacions que
les parelles heterosexuals, inclis el dret de casar-se i d'adoptar fills?
Si, menys
Si, menys [ Si, menys casar-se i
Si, a tot adoptar fills casar-se | adoptar fills No Ns/Nc Total
Total 52,9% 12,4% ,5% 6,9% 16,6% 10,8% 749
Sexe Home 50,6% 10,6% ,8% 6,8% 18,6% 12,5% 389
Dona 55,3% 14,2% 2% 7,0% 14,4% 8,8% 360
Edat De 18 a 24 anys 73,3% 10,0% ,0% 4,4% 10,0% 2,2% 67
De 25 a 39 anys 63,1% 12,9% ,0% 8,4% 10,6% 5,0% 299
De 40 a 54 anys 49,5% 17,4% 1,0% 5,4% 12,0% 14,7% 221
55 anys o0 més 30,1% 5,5% ,9% 7,3% 36,5% 19,6% 162
Estat civil Solter 63,3% 10,6% ,0% 7,5% 14,1% 4,5% 147
Parella de fet 63,5% 9,7% ,0% 9,7% 9,7% 7,5% 69
Casat 48,9% 13,5% ,8% 6,7% 17,1% 13,0% 462
Separat/divorciat 68,0% 12,0% ,0% 2,0% 6,0% 12,0% 37
Vidu 23,9% 10,9% ,0% 6,5% 45,7% 13,0% 34
Nacionalitat Andorrana 53,2% 11,9% ,0% 8,5% 14,5% 11,9% 286
agrupada Espanyola 52,9% 12,4% 7% 6,6% 19,0% 8,5% 323
Francesa 42,1% 28,9% ,0% 7,9% 18,4% 2,6% 28
Portuguesa 57,0% 8,3% ,0% 3,3% 13,2% 18,2% 90
Altres 44,8% 13,8% 6,9% 3,5% 20,7% 10,3% 21
Nivell Sense estudis 39,6% 4,7% ,0% 9,3% 25,6% 20,9% 32
d'estudis Estudis primaris o
equivalents 40,2% 12,5% ,0% 8,8% 24,0% 14,5% 219
Estudis secundaris o
equivalents 61,9% 8,8% ,0% 5,4% 13,5% 10,4% 192
Formaci6 professional 54,8% 17,8% 1,3% 5,1% 12,7% 8,3% 116
Estudis universitaris 59,4% 13,7% 1,2% 7,0% 12,1% 6,6% 189
Splfnri;?:' administratiu i 61,4% 17,9% 0% 5,5% 6,2% 9,0% 107
;‘fﬂﬁi’i‘fi‘f’i’sa?:a"f'cats ! 56,6% 14,6% 0% 5,7% 11,1% 12,0% 259
flisbalioning 46,9% 13,6% 2,5% 3,7% 18,5% 14,8% 60
qualificats ! ! ! ! ! ’
?;:Z:sf‘gs;’;tat 38,6% 7,3% 1,2% 7.7% 32,9% 12,2% 182
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Taula7.1
Creu que en general a Andorra les parelles tenen més
fills dels que voldrien, els fills que voldrien o menys fills
dels que voldrien? Total
Menys fills
Més fills dels Els fills que dels que
que voldrien voldrien voldrien Ns/nc Base
Total 4,0% 36,1% 52,4% 7,6% 749
Sexe Home 4,6% 38,4% 48,3% 8,7% 389
Dona 3,3% 33,5% 56,8% 6,4% 360
Edat De 18 a 24 anys 7,8% 46,7% 40,0% 5,6% 67
De 25 a 39 anys 3,0% 31,2% 60,9% 5,0% 299
De 40 a 54 anys 6,0% 34,1% 52,5% 7,4% 221
55 anys o més 1,4% 43,4% 41,6% 13,7% 162
Estat civil Solter 6,5% 43,2% 45, 7% 4,5% 147
Parella de fet 4,3% 28,0% 60,2% 7,5% 69
Casat 3,0% 34,1% 54,8% 8,0% 462
Separat/divorciat 8,0% 32,0% 50,0% 10,0% 37
Vidu ,0% 52,2% 34,8% 13,0% 34
Nacionalitat Andorrana 1,8% 42,1% 48,9% 7,2% 286
agrupada Espanyola 4,1% 31,4% 56,5% 8,0% 323
Francesa 15,8% 36,8% 36,9% 10,5% 28
Portuguesa 6,6% 38,8% 50,4% 4,1% 90
Altres 3,5% 13,8% 65,5% 17,2% 21
Nivell Sense estudis ,0% 53,5% 37,2% 9,3% 32
drestudis Egltjli‘\?;ef];'smar's © 3,7% 35,5% 52,7% 8,1% 219
Estudis secundaris o 4,6% 36,9% 53,1% 5,4% 192
equivalents
Formacié professional 4.5% 26,7% 62,4% 6,4% 116
Estudis universitaris 3,9% 38,7% 47, 7% 9,8% 189
Ocupacio D|rec'Fr|us,prp;n‘letgrls,pr 5.3% 27.9% 54.20% 12.6% 141
agrupada ofessionals i técnics
SPi?nrﬁ(;:lsal administratiui 2,1% 41,4% 53,8% 2,8% 107
Treb_allad_qrs qualificats i 4.9% 30,6% 58.3% 6.3% 259
semiqualificats
Treballadors no 7,4% 33,3% 51,9% 7,4% 60
qualificats
Sense activitat 1,6% 48,0% 41,9% 8,5% 182
professional

104




®

L 'un.t.:rln:-.lul.mm
Taula8.1
Ha utilitzat un
ordinador en el darrers
tres mesos? Total
Si No Base
Total 61,2% 38,8% 749
Sexe de I'enquestat Home 70,3% 29, 7% 389
Dona 51,2% 48,8% 360
Edat De 18 a 24 anys 90,0% 10,0% 67
De 25 a 39 anys 72,3% 27,7% 299
De 40 a 54 anys 59,2% 40,8% 221
55 anys 0 més 31,5% 68,5% 162
Nacionalitats Andorrana 70,8% 29,2% 286
agrupades Espanyola 57,0% 43,0% 323
Francesa 68,4% 31,6% 28
Portuguesa 41,3% 58,7% 90
Altres 69,0% 31,0% 21
Nivel d'estudis Eesrt]usdelsegbn(;gls o] 28,9% 71.1% 251
Estudis secundaris o
formacié professional eEs S E4)
Estudis universitaris 91,8% 8,2% 189
Ocupacio Directius, propietaris i
comandaments 80,5% 19,5% 61
intermedis
Professionals, técnics
i similars 96,3% 3.7% 80
iPs‘,ei:i(l);rasl administratiu 92.4% 7.6% 107
Treballadors dels
comerg, hosteleria i 58,6% 41,4% 154
serveis personals
Treballadors de la
inddstria, construccid i 54,2% 45,8% 105
servei primari
;ﬁﬁgﬁ?ﬁrs no 30,8% 69,2% 60
Jubilats 20,2% 79,8% 77
Mestresses de casa 29,2% 70,8% 66
Sfagi'li'r“tss I altres 83,0% 17,0% 39
Sector Sector primari 100,0% 0,0% 1
g:f;g;gdus"'a' ' 69,7% 30,3% 24
Construcci6 i annexes 58,8% 41,2% 75
Comerg 70,7% 29,3% 96
Hoteleria i restauracio 42.5% 57,5% 59
Altres serveis 61,6% 38,4% 141
il ICY BT B
Professions liberals 100,0% 0,0% 25
Administracié publica 82.4% 17.6% 110
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Taula 8.4
Des d'on ha utilitzat I'ordinador
Familia o
Casa Feina Ciber-café | Biblioteca amics Escola
Total 77,2% 55,4% 4,0% 1,8% 2,6% ,8%
Sexe de l'enquestat Home 78,9% 55,7% 4,9% 1,6% 2,2% ,5%
Dona 74, 7% 55,0% 2,8% 2,0% 3,2% 1,2%
Edat De 18 a 24 anys 81,5% 29,6% 8,6% 8,6% 4,9% 3, 7%
De 25 a 39 anys 72,9% 62,0% 6,2% 1,0% 2, 7% 3%
De 40 a 54 anys 83,6% 61,6% ,0% ,0% 1,7% ,6%
55 anys o més 73,9% 42,0% ,0% 1,5% 1,5% ,0%
Nacionalitats Andorrana 78,5% 63,9% 2,2% 2,6% 1,8% 1,1%
agrupades Espanyola 75,5% 54,2% 6,4% 1,2% 2,0% ,8%
Francesa 84,6% 53,8% ,0% ,0% ,0% ,0%
Portuguesa 72,0% 30,0% ,0% ,0% 12,0% ,0%
Altres 85,0% 20,0% 15,0% 5,0% ,0% ,0%
Nivel d'estudis Ejrt]l;célsestrl:rgizns 0 61.2% 41,8% 0% 0% 4.1% 0%
E’Srtr:g';jicrz?g:sr:f’:al 73,8% 48,6% 5,9% 2,8% 3,1% 7%
Estudis universitaris 88,1% 69,4% 3,4% 1,3% 1,3% 1,3%
Ocupacio Directius, propietaris i
comandaments 77,3% 75,8% ,0% ,0% ,0% ,0%
intermedis
iP;?r:ﬁIsasrlsnals, técnics 01.3% 77.9% 4.8% 0% L% L%
.Pf.ﬁﬁgfs' administratiu 74,6% 90,3% 7% 0% 0% 0%
Treballadors dels
comerg, hosteleria i 66,4% 51,6% 3,3% 1,6% ,8% ,0%
serveis personals
Treballadors de la
indastria, construccio i 74,0% 24, 7% 10,4% ,0% 5,2% ,0%
servei primari
;szl)ﬁ‘illzfsrs no 72,0% 36,0% 8,0% 0% 0% 0%
Jubilats 90,5% ,0% ,0% ,0% 9,5% ,0%
Mestresses de casa 80,8% ,0% ,0% 3,8% 15,4% ,0%
Estudiants i altres
situacions 81,8% ,0% 11,4% 18,2% 9,1% 9,1%
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
:aerc;:’grézd“sma' ! 78,2% 91,3% 0% 0% 0% 0%
Construccio i annexes 73,3% 55,0% 6,7% ,0% 6,7% ,0%
Comerg 76,1% 59,8% 3,3% ,0% ,0% ,0%
Hoteleria i restauracio 67,6% 55,9% 2,9% ,0% ,0% ,0%
Altres serveis 71,8% 53,8% 6,8% ,0% ,0% ,0%
?;S::ir:;sczgancers 84,4% 97,8% 2,2% 0% 0% 0%
Professions liberals 85,3% 91,2% ,0% ,0% 2,9% ,0%
Administracié publica 77,9% 63,1% 2,5% 1,6% ,8% ,8%
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Taula 85
S'ha connectat a Internet alguna
vegada en els darrers tres mesos? Total
Si No Ns/nc Base
Total 46,3% 53,6% 1% 749
Sexe de I'enquestat Home 53,2% 46,8% ,0% 389
Dona 38,9% 60,9% 2% 360
Edat De 18 a 24 anys 75,6% 23,3% 1,1% 67
De 25 a 39 anys 57,4% 42,6% ,0% 299
De 40 a 54 anys 42,1% 57,9% ,0% 221
55 anys 0 més 19,6% 80,4% ,0% 162
Nacionalitats Andorrana 55,6% 44,2% ,3% 286
agrupades Espanyola 41,2% 58,8% ,0% 323
Francesa 55,2% 44,8% ,0% 28
Portuguesa 28,1% 71,9% ,0% 90
Altres 65,5% 34,5% ,0% 21
Nivel d'estudis Estudis primaris o
S 13,0% 87,0% ,0% 251
Estudis secundaris o
formacié professional S A2 (0% £
Estudis universitaris 83,2% 16,4% 4% 189
Ocupacio Directius, propietaris i
comandaments 59,7% 40,3% ,0% 61
intermedis
Fsri‘r’:]‘ﬁ;ff“a's’ tecnics 82,4% 17,6% 0% 80
r;:fl’;‘g' administratiu 77,2% 22,8% 0% 107
Treballadors dels
comerg, hosteleria i 38,4% 61,6% ,0% 154
serveis personals
Treballadors de la
inddstria, construccio i 37,3% 62,7% ,0% 105
servei primari
Treballadors no 22,2% 77,8% 0% 60
qualificats ’ ’ ’
Jubilats 11,5% 88,5% ,0% 77
Mestresses de casa 21,3% 78,7% ,0% 66
Sfaii'l?)?]tss | altres 69,8% 28,3% 1,9% 39
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% 1
S:f;%e'gdusma' ' 63,7% 36,3% 0% 24
Construcci6 i annexes 47 1% 52,9% ,0% 75
Comerg 44,6% 55,4% ,0% 96
Hoteleria i restauracio 30,0% 70,0% ,0% 59
Altres serveis 41,6% 58,4% ,0% 141
gt | e | wsn | ow | a
Professions liberals 97,1% 2,9% ,0% 25
Administraci6 publica 64,2% 35,8% ,0% 110
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Taula 8.3
Des d'on s'ha connectat a Internet
Casa Feina Ciber-cafe | Biblioteca | Altres llocs Escola
Total 76,1% 49,9% 6,2% 1,9% 1,5% 3,4%
Sexe de l'enquestat Home 75,7% 50,7% 7,1% 1,4% 1,4% 2,9%
Dona 76,7% 48,7% 4,8% 2,6% 1,6% 4,2%
Edat De 18 a 24 anys 77,9% 22,1% 10,3% 8,8% 2,9% 8,8%
De 25 a 39 anys 72,0% 55,6% 9,0% ,9% 2,2% 3,0%
De 40 a 54 anys 82,5% 55,5% ,8% ,8% ,0% 1,6%
55 anys 0 més 76,7% 46,5% ,0% ,0% ,0% 2,3%
Nacionalitats Andorrana 79,1% 56,7% 2,8% 2,3% ,9% 3,3%
agrupades Espanyola 75,5% 45,6% 8,9% 1,1% 2,2% 3,3%
Francesa 61,9% 61,9% 4,8% ,0% ,0% ,0%
Portuguesa 61,8% 32,4% 11,8% 2,9% 2,9% 8,8%
Altres 89,5% 31,6% 10,5% 5,3% ,0% ,0%
Nivel d'estudis Estudis primaris o
oo oot s 705% | 22,7% 4,5% 0% 0% 6,8%
E)Srtm”g'csl ;‘:)f:)‘fr'edsasrlfn(;l 69,8% |  44,3% 9,4% 3,3% 1,9% 3,8%
Estudis universitaris 83,6% 61,0% 3,3% ,9% 1,4% 2,3%
Ocupacio Directius, propietaris i
comandaments 69,4% 79,6% ,0% ,0% ,0% ,0%
intermedis
Féﬁ]ﬁifslonals, técnics 84.3% 70.8% 6.7% 0% 25% 1%
Fselﬁfl’;‘fsl administratiu 77,7% 68,8% 2,7% 0% ,0% ,0%
Treballadors dels
comerg, hosteleria i 72,5% 40,0% 8,8% 2,5% 1,3% 1,3%
serveis personals
Treballadors de la
inddstria, construccid i 67,9% 32,1% 11,3% ,0% ,0% 7,5%
servei primari
Treballadors no
qualificats 66,7% 27,8% 22,2% ,0% ,0% 5,6%
Jubilats 83,3% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
Mestresses de casa 89,5% ,0% ,0% 5,3% ,0% 21,1%
Estudiants i altres
situacions 75,7% 2, 7% 8,1% 16,2% 5,4% 13,5%
Sector Sector primari 100,0% ,0% ,0% ,0% ,0% ,0%
sgggégdus”'a' ! 61,9% |  857% 0% 0% 0% 0%
Construccio i annexes 66,7% 54,2% 12,5% ,0% ,0% 8,3%
Comerg 70,7% 53,4% 6,9% ,0% ,0% ,0%
Hoteleria i restauracioé 54,2% 66,6% 4,2% ,0% 4,2% ,0%
Altres serveis 73,4% 49,4% 11,4% ,0% 2,5% 1,3%
ioggs:;rp:nsczgancers 92,8% 71,4% 4,8% 0% 0% 0%
Professions liberals 90,9% 81,8% ,0% ,0% ,0% 3,0%
Administracié publica 78.9% 48.4% 4.2% 2.1% 2.1% 1,1%
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