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INTRODUCCIO

L'Observatori d’Andorra és un instrument que vol mesurar les percepcions de la poblacid sobre
diversos aspectes de la societat andorrana i la seva evolucié. Es per aixd que aquesta enquesta
es fa de manera periodica (dos cops a I'any) i té preguntes que es repeteixen regularment,
preguntes que tracten sobre temes d’actualitat i preguntes sobre temes relacionats amb les
linies d’investigacié del nostre centre.

Els resultats d’aquest observatori volen ser comparables amb enquestes similars que es fan a
paisos del nostre entorn (com les del CIS a Espanya, I'INSEE a Franca, o I'Eurobarometre a tota
la Unid Europea). Per aixo el disseny de I'observatori i d’algunes de les seves preguntes estan
inspirats en I’'Eurobarometre europeu.

L’observatori d’aquest semestre inclou tres apartats:

Preguntes sobre els principals problemes d’Andorra en |'actualitat
Preguntes sobre la situacié economica

Preguntes sobre |'afectacié per la COVID i canvis en diferents ambits
Preguntes sobre les tasques de la llar

YV VVYVY

Els resultats que presentem a continuacid sén les primeres relacions fetes a partir de les dades
de I'enquesta. En molts casos sén analisis descriptives, en altres ens permeten fer hipotesis de
treball que intentarem validar en estudis més aprofundits.

Metodologia

El treball de camp s’ha dut a terme entre el 8 i el 25 d’octubre del 2021 mitjancant una enquesta
telefonica.

L'univers és tota la poblacié d’Andorra a partir de 18 anys que viu en una llar amb telefon fix o
que tenen un telefon mobil.

La mostra esta formada per 750 persones escollides de manera aleatoria entre tots els possibles
numeros de teléfon d’Andorra.

El marge d’error per al conjunt de la mostra i en el suposit d’una seleccié aleatoria simple és del
+/-3,6%, amb un nivell de confianca del 95,5% i sota la hipotesis de maxima indeterminacid
(P=Q=50).

La mostra s’ha ponderat per edat i nacionalitat per tal d’adequar-la als percentatges reals de la
poblacié d’Andorra major de 18 anys. Per efecte d’aquesta ponderacid es poden produir
lleugeres variacions en alguns percentatges a causa de I'arrodoniment dels decimals.

LEn I'annex 1, al final del document, s’adjunta una nota metodologica on s’explica amb més detall qué
significa el valor estadistic (marges d’error) a I’hora d’interpretar els resultats de les enquestes.



Variables sociodemografiques

Sexe
freqiiéncies Percentatges
Total 752 100
Home 398 52,9
Dona 354 47,1
Edat
freqiiéncies Percentatges
Total 752 100
18 a 29 anys 118 15,7
30 a 44 anys 206 27,4
45 a 64 anys 288 38,3
65 anys o més 140 18,6

El 47% de les persones enquestades son dones i el 53% homes. Un 16% tenen entre 18 i 29 anys,
un 27% entre 30 i 44 anys, un 38% entre 45 i 64 anys, i un 19% 65 anys o més.

Quina és la seva nacionalitat?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Andorrana 299 39,7
Espanyola 216 28,7
Francesa 42 5,6
Portuguesa 100 13,2
Altres 93 12,4
No contesta 2 0,3

El 40% dels enquestats son de nacionalitat andorrana, el 29% sén espanyols, el 6% francesos, el
13% portuguesos i el 12% de la resta de nacionalitats.



Ha nascut a Andorra?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Si 205 27,2
No 547 72,8

(Als nascuts fora d’Andorra=547)
Quants anys fa que resideix a Andorra?

freqiiéncies Percentatges

Total 547 100
Menys de 10 anys 105 19,1
Entre 101 19 anys 118 21,5
20 anys o0 més 323 58,9
No contesta 2 0,4

Un 27% dels enquestats han nascut a Andorra, mentre que un 73% han nascut fora d’Andorra.
Entre les persones que han nascut fora d’Andorra, un 59% fa vint anys o més que viuen al pais,
un 21,5% entre deu i dinou anys, i un 19% fa menys de deu anys que hi resideixen.

A quina parroquia viu?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Canillo 38 5,0
Encamp 123 16,4
Ordino 40 53
La Massana 89 11,9
Andorra la Vella 239 31,8
Sant Julia de Loria 93 12,3
Escaldes-Engordany 131 17,4

Un 32% de les persones enquestades viuen a Andorra la Vella, un 17% a Escaldes, un 16% a
Encamp, un 12% a Sant Julia, també un 12% a la Massana, un 5% a Ordino i un altre 5% a Canillo.



Quin és el nivell més alt d'estudis que ha finalitzat?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Estudis primaris no acabats o sense estudis 36 4,8
Ensenyament primari o secundari basic 183 24,3
Ensenyament secundari superior 176 23,4
Formacio professional grau mitja o superior 127 16,9
Universitaris 228 30,3
No contesta 2 0,2

Un 5% de les persones enquestades tenen estudis primaris incomplets o sense estudis, un 24%
estudis primaris o secundaris basics (EGB, ESO, 3éme), un 23% estudis secundaris superiors
(Batxillerat, COU, BAC), un 17% formacié professional i un 30% estudis universitaris.

Quantes persones viuen a la llar comptant-se vosté mateix?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
1 128 17,0
2 277 36,9
3 175 23,2
4 145 19,2
5 0 més 28 3,7
Mitjana 2,593

Desviacio 1,286

Un 17% dels enquestats viuen sols, un 37% viuen en una llar formada per dues persones, un 23%
en llars de tres persones, un 19% en llars de quatre persones i un 4% en llars de cinc o més
persones. De mitjana les llars estan formades aproximadament per tres persones (2,6).



Quina era la seva situacio laboral abans de la pandémia?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Assalariat del sector public (administracio puablica) 90 12,0
Assalariat del sector privat 381 50,7
Empresari/aria o professional amb assalariats 54 7,2
Professional o treballador/a autonom sense assalariats 40 5,3
Estudiant 24 3,2
Tasques de la llar 17 2,2
Jubilat/ada 120 15,9
Aturat/ada 1 0,1
Baixa (indefinida o de llarga durada) 18 2,4
Altres situacions 6 0,8
Ns/Nc 1 0,1

Pel que fa a la situacié laboral dels enquestats abans de la pandémia, la majoria eren assalariats
(un 51% assalariats del sector privat i un 12% del sector public), un 7% empresaris o professionals
amb assalariats i un 5% professionals o treballadors autdbnoms sense assalariats. Entre els que
no estaven actius laboralment o no estaven treballant hi havia un 16% de jubilats, un 2% en
situacioé de baixa indefinida o de llarga durada, un altre 2% es dedicaven a les tasques de la llar
(mestresses de casa) i menys d’un 1% d’aturats o en altres situacions.

Els que treballaven o podien treballar abans de la pandémia. N= 613
Durant la pandémia vosteé ha tingut algun canvi en la seva feina o modificacions en la

situacio o condicions laborals?

freqiiéncies Percentatges

Total 613 100
No ha tingut cap canvi (ha continuat amb la

. .- . . 320 52,1
mateixa feina i condicions)
Si ha tingut algun canvi durant la pandémia 294 47,9

Entre les persones que treballaven abans de la pandémia, un 48% diuen que van tenir algun
canvi en la seva feina o modificacions en la situacié o condicions laborals, mentre que un 52%
diuen que no van tenir cap canvi.

Les diferéncies en funcio del sexe, I'edat, la nacionalitat o els estudis no sén significatives tot i
que les persones que més diuen que han tingut algun canvi en la seva feina sén les dones, els
enquestats entre 30 i 44 anys, les persones de nacionalitat andorrana o del grup d’altres
nacionalitats i les que tenen estudis de formacid professional o universitaris. Per ocupacio
destaca que els que més han tingut canvis en la seva feina durant la pandémia sén els
treballadors del comerg i I’hoteleria, a més dels jubilats i els que estan a I'atur o en altres
situacions.



Assalariats que van tenir algun canvi. N= 262

Quin canvi?
freqiiéncies Percentatges
Total 262 100
Expedient de regulacié temporal d'ocupacio (ERTO) 66 25,2
Teletreball 66 25,3
Ha perdut la feina (acomiadament) 49 18,6
Reduccio de la jornada laboral 35 13,5
Canvi de feina 21 8,0
Ha comencgat a treballar (abans no treballava, ara si) 10 3,7
Canvis d'horaris 6 2,2
Treballar més hores, caps de setmana, hores
extres durant el confinament... > 2,1
Baixa 5 1,8
Menys hores extres 4 1,4
Dies descomptats de vacances 4 1,6
L'organitzacio del treball, tasques 4 1,5
Ha passat a treballar per compte propi 3 1,2
Més neteja, mascareta 3 1,2
Més carrega de treball 3 1,0
No ha treballat durant la pandémia 3 1,0
Jubilacié 3 1,3
Ha deixat de treballar per fer tasques de la llar 2 0,6
Ascens laboral 2 0,7
Treballa menys per decisié propia 2 0,6
Reduccié de sou 2 0,6
Només ha treballat durant la pandémia 2 0,8
Reubicacio 1 0,5
Millora salarial 1 0,3

Entre els assalariats que van tenir algun canvi en la seva feina degut a la situacié generada per
la COVID-19 un 25% van tenir una suspensio temporal del contracte de treball (STCT, anomenada
habitualment ERTO o expedient de regulacié temporal d’ocupacid), un 25% van treballar des de
casa (teletreball), un 19% diuen que van perdre la feina o els van acomiadar (alguns per
tancament de I'activitat o finalitzacié del contracte), un 13,5% van treballar amb una reduccié
de la jornada laboral, i a un 8% han canviat de feina. La resta diuen que han comengat a treballar
(abans no treballava), van tenir canvis d’horaris, van treballar més hores o van estar de baixa,
entre altres canvis.

Hi ha més dones que han tingut un ERTO (28,5%) que homes (22%), i també diuen en major
proporcié que han fet teletreball (un 31,5% de les dones per un 19% dels homes), mentre que
hi ha més homes que diuen que han canviat de feina (12%) que dones (4%). Per edat els que
més han estat en un ERTO sén les persones de més de 65 anys (40%), els que més han fet
teletreball sén els de 30 a 44 anys (28%), els que més diuen que han perdut la feina sén els joves
de 10 a 29 anys (23%) i els de 30 a 44 anys (24%), i els joves son també els que més diuen que
han comencat a treballar (15%). També diuen que han estat en ERTO en major proporcié les
persones de nacionalitat francesa (75%) i portuguesa (49,5%), les que tenen estudis primaris
incomplets (54%), els directius, propietaris o comandaments intermedis (42%), seguits dels
treballadors del comerg i I’hoteleria (40%). Els que més han fet teletreball son les persones de
nacionalitat francesa i andorrana (un 61% i un 33%, respectivament), les que tenen estudis



universitaris (44%), el personal administratiu (53%), els professionals o tecnics (52%) i els
directius, propietaris o comandaments intermedis (46%). Les persones que més diuen que van
perdre la feina sén les del grup d’altres nacionalitats (33%), els treballadors dels comerg i
I'hoteleria (24%) i un 83% dels que estan a I'atur. Van tenir una reduccié de la jornada laboral
un 36% de les persones de nacionalitat francesa, un 27% de les que tenen estudis primaris
incomplets i un 35% dels treballadors no qualificats, seguits dels treballadors de la industria i la
construccié (26,5%). Els que més diuen que han comencat a treballar sén persones de
nacionalitat andorrana (8%), amb estudis secundaris superiors (12%) i els treballadors de la
industria i la construccio (7%).

Assalariats que van tenir algun canvi. N= 262
Actualment, quina és la seva situacio laboral?

freqiiéncies Percentatges

Total 262 100
Ja ha tornat a la feina igual que abans 136 52,0
Ha canviat de feina 42 16,1
Combina teletreball i feina presencial 14 5,5
Esta de baixa 11 4,1
No treballa 10 3,7
Ha comencat a treballar, ha trobat feina 10 4,0
Treballa menys hores, sense hores extres 7 2,8
Segueix amb reduccio de la jornada 7 2,8
Esta a I'atur 6 2,2
S'ha jubilat 5 1,8
Segueix fent teletreball 4 1,5
Ha canviat els horaris 3 1,2
Estudiant 2 0,8
Ascens 2 0,7
Més feina 1 0,6
No li paguen les hores extres 1 0,3

Entre els assalariats que van tenir algun canvi en la seva feina durant la pandemia, el 52% diuen
que en el moment de I'enquesta ja havien tornat a la feina amb les mateixes condicions que
abans, un 16% ha canviat de feina, un 5,5% combina el teletreball i la feina presencial, un 4%
esta de baixa, també prop d’un 4% no treballa i un altre 4% ha comengat a treballar, ha trobat
feina, entre altres situacions que es detallen a la taula.

Hi ha més dones que han tornat a la feina igual que abans (56% de les dones per un 47,5% dels
homes), i més homes que han canviat de feina (un 20% dels homes per un 12% de les dones).
També diuen amb més freqiiencia que han tornat a la feina igual que abans els enquestats de
30 a 44 anyside 45 a 64 anys (al voltant del 56%), les persones de nacionalitat portuguesa (67%)
i francesa (62,5%), les que tenen estudis de formacid professional (59%) i els treballadors no
qualificats, treballadors de la industria i la construccid, personal administratiu i els directius,
propietaris o comandaments intermedis (entre un 62% i un 69%).
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Empresaris, professionals i treballadors autonoms que van tenir algun canvi. N=32
Quin canvi?

freqiiéncies Percentatges
Total 32 100

La seva empresa ha cessat l'activitat 12 38,7
Ha reduit la seva activitat professional 7 23,1
La seva empresa ha reduit I'activitat 6 17,9
Ha fet teletreball 6 18,3
Reduccio del personal_ contractat (aplicacio dels 6 20.0
ERTO als seus assalariats) !

Teletreball del personal contractat 2 5,2
No ha pogut treballar 1 2,5
Ha deixat de ser empresari 1 2,8
Canvi d'actividad de I'empresa 1 3,1
No ha pogut viatjar per treball 1 3,6
Ha demanat crédits tous 1 4,7

Entre els empresaris i treballadors autonoms que han tingut algun canvi degut a la situacio
generada per la COVID-19, un 39% diuen que la seva empresa ha cessat I'activitat, un 23% han
reduit la seva activitat professional, un 18% han reduit I'activitat de I'empresa durant la
pandéemia, un altre 18% han fet teletreball, un 20% han fet reduccié del personal contractat
(ERTO als seus assalariats).

Empresaris, professionals i treballadors autonoms que van tenir algun canvi. N=32
Actualment, quina és la seva situacio?

freqiiéncies Percentatges

Total 32 100
Ja ha tornat a la feina igual que abans 21 66,2
La seva empresa segueix amb reduccio de I'activitat 2 7,6
Segueix amb reduccio de la seva activitat professional 2 5,0
L'empresari/a segueix fent teletreball 2 6,6
Ha canviat d'activitat 2 53
Segueix amb menys personal contractat 1 4,7
Segueix el teletreball del personal contractat 1 2,1
La seva empresa segueix tancada 1 2,5

Un 66% dels empresaris, professionals i treballadors autonoms que diuen que van tenir algun
canvi a causa de la situacié generada per la pandémia diuen que ja han tornat a I'activitat
habitual igual que abans, prop d’'un 8% diuen que la seva empresa segueix amb reduccié de
I'activitat, i entre un 5% i un 6% diuen que segueix amb una reduccié de la seva activitat
professional, que segueix fent teletreball, que han canviat d’activitat o que segueixen amb
menys personal contractat.
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Quina és la seva ocupacié actual? 2

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Directius, propietaris i comandaments intermedis 110 14,6
Professionals, técnics i similars 136 18,0
Personal administratiu i similars 78 10,4
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 138 18,3
Treballadors de la industria, construccio, agricultura 69 9,2
Treballadors no qualificats 24 3,2
Jubilats 126 16,8
Estudiants 16 2,1
Mestressa de casa 17 2,3
Aturats i altres situacions 35 4,6
NS/NC 4 0,5

Un 18% dels enquestats sdn professionals o técnics, un altre 18% treballadors del comerg,
I’'hoteleria o serveis personals, un 15% directius, propietaris o comandaments intermedis, un
10% personal administratiu, un 9% treballadors de la indUstria, construccié o agricultura i un
3% treballadors no qualificats. La resta d’enquestats no treballen: un 17% sén jubilats, un 5%
aturats o altres situacions, un 2% s’ocupen de les tasques de la llar i un altre un 2% estudiants.

Els que treballen. N= 554
Quin es el sector d'activitat de I'empresa on desenvolupa la seva tasca?

freqiiéncies Percentatges

Total 554 100
Sector primari 1 0,1
Sector industrial i garatges 32 5,8
Construccio i annexes 66 11,9
Comerg 106 19,2
Hoteleria i restauracio 78 14,1
Transport 8 1,5
Organismes financers i assegurances 34 6,1
Professions liberals 7 1,2
Administracio publica 36 6,4
Ensenyament 28 51
Sanitat 35 6,4
Personal domestic 5 1,0
Parapubliques 15 2,7
Activitats immobiliaries, serveis empresarials 51 9,2
Serveis personals 44 8,0
Oci 3 0,6
Ns-Nc 0,8

Entre els enquestats que treballen, un 19% estan ocupats al sector del comerg, un 14% al sector
d’hoteleria i restauracid, un 12% al sector de la construccid, un 9% en activitats immobiliaries i
serveis empresarials, un 8% en serveis personals i al voltant d’un 6% al sector industrial i

2A I'annex 2 es detallen les diferents ocupacions que inclou cada grup.
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garatges, a I’Administracio publica, al sector sanitari i al d’organismes financers i assegurances,
i un 5% en ensenyament, entre altres.

Els que treballen. N= 554
Treballa de manera habitual els caps de setmana?

freqiiéncies Percentatges

Total 554 100
Treballo habitualment tots els caps de setmana al mes 161 29,1
Treballo la meitat de caps de setmana al mes 50 9,0
Treballo un cap de setmana al mes 17 3,1
Treballo només certes temporades de I'any els 39 7.0

caps de setmana

No treballo habitualment els caps de setmana 287 51,8

Un 52% dels enquestats que treballen diuen que habitualment no treballen els caps de setmana,
mentre que un 29% treballen habitualment tots els caps de setmana i un 19% treballen alguns
caps de setmana (un 9% la meitat, un 7% algunes temporades de I'any treballa els caps de
setmana i un 3% un cap de setmana al mes).

Els que més diuen que treballen els caps de setmana son les persones de 18 a 29 anys (45%), les
de nacionalitat portuguesa (43%) i d’altres nacionalitats (50%), les que tenen estudis primaris
incomplets (47%) i els treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals (72%), mentre que
en la resta d’ocupacions la majoria d’enquestats no treballen els caps de setmana.

Els que més diuen que no treballen els caps de setmana sén els assalariats de I'administracio
publica (59%).
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Quina era la seva ocupacié abans de la pandémia, és a dir, en que treballava abans de
quedar-se a l'atur?

En quin sector treballava abans de perdre la feina per la COVID-19?

Tot i que hi ha pocs casos a la mostra que actualment estan a |’atur pero abans de la pandémia
treballaven, destaca que eren sobretot treballadors del comerg, I’'hoteleria i serveis personals.
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Relacions entre variables sociodemografiques

Relaci6é entre edat i nivell d’estudis

18 a 29 30a44 45 a 64 65 anys o

% Verticals

anys anys anys més
Total 752 118 206 288 140
Estudis primaris no acabats o sense estudis 4,8 0,0 2,7 3,4 15,0
Ensenyament primari o secundari basic 24,3 15,4 18,9 26,0 36,1
Ensenyament secundari superior 23,4 44,0 16,6 23,8 15,4
Formacio professional 16,9 22,0 17,8 16,7 11,9
Universitaris 30,3 18,6 44,1 29,8 21,0
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,3 0,6
Un 15% dels enquestats de més de 65 anys o més tenen estudis primaris incomplets o sense
estudis mentre que en els altres grups d’edat el percentatge és inferior (entre un 0% i un 3%).
Els enquestats de 18 a 29 anys sén els que tenen en major proporcid estudis secundaris superiors
(44%) o de formacid professional (22%), mentre que els de 30 a 44 anys son els que més tenen
estudis universitaris (44%), per un 30% dels enquestats de 45 a 64 anys, un 21% dels de 65 anys
o mésiun 19% dels de 18 a 29 anys, si bé cal tenir en compte que una part dels joves encara no
han finalitzat els seus estudis i en el moment de I'enquesta tenen majoritariament estudis
secundaris superiors. La relacid entre edat i nivell d’estudis s’explica per la progressiva
generalitzacid de I'educacidé secundaria i superior en les darreres decades de manera que les
generacions més joves han pogut accedir a nivells d’estudis més alts que els grups de més edat,
gue van créixer en una época en queé I'escolaritzacié era limitada i estava molt lligada a la classe
social.
Relacid entre nacionalitat i nivell d’estudis
%o Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 752 299 216 42 100 93
Estud!s primaris no acabats o sense 4,8 1,6 8,8 0,0 10,3 1,6
estudis
Ensenyament primari o secundari basic 24,3 19,3 26,4 16,9 49,7 12,0
Ensenyament secundari superior 23,4 27,7 18,7 19,4 28,2 16,7
Formacio professional 16,9 17,3 18,8 12,5 8,0 23,5
Universitaris 30,3 34,2 26,6 51,2 3,8 46,2
No contesta 0,2 0,0 0,8 0,0 00 0,0

Els enquestats de nacionalitat portuguesa sén els que tenen en un percentatge més alt estudis
primaris o secundaris basics (50%) i els francesos sén els que han cursat amb més proporcié
estudis universitaris (51%), seguits del grup d’altres nacionalitats (46%) i els andorrans (34%).
Aguestes diferencies s’expliquen perquée una part dels immigrants que han arribat a Andorra per
motius laborals ocupen feines que en molts casos no requereixen un nivell formatiu gaire alt,
toti que en les generacions més joves la poblacié immigrada té un nivell de formacié més elevat
que la dels seus pares, fet que afavoreix la mobilitat social ascendent.
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Relacid entre sexe i ocupacio

%o Verticals Home Dona
Total 752 398 354
Directius, propietaris i comandaments intermedis 14,6 184 10,2
Professionals, técnics i similars 180 204 15,3
Personal administratiu i similars 10,4 4,1 17,3

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 18,3 16,5 20,4

Treballadors de la industria, construccio, agricultura 92 164 1,1

Treballadors no qualificats 3,2 1,0 5,8
Jubilats 16,8 16,1 17,5
Estudiants 2,1 2,8 1,3
Mestressa de casa 2,3 0,2 4,7
Aturats i altres situacions 4,6 3,3 6,1
NS/NC 0,5 08 0,2

Hi ha més proporcié d’homes ocupats com a directius, propietaris o comandaments intermedis
(18%) que de dones (10%), entre els professionals i técnics (un 20% dels homes per un 15% de
les dones) i també entre els treballadors de la industria, construccid i agricultura (un 16% dels
homes per un 1% de les dones), mentre que hi ha més proporcié de dones que treballen en el
comerg, hoteleria o serveis personals (un 20% de les dones per un 16,5% dels homes), com a
personal administratiu (un 17% de les dones per un 4% dels homes) i entre els treballadors no
qualificats (un 6% de les dones per un 1% dels homes) i mestresses de casa (un 5% de les dones
per un 0,2% dels homes). Aquestes diferéncies reprodueixen en I'ambit laboral la divisié sexual
de rols entre homes i dones, quan majoritariament eren els homes qui tenien una ocupacié en
el mercat laboral mentre que les dones es dedicaven principalment a les tasques de I'ambit
domestic i familiar. La major presencia femenina en els treballs menys qualificats esta
condicionada, en part, pel diferencial educatiu entre homes i dones de certes generacions
intermedies i avangades, pero també per I'estancament en la carrera professional de les dones
a causa de la maternitat i les necessitats derivades de |'atencié a la familia.
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Relacié entre edat i ocupacio

% Verticals ;.gyas 29 ::yas 44 :rsnyas 64 65’anys o
Total 752 118 206 288 140
::‘itr:::::csi,ispropietaris i comandaments 14,6 10,8 15,4 20,2 4,9
Professionals, técnics i similars 18,0 19,2 24,6 19,7 3,8
Personal administratiu i similars 10,4 8,0 14,8 13,2 0,0
Treba_lladors del comerg, hostaleria i 18,3 313 225 17,3 35
serveis personals

:;?‘::::al:ll::;rs de la industria, construccio, 9,2 11,8 10,9 10,2 24
Treballadors no qualificats 3,2 0,0 3,6 5,9 0,0
Jubilats 16,8 0,0 0,0 3,1 83,5
Estudiants 2,1 13,2 0,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 2,3 0,0 3,4 3,7 0,0
Aturats i altres situacions 4,6 3,8 4,4 6,4 1,9
NS/NC 0,5 1,9 0,4 0,3 0,0

Els joves de 18 a 29 anys son els que en major proporcié estan ocupats com a treballadors del
comerg i hostaleria (31%) i com a estudiants (13%); els de 30 a 44 anys son els que més diuen
gue estan ocupats com a professionals o tecnics (25%); entre els enquestats de 40 a 64 anys hi
ha un percentatge superior de directius, propietaris i comandaments intermedis (20%), i destaca

gue un 83,5% dels enquestats de 65 anys o més son jubilats.
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Relacid entre nivell d’estudis o ocupacio

Estudis primaris

Ensenyament Ensenyament Formacio

% Verticals no acabats o primari o secundari professional Universitaris
sense estudis secundari basic superior

Total 752 36 183 176 127 228

Directius, propietaris i

comandaments 14,6 6,5 9,4 14,1 11,3 22,4

intermedis

Professionals, técnics 18,0 0,0 1,4 14,2 14,8 39,1

Personal administratiu 10,4 0,0 51 12,3 12,7 13,4

Treballadors del

comerg, hostaleria i 18,3 4,8 27,8 19,9 26,1 71

serveis personals

Treballadors de la

indastria, construccio, 9,2 7,3 14,3 10,1 14,7 1,7

agricultura

UL El E 0 3,2 10,3 8,9 1,5 1,3 0,0

qualificats

Jubilats 16,8 57,4 25,1 11,1 11,3 10,8

Estudiants 2,1 0,0 0,0 6,3 3,5 0,0

Mestressa de casa 2,3 2,0 1,8 1,0 2,6 3,6

Aturats i altres

situacions 4,6 9,3 6,2 8,2 1,7 1,5

NS/NC 0,5 2,4 0,0 1,3 0,0 0,4

Segons el nivell d’estudis s’observa que hi ha una proporcid superior de persones amb estudis
universitaris en els llocs de treball més qualificats (un 39% son professionals o tecnics, un 22%
directius, propietaris o comandaments intermedis i un 13% personal administratiu), mentre que
els que tenen estudis primaris o secundaris basics estan ocupats en major proporcié com a
treballadors del comerg, hoteleria i serveis personals (28%), seguits dels que han cursat formacié
professional (26%). Els que tenen estudis primaris incomplets o sense estudis son
majoritariament jubilats (57%) i també estan ocupats en major proporcié que la resta com a
treballadors no qualificats (10%).
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Relacid entre nacionalitat i ocupacio

%o Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 752 299 216 42 100 93
:)ni::::::cs',ispropietaris i comandaments 14,6 14,9 16,0 26,2 80 12,5
Professionals, técnics i similars 18,0 24,9 17,9 15,2 2,8 14,4
Personal administratiu i similars 10,4 11,9 7,6 10,0 9,0 13,7
Treballladors del comerg, hostaleria i 18,3 14,1 15,0 9,7 245 375
serveis personals

Tre!)alladors de la industria, construccio, 9,2 9,0 7.0 0,0 26,1 12
agricultura

Treballadors no qualificats 3,2 0,7 4,3 0,0 11,3 1,6
Jubilats 16,8 13,7 25,2 26,2 81 11,5
Estudiants 2,1 5,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 2,3 1,2 2,2 12,8 0,8 3,2
Aturats i altres situacions 4,6 3,4 4,6 0,0 9,5 4,4
NS/NC 0,5 1,0 0,4 0,0 0,0 0,0

Els enquestats de nacionalitat andorrana treballen en major proporcié com a professionals o
tecnics (25%). Els enquestats de nacionalitat espanyola i francesa tenen percentatges més alts
de jubilats (un 25% i un 26%, respectivament) pero també estan ocupats en major proporcio que
la resta com a directius, propietaris o comandaments intermedis. Els enquestats de nacionalitat
portuguesa son els que estan ocupats en major proporcié com a treballadors de la industria,
construccié o agricultura (26%) i com a treballadors del comerg, hostaleria o serveis personals
(24%) juntament amb els d’altres nacionalitats (37,5%), i els portuguesos també sén els que més
tenen ocupacions no qualificades (11%).

Aquesta relacid entre ocupacid i nacionalitat reflecteix la segmentacié del mercat laboral
andorra, en el qual els andorrans i una part dels immigrants treballen en una proporcié més gran
en les ocupacions més qualificades i amb millors condicions (segment primari), mentre que
altres grups d’immigrants treballen en una proporcié superior en feines menys qualificades
(segment secundari). També cal tenir en compte la relacié entre I'ocupacié i el nivell d’estudis
requerit, fet que explica que en determinades ocupacions sigui més freqiient la presencia d’uns
origens o d’un altres, en funcio dels diferents nivells de formacid.
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Context del 8 al 25 d’octubre de 2021

Per interpretar correctament qualsevol enquesta, és necessari coneixer la situacid politica,
econOmica i social corresponent a les dates durant les quals es realitza el treball de camp.

Les noticies esmentades a continuacid sén una reproduccié literal dels titulars més destacats de
les portades durant el treball de camp del present observatori. Entre paréntesi, se citen els diaris

que recullen la mateixa noticia a la portada.

Del 8 al 10 d’octubre

Venuts més de 2.000 abonaments de 30 euros pel bus
Font: El Periodic, 8 d’octubre (Diari d’Andorra)

El passaport Covid no s’exigira per esquiar
Font: Diari d’Andorra, 9 d’octubre

Més de 17.000 cotxes en un dia sense cues
Font: Diari d’Andorra, 10 d’octubre

De I’11 al 17 d’octubre

El Servei d’Acolliments Familiar atén 27 menors
Font: El Periodic, 11 d’octubre.

El cas del vel, a Afers Socials i s’encamina cap a la Batllia
Font: Bondia, 12 d’octubre (El Periodic, Diari d’Andorra)

Campanya per reduir els atropellaments
Font: El Periodic, 13 d’octubre (Diari d’Andorra)

L’ocupacioé hotelera supera el 83% durant el pont del Pilar
Font: El Periodic, 14 d’octubre (Diari d’Andorra)

Inflexibles amb els sanitaris no vacunats
Font: Diari d’Andorra, 15 d’octubre

Trucades fraudulentes sobre la vacunacié
Font: El Periodic, 16 d’octubre (Diari d’Andorra)

Desacord entre comuns i Govern per la gestié d’impostos
Font: Diari d’Andorra, 17 d’octubre

Del 18 al 24 d’octubre

EMAP i Ensisa oferiran activitats conjuntes a I’estiu
Font: Diari d’Andorra, 18 d’octubre

28 casos de cancer de mama des del 2020
Font: El Periodic, 19 d’octubre
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El bus perd un 42% dels ingressos per la Covid
Font: El Periodic, 20 d’octubre

El vol a Madrid costara 59€
Font: El Periodic, 21 d’octubre

Salut preveu restriccions lleugeres a les estacions
Font: El Periodic, 22 d’octubre (Bondia, Diari d’Andorra)

La pendultima edicié de la Fira del segle XXI
Font: Diari d’Andorra, 23 d’octubre (El Periodic)

L’oci nocturn reclama recuperar el tancament a les 5 del mati
Font: Diari d’Andorra, 24 octubre

25 d’octubre
La fira recupera la normalitat i s’enfila als 70.000 visitants
Font: Bondia, 25 d’octubre (Diari d’Andorra, El Periodic)
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EFECTES DE LA PANDEMIA

13.- Pensant en tots els efectes d’aquesta pandémia, diria vosté que actualment la crisi del
coronavirus li preocupa molt, bastant, poc o gens?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100

Molt 142 18,8

Bastant 296 39,4

Poc 232 30,9

Gens 81 10,8

Ns/Nc 1 0,1
0,1%

= Molt o bastant Poc o gens Ns/Nc

El 39% dels enquestats diu que |i preocupa bastant la situacié actual de la crisi del
coronavirus, al 31% poc, al 19% moltia lI'11% gens.

Quan comparem les dades per les variables sociodemografiques, observem que les
dones diuen en el 65% dels casos que molt o bastant, mentre que els homes en el 52% dels
casos.

Respecte I'edat, els que més preocupats estan sén els individus de 45 a 64 anys (64%) i
els que menys els més joves (43%).

Per ultim, per nivell d’ocupacié, els estudiants (71%) sén els que més diuen estar
preocupats, seguits dels aturats (69,5%). De manera contraria, els que menys diuen estar
preocupats son els treballadors de la industria, construccio i agricultura (50%) i els treballadors
no qualificats (54%).
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14.- Considerant tot el que esta passant amb la pandémia, aquesta situacio li esta afectant
en la seva vida personal molt, bastant, poc o gens?

Freqiiéncies Percentatges 3r Observatori 2020

Total 752 100 100
Molt 67 8,9 23,6
Bastant 202 26,8 35,7
Poc 284 37,7 28,2
Gens 200 26,6 12,4
Ns/nc 0,2
35,7%
64,3%
Molt o bastant Poc o gens

Quan se’ls hi demana com els hi afecta la pandéemia en relacié amb la vida personal, el
38% diu que poc. Un 27% diu que bastant i un altre 27% que gens, mentre que el 9% diu que
molt.

Les dones (42%) diuen en major mesura que el hi esta afectant que els homes (30%).

Per ocupacid, els estudiants sén els que més diuen que els hi afecta molt o bastant (57%)
mentre que els que menys ho diuen sén els treballadors de la industria, construccid i agricultura
(18%) seguits de les mestresses de casa (26%).

En comparacid a la mateixa pregunta feta al Tercer Observatori del 2020, hi ha disminuit el
percentatge dels que afirmen que els ha afectat molt o bastant (del 59% al 36%), i ha augmentat
de manera significativa els que ens diuen poc o gens (41% al 64%)
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15.- En quins aspectes de la seva vida personal li esta afectant?

freqiiéncies Percentatges

Total 552 100
Distanciament social, amics... 169 30,6
A nivell laboral, i/o economic personal 136 24,6
A la salut, estat animic i psicologic 134 24,2
Restriccions i llibertat de moviments 134 24,3
Por a contagiar-se o contagiar, por a la malaltia 96 17,3
Distanciament dels familiars, parella 93 16,9
Preocupacio per la salut i estat dels infants 65 11,7
Desplacaments (no poder sortir del pais, viatjar..) 61 11,0
Aillament i/o soledat, confinament 41 7,5
El fet de portar mascareta 28 51
La incertesa de no saber el que passara 18 3,3
La mort d'un familiar o una persona propera 8 14
Canvis en les condicions laborals (teletreball, ERTO) 5 1,0
Problemes de convivéncia a la llar (fills, parella, parents) 4 0,7
Preocypac_:ié pels discursos anti-vacunes, negacionistes, 2 0,4
conspiracions...

Ns/nc 7 1,3

Del total de persones que diuen que els hi afecta molt, bastant o poc, el 31% diu que en
el distanciament social amb amics i coneguts, el 25% a nivell laboral i/o economic personal, el
24% a la salut, a I'estat animic i psicologic, un altre 24% diu que les restriccions i la llibertat de
moviment, un 17% en el fet de tenir por a contagiar-se o contagiar, un altre 17% el distanciament
pero amb familiars, un 12% en la preocupacid per la salut i I'estat dels infants i '11% en els
desplacaments com la sortida del pais o viatges. Per sota del 10% trobem aspectes com el fet de
portat mascareta o la mort d’un familiar o una persona propera.

Els individus que més mencionen el distanciament social i amics son els més joves (48%),
els de 30 a 40 anys son els que més diuen que a nivell laboral i/o economic, i els més grans els
que més diuen que a la salut, I'estat animic i psicologic.

Per nivell d’estudis, els que tenen ensenyament secundari superior son els que més
mencionen el distanciament social i amics (43%), els que tenen Formacié Professional el nivell
economic i laboral (28%) i els que tenen ensenyament primari o secundari basic la salut, estat
animic i psicologic (33%).

Per ultim, els estudiant sén els que més mencionen el distanciament social i d’amics, de
fet el 100% ho diu. Els que més diuen que els afecta a nivell economic i laboral sén els aturats
(57%), els treballadors del comerg, hostaleria i serveix personals (34%) i els directius, propietaris
i comandaments intermedis (32%). Per altra banda, els treballadors no qualificats sén els que
més diuen la salut, I'estat animic i psicologic (42%).
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16.- Ha patit una ruptura afectiva durant el temps de pandémia?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
No procedeix, no tenia parella 85 11,3
No 631 83,9
Si, pero no ha estat lligada amb la pandémia 14 1,9
Si, i la pandémia ha estat el detonant o ha

. ) 20 2,6
agreujat problemes anteriors
Ns/nc 3 0,3
90,0% 83,9%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 11,3%
10,0% - 4,5%

0,0% |
No No procedeix, no tenia Si, durant la pandemia he
parella tingut una ruptura afectiva

Del total d’enquestats, quasi un 3% diu que ha patit una ruptura afectiva i que la
pandémia ha estat el detonant o que ha agreujat problemes anteriors, un 2% també respon
afirmativament pero diu que la pandémia no ha estat la causa, i el 84% diu que no. Un 11% no
tenia parella. Si tractem les separacions conjuntament, el 4,5% dels enquestats diu haver
finalitzat una relacid.

Per edat veiem com els més joves son els que més diuen haver finalitzat una relacio
(11,5%) i la resta de grups es troben entre el 2% i el 4%.

Per nivell educatiu, els que més diuen que si s’"han separat son els que tenen formacié
professional (8%) i els que menys els que tenen estudis universitaris o el nivell més baix (2%).

Respecte I'ocupacid, els estudiants son els que més diuen haver finalitzat una relacié
(14%) seguits dels treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals (9%).

25



17.- Per por a la pandémia, ha deixat d'anar a la consulta dels metges?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Si, en un primer moment pero ara ja no 75 10,0
Si, segueixo sense anar-hi 7 1,0
No hi he deixat d'anar (he anat sense problema) 560 74,5
No hi he anat perqué no m'ha fet falta 101 13,5
No m'ha fet falta pero no hi hagués anat 2 0,2
Ns/nc 6 0,8
80,0% 74,5%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 9
’ 13,5% 10,0%
0,0%
No he deixat No he anat  Si, enun primer  Si, segueixo No m'ha fet falta
d'anar (he anat perque no m'ha moment perd  sense anar-hi pero no hagués
sense problema) fet falta arajano anat

0,8%

Ns/nc

Del total d’enquestats, quasi tres quartes parts diu que no ha deixat d’anar a la consulta
del metge, el 13,5% diu que no li ha fet falta anar pero que hi hagués anat sense problema, el
10% diu que en un primer moment va deixar d’anar-hi perd que ara ja no té problema, un 1%
diu que encara no hi vol anar i un 0,2% diu que no li ha fet falta anar-hi, pero que no hi hagués

anat si li hagués fet falta.

En aquest cas, només resulta significativa la relacié amb la variable del genere. Les dones
diuen en major proporcid (13%) que els homes (8%) que van deixar d’anar en un primer moment
a la consulta del metge pero que ara hi van sense problema. En la resta d’opcions la diferencia

no supera els 3 punts.
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Dels que en un primer moment van deixar de consultar-se d’altres patologies, N=75
17.1.- Quin tipus de consulta?

Freqiiéncies Percentatges

Total 75 100
Metges de capgalera 31 40,8
Metges especialistes (cardioleg, endocri, neuroleg...) 24 32,1
En tots els sentits/Per por a la COVID-19 17 23,0
Proves i controls rutinaris (analitiques, ressonancies, plaques...) 9 11,8
Ginecoleg 6 7,4
Consultes/Intervencions odontologiques 5 6,6
Consultes psicologiques 1 1,3

Del total d’individus que en un moment van deixar d’anar a les consultes, el 41% va
deixar d’anar al metge de capcalera, el 32% al metge especialista, 23% diu que va deixar d’anar
a tot tipus de consulta per por a la COVID, el 12% diu que no va anar a proves i control rutinaris,
el 7% al ginecoleg, un altre 7% al dentista i un 1% al psicoleg.

Dels que segueixen sense consultar-se d’altres tipus de patologies, N=7
17.2.- Quin tipus de consulta?

Freqiiéncies Percentatges

Total 7 100
Intervencions mediques 4 50,2
Revisions meédiques 4 49,8

Dels que segueixen sense anar-hi, la meitat menciona intervencions mediques i I'altra
meitat revisions mediques.
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18.- Ha deixat d’anar a Urgéncies per la pandémia?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Si, en un primer moment pero ara ja no 32 4,2
Si, segueixo sense anar-hi 3 0,4
No, he anat a Urgéncies sense problema 339 45,1
No hi he anat perqué no m'ha fet falta 370 49,2
No m'ha fet falta pero no hi hagués anat 5 0,7
Ns/nc 2 0,3
60,0%
49,2%

50,0% 45,1%

40,0%

30,0%

20,0%

0,
10,0% 42%
0,7% 0,4% 0,3%
0,0% | -
No he anat No, heanata Si,enun No m'ha fet Si, segueixo Ns/nc
perque no Urgencies primer falta pero no sense anar-hi
m'ha fet falta sense moment pero hagués anat
problema arajano

Quan se’ls hi fa la mateixa pregunta pero en relacié amb acudir a urgéncies, el 49% diu
que no li ha fet falta anar, i el 45% hi ha anat sense cap problema. En percentatges molt inferiors,
el 4% diu que en un primer moment si que va deixar d’anar-hi pero ara ja no, el 0,7% diu que no
li ha fet falta anar, pero que en el cas d’haver d’acudir a aquest servei no hi hagués anat, i el
0,4% no hi ha anat i segueix sense voler.

De nou, només el génere resulta significatiu. Les dones (6%) diuen en major proporcié
que els homes (2%) que en un primer moment van deixar d’anar a urgéncies i també que no els
hi ha fet falta pero que hi haurien anat perfectament (54% elles i 45% ells). De manera contraria,
ells (51,5%) diuen en major proporcié que han anat sense problemes que elles (38%).
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19.- Durant aquest temps de pandémia, ha estat contactat per part dels tracadors de
I’Oficina COVID del govern d’Andorra?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Si 330 44,0
No 421 55,9
Ns/nc 1 0,1
0,1%

#Si mNo = Ns/nc

El 44% dels enquestats diu que ha estat contactat per I'Oficina COVID mentre que el 56%
no.

Els que menys diuen haver estat trucats sén els més grans (31,5%), la resta de franges
se situa entre en 45% i el 49%.

Per nivell educatiu, els individus amb estudis secundaris superior sén el que més han
estat trucats (50%), mentre que el de nivell primari o secundari basic els que menys (34%).

Per ultim, els estudiant sén els que més diuen haver estat trucats (71%) i les mestresses
de casa les que menys (26%).
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Dels que han estat contactats per part dels tracadors, N=330
20.- En una escala del 0 (molt malament) al 10 (molt bé), com valoraria I’atencié rebuda per
part de I’Oficina COVID?

freqiiéncies Percentatges

Total 330 100
0 4 1,2
1 0 0,0
2 2 0,7
3 1 0,3
4 3 0,9
5 12 3,7
6 13 3,8
7 26 7,9
8 99 30,0
9 56 16,9
10 115 34,7
No contesta 0 0,0
Mitjana 8,412

Desviacio 1,783

La valoracié mitjana rebuda per part de les persones que han estat trucades per I'Oficina
COVID és de 8,4.

A mesura que augmenta I'edat dels enquestats també ho fa la nota mitjana. La dels més
joves és de 8,2 i la dels més grans de 8,8.

Per nacionalitat, la nota mitjana més alta la atorguen els francesos amb un 8,9, mentre
que la més baixa els andorrans amb un 8.

Per acabar, les mestresses de casa sén el col-lectiu ocupacional que millor nota atorguen
amb un 9,6 seguit dels treballadors de la industria, construccio i agricultura (8,8), mentre que
els estudiants amb un 7,6 i el personal administratiu i similar sén els que pitjor nota li donen
(8,1).
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21.- Voste gaudeix de periode de vacances? Si és aixi, en total, quants dies de vacances té al
llarg de I’any, sense comptar ponts o d’altres dies festius?

Fregiiéncies Percentatges Mitjana de dies Desviacio de dies

de vacances de vacances
Total 752 100
No procedeix 175 23,3
Si 562 74,7 30,228 13,828
Ns/nc 15 2,0

Del total d’enquestats, el 75% diu que gaudeix d’un periode de vacances, la mitjana del
qual és de 30,2 dies.

Per nivell d’ocupacid, trobem una enorme diferéncia entre la gent amb feina i els que
no, com jubilats, estudiants o mestresses de casa. Mentre els primers estan al voltant del 100%,
els segons se situen a prop del 30%. La majoria d’aquest sén casos que no tenen una feina
remunerada i per tant la pregunta sobre les vacances no procedeix. A continuacié podem
observar per nivell d’ocupacid les respostes de les persones que diuen treballar com a principal
ocupacié.

Vacances i mitjana de dies de les persones amb feina.

Mitjana de
Si dies de

vacances
OCUPACIO
Directius, propietaris i comandaments intermedis 110 94,7 27,303
Professionals, técnics i similars 136 94,2 34,040
Personal administratiu i similars 78 100,0 29,258
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 138 97,6 30,731
Treballadors de la industria, construccio, agricultura 69 100,0 29,000
Treballadors no qualificats 24 100,0 31,161

En el quadre superior s’observen les petites diferencies existents entre uns col-lectius i
altres ocupacionals en relacié amb gaudir o no de periode de vacances.

Si ens fixem en els dies de mitjana de les persones que diuen tenir vacances, veiem com
a major edat més alta és la mitjana, que els francesos (38) sén els que més dies diuen tenir i els
andorrans els que menys (29). Segons el nivell ocupacional, els professionals i técnics sén els
que més diuen tenir de mitjana (34) i els que menys els directius, propietaris i comandaments
intermedis (27). La resta se situa entre els 29 i 32 dies.

31



22.- En els darrers 12 mesos ha marxat de vacances fora d’Andorra?

S Mitjana de dies Desviacio de dies
Frequiencies Percentatges

de vacances de vacances
Total 752 100
Si 524 69,7 18,016 14,145
No 224 29,8
Ns/nc 3 0,5
0,5%

m Si No = Ns/nc

Quan es demana si han marxat o no de vacances fora d’Andorra, el 70% respon
afirmativament mentre que el 30% no. Dels que diuen que han marxat, la mitjana de dies és de
18.

Els portuguesos son el col-lectiu que més diu que ha sortit fora (83%) mentre que els
d’altres nacionalitats els que menys (60%). Per nivell d’estudis observem, que a major nivell,
major percentatge d’individus que diu que ha sortit d’Andorra. Els individus amb el nivell més
baix ho diuen en el 40% dels casos i els universitaris en el 77%. Per ultim, el personal
administratiu i similars (88%), les mestresses de casa (87,5%) i els treballadors de la industria,
construccié i agricultura (83%) son els que més diuen haver marxat del pais, mentre que els
jubilats (46%) i els aturats (55%) els que menys.

Si analitzem les mitjanes de dies, a més edat veiem com també augmenta la mitjana,
des dels 15 dies en el cas dels més joves als 23 dels més grans. Per nacionalitat, els francesos
soén els que més dies han sortit (33) i els portuguesos, andorrans i espanyols els que menys (16-
17). Per nivell d’estudis, els que més dies han sortit han estat els universitaris i els d'FP (20). Per
nivell d’ocupacio els estudiants (30), les mestresses de casa (28) i els jubilats (25) sén els que
més diuen haver sortit. Els col-lectius empleats se situen entre els 15 als 17 dies, excepte els
professionals, tecnics i similar que augmenten fins als 18 dies.
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23.- Respecte d’altres anys, ha canviat la manera de fer les seves vacances?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100

Si 429 57,1

No 318 42,3

Ns/nc 5 0,6
0,6%

mSi mNo = Ns/nc

Més de la meitat dels enquestats, el 57%, diu que ha canviat la manera de fer les seves
vacances, mentre que el 42% diu que les ha fet de la mateixa manera.

En relaci6 amb les variables sociodemografiques, les dones (62%) diuen en major
proporcié que han canviat la manera de fer les seves vacances que els homes (53%).

Els individus de 30 a 44 anys son els que més diuen haver canviat, mentre que els més
grans els que menys.

Si ens fixem en la nacionalitat, els francesos sén els que més diuen haver variat els seus
costums (76%) mentre que els espanyols sén els que ho diuen menys (50%).

Per nivell d’estudis observem que a major nivell, també és major el percentatge
d’individus que diu haver canviat la seva manera de fer vacances. Els individus amb un nivell més
baix ho diu en el 41% dels casos, mentre que els universitaris ho diuen en el 64%.

Per ultim, si ens fixem en el nivell ocupacional, els que més han variat la forma de fer les
seves vacances son els professionals, técnics i similars (66%), i els que menys els jubilats (38%).

33



Dels que han modificat la manera de fer les seves vacances, N=429
23.1.- Quin canvi?

freqiiéncies Percentatges

Total 429 100
Destinacio 185 43,0
Durada 91 21,3
No ha fet o no té vacances (per por, motius economics, marc legal) 74 17,3
Reduccio del pressupost (menys despeses en activitats

turistiques, apats, souvenirs...) 41 %7
No ha marxat d'Andorra 40 9,3
Ha deixat de viatjar o viatja menys 38 8,8
Allotjament 37 8,7
Mitja de transport 36 8,3
A casa de familiars 29 6,8
Altres 9 2,0

Destinacié I 43%
Durada I 21,30%
No ha fet o no té vacances (per por, motius... I 17,30%
Reduccié del pressupost (menys despeses en... I 9,70%
No ha marxat d'Andorra I 9,30%
Ha deixat de viatjar o viatja menys . 8 80%
Allotjament IEE—— . 8,70%
Mitja de transport I 8,30%
A casa de familiars I 6,80%
Altres M 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

De les persones que asseguren haver canviat la seva manera de fer vacances, el 43% diu
que ha canviat la destinacid, el 21% la durada, el 17% diu que no ha fet vacances o no en tenia,
el 10% ha gastat menys, un 9% no ha sortit d’Andorra, un altre 9% ha deixat de viatjar o ho fa
fet menys, i un altre 9% ha canviat el tipus d’allotjament. EI 8% ha canviat el mitja de transport,
i el 7% diu que ha canviat les seves vacances per visites a casa de familiars.

Els més joves son els que més diuen haver canviat la destinacié (55%), mentre que els
més grans la durada (25,5%) i deixar de fer vacances (26%).

Els francesos son els que més diuen haver canviat la destinacié (59%), els portuguesos
la durada (36%) i els d’altres nacionalitats els que han deixat de fer vacances.

En relaci6 amb el nivell educatiu, veiem com a major nivell educatiu, major és el
percentatge d’individus que diuen haver canviat la destinacié i els que tenen un menor nivell
educatiu sén els que més han reduit la durada (47%).
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24.- Podria dir-me si actualment vosté de manera regular fa alguna activitat fisica o esport
acumulant un minim de 2h30 minuts setmanals?

Freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Si 461 61,3
No 291 38,7

= Si = No

El 61% dels enquestats assegura que actualment fan de manera regular alguna activitat
fisica o esport acumulant un minim de 2h 30 minuts per setmana. Mentre que el 39% no.

Si ens fixem en els creuaments amb les variables sociodemografiques, observem com
els més grans (75%) i els més joves (60%) sén els que més responen afirmativament.

En el cas de la nacionalitat, els andorrans i els espanyols (66%) son els que més activitat
fan mentre que els francesos i els d’altres nacionalitats i sén els que menys (56%).

Per ultim, els estudiants amb un 100% dels casos i els jubilats amb el 77,5% son els que
més responen afirmativament.
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2n Observatori Enquesta d’habits
de 2021 esportius 2020

2n Observatori
de 2018

Podria dir-me si
actualment
vosteé de manera regular

Podria dir-me si

A part de caminar o passejar, actualment
fa alguna activitat fisicao ~ amb quina freqiiéncia va voste fa esport o alguna
esport acumulant un practicar esport durant el activitat fisica
minim 2019? regularment
de 2h30 minuts que no sigui caminar?
setmanals?

Total 100 100 100
Si 61,3 64,0 47,9
No 38,7 36,0 52,1

L’any 2020 es va dur a terme I'enquesta d’habits esportius, on es demanava la freqliéncia amb
la que van practicar esport els enquestats durant I'any anterior, el 2019. El 64% va respondre
que almenys 1 o 2 vegades a la setmana. | durant el 2n Observatori del 2018, es va demanar
també si feien esport o alguna activitat fisica regularment. En aquest cas van respondre
afirmativament el 48% dels enquestats. Cal destacar que en aquests dos estudis, ni en un ni

I'altre es contemplava el fet de caminar o passejar.
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Dels que realitzen algun tipus d’activitat fisica o esport, N=461
24.1.- Quina activitat?

freqiiéncies Percentatges

Total 461 100
Caminar 255 55,2
Activitat fisica per compte propi (nadar, anar al gimnas, esquiar, 243 56
activitat fisica a I'aire lliure, activitat fisica a casa....) !
Activitat fisica dirigida (entrenaments personals, activitats

P . 74 16,1
dirigides en centres esportius...)
Practico un esport amb una entitat esportiva (federacio o club) 18 3,8

Activitat fisica dirigida - 16,1%

Practico un esport amb una entitat
port @ . 3,8%
esportiva

0,0% 10,0%» 20,0% 30,0% 40,0%» 50,06 60,0%

Del individus que diuen arribar a les 2h30 minuts d’activitat o esport, el 55% diu que ho
fa caminant, el 53% fent activitat fisica per compte propi com nadar, anar al gimnas o esquiar,
el 16% fent activitat fisica dirigida com entrenaments personals o activitats dirigides en centres
esportius i el 4% diu que practica un esport amb una entitat esportiva com federacié o club.

En relacié amb les variables sociodemografiques, les dones diuen en major proporcié
(63%) que els homes (49%) que caminen, i també elles (23%) diuen practicar més activitat fisica
dirigida que ells (10%). Per altra banda, ells (59%) diuen més que fan activitat fisica per compte
propi que elles (44%).

Per edat, observem com a mesura que augmenta I'edat, també ho fa el percentatge
d’individus que diu que camina. Els més joves ho diuen en un 23% dels casos mentre que els més
grans en el 86%. De manera contraria, veiem com a mesura que augmenta I’edat, disminueix el
percentatge de persones que diu fer activitat fisica per compte propi. Els més joves ho diuen en
el 67,5% dels casos mentre que els més grans en un 28%. Destaca que el 13% dels joves diu
practicar esport amb una entitat esportiva, mentre que la resta de col-lectius no arriba al 5%.
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Segons la nacionalitat, els portuguesos son els que més diuen caminar (73%) i practicar
esport amb una entitat esportiva (8%), mentre que els andorrans els que fan activitat fisica per
compte propi (58%) i els d’altres nacionalitats activitat fisica dirigida (24%).

Segons el nivell d’estudis, els d’FP sdn els que més diuen caminar (51%) i fer activitat
fisica per compte propi (65%), mentre que els individus amb estudis secundaris superiors (20%)
i universitaris (19%) sén els que més diuen fer activitats esportives dirigides.

Per ultim, per nivell d’ocupacié observem com els treballadors no qualificats (92%) i els
jubilats (85%) sén els que més diuen caminar. Els que més diuen fer activitats per compte propi
son els estudiants (100%) i els directius, propietaris i comandaments intermedis (78%), activitat
fisica dirigida el personal administratiu i similar (38%), i esport amb una entitat esportiva els
estudiants (14%) i els treballadors de la industria, construccié i agricultura (13%).
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25.- Si compara la seva activitat fisica amb la d’abans de la pandémia, voste diria que fa més,

menys o igual esport que abans?

freqiiéncies Percentatges

Total 752 100
Més activitat fisica que abans 112 14,9
Igual 455 60,5
Menys activitat fisica que abans 184 24,4
Ns/nc 1 0,2
0,2%
24,4%
60,5%

m Més activitat fisica que abans = Igual = Menys activitat fisica que abans

El 60,5% dels enquestats diu que fa la mateixa quantitat d’activitat que abans de la

pandémia, mentre que el 24% diu que en fa menys, i el 15% més.

Per edat, els joves sén els que més diuen que fan més esport (21%) mentre que els de
45 a 64 anys els que menys (12%). En el cas de fer menys activitat, els de 30 a 44 anys (28%) son

els que més ho diuen seguits dels més grans (26%).

Per nivell d’ocupacio, els estudiants (57%) sén els que més diuen que en fan més, les
mestresses de casa (67%) son les que més diuen que no han variat, i també aquestes (28%) i el
personal administratiu i similar (28%), a més dels aturats (30%) sén els que més diuen haver

disminuit la quantitat.
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Dels que fan menys esport que abans de la pandémia, N=184
25.1.- Per quin motiu ha reduit la seva activitat esportiva?

freqiiéncies Percentatges

Total 184 100
Per qiiestions de salut (por a la COVID-19, malaltia, lesions...) 56 30,5
Pel marc legal (restriccions, mesures, mascareta...) 33 17,9
Per falta de temps 32 17,7
Per canvi d'habits (s'ha desapuntat, menys activitat fisica...) 29 15,5
Per motius laborals 16 8,5
Per motius personals (conciliacio, persona a carrec...) 12 6,6
Per falta de motivacio 9 4,9
Per motius economics 6 3,5
NS/NC 4 2,2

Del total d’enquestats que diu haver reduit la seva activitat fisica, el 30,5% ho justifica
per questions de salut com la COVID, altres malalties, vellesa o lesions entre d’altres. Un 18%
diu que pel marc legal, és a dir, a causa de les restriccions o les mesures de prevencié, o el fet
d’haver de portar mascareta. Un altre 18% diu que per falta de temps i el 15,5% per canvi
d’habits. Per sota del 10% trobem motius com els laborals, els personals o el econdomics.

Dels que han modificat la seva activitat fisica, N=296
25.2.- Quin tipus de canvi?

freqiiéncies Percentatges

Total 296 100
Fa menys activitat fisica pero sense canviar la manera de fer 118 399
esport !

Fa més activitat fisica pero canviar la manera de fer esport 82 27,7
Faig més activitat fisica a l'aire lliure 34 11,7
Vaig menys al gimnas o als centres esportius 29 9,6
Faig més activitat fisica a casa 28 9,5
Faig més esport individual 12 4,2
Ns/Nc 4 1,5

Quan es demana als enquestats que diuen haver canviat la quantitat d’esport o activitat
fisica respecte a abans de la pandemia, el 67% diu que no hi hagut un canvi, sind que directament
fan el mateix tipus d’activitat fisica perd en major o menor volum. El 12% diu que fa més activitat
a I'aire lliure, el 10% va menys al gimnas o als centres esportius, el 9,5% fa més activitat a casa i
el 4% fa més esport individual.
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ANNEXOS

1.- Valor estadistic i significacié estadistica dels resultats

Per interpretar correctament els resultats d’una enquesta cal tenir en compte que sén
estimacions fetes a partir d’'una mostra extreta de la poblacié total i que el seu valor esta afectat
per I'error de mostreig. Aixi, la seva exactitud depén de tres factors:

» La mida de la mostra (o de la part de la mostra analitzada): per una mateixa poblacid,
en les mostres amb més persones enquestades, el marge de desviacié de la mostra
envers la poblacid és més petit

» La variancia de la poblacié: expressada en termes probabilistics, refereix a les
proporcions de distribucié bipolar d’'un factor en la poblacid. La variancia maxima es
déna quan aquesta distribucié és equiprobable (p=50% i q=50%). Aleshores, I'error
estadistic de la mostra és més gran.

> El nivell de confianga que s’estableix: a nivells de confianca més restrictius (nivells més
alts) el marge d’error estadistic és més gran.

Marges d’error al nivell de confianga del 95,5 %

Mida de la Percentatges observats (p + g = 100)
mostra 10%090% | 20%080% | 30%070% | 40% 060 % 50 %
250 3,8 5,0 5,8 6,2 6,3
500 2,7 3,6 4,1 4.4 4,5
1000 1,9 2,6 2,9 3,1 3,2
1500 1,6 2,1 2,4 2,5 2,6

Per exemple, en una mostra de 500 persones que responen a una pregunta, en el cas més
desfavorable que el resultat sigui del 50%, i establint el nivell de confianga del 95,5%, el marge
estadistic és +4,5% sobre I’'esmentat 50% observat. Aixo significa que el resultat per a la poblacio
total es troba en una forquilla entre el 45,5% i el 54,5%.

Aixi doncs, els percentatges observats sén valids dins els limits dels marges d’error estadistic
sempre que es refereixen a tota la mostra, mentre que si només es considera una part de la
mostra analitzada el marge d’error augmenta.

Per una altra part, al creuar les diferents variables® en les taules de contingéncia, interessa saber
com es distribueix una variable (la que es vol explicar o dependent, perqueé se suposa que depén
d’una altra variable) en les diferents categories de I'altra variable (independent o explicativa),
per establir quina relacié hi ha entre aquestes dues variables, és a dir, si hi ha associacié entre
les variables o si sdn independents. Hi ha associacié entre dues variables quan la distribucié dels
valors d’una variable (dependent) canvia en les diferents categories de l'altra variable
(independent) amb un nivell suficient de correlacio, i hi ha independencia quan la distribucié
dels valors de la variable dependent no varien en les diferents categories de la variable
independent, o ho fa a un nivell de correlacié molt baix. Les proves estadistiques indiquen si hi
ha associacio entre les variables o si degut a I'error de la mostra les diferéncies en la distribucio

3 caracteristiques de les persones enquestades que representen aspectes que les diferencien, com per
exemple 1’edat, el nivell d’estudis, les seves opinions, etc.
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dels valors no sén significatives (i per tant no podem entendre que hi ha una associacié
rellevant).

Per exemple, en moltes taules s’observen diferencies en els percentatges en les respostes a una
gliestié entre homes i dones o entre els diferents grups d’edat, pero si els resultats de les proves
estadistiques no sén significatius vol dir que no es pot provar que el génere o I'edat de les
persones sigui la causa d’aquestes diferéncies (no es poden considerar el génere o I'edat com a
factors explicatius d’aquestes diferéncies), tot i les tendéncies apuntades en la mostra donada.

Cal remarcar, finalment, que aquesta associacido —quan es dona— és merament estadistica, i per

tant requereix una interpretacid posterior a |'hora d’establir eventuals mecanismes de
causalitat.
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2.- Classificacid d’ocupacions pel mercat laboral andorra

Grup 1: Directius, propietaris i comandaments intermedis:

Directius i alts carrecs d’administracions publiques i empreses privades: poder executiu i
legislatiu i direccid de les administracions publiques, direccié d’organitzacions.

Propietaris i gerents d’hoteleria, comerg, agricultura i altres empreses.
Comandaments intermedis d’empreses del sector serveis, comerg, financer, etc.
Grup 2: Professionals i técnics, cientifics i intel-lectuals:

Professions associades a titulacions universitaries de ler, 2on i 3er cicle en ciéncies pures i
enginyeria, ciéncies naturals, sanitat, ensenyament.

Professionals del dret, organitzacié d’empreses, ciéncies socials i humanes, escriptors, artistes,
etc., i altres professions associades a titulacions universitaries de ler, 2on i 3er cicle.

Tecnics en ciencies fisiques, quimiques i enginyeria, ciéncies naturals i sanitat, educacio infantil,
professionals de suport en operacions financeres i comercials, professionals de suport en gestid
administrativa.

Grup 3: Personal administratiu i similars (“coll blanc”):

Empleats en serveis comptables, financers i de serveis de recolzament a la produccid i al
transport.

Empleats de biblioteca, serveis de correus i assimilats, auxiliars administratius amb o sense
atencio al public.

Empleats amb tracte directe amb el public en agencies de viatges, recepcionistes i telefonistes,
caixers, etc.

Grup 4: Treballadors qualificats i semiqualificats de comerg, hoteleria i restauracid, serveis
personals i de proteccid:

Venedors, dependents de comerg i assimilats.

Treballadors de serveis de restauracio (cambrers, cuiners, barmans, etc.).

Treballadors de serveis personals (auxiliars d’infermeria, treballadors que es dediquen a tenir
cura de persones, perruquers, especialistes en tractaments de bellesa, treballadors que atenen

passatgers, majordoms i similars).

Treballadors dels serveis proteccid i seguretat (policies, bombers, guardies jurats i personal de
seguretat privada).
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Grup 5: Artesans i treballadors qualificats i semiqualificats d’activitats agraries, industria i
construccio:

Treballadors qualificats i semiqualificats d’activitats agricoles.
Treballadors qualificats i semiqualificats de la indUstria manufacturera.

Treballadors en obres estructurals de construccid i acabats de construccid (paletes, pintors,
electricistes, fusters, lampistes)

Altres treballadors qualificats i semiqualificats: ferrers, soldadors, mecanics, vidriers, etc.

Treballadors de les industries d’arts grafiques, textil, elaboracié d’aliments, ebenistes i altres
artesans.

Conductors de vehicles de transport urba o per carretera.
Grup 6: Treballadors no qualificats:
Treballadors no qualificats dels serveis (comerg, personal de neteja, conserges, etc.).

Treballadors no qualificats de la industria i la construccié (peons d’industries manufacturers i del
transport, manobres, etc.).

Treballadors agricoles no qualificats (temporers, peons, etc.)
Grup 7: Jubilats i altres inactius (pensionistes, rendistes, etc.)
Grup 8: Mestresses de casa

Grup 9: Estudiants
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Taula 13
Pensant en tots els efectes d’aquesta pandémia, diria vosté que actualment la crisi del
coronavirus li preocupa molt, bastant, poc o gens?

52,1
65,1

42,6
58,7
64,2
58,4

58,1
59,4
56,3
61,5
53,4
46,8

65,5
63,5
52,9
60,1
56,0
45,2

54,3
56,5
64,1

60,2

50,0
54,0
57,8
71,4
57,8
69,5
78,3

47,9
34,6

57,4
40,8
35,8
41,6

41,9
40,6
43,7
37,5
46,6
53,2

34,5
36,0
47,1
39,9
44,0
54,8

45,7
43,5
35,9

39,8

50,0
41,9
42,2
28,6
42,2
30,5
21,7

0,0
0,3

0,0
0,5
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
1,0
0,0
0,0

0,0
0,5
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
4,1
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
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Taula 14
Considerant tot el que esta passant amb la pandémia, aquesta situacio li esta afectant en la
seva vida personal molt, bastant, poc o gens?

30,4
41,6

32,7
33,6
36,5
39,6

37,3
38,3
30,5
28,8
34,8

0,0

48,7
37,4
31,6
33,5
36,8

0,0

28,1
43,5
37,3

33,5

17,9
40,0
41,2
57,1
26,1
45,5

0,0

69,6
58,4

67,3
66,4
63,5
60,4

62,7
61,7
69,5
71,2
65,2
100,0

51,3
62,6
68,4
66,5
63,2
100,0

71,9
56,5
62,7

66,5

82,1
60,0
58,8
42,9
73,9
54,5
100,0
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Taula 15

En quins aspectes de la seva vida personal li esta afectant?

Sinivell A la salut, Restriccions Pora
. . . . .

: Dlsganuament !aboral, estat i llibertat contagiar- Dlst:':l_nCIament

%o Horitzontals social, i/o P d familiars,
amics... economic 2Mmic e S€0 parella
personal i psicologic moviments contagiar

Total 552 30,6 24,6 24,2 24,3 17,3 16,9
SEXE
Home 286 29,6 25,0 17,0 31,1 14,4 14,2
Dona 266 31,6 24,1 32,0 16,9 20,5 19,8
EDAT
De 18 a 29 anys 83 47,9 21,9 13,7 43,0 16,0 21,4
De 30 a 44 anys 154 20,7 34,0 25,7 15,2 11,7 13,9
De 45 a 64 anys 217 33,9 24,7 22,9 22,8 18,4 18,6
65 0 més anys 97 24,1 11,8 33,7 25,9 25,1 14,1
NACIONALITAT
Andorrana 233 34,9 23,1 22,1 26,8 16,8 15,4
Espanyola 158 28,5 19,4 21,0 29,0 19,1 17,8
Francesa 33 32,0 16,5 26,2 20,2 8,5 23,2
Portuguesa 59 30,1 30,2 37,2 20,5 19,4 22,4
Altres 66 20,9 40,2 27,3 10,3 18,1 12,5
No contesta 2 0,0 53,2 0,0 0,0 0,0 0,0
ESTUDIS
Estudis primaris no acabats
o sense estudis 28 32,3 14,7 28,1 18,3 14,7 30,6
D AR L I [ T 128 24,0 27,3 32,9 19,4 22,0 14,4
secundari basic
::;::‘i‘fr“‘e“t stk 126 43,3 20,6 15,3 29,9 18,7 18,0
Formacio professional 94 34,0 28,4 21,5 22,0 16,9 15,6
Universitaris 175 24,2 25,1 24,8 26,0 13,7 16,6
No contesta 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
OCUPACIO
PITEE AT, PR ETE 90 25,4 31,8 14,8 24,1 16,6 14,6
comandaments intermedis
Professionals, técnics 112 33,0 24,5 26,1 24,4 14,9 15,3
Personal administratiu 59 35,4 22,0 27,3 28,1 13,2 15,3
Treballadors del comerg, 98 18,5 33,6 26,8 15,9 18,1 20,1
hostaleria i serveis personals
Uizl ol [ DR, o) 43,9 27,3 12,2 41,9 6,4 27,3
construccid, agricultura
Treballadors no qualificats 16 25,9 21,5 42,3 10,4 40,1 9,5
Jubilats 91 27,1 57 32,8 26,4 25,6 15,9
Estudiants 13 100,0 0,0 0,0 33,3 16,7 0,0
Mestressa de casa 10 53,6 15,2 23,9 6,8 15,2 31,2
Aturats i altres situacions 24 27,5 57,3 23,3 15,5 13,2 22,3
NS/NC 3 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
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Taula 16
Ha patit una ruptura afectiva durant el temps de pandémia?

9,5
13,2

11,3
10,4

9,1
17,0

11,9
12,1
9,3
9,0
10,7
0,0

16,7

11,7
17,4
9,5
6,4
0,0

4,6

10,7
6,3

14,4

10,4

11,9
16,1
14,3

0,0
16,5
56,1

85,7
81,8

77,2
87,4
86,4
79,3

81,9
81,3
90,7
90,0
86,5
100,0

79,1

80,3
79,6
82,1
91,8
100,0

94,0

86,1
91,8

76,3

82,2

82,0
80,5
71,4
100,0
74,7
43,9

4,7
4,2

11,5
2,2
4,2
2,5

5,9
5,8
0,0
1,0
2,8
0,0

2,0

7,0
3,0
8,3
1,9
0,0

1,4

3,1
2,0

8,7

7,3

6,1
2,1
14,3
0,0
8,9
0,0

0,0
0,7

0,0
0,0
0,3
1,2

0,3
0,8
0,0
0,0
0,0
0,0

2,2

1,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0

0,0
0,0

0,6

0,0

0,0
1,3
0,0
0,0
0,0
0,0
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Taula 17

Per por a la pandémia, ha deixat d'anar a la consulta dels metges?

Si,_ en un si, No he No m'ha
: primer segueixo No_ he anat . fet falta

% Horitzontals morpent sense deixat perque no pero : Ns/nc

pero ara . d'anar m'ha fet no hagués

ja no aerH falta anat
Total 752 10,0 1,0 74,5 13,5 0,2 0,8
SEXE
Home 398 7,6 0,6 75,8 14,1 0,2 1,6
Dona 354 12,7 1,4 73,0 12,7 0,2 0,0
EDAT
De 18 a 29 anys 118 6,1 0,0 72,8 19,2 0,0 1,9
De 30 a 44 anys 206 12,1 0,7 72,3 14,3 0,0 0,5
De 45 a 64 anys 288 10,2 1,5 73,4 13,3 0,5 1,0
65 0 més anys 140 10,0 1,2 81,2 7,6 0,0 0,0
NACIONALITAT
Andorrana 299 6,2 0,7 79,0 12,8 0,2 1,0
Espanyola 216 10,4 1,1 75,6 12,5 0,4 0,0
Francesa 42 7,0 3,6 63,2 26,2 0,0 0,0
Portuguesa 100 12,8 0,0 69,8 15,5 0,0 1,9
Altres 93 20,0 1,4 66,9 10,3 0,0 1,4
No contesta 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
ESTUDIS
Estudis primaris noacabatso 34 11,7 0,0 81,5 6,7 00 00
:23::;::‘;%2;2"“" 0 183 14,5 1,7 73,2 10,1 00 05
::;::‘i‘{;me“t AL E 176 48 0,0 77,8 15,5 00 18
Formacio professional 127 10,2 1,8 72,5 13,9 0,5 1,0
Universitaris 228 10,2 0,9 72,8 15,4 0,4 0,3
No contesta 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
OCUPACIO
et 30 %0 14 7ma ms 05 07
Professionals, técnics 136 4,0 0,5 80,7 14,2 0,6 0,0
Personal administratiu 78 15,7 1,7 66,2 13,6 0,0 2,9
e als 138 50 00 7Ty 167 00 s
e ™ @ 27 12 w2 ws 00 0
Treballadors no qualificats 24 13,8 0,0 74,8 11,4 0,0 0,0
Jubilats 126 10,3 1,3 80,2 8,2 0,0 0,0
Estudiants 16 0,0 0,0 85,7 14,3 0,0 0,0
Mestressa de casa 17 25,5 4,2 65,4 4,9 0,0 0,0
Aturats i altres situacions 35 21,9 1,9 66,1 7,2 0,0 2,9
NS/NC 4 21,7 0,0 78,3 0,0 0,0 0,0
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Taula 17.1

Quin tipus de consulta? Dels que en un primer moment van deixar de consultar-se d’altres
patologies, N=75

. Metges Proves i Metge_s . Cons_ultes/ Inter Consultes . . ::n::‘i)tt:ss/?::r
% Horitzontals de controls especialistes vencions S er Ginecoleg
capgalera rutinaris odontologiques el e SIOE R
COVID-19
Total 75 40,8 11,8 32,1 6,6 1,3 7,4 23,0
SEXE
Home 30 333 13,2 25,3 9,0 0,0 0,0 37,9
Dona 45 45,9 10,9 36,6 4,9 2,2 12,3 12,9
EDAT
De 18 a 29 anys 7 64,8 0,0 66,0 0,0 0,0 0,0 0,0
De 30 a 44 anys 25 49,2 19,4 23,3 7,4 4,0 6,0 17,9
De 45 a 64 anys 29 35,9 8,1 34,3 4,5 0,0 13,8 25,9
65 0 més anys 14 23,7 12,1 25,7 12,7 0,0 0,0 37,9
No contesta 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NACIONALITAT
Andorrana 19 36,7 12,6 47,0 11,8 0,0 10,7 20,0
Espanyola 22 50,7 15,9 30,9 12,2 0,0 3,3 18,6
Francesa 3 52,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 47,9
Portuguesa 13 18,8 0,0 32,9 0,0 7,8 0,0 40,4
Altres 19 46,3 16,0 23,2 0,0 0,0 15,1 15,4
ESTUDIS
e mcide 4 ws  m1
Ensenyamentprimario e 46,5 9,6 36,5 6,7 0,0 2,8 24,8
:L'I‘;:'r‘i“’)":me“t SRR 28,0 7,9 23,7 0,0 11,9 7.9 28,5
Formacio professional 13 44,4 18,3 27,8 51 0,0 15,4 10,8
Universitaris 23 37,4 10,6 30,8 10,8 0,0 9,3 22,5
OCUPACIO
Directius, propietaris i
comandaments 9 17,6 17,1 51,7 20,2 0,0 0,0 11,1
intermedis
Professionals, técnics 5 33,6 0,0 40,7 12,3 0,0 12,3 25,7
Personal administratiu 12 59,6 13,4 30,9 13,4 0,0 16,3 0,0
Treballadors del comerg,
hostaleria i serveis 11 38,5 21,3 229 0,0 9,1 13,6 15,9
personals
Treballadors de la
industria, construccio, 9 53,2 10,0 25,3 0,0 0,0 0,0 36,8
agricultura
::::iaf:lc:atrs no 3 78,1 0,0 50,8 0,0 0,0 21,9 0,0
Jubilats 13 25,5 13,0 33,2 6,8 0,0 0,0 34,5
Mestressa de casa 4 83,0 0,0 17,0 0,0 0,0 14,9 0,0
Aturats i altres situacions 8 10,0 0,0 17,5 0,0 0,0 0,0 72,6
NS/NC 1 100,0 100,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Taula 18

Ha deixat d’anar a Urgéncies per la pandémia?

Si, en un Si, No, he anat No he anat No m'ha fet
% Horitzontals primer segueixo a Urgéncies perqué no falta per?

moment sense sense m'ha fet no hagués

pero arano anar-hi problema falta anat
Total 752 4,2 0,4 45,1 49,2 0,7
SEXE
Home 398 2,4 0,6 51,5 45,2 0,0
Dona 354 6,3 0,2 38,1 53,7 1,5
EDAT
De 18 a 29 anys 118 8,0 0,0 50,1 41,9 0,0
De 30 a 44 anys 206 6,7 0,4 49,8 42,3 0,7
De 45 a 64 anys 288 2,1 0,5 40,0 55,7 1,0
65 0 més anys 140 1,8 0,6 44,7 52,2 0,6
NACIONALITAT
Andorrana 299 4,0 0,5 46,7 48,1 0,2
Espanyola 216 4,5 0,8 48,8 45,2 0,8
Francesa 42 0,0 0,0 22,1 74,3 3,6
Portuguesa 100 4,4 0,0 43,7 51,0 0,0
Altres 93 6,2 0,0 44,7 47,6 1,4
No contesta 2 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
ESTUDIS
E:::::: primaris no acabats o sense 36 0,0 0,0 36,7 60,8 2,4
Eg:;nyament primari o secundari 183 51 0,9 45,0 485 0,0
Ensenyament secundari superior 176 3,7 0,0 41,9 54,4 0,0
Formacio professional 127 4,5 0,0 49,2 45,1 1,2
Universitaris 228 4,5 0,7 46,7 46,2 1,3
No contesta 2 0,0 0,0 54,8 45,2 0,0
OCUPACIO
Comandaments intermedis 110 29 08 4,2 49,4 0,0
Professionals, técnics 136 3,0 0,5 53,7 41,8 0,5
Personal administratiu 78 5,4 0,0 39,2 53,7 1,7
s 18 57 o0 sz a@s o
e O
Treballadors no qualificats 24 10,7 0,0 29,0 56,8 3,5
Jubilats 126 1,3 0,7 43,8 54,2 0,0
Estudiants 16 0,0 0,0 57,1 42,9 0,0
Mestressa de casa 17 8,6 0,0 18,5 64,1 8,8
Aturats i altres situacions 35 4,7 2,1 33,4 57,2 2,6
NS/NC 4 0,0 0,0 22,2 77,8 0,0
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Taula 19
Durant aquest temps de pandémia, ha estat contactat per part dels tracadors de I’Oficina
COVID del govern d’Andorra?

46,3
41,3

47,8
48,8
45,0
31,5

46,2
41,3
41,1
41,8
46,6
46,8

39,3
34,4
49,8
48,9
45,4

0,0

47,5
52,1
55,3
42,6
42,3
29,2
27,6
71,4
25,6
53,2
22,2

53,5
58,7

52,2
51,2
55,0
67,9

53,8
58,3
58,9
58,2
53,4
53,2

58,3
65,6
50,2
51,1
54,6
100,0

52,5
47,9
44,7
57,4
57,7
70,8
71,7
28,6
74,4
46,8
77,8

0,2
0,0

0,0
0,0
0,0
0,6

0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
0,0

24
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,7
0,0
0,0
0,0
0,0
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Taula 20

En una escala del 0 (molt malament) al 10 (molt bé), com valoraria I'atencié rebuda per part
de I'Oficina COVID? Dels que han estat contactats per part dels tragadors, N=330

8,356
8,482

8,211
8,309
8,446
8,803

7,957
8,731
8,949
8,789
8,616
9,000

8,257
8,959
8,121
8,573
8,251

8,303
8,254
8,098
8,654
8,813
8,222
8,680
7,600
9,553
8,401
9,000

1,711
1,873

1,306
2,112
1,732
1,621

1,718
1,365
1,246
1,903
2,455

2,415
1,142
1,908
1,656
1,913

1,607
1,600
1,664
1,899
1,628
1,711
1,754
1,422
1,213
3,023

53



Taula 21
Voste gaudeix de periode de vacances? Si és aixi, en total, quants dies de vacances té al llarg
de I’any, sense comptar ponts o d’altres dies festius?

194 784 2,2
276 706 1,8

17,2 80,9 1,9

52 93,5 1,3
11,1 86,9 2,1
80,1 17,0 29

22 755 24
28,1 694 24
356 61,1 3,3
16,7 833 0,0
17,6 81,2 1,2

0,0 100,0 0,0

61,4 36,3 24
31,7 679 0,4
24,3 74,0 1,8
16,8 81,1 2,1
13,4 83,6 3,0

0,0 452 548

29 94,7 24

52 94,2 0,6
0,0 100,0 0,0

0,5 97,6 1,9

0,0 100,0 0,0

0,0 100,0 0,0
91,6 52 3.2
71,4 286 0,0
651 349 0,0
755 22,0 2,5

0,0 0,0 1000
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Taula 21.1
Quants dies?

28,980
31,793

27,972
30,169
30,788
33,857

28,945
30,536
38,023
30,333
30,723
27,193

29,140
29,705
28,208
31,709
31,230
30,000

27,303
34,040
29,258

30,731

29,000
31,161
30,520
15,000
28,196
26,123

10,681
16,864

10,626
14,827
13,465
19,304

12,652
13,320
28,076
9,756
14,318
4,295

16,515
10,148
12,890
13,323
16,371

10,500
18,911
13,797

13,169

6,068
14,230
4,631
17,041
5,336
7,776
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Taula 22
En els darrers 12 mesos ha marxat de vacances fora d’Andorra?

68,3
71,3

75,3
75,1
73,0
50,5

72,5
63,8
71,7
83,3
59,9
46,8

39,8
66,0
69,8
71,6
76,6
45,2

81,5
78,0
88,2

60,6

83,1

68,1
45,8
71,4
87,5
54,8

0,0

31,2
28,2

24,7
24,5
27,0
47,6

26,9
35,4
28,3
16,7
40,1
53,2

60,2
34,0
29,7
27,7
22,6
54,8

18,5
22,0
11,8

39,4

16,9

31,9
52,1
28,6
12,5
45,2
77,8

0,4
0,5

0,0
0,4
0,0
1,8

0,6
0,8
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,5
0,7
0,7
0,0

0,0
0,0
0,0

0,0

0,0

0,0
2,1
0,0
0,0
0,0
22,2
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Taula 22.1
Quants dies?

17,858
18,186

14,962
18,097
17,567
23,044

16,737
17,188
32,981
16,039
19,685
20,000

15,416
14,474
17,489
19,657
20,166
15,000

16,288
17,746
16,488

15,072

17,042

14,886
24,728
30,000
27,931
16,581

14,022
14,303

9,124
11,561
12,886
23,843

11,710
13,104
29,077

7,545
16,043

13,274

9,064
13,640
13,508
17,047

7,771
13,296
11,582

9,451

8,307

7,676
27,577
9,945
21,711
10,274
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Taula 23

Respecte d’altres anys, ha canviat la manera de fer les seves vacances?

53,1
61,6

55,6
64,6
60,5
40,3

56,2
49,8
76,4
58,2
67,2
46,8

40,9
50,2
54,3
62,7
64,4
54,8

62,6
66,2
61,5

63,0

52,1

44,4
38,1
57,1
64,3
61,7

0,0

46,4
37,6

44,4
35,0
39,0
57,9

42,9
49,8
20,3
41,8
32,8
53,2

54,5
48,6
45,7
36,7
35,6
45,2

37,4
33,8
38,5

36,0

47,9

55,6
59,9
42,9
35,7
35,7
100,0

0,4
0,8

0,0
0,4
0,5
1,8

0,8
0,4
3,2
0,0
0,0
0,0

4,7
1,2
0,0
0,6
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0

1,0

0,0

0,0
2,0
0,0
0,0
2,5
0,0
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Taula 23.1
Quin canvi? Dels que han modificat la manera de fer les seves vacances, N=429

> Ha deixat

: No ha fet ::Id uccio No ha de viatjar

% Horitzontals Destinacio Durada o no té marxat o
vacances L e d'Andorra viatja
menys

Total 429 43,0 21,3 17,3 9,7 93 8,8
SEXE
Home 211 44,9 19,8 17,5 7,3 10,4 8,0
Dona 218 41,1 22,8 17,1 11,9 8,3 9,7
EDAT
De 18 a 29 anys 65 54,6 21,6 20,4 7,3 0,0 12,7
De 30 a 44 anys 133 46,0 20,6 17,0 13,4 57 7,0
De 45 a 64 anys 174 41,9 20,3 13,4 8,4 13,2 9,2
65 0 més anys 57 25,9 25,5 26,4 7,7 16,3 7,4
NACIONALITAT
Andorrana 168 49,8 20,4 17,8 7,4 5,4 11,0
Espanyola 107 37,8 20,7 13,9 10,1 14,0 5,4
Francesa 32 58,9 17,0 12,2 16,2 7,8 15,6
Portuguesa 58 30,9 35,7 12,1 10,3 8,9 5,9
Altres 63 37,3 12,6 29,3 11,1 13,0 8,4
No contesta 1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ESTUDIS
E:::g:: primaris no acabats o sense 15 22,9 46,7 33,0 11,9 14,3 0,0
IIig;»ﬁ:nyament primari o secundari 92 26,9 26,3 20,9 12,5 11,5 41
Ensenyament secundari superior 96 40,1 17,6 17,4 4,9 5,7 10,8
::;::gi-é professional grau mitja o 80 47,0 23,7 12,4 14,0 8,2 46
Universitaris 147 55,1 16,8 15,5 8,5 10,4 13,8
No contesta 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
OCUPACIO
6 ss om0 w03 ma es n
Professionals, técnics i similars 90 59,4 21,6 11,2 5,5 7,8 9,1
Personal administratiu i similars 48 48,0 22,4 13,0 4,8 6,3 9,6
:;:l:eélizd:;:sgﬁgf:merc, il 323 228 25,6 14,4 13,1 6,7
e e 3 sa 26 ma 7 19 20
Treballadors no qualificats 11 16,1 30,0 7,1 8,2 7,1 7,1
Jubilats 48 24,3 24,1 30,9 3,7 15,0 6,9
Estudiants 9 50,0 0,0 25,0 0,0 0,0 25,0
Mestressa de casa 11 27,0 5,9 6,5 20,8 12,5 13,3
Aturats i altres situacions 21 22,6 15,0 24,3 11,5 19,2 12,3
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Taula 24
Podria dir-me si actualment vosté de manera regular fa alguna activitat fisica o esport
acumulant un minim de 2h30 minuts setmanals?

64,2
58,1

60,2
55,8
59,0
75,2

66,1
66,2
56,8
43,7
56,1
46,8

65,7
54,2
61,2
64,4
65,2

0,0

53,9
69,0
59,6

57,0

57,9

33,4
77,5
100,0
62,9
27,6
43,9

35,8
41,9

39,8
44,2
41,0
24,8

33,9
33,8
43,2
56,3
43,9
53,2

34,3
45,8
38,8
35,6
34,8
100,0

46,1
31,0
40,4

43,0

42,1

66,6
22,5

0,0
37,1
72,4
56,1
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Taula 24.1
Quina activitat? Dels que realitzen algun tipus d’activitat fisica o esport, N=461

48,8 59,4 10,4 6,5
63,1 44,2 23,0 0,4
22,7 67,5 16,0 13,0
40,8 65,5 19,4 45
59,1 52,7 17,1 1,8
86,4 28,3 10,9 0,0
50,8 57,7 20,1 4,7
62,1 51,5 13,1 2,3
49,6 56,2 5,7 0,0
73,3 22,7 43 8,1
39,6 60,8 23,8 2,9
100,0 0,0 0,0 0,0
89,0 21,3 0,0 0,0
73,9 30,2 12,7 19
48,1 55,3 20,4 8,0
50,6 64,8 13,6 3,9
45,0 63,9 19,1 2,6
40,0 78,3 12,3 2,5
40,7 66,7 21,6 2,6
54,7 47,5 38,3 1,9
48,7 48,8 15,4 6,6
53,0 47,8 4,6 13,2
91,8 8,2 0,0 0,0
84,8 27,6 11,5 0,0
28,6 100,0 0,0 14,3
58,6 47,0 13,1 0,0
61,7 53,9 23,0 0,0
50,6 49,4 0,0 0,0
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Taula 25

Si compara la seva activitat fisica amb la d’abans de la pandémia, vosteé diria que fa més, menys

o igual esport que abans?

Més activitat fisica

Menys activitat fisica

G .
%0 Horitzontals que abans Igual que abans Ns/nc
Total 752 149 60,5 24,4 0,2
SEXE

Home 398 16,8 59,5 23,7 0,0
Dona 354 12,7 61,5 25,3 0,4
EDAT

De 18 a 29 anys 118 21,2 55,8 23,0 0,0
De 30 a 44 anys 206 17,6 54,0 27,6 0,7
De 45 a 64 anys 288 11,6 66,3 22,1 0,0
65 0 més anys 140 12,3 61,9 25,8 0,0
NACIONALITAT

Andorrana 299 185 57,8 23,7 0,0
Espanyola 216 11,9 621 26,1 0,0
Francesa 42 124 51,2 36,4 0,0
Portuguesa 100 143 71,6 14,1 0,0
Altres 93 12,4 58,1 28,0 1,6
No contesta 2 0,0 46,8 53,2 0,0
ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense

estudis 36 48 63,1 32,1 0,0
E|‘1$_enyament primari o secundari 183 131 61,6 25,3 0,0
basic

Ensenyament secundari superior 176 14,7 62,3 22,2 0,8
Forma3C|o professional grau mitja o 127 152 63,0 21,8 0,0
superior

Universitaris 228 18,1 56,0 25,9 0,0
No contesta 2 0,0 100,0 0,0 0,0
OCUPACIO

Directius, proplgtarls P 110 16,7 62,3 21,0 0,0
comandaments intermedis

Professionals, técnics i similars 136 13,4 59,8 26,8 0,0
Personal administratiu i similars 78 12,5 59,4 28,1 0,0
Treba_lladors del comerg, hostaleria i 138 13,7 64,3 20,9 11
serveis personals

Treballadt_)!-s de !a industria, 69 246 56,3 19,1 0,0
construccio, agricultura

Treballadors no qualificats 24 11,8 65,3 22,9 0,0
Jubilats 126 11,9 60,9 27,1 0,0
Estudiants 16 57,1 28,6 14,3 0,0
Mestressa de casa 17 42 674 28,4 0,0
Aturats i altres situacions 35 6,9 63,1 30,0 0,0
NS/NC 4 0,0 22,2 77,8 0,0
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Taula 25.1
Per quin motiu ha reduit la seva activitat esportiva? Dels que fan menys esport que abans de
la pandémia, N=184

27,8 15,2 22,3 13,5 11,4
33,3 20,7 12,8 17,7 5,5
24,6 16,4 33,6 8,2 0,0
18,3 24,7 26,3 8,9 9,8
27,2 17,1 11,9 20,1 13,2
60,0 9,6 2,2 23,4 4,7
33,8 16,6 18,6 10,9 6,7
32,8 14,1 15,4 14,5 9,2
19,2 27,6 10,0 45,6 0,0
38,2 12,5 12,5 12,5 23,3
20,4 27,3 28,0 14,9 9,4

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
69,9 0,0 0,0 22,5 14,1
42,9 13,1 11,9 10,3 14,5
29,9 17,3 19,6 21,8 3,9
21,7 23,6 29,9 9,5 3,2
17,6 22,8 18,6 16,9 8,3
24,3 7,1 51,5 9,7 9,3
14,8 22,1 6,8 16,0 9,2
12,2 33,3 21,0 33,1 0,0
30,3 30,0 24,1 3,5 3,0

6,7 6,5 37,5 11,3 7,3
13,2 0,0 15,5 13,2 58,1
64,7 10,2 2,4 22,8 2,6

0,0 0,0 0,0 100,0 0,0
45,5 31,0 0,0 0,0 0,0
44,1 12,7 0,0 0,0 40,5

100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Taula 25.2
Quin tipus de canvi? Dels que han modificat la seva activitat fisica, N=296

Faig més Vaig

No, no activitat menys al :2;?‘,:::5 Faig més
%o Horitzontals ha fisica a gimnas o fisica a esport Ns/Nc
canviat I'aire als centres individual
lliure esportius casa

Total 296 67,6 11,7 9,6 9,5 4,2 1,5
SEXE
Home 161 73,6 12,7 5,6 5,9 4,0 2,0
Dona 135 60,3 10,5 14,4 13,8 4,4 0,9
EDAT
De 18 a 29 anys 52 52,6 17,1 8,5 17,1 8,5 4,7
De 30 a 44 anys 93 66,7 9,0 13,1 10,1 3,0 0,0
De 45 a 64 anys 97 73,5 10,3 8,5 6,2 2,9 2,0
65 0 més anys 53 72,7 13,4 6,7 7,3 4,2 0,0
NACIONALITAT
Andorrana 126 67,6 12,3 7,3 12,8 4,8 0,0
Espanyola 82 69,4 11,6 9,4 6,6 4,5 3,9
Francesa 21 59,7 0,0 29,0 0,0 5,6 5,6
Portuguesa 28 76,8 10,3 9,4 3,5 0,0 0,0
Altres 38 59,6 17,3 7,9 15,1 3,6 0,0
No contesta 1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ESTUDIS
Estudis primaris no acabats o
sense estudis 13 87,6 0,0 12,4 0,0 0,0 0,0
E?s_enyament primari o secundari 70 60,0 20,2 12,6 13,6 3,6 0,0

asic
Ensenyament secundari superior 65 63,7 13,9 8,1 4,6 6,8 2,9
Formacio professional grau mitja
o superior 47 81,2 5,6 0,0 9,9 0,0 52
Universitaris 100 66,3 8,7 12,8 11,0 53 0,0
OCUPACIO
Directius, propietaris i
comandaments intermedis = 64,4 21,1 13,0 13,1 1,9 0,0
Professionals, técnics i similars 54 72,4 7,3 7,5 91 3,8 0,0
Personal administratiu i similars 32 54,1 3,1 15,3 20,5 10,1 0,0
Il Bl C e oy, 48 55,3 12,4 14,5 10,6 85 51
hostaleria i serveis personals
Treballadt_)rs de !a indastria, 30 84 4 33 9,9 0,0 0,0 2.4
construccio, agricultura
Treballadors no qualificats 8 76,6 11,5 0,0 11,9 0,0 0,0
Jubilats 49 72,1 14,5 7,2 6,2 4,6 0,0
Estudiants 11 60,0 20,0 0,0 20,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 6 66,6 0,0 12,9 0,0 0,0 20,5
Aturats i altres situacions 13 89,6 10,4 0,0 0,0 0,0 0,0
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NS/NC

27,9

72,1

0,0

0,0

0,0

0,0
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