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6.- VIOLENCIA DOMESTICA

6.1.- Dels seglients tipus de violencia domestiea, podria dir si la considera molt,
bastant, poc o gens greu?

Molt Bastant Poc Gens

greu greu greu greu Ns-Nc
;i/;?clzr;]c:;]tf)l5|ca (insultar, amenaces, agredir 74.8% 20.5% 2.6% 1% 2.0%
Violéncia sexual (insistir, obligar a mantenir
relacions sexuals encara sabent que la parella no 77,4% 16,7% 2,7% ,1% 3,1%
vol)
Violéncia psicologica de control (no deixar veure a
alguns amics o familiars, decidir per I'altre el que 76,6% 17,0% 2,7% 1% 3,6%
ha o no ha de fer)
Violéncia psicologica de desvaloritzaci6 (Ironitzar
sobre les creences de la parella, no valorar la
seva feina, posar-la en evidéncia davant amics, 76,5% 17.2% 3.1% 1% 3.1%
familiars...)

La gran majoria de la poblacio (entre un 94% i 6P6Y considera molt greu o bastant
greu els diferents tipus de violéncia domésticsidd, sexual o psicoldgica),només un
3% ho considera poc greu. Els resultats son sisndds registrats en I'enquesta de
percepcio de la poblacié d’Andorra sobre la violardomestica I'any 2004 (entre un
93% i un 96% ho considerava greu 0 molt greu); @akga també una gran majoria de
la poblaczié (entre el 92% i el 98%) considera nooltastant greu els diferents tipus de
violéncias:

Les diferéncies en funcid de les diferents varmbs#ciodemografiques no sén
significatives ja que en tots els casos la grarorispualifica la violéncia domestica de
greu o molt greu. De fet, les diferéncies obsersatedeuen a I'efecte de les persones
gue no han respost: sobretot els majors de 55 anyls,estudis primaris o inferiors, i
les persones de nacionalitat portuguesa i del dialfres nacionalitats.

! La violéncia doméstica o intrafamiliar, englobsetoles formes d’agressié o maltractament entre els
membres d’una familia.
2 CIS: Barémetro de marzo 2004 (estudio 2.558).



e \\N
U

L’OBSERVATORI
CRES-IEA

Segon semestre del 2006

6.2.- Quines soOn, al seu parer, les persones, legitzacions i/o institucions que
meés poden ajudar a una persona que es victima dé&wcia domestica?
Multiresposta

Freguéncia | Percentatge
Policia 369 42,5
Govern (ministeri salut i benestar) 238 27,4
Associacions de dones 232 26,6
Serveis socials 134 15,4
Psicolegs 115 13,2
Batllia 95 11,0
Familia 58 6,7
Professionals socials 39 4,5
Hospital 28 3,2
Amics 19 2,2
Administracions 15 1,7
Centre d'acollida 14 1,6
Metge capacalera 13 14
Oongs 11 1,3
CASS 6 v
Creu roja 5 5
Societat 4 5
Comu 4 5
Mestres 3 3
Veins 3 3
Institucions religioses 2 2
Psiquiatres 1 A
Raonador del poble 1 1
Ns-Nc 130 14,9

Base 870

En demanar per quines organitzacions o personesnsgdera que més poden ajudar a
les victimes de violéncia domestica, les personesiestades podien donar fins a tres
respostes, i per aquest motiu els percentatgesnsarée de 100. En conjunt gairebé el
43% esmenta la policia, i en segon lloc es conzidpre el Govern (27%) i les
associacions de dones (27%) son les entitats qeepoden ajudar les victimes. Un
15% esmenta els serveis socials, un 13% els pgedlan 11% la batllia. En menor
proporcio es considera que es poden ajudar miderdg I'ambit privat: la familia (7%),
els amics (2%), etc.

Aquesta confianca en la policia i en les assoamcibe dones, també s’observava en
I'enquesta de I'any 2004 (eren les dues resposhdsraés percentatge, amb un 38% i
un 29% respectivament), pero a diferencia d’aquelisitats ha augmentat la proporcio
de persones que consideren que el Govern és qupohégudar les victimes (un 15%
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esmentava les institucions publiques) i ha disnhideiforma important la proporcioé
dels que esmenten la familia (25%).

Els homes diuen en major proporcio que les instihe que més poden ajudar les
victimes de violéncia domestica son la policia (4d&ts homes pel 39% de les dones) i
el Govern (33% dels homes pel 21% de les doneg)irenque les dones esmenten en
percentatges més alts que els homes les assocatkodones (29% de les dones pel
25% dels homes) i els serveis socials (18% de deeglpel 13% de les dones). Per
edats els més joves diuen en major proporcié que @slicia, les associacions de dones
i els psicolegs els que més poden ajudar les \astide la violencia domestica, mentre
gue les persones de 25 a 54 anys son les queatiumajor proporcié que és el Govern,
i els majors de 55 anys sén els que menys han staht@5% Ns/Nc) i per aixo les
proporcions de les diferents respostes sén inferior

6.3.- Creu que Andorra sobre aquest tema esta ngsgl o menys sensibilitzada que
la resta dels paisos del voltant?

Frequencia_ | Percentatge |
Igual 341 39,2
Més 80 9,2
Menys 316 36,4
Ns/nc 132 15,2
Total 870 100,0

Un 39% de la poblacido pensa que a Andorra s’estal ige sensibilitzats sobre la
violencia domeéstica que en els paisos veins i 84 Bénsa que Andorra esta menys
sensibilitzada, mentre que un 9% considera qudaniegs. En relacio a I'enquesta de
'any 2004, ha disminuit la proporciéo dels que diugue Andorra esta menys
sensibilitzada o igual (eren un 48% i un 41% respmment), i ha augmentat
lleugerament la proporcio dels que pensen que Aadesta més sensibilitzada, encara
gque també destaca que hi ha més persones que nespast.

No s’observen diferencies significatives en funadi® les diferents variables
sociodemografiques, i en tot cas son més degudesliéerent proporcié de persones
gue no han respost (els majors de 55 anys i ambisgirimaris o inferiors).
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6.4.- Creu que les seguents institucions d'Andoratan molt, bastant, poc o gens
implicades en la lluita contra la violencia domesa?

Molt Bastant poc Gens Nc/ns
Serveis socials 6,3% 37, 7% 24,0% 1,5% 30,4%
Policia 6,5% 45,0% 20,8% 2,8% 24,8%
Associacions dones 9,7% 50,7% 13,2% 1,0% 25,4%
Hospital 7,6% 43,4% 15,3% 2,0% 31,7%
Institucions religioses 4.6% 26,6% 16,0% 9,1% 43, 7%
Batllia 5,5% 42,6% 21,5% 2,9% 27,5%

Més de la meitat de la poblacié creu que les aasioris de dones (60%), la policia
(52%) i I'nospital (51%) estan molt o bastant iropts en la lluita contra la violencia
domestica. Un 48% també pensa que la batllia hiresit o bastant implicada, un 44%
opina el mateix dels serveis socials, i en menopgncié diuen que s’hi impliquen molt

0 bastant les institucions religioses (31%), destaque en aquest cas un 44% no ha
respost. En tots els casos ho afirmen en majoropcapels homes (tot i que la relacio
no és sempre significativa), els més joves, lesqmas amb estudis secundaris o
universitaris i de nacionalitat andorrana.

6.5.- Voste creu que les dones, en general, tenditient informacié sobre la forma
d’actuar i exercir els seus drets respecte aqugsis d’agressions?

Fregiieéncia | Percentatge

Si 305 35,1
No 463 53,2
Ns/nc 102 11,7
Total 870 100,0

La majoria de les persones enquestades (53%) pegunseles dones no tenen suficient
informacié sobre com actuar i exercir els seussddatvant la violencia domestica,
mentre que el 35% creu que si tenen aquesta inédran 12% no ha respost). L'any
2004 els resultats a la mateixa pregunta erenaisniéncara que lleugerament superiors
tant en la resposta afirmativa com en la negatiegut a que en aquell moment nomeés
un 4% no va respondre (un 58% de la poblacié are@les dones no tenien suficient
informacio sobre com actuar i exercir els seus sdrgtan soOn victimes de
maltractaments, mentre que un 38% consideravaidarisn suficient informacio).

Les dones diuen en major proporcié que no tenaoiesof informacio sobre com actuar
davant aquestes agressions (el 57% de les doné8%etiels homes), tot i que aquesta
diferencia no és significativa estadisticament.d®ats, els que tenen entre 40 i 54 anys
(58%) i els més joves (56%), diuen en major proiogae les dones no tenen suficient
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informacio, mentre que els més grans son els quesrigan respost (21% Ns/Nc). En
relacié a la formacioé, els que tenen estudis piBM&9%) i universitaris (62%) soén els
gue han dit amb més freqiiéncia que les dones e f@rou informacio, tot i que els
primers també tenen meés proporcid de no respostalaEresta de variables les
diferéncies no son significatives o son degudésfecte de les diferéncies per edat.

6.6.- Coneix voste, en el seu entorn proper, algeas de maltractaments fisics o
psicologics a dones, a homes, a nens o0 a gent gran?

Si No Ns/nc
Dona - fisic 12,5% 87,3% 2%
Dona - psicologic 13,2% 86,6% 2%
Home - fisic 1,7% 98,1% 2%
Home - psicologic 4,3% 95,5% 2%
Nen - fisic 4,9% 94,9% 2%
Nen - psicologic 5,3% 94,5% 2%
Gent gran - fisic 1,3% 98,6% 2%
Gent gran - psicologic 1,8% 98,0% 2%

En demanar si en l'entorn proper coneixen algun a@asmaltractaments fisics o
psicologics, destaca que aproximadament un 13%icaigun cas de maltractament a
dones (tant de maltractament fisic com psicolodgir). menor proporcié hi ha qui

coneix algun cas de maltractaments a nens (aprdement un 5%), a homes (un 4%
maltractament psicologic i un menys d’'un 2% mataaent fisic) i a gent gran (entre
un 1% i un 2%).

Aquestes dades no sOn casos registrats o denudeiatsléncia domestica sind els que
la poblacié coneix en el seu entorn, pero indicagee les dones son les principals
victimes dels maltractaments, i que en el cas Helmes s6n més victimes de
maltractament psicologic que fisic. Entre els ndaggent gran (tot i la poca incidéncia
coneguda en aguest casos) també es percep quenBshaaltractament psicologic.

Les respostes no presenten cap relacié signifecagm funcié de les variables
sociodemogafiques de les persones enquestadesa eueales dones diuen en major
proporcié que coneixen algun cas de maltractameloihas i a nens, i els homes diuen
amb meés frequiéncia que les dones que coneixen afggude maltractament a homes.
En general, els més joves també diuen que coneilggm cas de maltractament en
major proporcid que el grup de més edat (exceptedemanar pels casos de
maltractaments psicologics a gent gran), peroifesathcies tampoc son significatives.



