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TURISME

2. Per quin motiu creu voste que vénen els turastésdorra?

freqiiéncies Percentatges

Total 711 100
Compres, preus, oferta comercial 406 57,1
Paisatge, muntanya, natura, clima 346 48,6
Esqui, neu 275 38,7
Descansar, tranquil‘litat 61 8,6
Oci, activitats, turisme, passar el dia 58 8,2
Esports, senderisme, excursions 57 7,9
NS/NC 48 6,7
Pais maco, li agrada 38 53
Visitar el pais, conéixer Andorra 33 4,6
Seguretat 29 4,1
Proximitat, costum 22 3,1
Caldea 22 3,0
Oferta hotels 11 1,6
Turisme cultural 7 1,0
Bancs, diners 6 0,8
Altres 4 0,5

Multiresposta

Del total d’enquestats, el 57% diu que els tusisisiten Andorra per comprar, els preus
o I'oferta comercial, un 49% diu que és pel paisalg muntanya, la natura o el clima, i el 39%
que és per I'esqui i la neu. En menor proporci@%creuen que els turistes vénen per descansar,
per la tranquil-litat, un 8% diuen que és per I'ées activitats, fer turisme o passar el dia, i un
altre 8% pensen que és per fer esports, sendesigxeursions, mentre que un 7% diu que no ho
sap o no vol contestar i un 5% diu que €s pergpaislés maco o perque els hi agrada als turistes.
La resta de respostes no arriben al 5% pero el teobem la seguretat, I'oferta d’hotels o
Caldea, entre d’altres.

Si bé en tots els casos el motiu més esmentdes@ompres, preus o I'oferta comercial,
quan creuem les dades per les variables sociodafitpggs, només veiem significacié amb I'edat
i els estudis. En el primer cas, els més jovesldgue més diuen que els turistes vénen a Andorra
per les compres, els preus o I'oferta comercidq); &ls de 40 a 54 anys els que en major nombre
diuen que el turistes vénen pel paisatge, la myatda natura o el clima (51%), i els que més
diuen que els turistes vénen a Andorra per I'eslguneu son els de 25 a 39 anys (48%).

En el cas del creuament per estudis, els indivéaiis un nivell educatiu universitari s6n
els que meés responen les tres primeres opcions.uln@®% compres, preus i oferta comercial,
amb un 51% paisatge, muntanya, natura i climah am45% esqui i neu.



Al segon observatori del 2008 també es van feguprees en relacié al turisme. En aquell
cas, I'opcié més resposta va ser que els turigieien a Andorra per I'esqui i la neu (40%), en
segon lloc que venien per comprar, per la difeeedeipreus i I'oferta comercial (37%) i en tercer
lloc per passar el dia, per lleure, fer turismenéixer el pais (35%). Cal destacar que la segona
opcié més resposta aquest any 2017, Paisatge, mantaatura i clima, amb un 49%, nomeés va
obtenir un 13% l'any 2008

3. Quina imatge creu que tenen els turistes sohdowka?

freqiiéncies Percentatges Percentatges

2008

Total 711 100

Positiva 588 82,7 62,2
Ni positiva ni negativa (no llegir) 81 11,5 21,2
Negativa 26 3,7 10,6
Ns/nc 15 2,2 6,0

3,7% 2,2%
M Positiva

M Ni positiva ni negativa
0 Negativa

O Ns/nc

Quasi un 83% dels enquestats creu que els tutiste una imatge positiva sobre
Andorra, un 11,5% consideren que no tenen unaamaitpositiva ni negativa, un 4% diu que
negativa i un 2% no ho sap o no vol contestar.

La nacionalitat és I'inica variable sociodemog@8ignificativa quan es fa el creuament.
Son els individus d’altres nacionalitats els qus diéen que els turistes tenen una imatge positiva
d’Andorra (93%) mentre que de manera contrariget®francesos els que menys ho diuen (72%).
També sbn aquests els que més diuen que tenematgeinegativa (6%) i els que menys ho
diuen son els d'altres nacionalitats (0%) seguets dortuguesos (1%).

En comparacié al 2008, veiem com 'opinié que teeks individus respecte a la imatge
que creuen que tenen els turistes d’Andorra a mtllsignificativament. Els individus que
responen “positiva” han augmentat en quasi 20 plbdixen les altres dos opcions de resposta.



4. Voste creu que el tracte que reben els turigiesrénen a Andorra és...?

freqiiéncies Percentatges Percentatges

Total 711 100 2008

Molt bo 116 16,4 5,9
Bo 314 44,2 44,3
Regular 224 31,5 37,8
Dolent 26 3,7 5,3
Molt dolent 2 0,3 2,2
Ns/nc 28 3,9 4,6

4,0% 3,9%

W Bo o molt bo
M Regular
[ Dolent o molt dolent

ONs/nc

El 44% dels enquestats creu que el tracte que relbdnristes que vénen a Andorra és
bo i el 16% molt bo. El 31,5% creu que és regulard% que és dolent i un 0,3 que és molt
dolent. Un 4% no sap o no vol contestar.

Per sexe veiem que les dones diuen més que a tyaetreben els turistes és molt bo
(19,5%) que els homes (13,3%). Per edats els més gon els que més responen “molt bo”
(24,5%) i també “bo” amb un 58%. Per nacionalitats,individus d’altres nacionalitats tambeé
sbn els que responen més que el tracte és moR986)(i bo (51%). Per nivell d’estudis, els
individus amb un nivell més baix sén els que méparen “molt bo” (20%) mentre que els que
meés responen “bo” son els individus amb estudisgmis o secundaris basics (47%). Per dltim,
per ocupacio, els que millor valoren el tracte elératurats (24%), i els que més responen que és
bo sbén els estudiants (69%). Cal destacar que CGaqgueabtes relacions és significativa
estadisticament.

La percepcié de que els turistes reben un tracte riido ha augmentat més de 10
punts respecte I'any 2008, que el tracte es bo eanté i en la resta d’opcions de resposta
(regular, dolent i molt dolent) disminueix.



5. En general, voste fa una valoracio positivagatiea del tipus de turista que ve actualment a
Andorra?

freqiiéncies Percentatges Percentatges

2008

Total 711 100

Positiva 498 70,0 40,3
Ni positiva ni negativa 132 18,5 37,5
Negativa 64 8,9 14,2
Ns/nc 18 2,5 8,0

8,9% 2,5%
M Positiva

@ Ni positiva ni negativa
@ Negativa
ONs/nc

El 70% dels enquestats fa una valoracio positaldipus de visitant que ve actualment a
Andorra i un 9% negativa. El 18,5% creu que noié®sitiva ni negativa i un 2,5% no ho sap o
no vol contestar.

Si creuem les dades per les variables sociodefigpgga, nomeés el sexe i la nacionalitat
resulten significatives. En el primer cas els howasren en major nombre positivament el tipus
de turistes (75%) mentre que les dones ho fan m@®P$). De manera contraria sén les dones
les que diuen en un 22% dels casos que la seviae&Elmo €s ni positiva ni negativa mentre que
ho fan només el 15% dels homes. Tant homes comsdtinen en un 9% dels casos que la
valoracio és negativa.

Per nacionalitat, son els d'altres nacionalitdss qgie més diuen tenir una valoracio
positiva (89%) i els francesos els que menys (64%liests Ultims son els que més contesten
tenir una valoracié ni positiva ni negativa (27%8)s d’altres nacionalitats els que menys (5%).
En el cas dels que diuen tenir una valoracio negagls andorrans s6n amb un 13% els que més
donen aquesta resposta mentre que altres nacasaditnen a ser els que menys amb un 0%.

Respecte I'any 2008, els individus que fan una valoracié positiva del tipus de turista que
ve actualment a Andorra han augmentat en gairebé 30 punts. Els que diuen que ni positiva ni
negativa han passat del 37,5% al 18,5% i el que fan una valoracié negativa també disminueixen
del 14% al 9%.



6. En la seva vida quotidiana la presencia detagris comporta més aviat avantatges o
inconvenients (problemes)?

freqiiéncies Percentatges Percentatge

2008

Total 711 100
Més avantatges 395 55,5 49,5
Ni una cosa ni altra 190 26,8 30,0
Més inconvenients 91 12,8 13,5
Totes dues coses (avantatges i inconvenients) 30 4,2 5,8
Ns/nc 5 0,7 1,3

60,0%

55,5%
50,0%
40,0%
0,
30,0% 26,8%
20,0%
12,8%
10,0% 4,2%
' 0,7%
0,0% . . — . .
Més avantatges Niuna cosa ni Més Totes dues Ns/nc
altra. inconvenients coses
(avantatges i
inconvenients)

Del total d’enquestats més de la meitat (un 55,8)jue a la seva vida quotidiana la
preséncia de turistes li comporta més aviat avgesatun 13% més aviat inconvenients. El 27%
diu que ni una cosa ni l'altra i un 4% diu que sotlies coses. Un 0,7% no ho sap o no vol
contestar.

El creuament per sexe i edat no resulta significaero si per la resta de variables. Per
nacionalitats observem que els individus d'altrasionalitats son els que més responen que la
presencia de turistes a la seva vida quotidianhi @smporta avantatges (80%) i els que menys
els francesos (50%) seguits de prop dels espa(®tis) i els andorrans (52%). Per altra banda,
els que més responen que els hi comporta incomisns®n els francesos (24%) seguits dels
andorrans (16%).

En relacié amb el nivell d’estudis podem veure @xisteix una relacio, ja que a menor
nivell d’estudis, major percentatge d’individusges que els turistes li comporten avantatges a
la seva vida quotidiana (d'un 78% dels individusbamenor nivell educatiu a un 44% dels
universitaris), alhora que els individus que regpogue la presencia de turistes li comporta més
inconvenients augmenta en augmentar el nivell adgst(d’'un 16% els individus amb menys
estudis a un 32% els individus amb nivell educatiiversitari).

Per ocupacid, els que més diuen tenir avantatgesets treballadors del comerg,
I'hoteleria i els serveis personals (67%), mentre gls que menys ho diuen son els aturats (32%),



que també son els que més diuen patir inconven(@B%), seguits dels professionals, técnics i
similars (36%).

En comparacié amb les dades recollides I'any 2008, els individus que responen que li
comporten més aviat avantatges augmenten en 6 punts, i els que responen que més aviat
inconvenients disminueixen perd només un 0,7%. Els que responen que ni una cosa ni una altra
disminueixen també, en aquest cas 3 punts i els que diuen que hi ha avantatges i inconvenients
1,6 punts.

7. A causa del turisme, Andorra ha millorat o ejopdtt en relacio a...

Percentatges Ha millorat No ha afectat Ha empitjorat Ns/nc
1. Economia del pais 68,7 8,9 15,7 6,7
2. Preu bens i serveis/cost de la vida 17,8 19,7 56,3 6,3
3. Infraestructures (carreteres, 72,9 8,3 15,0 3,9
aparcaments)

4. Oferta i varietat en serveis (comerg,

restaurants, oci) 77,2 104 83 41
5. Qualitat del serveis (comerg, 56,7 19,2 17,3 6,8
restaurants, oci)

6. Tolerancia /obertura envers els altres 58,4 21,2 10,5 9,9
7. Qualitat de vida 49,9 21,3 25,4 3,4
8. Seguretat ciutadana 61,3 26,1 10,6 2,0

7.1. Economia del pais

freqiiéncies Percentatges Percentatges

Total 711 100 2008

Ha millorat 489 68,7 58,6
No ha afectat 63 8,9 4,1
Ha empitjorat 112 15,7 34,2
Ns/nc 48 6,7 3,0

B Ha millorat

B No ha afectat
@ Ha empitjorat
O Ns/nc




El 69% dels enquestats creu que a causa del miisnmillorat I'economia d’Andorra,
el 16% diu que ha empitjorat i el 9% que no hatatetyn 7% no ho sap o no vol contestar.

Al fer el creuament per les variables sociodenfagas nomes resulten significatius el
sexe i I'edat. En el primer cas els homes diuemajor proporcioé que ha millorat (74%) respecte
les dones (63%) i de manera contraria elles dinemaor nombre que ha empitjorat (20%) que
ells (11%).

En relacié amb 'edat s6n els més joves els quenden major freqiiéncia que la situacio
ha millorat (76%) i els que menys ho diuen séneeiguestats d’entre 25 a 39 anys (66,5%).
Alhora també son els més joves els que més diveh@empitjarat (22,5%) i els d’entre 40 i 54
anys els que menys ho diuen (12%).

La percepcié des de 2008 ha millorat bastant.rglividus que responen que la situacié

economica ha millorat ha augmentat en 10 puntgjuesdiuen que no ha afectat han disminuit
en quasi 5 punts i també ho han fet en 18,5 pusitpue diuen que ha empitjorat.

7.2. Preu bens i serveis/cost de la vida

freqiiéncies Percentatges Percentatge

Total 711 100 2008

Ha millorat 126 17,8 10,4
No ha afectat 140 19,7 9,7
Ha empitjorat 400 56,3 75,8
Ns/nc 45 6,3 4,1

M Ha millorat

M No ha afectat
[ Ha empitjorat
ONs/nc

El 56% dels enquestats creu que a causa del tufisd@ra ha empitjorat en relaciéo amb
el preu dels bens i serveis/cost de la vida, un 8p#a que no ha afectat i el 18% creu que ha
millorat. Un 6% no ho sap o no vol contestar.



Si analitzem les dades per edat, podem obsermaretque més diuen que ha millorat
aquest aspecte sbn els més joves (32%) i els de540anys els gue menys ho diuen (15%). De
manera contraria, els que més creuen que ha erapgjin els individus de 25 a 39 anys (65,5%),
i els que menys ho diuen son els més joves (37%).

Per ocupacid, els estudiants, que sén també elgawés, son els que diuen en major
nombre que ha millorat (38,5%), seqguits de les mgsés de casa (34%). | els individus que més
diuen que ha empitjorat sén el personal adminigtiasimilars (68%) i els treballadors no
qualificats (68%).

En comparacio al 2008, els individus que diuenlgumillorat aquest aspecte augmenten

en més de 7 punts, els que diuen que no ha afaothe augmenten en 10 punts i de manera
contraria els que responen que ha empitjorat disenten en 19,5 punts.

7.3. Infraestructures (carreteres, aparcaments)

freqiiéncies Percentatges Percentatge

Total 711 100 2008

Ha millorat 518 72,9 79,4

No ha afectat 59 8,3 4,5

Ha empitjorat 107 15,0 15,1

Ns/nc 27 3,9 0,9
3,9%

15,0%

M Ha millorat

M No ha afectat
[0 Ha empitjorat
INs/nc

El 73% dels individus enquestats creu que a cdebk&urisme Andorra ha millorat en
relacié amb les infraestructures, un 15% pensahguempitjarat i un 8% que no ha afectat. Un
4% no ho sap o no vol contestar.

Per edat, podem veure que a mesura que augmenité ke fa el percentatge d’individus
que diu que ha millorat: els més joves ho diuenreb84% dels casos mentre que els més grans
en un 76%. De manera contraria, els individus da 39 anys son els que més diuen que ha
empitjorat (17%) i els més joves els que menysiherd(10%)



Per d’ocupacid, el col-lectiu que més pensa questicgambit ha millorat a causa del
turisme és el de jubilats (83%), sequits del dinsctpropietaris i comandaments intermedis
(80%). Els que més diuen que ha empitjorat soprefessionals, tecnics i similars (20%).

Respecte al 2008, els individus enquestats quandjue han millorat disminueix 6,5

punts, els que diuen que no ha afectat augmeni@si 4upunts i els que han respost que han
empitjorat es mantenen practicament igual.

7.4. Oferta i varietat en serveis (comerg, restaurds, oci...)

freqiiéncies Percentatges Percentatge

Total 711 100 2008

Ha millorat 549 77,2 80,1
No ha afectat 74 10,4 5,9
Ha empitjorat 59 8,3 10,8
Ns/nc 29 4,1 3,3

8,3% 4,1%

M Ha millorat

B No ha afectat
D Ha empitjorat
CINs/nc

El 77% de la poblacié pensa que l'oferta i la etat en serveis ha millorat degut al
turisme, el 10% creu que no ha afectat i el 8% lpempitjorat. El 4% no ho sap o no vol
contestar.

Per nivell d’estudis veiem com els que més diuea Andorra ha millorat en aquest
aspecte sén els individus amb formacié secunddfia (81%), i els individus amb menor nivell
educatiu els que menys ho diuen (69%). Aquestsasthé els que més diuen que ha empitjorat
(17%).

En relaci6 amb Il'ocupacid, el col-lectiu de dinest propietaris i comandaments
intermedis son els que més creuen que ha millebs%), seguits dels estudiants (81%). De
manera contraria, els que més ha dit que ha emgiigon les mestresses de casa (14%).

Si ens fixem amb les dades de 2008, els individus que diuen que ha millorat han baixat
quasi 3 punts i els que han dit que ha empitjorat 2,5 punts. Els tUnic que augmenten son els que
diuen que no ha afectat, 4,5 punts més.



7.5. Qualitat dels serveis (comerg, restaurants, ioc)

freqiiéncies Percentatges Percentatge

2008
Total 711 100
Ha millorat 403 56,7 58,3
No ha afectat 136 19,2 12,9
Ha empitjorat 123 17,3 24,3
Ns/nc 48 6,8 4,5
6,8%
17,3%

M Ha millorat

B No ha afectat
[ Ha empitjorat
ONs/nc

El 57% de la mostra creu que a causa del turisnggidlitat dels serveis a Andorra ha
millorat, el 19% diu que no ha afectat i el 17% tpaeempitjorat. EI 7% no ho sap o no vol
contestar.

L’anica variable en qué la relacio resulta sigmifiva sén els estudis. Podem observar
com a menor nivell educatiu, major és el nombradiNidus que diuen que aquest aspecte ha
millorat, els individus sense estudis 0 amb estpdigaris no acabats ho diuen en un 61% dels
casos mentre que els individus amb estudis untaessiho diuen en un 47% dels casos. De
manera contraria els universitaris sén els que dnén que ha empitjorat (19,5%) mentre que
els individus amb estudis primaris 0 secundarigcb&®n els que menys ho diuen (14%).

Respecte el 2008 els que diuen que ha millorat disminueixen 1,6 punts, i també ho fan
els que han dit que ha empitjorat, 7 punts. Només els que diuen que no ha afectat sén els que
han aumentat aquest any 2017 amb una pujada de 6,3 punts.



7.6. Tolerancia / obertura envers els altres

freqiiéncies Percentatges Percentatge

2008
Total 711 100
Ha millorat 415 58,4 46,5
No ha afectat 151 21,2 30,0
Ha empitjorat 75 10,5 17,5
Ns/nc 70 9,9 6,0
9,9%
10,5%

M Ha millorat

B No ha afectat
[ Ha empitjorat
ONs/nc

El 58% dels enquestatas creu que la toleranmbeitura envers els altres ha millorat a
Andorra pel turisme, el 21% que no ha afectatliceb% que ha empitjorat. EI 10% no ho sap o
no vols contestar.

En aquest cas, cap variable sociodemografica sdtae significativa, perdo podem dir
gue els homes diuen en major proporcié que ha maili®1%) que les dones (55,5%), segons
I'edat els que més ho diuen sén els més joves (BRe&specte a la nacionalitat, els que més diuen
gue ha millorat sén els individus d’altres naciitatd (68,5%). Per nivell educatiu els que tenen
menys formacio son els que en major proporcié dguenha millorat (61%,), i per ocupacio els
estudiants (66%).

L’any 2008 els individus que responien que havia millorat es situaven quasi 12 punts per
sota que les dades de 2017. Per altra banda, els individus que han dit que no ha afectat han
disminuit quasi 9 punts i els que han dit que ha empitjorat 7.



7.7. Qualitat de vida

freqiiéncies Percentatges Percentatge

Total 711 100 2008

Ha millorat 355 49,9 35,0

No ha afectat 151 21,3 12,6

Ha empitjorat 181 25,4 50,1

Ns/nc 24 3,4 2,3
3,4%

W Ha millorat
M No ha afectat
[ Ha empitjorat

ONs/nc

El 50% dels enquestat pensa que el turisme haratilla qualitat de vida d’Andorra, el
25% que ha empitjorat i el 21% que no ha afect&8%no ho sap o no vol contestar.

Les relacions significatives sén amb les variablesionalitat i ocupacié. En el primer
cas, el grup d'altres nacionalitats son els que diwésn que ha millorat (66%), seguits dels
francesos (54%), mentre que els que més diuemanpitjorat son els espanyols (27,5%) i
andorrans (27%).

En relacié amb I'ocupacid, el col-lectiu que mémbrosament respon que ha millorat
son els estudiants (65%), seguits dels professipteanics i similars (58%). Contrariament els
gue més responen que ha empitjorat és el perstmahiatratiu i similars (43%).

Respecte el 2008, els individus que diuen que Haratila qualitat de vida ha augmentat
quasi 15 punts. Per altra banda, els que diuemaempitjorat disminueixen quasi 25 punts.



7.8. Seguretat ciutadana

freqiiéncies Percentatges Percentatge

Total 711 100 2008

Ha millorat 436 61,3 67,3
No ha afectat 186 26,1 15,2
Ha empitjorat 75 10,6 15,1
Ns/nc 14 2,0 24

M Ha millorat

B No ha afectat
[@ Ha empitjorat
ONs/nc

En relacié amb la seguretat ciutadana, el 61%seajgestats creu que a causa del turisme
ha millorat, el 26% creu que no ha afectat i I'1l4&e ha empitjorat. EI 2% no ho sap o no vol
contestar.

En aquest cas, I'linica relacio que resulta sigaiifia €s la de la nacionalitat. Els que
responen en major nombre que ha millorat son dlsidus d’altres nacionalitats (76%), seguits
dels francesos (67%). | de manera contraria, @sraans son els que en major frequéncia diuen
que ha empitjorat (13%), juntament amb els espar(di%).

L'any 2008 es va registrar en el cas dels individus que responien que havia millorat un
percentatge 6 punts superior al actual, i en el cas dels que han respost que ha empitjorat 4,5
punts superior. En el cas dels que diuen que no ha afectat el 2017 registra una pujada de quasi
11 punts respecte I'any anterior.



A causa del turisme, Andorra ha millorat en relacié amb...

Economia del pais

Preu bensi serveis/cost de la vida
Infraestructures

Oferta ivarietat en serveis

Qualitat dels serveis
Tolerancia/obertura envers els altres
Qualitat de vida

Seguretat ciutadana

%
7,2%

0%
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Una vegada fet l'analisi individual de cada ambitels veiem conjuntament podem
observar com, segons els enquestats, I'aspecteésiba millorat a Andorra a causa del turisme
és l'oferta i la varietat de serveis (77%), en sefuc les infraestructures (73%) i en tercer lloc
'economia del pais (69%). L’ambit que menys diggre ha millorat sén el preu dels bens i

serveis/cost de la vida (18%).

Economia del pais

Preu bensi serveis/cost de la vida
Infraestructures

Oferta i varietat en serveis

Qualitat dels serveis
Tolerancia/obertura envers els altres
Qualitat de vida

Seguretat ciutadana

A causa del turisme, Andorra ha empitjorat en relacié amb...

56,3%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% &0% 90% 100%

Si observem les respostes contraries, és a giereéntatge d’individus que han respost
en cada ambit que a causa del turisme han empijtjiem que en primer lloc, i amb diferéncia,
els enquestats creuen que el preu dels bens igepst de la vida ha empitjorat (56%), en segon
lloc la qualitat de vida (25%), i en tercer lloajaalitat dels serveis (17%). L'aspecte que menys
diuen que ha empitjorat en aquest cas és |'ofdataarietat dels serveis (8%).



Taula 2

Per quin motiu creu vosteé que venen els turistes a Andorra?

Compres, Paisatge,
%o Horitzontals g;ee:sa’ :Ll;:::\ya, 5:3“’ 3-:f1‘i:|a|,:‘ils-a|‘i:,at sender_isme, NS/NC maco, li

comercial passar el dia eéxcursions .
Total 711 57,1 48,6 38,7 8,6 8,2 7,9 6,7 53
SEXE
Home 358 58,5 44,8 39,1 7,4 8,6 9,5 7,0 5,6
Dona 353 55,6 52,5 38,3 9,8 7,7 6,4 6,3 51
EDAT
18 a 24 anys 58 72,7 45,0 46,9 5,0 3,2 6,4 5,0 0,0
25 a 39 anys 185 59,1 47,2 47,7 6,0 7,4 11,3 3,7 4,6
40 a 54 anys 238 59,5 50,8 37,8 7,9 8,2 6,5 8,3 3,4
55 anys o més 230 49,0 48,4 30,2 12,4 10,0 7,1 7,8 9,3
NACIONALITAT
Andorrana 280 57,9 50,0 37,7 6,8 8,4 9,5 6,5 4,5
Espanyola 214 55,2 53,3 355 8,3 71 7,8 5,2 71
Francesa 39 74,3 56,0 34,5 5,7 2,6 5,7 2,6 2,6
Portuguesa 106 53,2 43,0 43,8 10,9 11,0 2,7 6,6 3,8
Altres 73 55,8 34,0 46,7 15,0 9,3 11,2 13,8 6,8
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis primaris no acabats 53 46,4 332 23,0 16,4 15,1 1,7 14,6 14,4
Eg:i‘z"yame“t ETEN @ SEAMEET |y 49,9 473 371 13,6 6,7 68 61 6,4
EnFsPenyament secundari superior 256 57,1 506 383 7.9 6,0 7.9 76 3,7
Estudis universitaris 201 66,8 51,2 45,2 2,7 10,6 10,9 4,0 39
OCUPACIO
DIl PN g S e e s3 26 a3 us 2 3
Personal administratiu i similars 104 53,0 504 36,6 4,8 10,1 6,6 7,4 1,6
Professionals, técnics i similars 86 74,9 542 374 5,4 6,0 16,2 6,8 1,5
Igi?:liargors del comerc, 151 57,0 447 40,0 9,9 7,4 6,7 7,5 5,2
Z;ﬁl;?r'tacdc?gs de la indUistria, 71 48,3 51,7 31,6 8,0 9,7 11,4 9,9 7,4
Treballadors no qualificats 44 38,1 359 40,6 15,9 13,7 5,0 9,5 6,1
Jubilats 115 49,7 50,3 29,0 16,2 10,8 3,7 6,6 10,0
Estudiants 24 77,0 42,0 50,2 0,0 7,6 7,6 0,0 0,0
Mestressa de casa 25 52,1 426 444 8,5 2,7 3,3 9,3 3,8



Aturats 20 75,2 48,1 47,7 4,6 4,1 55 0,0 24,2
Altres no ocupats 6 83,2 51,7 34,2 14,1 0,0 0,0 0,0 0,0
NS/NC 4 46,6 30,0 53,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Multiresposta. *En aquesta taula només es mostren les respostes amb més percentatge



Taula 3

Quina imatge creu que tenen els turistes sobre Andorra?

% Horitzontals Positiva :ii s:;:tim Negativa Ns/nc
Total 711 82,7 11,5 3,7 2,2
SEXE

Home 358 85,6 8,6 3,7 2,0
Dona 353 79,7 14,4 3,6 2,3
EDAT

18 a 24 anys 58 91,8 5,0 3,2 0,0
25 a 39 anys 185 80,8 12,7 3,4 3,0
40 a 54 anys 238 84,7 9,8 4,2 1,2
55 anys o més 230 79,7 13,8 3,5 3,0
NACIONALITAT

Andorrana 280 80,2 13,5 5,2 11
Espanyola 214 83,5 11,3 3,9 1,3
Francesa 39 71,7 10,4 5,7 12,2
Portuguesa 106 84,5 10,1 0,9 4,5
Altres 73 93,2 6,8 0,0 0,0
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 90,4 4,2 1,7 3,6
Ensenyament primari o secundari basic 199 84,7 10,9 2,2 2,2
Ensenyament secundari superior o FP 256 79,2 12,9 4,6 3,3
Estudis universitaris 201 83,0 12,1 4,5 0,3
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 71,7 17,1 11,1 0,0
Personal administratiu i similars 104 84,5 10,1 4,6 0,8
Professionals, técnics i similars 86 79,0 12,4 3,0 5,5
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 151 85,4 9,5 2,6 2,5
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 71 81,7 11,5 1,8 51
Treballadors no qualificats 44 82,8 17,2 0,0 0,0
Jubilats 115 83,8 10,7 3,3 2,2
Estudiants 24 100,0 0,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 25 81,9 13,6 4,5 0,0
Aturats 20 75,7 20,2 4,1 0,0
Altres no ocupats 6 83,2 0,0 16,8 0,0
NS/NC 4 100,0 0,0 0,0 0,0



Taula 4

Voste creu que el tracte que reben els turistes que venen a Andorra és...?

% Horitzontals ::I:It Bo Regular Dolent :ldc;)llt:nt Ns/nc
Total 711 16,4 44,2 31,5 3,7 0,3 3,9
SEXE

Home 358 13,3 45,9 31,9 4,1 0,3 4,4
Dona 353 19,5 425 31,0 3,3 0,3 34
EDAT

18 a 24 anys 58 245 57,7 12,7 1,8 0,0 3,3
25 a 39 anys 185 14,1 48,7 29,9 4,3 0,7 2,3
40 a 54 anys 238 15,6 41,7 34,7 3,3 0,5 4,1
55 anys 0 més 230 16,9 39,8 34,1 4,1 0,0 51
NACIONALITAT

Andorrana 280 13,2 40,2 35,4 5,8 0,0 53
Espanyola 214 16,4 45,6 30,9 2,9 0,6 3,7
Francesa 39 14,0 39,7 37,6 2,6 3,1 3,1
Portuguesa 106 16,9 49,1 28,6 2,7 0,0 2,6
Altres 73 29,0 50,8 18,9 0,0 0,0 1,3
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 20,2 36,1 33,0 1,7 0,0 9,0
Ensenyament primari o secundari basic 199 18,9 46,7 28,2 1,8 0,6 3,8
Ensenyament secundari superior o FP 256 13,8 45,1 33,4 5,2 0,5 2,1
Estudis universitaris 201 16,3 42,4 32,0 4,2 0,0 5,0
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 11,0 28,8 51,2 5,8 0,0 3,2
Personal administratiu i similars 104 11,2 45,2 37,6 2,5 0,0 3,5
Professionals, tecnics i similars 86 10,4 48,7 31,0 3,8 0,0 6,1
Treballadors del comerg, hostaleria 151 21,4 44,8 27,2 3,3 0,8 2,5
Treballadors de la indUstria, construccio 71 10,6 45,6 35,7 8,0 0,0 0,0
Treballadors no qualificats 44 21,1 50,0 23,2 0,0 2,9 2,9
Jubilats 115 23,2 384 27,3 3,7 0,0 7,5
Estudiants 24 15,2 69,4 7,6 0,0 0,0 7,8
Mestressa de casa 25 11,1 35,1 48,5 0,0 0,0 5,4
Aturats 20 244 52,7 18,6 4,4 0,0 0,0
Altres no ocupats 19,1 64,1 0,0 16,8 0,0 0,0
NS/NC 4 233 534 23,3 0,0 0,0 0,0



Taula 5

En general, voste fa una valoracio positiva o negativa del tipus de turista que ve actualment a

Andorra?
% Horitzontals Positiva :;g:;i:;va il Negativa Ns/nc
Total 711 70,0 18,5 8,9 2,5
SEXE
Home 358 74,7 14,9 8,6 1,8
Dona 353 65,2 22,2 9,3 33
EDAT
18 a 24 anys 58 79,0 9,5 11,5 0,0
25 a 39 anys 185 69,8 17,3 11,4 1,5
40 a 54 anys 238 67,8 20,4 8,9 29
55 anys o més 230 70,1 19,9 6,4 3,6
NACIONALITAT
Andorrana 280 66,4 18,5 12,7 2,4
Espanyola 214 66,6 23,1 8,8 1,5
Francesa 39 64,0 26,7 6,2 3,1
Portuguesa 106 75,3 15,6 6,4 2,7
Altres 73 89,3 52 0,0 5,5
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 77,7 19,3 1,7 1,2
Ensenyament primari o secundari basic 199 76,3 16,2 4,6 2,9
Ensenyament secundari superior o FP 256 68,8 19,3 10,0 1,9
Estudis universitaris 201 63,6 19,3 13,8 34
OCUPACIO
Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 61,6 18,3 14,2 5,9
Personal administratiu i similars 104 63,2 19,1 16,0 1,6
Professionals, tecnics i similars 86 59,3 28,6 9,8 2,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 151 74,2 11,8 12,1 1,9
Treballadors de la indUstria, construccio i agricultura 71 76,4 18,9 3,2 1,6
Treballadors no qualificats 44 88,7 9,2 2,1 0,0
Jubilats 115 71,8 20,7 3,6 3,8
Estudiants 24 77,0 15,2 7,8 0,0
Mestressa de casa 25 66,6 22,6 5,4 5,4
Aturats 20 61,4 34,2 0,0 4,4
Altres no ocupats 83,2 0,0 16,8 0,0
NS/NC 4 76,7 23,3 0,0 0,0



Taula 6

En la seva vida quotidiana la presencia de turistes li comporta més aviat avantatges o

inconvenients (problemes)?

0 G e r\isntatges ::i(s)nvenients :ii :Ilgfacosa I:::: dues =
Total 711 55,5 12,8 26,8 4,2 0,7
SEXE

Home 358 58,0 12,9 25,4 2,8 0,8
Dona 353 53,0 12,7 28,1 5,5 0,7
EDAT

18 a 24 anys 58 43,6 22,3 30,9 0,0 33
25 a 39 anys 185 54,4 15,0 26,5 4,0 0,0
40 a 54 anys 238 54,2 14,8 26,1 4,5 0,3
55 anys o més 230 60,7 6,6 26,6 4,9 11
NACIONALITAT

Andorrana 280 51,7 16,4 28,8 2,6 0,5
Espanyola 214 50,7 14,1 29,8 4,9 0,4
Francesa 39 49,7 24,1 21,0 2,6 2,6
Portuguesa 106 60,8 3,7 26,2 7,5 1,8
Altres 73 79,7 2,7 13,8 3,8 0,0
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 78,4 1,7 16,4 3,5 0,0
Ensenyament primari o secundari basic 199 62,0 9,9 23,7 4,0 0,4
Ensenyament secundari superior o FP 256 54,7 12,1 27,2 4,5 1,5
Estudis universitaris 201 43,8 19,7 32,1 4,1 0,3
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 60,7 16,7 19,5 3,1 0,0
Personal administratiu i similars 104 53,4 14,0 31,0 0,9 0,8
Professionals, tecnics i similars 86 36,9 23,6 36,2 3,3 0,0
Treballadors del comerg, hostaleria 151 67,1 10,8 20,1 1,3 0,7
Treballadors de la induUstria, construccio 71 54,4 11,6 26,5 7,5 0,0
Treballadors no qualificats 44 46,9 12,3 32,1 8,8 0,0
Jubilats 115 64,0 4,1 25,3 52 1,4
Estudiants 24 42,2 30,4 19,5 0,0 7,8
Mestressa de casa 25 54,5 11,2 26,5 7,7 0,0
Aturats 20 32,3 5,5 43,0 19,2 0,0
Altres no ocupats 68,1 0,0 15,1 16,8 0,0
NS/NC 4 46,6 0,0 53,4 0,0 0,0



7. A causa del turisme, Andorra ha millorat o empitjorat en relacio a...

Taula 7.1

Economia del Pais

O HEE :?Ilorat :f‘:e?::at :;pitjorat IS
Total 711 68,7 8,9 15,7 6,7
SEXE

Home 358 74,1 9,9 11,2 4,8
Dona 353 63,2 79 20,2 8,7
EDAT

18 a 24 anys 58 75,7 0,0 22,5 1,8
25 a 39 anys 185 66,5 7,0 19,3 7,3
40 a 54 anys 238 69,4 11,5 12,4 6,6
55 anys o més 230 68,0 10,0 14,4 7,6
NACIONALITAT

Andorrana 280 69,5 9,3 17,3 3,8
Espanyola 214 63,8 10,1 16,3 9,8
Francesa 39 74,1 8,3 62 114
Portuguesa 106 74,4 4,7 11,6 9,3
Altres 73 68,9 10,0 18,6 2,5
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 80,1 6,5 8,0 5,5
Ensenyament primari o secundari basic 199 65,6 10,0 16,2 8,1
Ensenyament secundari superior o FP 256 63,9 10,0 18,9 71
Estudis universitaris 201 74,7 7,1 13,1 51
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 69,0 8,2 15,6 7,1
Personal administratiu i similars 104 63,2 7,7 24,4 4,7
Professionals, técnics i similars 86 72,6 7,7 11,3 8,4
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 151 66,2 9,5 17,7 6,6
Treballadors de la indUstria, construccio i agricultura 71 77,8 6,8 9,8 5,7
Treballadors no qualificats 44 73,8 7,4 12,1 6,7
Jubilats 115 63,8 12,4 15,8 8,0
Estudiants 24 84,1 0,0 7,6 8,4
Mestressa de casa 25 75,4 11,8 9,0 3,8
Aturats 20 66,7 15,4 13,3 4,6
Altres no ocupats 45,1 0,0 35,9 19,1
NS/NC 4 53,4 23,3 23,3 0,0



Taula 7.2

Preu bens i serveis/cost de la vida

% Horitzontals :?Ilorat 21%2& :;pitjorat Ns/nc
Total 711 17,8 19,7 56,3 6,3
SEXE

Home 358 19,2 19,4 56,1 53
Dona 353 16,3 20,0 56,5 7,2
EDAT

18 a 24 anys 58 32,1 25,9 37,0 5,0
25 a 39 anys 185 17,5 11,0 65,5 6,0
40 a 54 anys 238 15,3 20,9 56,6 7,2
55 anys o més 230 16,9 23,9 53,4 5,8
NACIONALITAT

Andorrana 280 15,6 22,7 56,0 5,7
Espanyola 214 15,4 20,3 57,8 6,4
Francesa 39 19,2 10,4 61,7 8,8
Portuguesa 106 20,5 14,8 59,2 5,4
Altres 73 28,5 18,3 45,3 7,8
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 22,4 13,9 57,5 6,1
Ensenyament primari o secundari basic 199 17,2 15,4 61,8 5,6
Ensenyament secundari superior o FP 256 19,1 21,7 53,3 5,9
Estudis universitaris 201 15,5 22,4 54,5 7,5
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 18,6 18,1 54,2 9,0
Personal administratiu i similars 104 12,3 16,3 67,8 3,6
Professionals, tecnics i similars 86 17,5 17,3 55,0 10,2
Treballadors del comerg, hostaleria 151 16,5 18,1 60,5 4,9
Treballadors de la indUstria, construccio 71 9,4 26,5 59,7 4,4
Treballadors no qualificats 44 9,4 14,0 67,7 8,9
Jubilats 115 24,3 22,8 47,3 5,5
Estudiants 24 38,5 30,4 19,2 11,9
Mestressa de casa 25 34,0 18,3 45,0 2,7
Aturats 20 13,6 28,4 479 10,1
Altres no ocupats 30,9 0,0 69,1 0,0
NS/NC 4 30,0 23,3 46,6 0,0



Taula 7.3

Infraestructures (carreteres, aparcaments)

% Horitzontals zai'llorat :f?a:t:\t :I:mitjorat Ns/nc
Total 711 72,9 8,3 15,0 3,9
SEXE

Home 358 74,1 7,8 14,3 39
Dona 353 71,6 8,8 15,7 3,8
EDAT

18 a 24 anys 58 64,6 15,9 10,0 9,5
25 a 39 anys 185 70,3 9,5 16,7 3,5
40 a 54 anys 238 74,1 7,8 15,3 2,8
55 anys o més 230 75,7 5,9 14,6 3,7
NACIONALITAT

Andorrana 280 74,0 9,7 13,4 3,0
Espanyola 214 69,4 6,9 18,6 5,0
Francesa 39 76,9 9,6 13,5 0,0
Portuguesa 106 73,0 11,7 11,8 3,5
Altres 73 76,2 1,3 16,2 6,3
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 79,9 3,5 9,5 71
Ensenyament primari o secundari basic 199 70,2 7,6 17,0 5,2
Ensenyament secundari superior o FP 256 71,2 11,4 15,6 1,9
Estudis universitaris 201 75,6 6,3 13,8 4,2
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 80,0 6,1 13,8 0,0
Personal administratiu i similars 104 69,9 10,2 17,4 2,5
Professionals, técnics i similars 86 66,8 9,5 20,2 3,6
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 151 70,2 10,0 16,7 3,1
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 71 73,2 7,9 11,6 7,3
Treballadors no qualificats 44 77,9 13,4 6,7 2,1
Jubilats 115 82,6 0,6 11,5 53
Estudiants 24 61,0 26,8 4,3 7,8
Mestressa de casa 25 73,4 3,3 18,7 4,5
Aturats 20 67,0 4,6 19,3 9,0
Altres no ocupats 66,8 0,0 33,2 0,0
NS/NC 4 30,0 23,3 46,6 0,0



Taula 7.4

Oferta i varietat en serveis (comerg, restaurants, oci...)

% Horitzontals :?Ilorat :fz:t:\t :;pitjorat Ns/nc
Total 711 77,2 10,4 83 4,1
SEXE

Home 358 80,1 10,1 6,9 3,0
Dona 353 74,3 10,8 9,7 5,2
EDAT

18 a 24 anys 58 88,6 8,2 0,0 3,2
25 a 39 anys 185 74,2 10,7 11,2 3,9
40 a 54 anys 238 77,0 9,7 10,3 3,0
55 anys o més 230 76,9 11,5 6,1 5,5
NACIONALITAT

Andorrana 280 79,1 10,3 6,8 3,8
Espanyola 214 73,8 11,4 8,9 5,8
Francesa 39 79,8 2,6 17,6 0,0
Portuguesa 106 76,1 11,3 7,3 5,3
Altres 73 80,3 10,8 8,8 0,0
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 69,1 6,3 16,9 7,7
Ensenyament primari o secundari basic 199 79,5 9,2 4,6 6,7
Ensenyament secundari superior o FP 256 81,0 9,2 8,0 1,8
Estudis universitaris 201 72,7 14,2 10,2 2,8
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 92,5 4,4 3,2 0,0
Personal administratiu i similars 104 71,6 13,3 12,5 2,5
Professionals, tecnics i similars 86 71,4 14,6 10,3 3,7
Treballadors del comerg, hostaleria 151 79,4 8,4 7,8 4,3
Treballadors de la industria, construccio 71 74,2 9,6 7,9 8,3
Treballadors no qualificats 44 78,9 7,4 9,2 4,5
Jubilats 115 78,9 6,9 6,7 7,5
Estudiants 24 80,8 19,2 0,0 0,0
Mestressa de casa 25 78,1 7,7 14,2 0,0
Aturats 20 66,4 33,6 0,0 0,0
Altres no ocupats 65,8 15,1 19,1 0,0
NS/NC 4 53,4 0,0 46,6 0,0



Taula 7.5

Qualitat dels serveis (comerg, restaurants, oci...)

% Horltzontals :?Ilorat :f?a:t:\t :;pitjorat Ns/nc
Total 711 56,7 19,2 17,3 6,8
SEXE

Home 358 57,3 19,7 17,6 54
Dona 353 56,0 18,7 17,0 8,2
EDAT

18 a 24 anys 58 59,7 19,5 14,4 6,4
25 a 39 anys 185 55,5 20,8 16,0 7,7
40 a 54 anys 238 53,4 19,4 21,3 6,0
55 anys 0 més 230 60,3 17,6 15,1 7,1
NACIONALITAT

Andorrana 280 56,6 20,5 17,2 5,7
Espanyola 214 51,4 20,8 18,9 8,8
Francesa 39 68,5 8,3 17,6 5,7
Portuguesa 106 60,2 17,2 14,4 8,2
Altres 73 61,0 18,0 17,1 3,8
NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 53 61,4 8,9 17,3 12,4
Ensenyament primari o secundari basic 199 62,3 15,4 14,0 8,3
Ensenyament secundari superior o FP 256 58,8 18,8 18,3 4,2
Estudis universitaris 201 47,4 26,3 19,5 6,7
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 63 61,6 21,7 10,8 5,9
Personal administratiu i similars 104 49,5 21,3 22,9 6,3
Professionals, tecnics i similars 86 51,7 24,5 17,6 6,2
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 151 57,1 17,4 20,0 5,5
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 71 59,1 18,1 16,7 6,1
Treballadors no qualificats 44 61,6 18,2 6,3 13,9
Jubilats 115 60,8 11,3 18,7 9,2
Estudiants 24 61,3 23,5 15,2 0,0
Mestressa de casa 25 67,5 17,7 12,0 2,7
Aturats 20 42,0 33,6 9,0 154
Altres no ocupats 50,0 30,9 19,1 0,0
NS/NC 4 23,3 30,0 46,6 0,0



Taula 7.6

Tolerancia / obertura envers els altres

% Horitzontals :ai'llorat 21%2& :;pitjorat Ns/nc
Total 711 58,4 21,2 10,5 9,9
SEXE

Home 358 61,3 20,6 8,9 9,2
Dona 353 55,5 21,8 12,2 10,5
EDAT

18 a 24 anys 58 61,4 20,9 8,2 9,5
25 a 39 anys 185 57,9 20,9 11,3 9,8
40 a 54 anys 238 57,6 18,9 12,3 11,2
55 anys o més 230 58,8 24,0 8,7 8,6
NACIONALITAT

Andorrana 280 56,9 21,3 10,9 10,9
Espanyola 214 56,7 25,2 9,2 8,8
Francesa 39 55,5 21,3 15,0 8,3
Portuguesa 106 59,8 17,5 12,3 10,4
Altres 73 68,5 14,5 8,0 9,0
NIVELL D'ESTUDIS

E::Hg:: primaris no acabats o sense 53 60,7 12,9 17,4 9,0
Ensenyament primari o secundari basic 199 60,1 21,5 8,5 9,9
Ensenyament secundari superior o FP 256 58,3 19,8 11,1 10,8
Estudis universitaris 201 56,0 25,1 10,1 8,9
OCUPACIO

iI?‘itr;arcntqi:(sj,ispropietaris i comandaments 63 59,7 19,2 9,6 11,5
Personal administratiu i similars 104 54,7 21,2 15,9 8,2
Professionals, tecnics i similars 86 57,2 22,3 9,3 11,3
Treballadors del comerg, hostaleria 151 59,1 24,3 8,1 8,5
Treballadors de la indUstria, construccio 71 58,0 19,9 11,2 10,9
Treballadors no qualificats 44 50,2 26,7 11,3 11,8
Jubilats 115 62,7 19,9 7,3 10,1
Estudiants 24 65,6 11,6 15,2 7,6
Mestressa de casa 25 61,1 16,6 11,9 10,4
Aturats 20 53,6 22,8 8,5 15,1
Altres no ocupats 6 53,3 15,8 30,9 0,0
NS/NC 4 76,7 0,0 23,3 0,0



Taula 7.7

Qualitat de vida

0 T el :?Ilorat :f(;::‘ti:ut ::mitjorat =
Total 711 49,9 21,3 254 3,4
SEXE

Home 358 52,9 21,9 23,2 1,9
Dona 353 46,9 20,7 27,6 4,8
EDAT

18 a 24 anys 58 56,5 19,5 24,0 0,0
25 a 39 anys 185 48,9 21,4 26,0 3,6
40 a 54 anys 238 48,1 16,8 30,1 4,9
55 anys o més 230 51,0 26,2 20,3 2,5
NACIONALITAT

Andorrana 280 48,9 20,9 27,3 2,9
Espanyola 214 47,4 21,2 27,5 3,8
Francesa 39 54,1 10,9 25,4 9,6
Portuguesa 106 45,3 24,5 26,3 39
Altres 73 65,8 23,5 10,6 0,0
NIVELL D'ESTUDIS

E::tlgl:: primaris no acabats o sense 53 52,9 20,2 26,9 0,0
Ensenyament primari o secundari basic 199 49,2 25,1 23,6 2,2
Ensenyament secundari superior o FP 256 46,2 19,4 30,2 4,3
Estudis universitaris 201 55,0 20,3 20,9 3,8
OCUPACIO

iI?]itr::‘arcr;i(l;(sj,ispropietaris i comandaments 63 55,9 23,8 19,2 1,1
Personal administratiu i similars 104 43,9 11,7 42,7 1,7
Professionals, tecnics i similars 86 57,6 15,6 14,7 12,1
Treballadors del comerg, hostaleria 151 46,9 20,6 30,3 2,1
Treballadors de la indUstria, construccio 71 47,2 26,0 23,4 3,4
Treballadors no qualificats 44 36,9 33,0 30,2 0,0
Jubilats 115 55,4 22,4 19,9 2,4
Estudiants 24 65,3 27,1 7,6 0,0
Mestressa de casa 25 56,1 25,2 15,3 3,3
Aturats 20 37,6 32,9 19,4 10,1
Altres no ocupats 6 33,2 15,1 51,7 0,0



NS/NC

53,4

23,3

23,3

0,0



Taula 7.8

Seguretat ciutadana

0 T el :?Ilorat :f(;::‘ti:ut ::mitjorat =
Total 711 61,3 26,1 10,6 2,0
SEXE

Home 358 60,1 27,0 10,7 2,1
Dona 353 62,6 25,2 10,4 1,9
EDAT

18 a 24 anys 58 76,0 14,4 6,4 3,2
25 a 39 anys 185 60,0 28,5 11,5 0,0
40 a 54 anys 238 58,2 27,4 11,6 2,8
55 anys o més 230 61,9 25,8 9,8 2,5
NACIONALITAT

Andorrana 280 59,4 25,9 12,6 2,1
Espanyola 214 59,6 27,4 11,2 1,9
Francesa 39 67,1 26,7 0,0 6,2
Portuguesa 106 57,6 34,2 8,2 0,0
Altres 73 76,4 11,1 9,8 2,7
NIVELL D'ESTUDIS

E::tlgl:: primaris no acabats o sense 53 67,6 18,1 10,0 42
Ensenyament primari o secundari basic 199 65,5 25,6 8,6 0,3
Ensenyament secundari superior o FP 256 63,6 25,0 8,6 2,7
Estudis universitaris 201 52,4 30,2 15,2 2,2
OCUPACIO

iI?]itr::‘arcr;i(l;(sj,ispropietaris i comandaments 63 61,2 26,4 8,9 3,5
Personal administratiu i similars 104 54,2 29,9 14,1 1,8
Professionals, técnics i similars 86 47,7 35,4 14,3 2,6
Treballadors del comerg, hostaleria 151 69,6 22,7 7,1 0,6
Treballadors de la industria, construccio 71 60,4 26,7 12,0 0,9
Treballadors no qualificats 44 63,2 27,4 9,4 0,0
Jubilats 115 60,9 24,4 11,6 3,1
Estudiants 24 61,3 23,5 7,6 7,6
Mestressa de casa 25 73,9 13,0 13,2 0,0
Aturats 20 80,9 9,9 4,6 4,6
Altres no ocupats 6 69,1 30,9 0,0 0,0
NS/NC 4 46,6 53,4 0,0 0,0









