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6. CORRUPCIO

Ara li farem unes preguntes sobre corrupcio, entemd com a corrupcio actes
relacionats amb suborns, abusos de poder, amiguisme per part de les
administracions (Govern, comuns, etc.)

6.1. Em podria dir si vosté esta totalment d’acordmolt d’acord, no gaire d’acord
0 gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segts?

6.1.1. La corrupcio és un problema gran a Andorra

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d’acord 134 15,4
Bastant d’acord 274 31,5
No gaire d’acord 255 29,3
Gens d’acord 116 13,4
No contesta 91 10,5

Mo contesta: 10%

Mo gaire d'acord/gens d'acord: 43% ——

Totalment/bastant d'acord: 47%:

Un 47% de la poblaci6 d’Andorra diu que esta totltno bastant d’acord amb
I'afirmacié “la corrupcié és un problema gran a An@” mentre que un 43% diu que
no esta gaire d’acord o gens d’acord amb aqueate fr un 10% de la mostra no
contesta a la pregunta.

Pel que fa a les variables sociodemografiques fgigtives es comprova que son les
dones les que presenten el percentatge més etevata poblacio que esta totalment o
bastant d’acord amb I'afirmacio “la corrupcié ésproblema gran a Andorra” (un 50%
respecte a un 44% en el cas dels homes).

En relaci6 amb l'edat s’observa que a mesura qugmanten els trams d’edat
disminueixen els percentatges entre els que diueregtan totalment o bastant d’acord
amb I'afirmacio “la corrupci6 és un problema grafAiredorra”. Aixi, en I'interval d’edat
inferior, de 18 a 24 anys, hi ha un 55% de joves egtan totalment o bastant d’acord
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amb I'enunciat, seguit dels enquestats entre Zban$s (un 50%), de 40 a 54 anys (un
47%) i de 55 0 més anys (41%).

Pel que fa a la nacionalitat s6n els nacionalsugogsos i andorrans els que presenten
les proporcions superiors entre els que estannetdl o bastant d’acord amb
I'afirmacié “la corrupcié és un problema gran a Amad” (amb un 57% i un 51,5%,
respectivament), seguit d’espanyols (47,5%), fraose(29%) i el grup d’altres
nacionalitats (24%).

En relacié amb els estudis, les frequéncies endreee diuen que estan totalment o
bastant d’acord amb la frase “la corrupcié és wblegma gran a Andorra” oscil-len
entre un 50% entre els que tenen estudis primasecondaris basics a un 44% entre la
poblacié que té formacié universitaria.

Quant a I'ocupacié i entre la poblacié que estaard amb la premissa “la corrupcio és
un problema gran a Andorra” destaquen les mestasseasa (un 57%), els aturats i
altres no ocupats (un 55%), els treballadors dedastria, construccio i agricultura (un
52,5%) i els directius, propietaris i comandamémirmedis (amb un 51%). Per contra,

i entre les ocupacions que presenten els percestatgs elevats dels que diuen que no
estan gaire d’acord o gens d’acord amb la frase djueque “la corrupcié €s un
problema gran a Andorra” es troben els professgnatnics i similar (un 53%), seguit
dels treballadors no qualificats (49%).

Comparant aquesta pregunta amb els resultats @éogaesta de I'any 2009 entre els
paisos de la Unié Europea (Eurobardomeéta)Andorra la percepcié que la corrupcié és
un problema gran per al pais se situa entre lesoaigss ja que només hi ha tres paisos
en que hi ha menys proporcié de poblacié que astidiacord amb aquesta afirmacio
(un 45% a Luxemburg, un 37% a Suecia i un 22% aarca), mentre que els paisos
gue més d’'acord hi estan son Grecia (98%), Bulg@T&6), Hongria (96%), Malta
(95%), i Xipre, Eslovenia, Romania i Portugal (entin 93% i un 94%); en el conjunt
dels vint-i-set paisos un 78% de la poblacio ha esacord. A Espanya un 88% dels
enguestats creuen que la corrupcio és un probleamsadseu pais i a Franca un 73%.

A Catalunya la percepcio sobre la corrupcié tambémn@&s elevada que en el cas
d’Andorra, ja que segons una enquesta réagmi60% de la poblacié considera que a
Catalunya hi ha molta o bastant corrupcio (13% aniot7% bastant) i gairebé un 79%
opina que la corrupcié a Catalunya és un problewla arbastant greu (32% molt greu i

47% bastant greu).

! European Comission. Special Eurobarometer 325/\Wa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009. http://ec.europa.euligubpinion/archives/ebs/ebs 325 en.pdf

2 Oficina Antifrau de Catalunya; Centre d’Estudi©ginio. La corrupcié a Catalunya: percepcions i
actituds dels ciutadans. Desembre 2010.
http://premsa.gencat.cat/pres_fsvp/docs/2010/122095/1e7cd336-9a94-4de8-92e1-71e768a86754.pdf



Em podria dir si vosté esta totalment d’acord, moltd’acord, no gaire d’acord o
gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segis?

La corrupcié és un problema gran a (NOSTRE PAIS)

Totalment
0 molt
d’acord
UE-27 78%
Grecia 98%
Bulgaria 97%
Hongria 96%
Malta 95%
Xipre 94%
Eslovenia 94%
Portugal 93%
Romania 93%
Republica Txeca 88%
Espanya 88%
Lituania 86%
Irlanda 85%
Letonia 84%
Italia 83%
Eslovaquia 839
Estonia 82%
Polonia 81%
Bélgica 78%
Alemanya 75%
Regne Unit 74%
Franca 73%
Austria 61%
Finlandia 51%
Paisos Baixos 51%
Andorra (2010) 47%
Luxemburg 45%
Suécia 37%
Dinamarca 229

Font: European Comission. Special EurobarometefV8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.

® Pourriez-vous me dire si vous étes tout & faicabad, plutdt d’accord, plutdt pas d’accord ou gas
tout d’accord avec chacune des affirmations suasant
La corruption est un probléeme majeur dans (NOTRE $A

For each of the following statements, could yowapéetell me whether you totally agree, tend toegre
tend to disagree or totally disagree with it.
Corruption is a major problem in (OUR COUNTRY)



6.1.2. Hi ha corrupci6 a les administracions comuria

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d’acord 108 12,5
Bastant d’acord 324 37,3
No gaire d’acord 153 17,6
Gens d’acord 80 9,2
No contesta 204 23,5

Mo contesta: 23%:

Mo gairefgens d'acord: 27%

(D28=N)

- Totalment/bastant d'acord: 50%

Un 50% de la poblacié enquestada esta totalmeastabt d’acord amb I'afirmacio “hi
ha corrupcié a les administracions comunals” megtre un 27% de la mostra no esta
gaire o gens d’acord amb I'enunciat i un 23% deollalacié no contesta a la pregunta.

En relaci6 amb les variables sociodemografiques aghificacio estadistica, es
comprova que entre homes i dones no hi ha difexépel que fa a estar totalment o
bastant d’acord amb la frase “hi ha corrupcié aald@®inistracions comunals” (amb un
50% en ambdds sexes). En canvi, son els homesielarmgb un percentatge superior a
les dones no estan gaire o gens d’acord amb aquaséa(un 30% respecte a un 22%
en el cas de les dones) tot i que son les donegukesamb un percentatge superior als
homes no contesten a la pregunta (un 30% de nogtspn les dones envers a un
19,5% de no resposta en els homes).

Pel que fa a I'edat, és l'interval de 25 a 39 aelygrup que presenta les proporcions
superiors entre els que estan totalment o bastacord amb I'afirmacié “hi ha
corrupcié a les administracions comunals” (amb 8¥} seguit del tram d’edat de 40 a
54 anys (53%) i, en menor proporcid, la poblaci®Beanys o més i els joves de 18 a
24 anys (amb un 40% i 39% respectivament). Calngat® que hi ha un percentatge
important de no sap/no contesta que oscil-la anir83% en l'interval de 55 0 més
anys a un 17% entre els enquestats de 25 a 39 anys.

Segons la nacionalitat i pel que fa als percensatgdre els que diuen que estan
totalment o bastant d’acord amb la frase “hi harumridé a les administracions
comunals” s’observen els seglents resultats: amu®riun 55%, entre els que estan



totalment o bastant d’acord) seguit dels espan{@1%o), portuguesos i francesos (amb
un 49% i un 46% respectivament) i els d’altres omalitats (amb un 19%). Cal
assenyalar un percentatge important de casos quéelad3% de no sap/no contesta
entre el grup d’altres nacionalitats a un 15% deesposta entre els andorrans.

Directius, propietaris i comandaments intermedis%{§ el personal administratiu i
similar (53%), professionals, tecnics i similar @5P6) i els treballadors de la industria,
construccio i agricultura (52%) son les ocupacigos obtenen les proporcions mes
elevades entre els que estan totalment o bastacbrd amb l'afirmaciéo “hi ha
corrupcié a les administracions comunals”. Cal ¢adique hi ha un percentatge
important de no resposta que oscil-la d'un 47%eeles mestresses de casa a un 9%
entre els estudiants.

La percepcié que hi ha corrupcio a les institucitotals és molt més elevada en el
conjunt dels paisos europ€usa que un 81% de la poblacié estd d’acord amb
I'afirmacié que hi ha corrupcié en aquestes adraisons. Els paisos que més ho
afirmen son Grécia (96%), Xipre (93%) i Lituani&¥®), i els que menys ho diuen sén
Dinamarca (30%), Finlandia (57%) i Luxemburg (57%).Espanya un 89% de la
poblacié creu que hi ha corrupcié a les institusitotals i a Franca un 79%.

4 European Comission. Special Eurobarometer 325/Wa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



Em podria dir si vosté esta totalment d’acord, moltd’acord, no gaire d’acord o
gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segis?

Hi ha corrupci6 a les institucions locals a (NOSTREPAIS)®

Totalment
0 molt
d’acord
UE-27 81%
Grecia 96%
Xipre 93%
Lituania 93%
Hongria 92%
Bulgaria 91%
Letonia 91%
Espanya 89%
Italia 89%
Portugal 89%
Romania 89%
Eslovénia 89%
Malta 87%
Republica Txeca 86%
Eslovaquia 869
Polonia 84%
Irlanda 83%
Bélgica 82%
Alemanya 79%
Franca 79%
Estonia 78%
Regne Unit 75%
Austria 63%
Paisos Baixos 59%
Suecia 58%
Luxemburg 57%
Finlandia 57%
Andorra (2010) 50%
Dinamarca 309

Font: European Comission. Special EurobarometefV8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009

® Pourriez-vous me dire si vous étes tout & faicabad, plutdt d’accord, plutdt pas d’accord ou gas
tout d’accord avec chacune des affirmations suesant
La corruption existe dans les institutions locaBgNOTRE PAYS)

For each of the following statements, could yowapéetell me whether you totally agree, tend toegre
tend to disagree or totally disagree with it.
There is corruption in local institutions in (OURDONTRY)



6.1.3. Hi ha corrupcio a I’Administracié general

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d’acord 108 12,5
Bastant d’acord 326 37,4
No gaire d’acord 154 17,8
Gens d’acord 77 8,9
No contesta 204 23,5

Mo contesta: 23%

Mo gaire/gens d'acord: 27%

(0ia=N)

\'»Totamenta"bastant d'acord: 50%

A l'igual que en els resultats de la pregunta amteun 50% de la poblacié enquestada
esta totalment o bastant d’acord amb I'afirmacid ifa corrupcié a I’Administracio
general” mentre que un 27% de la mostra no esta gajens d’acord amb I'enunciat i
un 23% de la poblacié no contesta a la pregunta.

Pel que fa a les variables sociodemografiques fiigtives i en relaci6 amb el sexe
s’observen diferencies entre la poblacid que na egire o gens d’acord amb
I'afirmacié “hi ha corrupcié en I’Administracié geral” (un 31% en el cas dels homes
en relacio amb un 22% en les dones) tot i que ss@rgyalar que hi ha un percentatge
important de no resposta a la questié (un 27% deswosta en les dones per un 22%
en els homes).

Quant a l'edat s’observa que entre els que est@hment o bastant d’acord amb
I'afirmacié “hi ha corrupcié en I'Administracié geral” hi ha en primer lloc, els
enquestats de 25 a 39 anys (un 61%), seguit dered de 40 a 54 anys (52%), el tram
de 18 a 24 anys (amb un 47%) i els de 55 anys qumé37%).

So6n els nacionals andorrans i els espanyols (anib%ni un 53% respectivament) els
grups que diuen en proporcions meés elevades qgae tsalment o bastant d’acord amb
I'afirmacié “hi ha corrupcié en I’Administracié geral”, seguit del col-lectiu de
portuguesos (49%), els francesos (41%) i els @sltracionalitats (28%). Destaca el
percentatge important de poblacié que no contefdapaegunta amb percentatges que
oscil-len del 14% entre els andorrans i el 38%eegis d’altres nacionalitats.



Segons els estudis, s'observa que a mesura quesatayel nivell académic augmenten
els percentatges entre la poblacio que diu quetetstinent o bastant d’acord amb la
frase que diu “hi ha corrupcié en I’Administraciérgral”. Aixi, s’observa que hi ha un
34% que diu que esta totalment o bastant d'acordgwd “hi ha corrupcid en
I’Administracié general” entre els que tenen estuglimaris no acabats o sense estudis,
seguit d'un 47% entre els que tenen ensenyamemiapro secundari basic, un 55%
entre els que presenten ensenyament secundarb4%nentre els que tenen formacio
universitaria.

El personal administratiu i similar (62,5%), seguiéels estudiants (56%), dels

professionals i tecnics i dels treballadors denkdistria i la construccié (54,5% en

cadascuna de les ocupacions) i directius, profsetaomandaments intermedis (53%)

sbn els que presenten els percentatges superinesedsque diuen que estan totalment
o bastant d’acord amb la frase “hi ha corrupcidéAdministracio general”.

Segons I'Eurobardmetre de I'any 2009 sobre la gumitf un 83% de la poblacié dels
vint-i-set paisos de la Unié Europea creuen qudeéhicorrupcié a les institucions
nacionals, destacant un 98% d'acord amb aquestmeaaiio a Grecia, un 96% a
Lituania, Eslovénia i a la Republica Txeca, memjue els que menys ho afirmen sén
els enquestats de Dinamarca (35%), Luxemburg (5b®qisos Baixos (56%). A

Espanya el percentatge d’acord amb l'afirmacio ljuba corrupcio a les institucions
nacionals del seu pais és del 91% i a Franca éel 83

® European Comission. Special Eurobarometer 325/Waw “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



Em podria dir si vosté esta totalment d’acord, moltd’acord, no gaire d’acord o
gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segits?

Hi ha corrupci6 a les institucions nacionals a (NOBRE PAIS)’

Totalment
0 molt
d’acord

UE-27 83%
Grecia 98%
Republica Txeca 96%
Lituania 96%
Eslovenia 96%
Bulgaria 94%
Letonia 94%
Espanya 91%
Xipre 91%
Hongria 91%
Portugal 91%
Eslovaquia 919
Italia 89%
Malta 89%
Irlanda 87%
Romania 87%
Polonia 86%
Estonia 84%
Franca 83%
Bélgica 82%
Alemanya 80%
Regne Unit 76%
Finlandia 68%
Austria 66%
Suécia 60%
Paisos Baixos 56%
Luxemburg 55%
Andorra (2010) 50%
Dinamarca 359

Font: European Comission. Special Eurobarometef8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009

" Pourriez-vous me dire si vous étes tout & faicabad, plutdt d’accord, plutdt pas d’accord ou gas
tout d’accord avec chacune des affirmations suasant
La corruption existe au niveau des institutionsamatles en (NOTRE PAYS)

For each of the following statements, could yowapéetell me whether you totally agree, tend toegre
tend to disagree or totally disagree with it.
There is corruption in national institutions in (RUCOUNTRY)



6.1.4. Hi ha prou accions judicials amb exit per disuadir a la gent de donar o
rebre suborns

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d’acord 74 8,5
Bastant d’acord 211 24,3
No gaire d’acord 170 19,5
Gens d’acord 123 14,2
No contesta 291 33,4

Mo contesta: 33%

= Totalment/bastant d'acord: 33%

)]

Mo gaire/gens d'acord: 34°%

(nig=

En relacié amb la frase “hi ha prou accions judiscaamb exit per dissuadir a la gent de
donar o rebre suborns” hi ha un 34% de la mostedju que no esta gaire o gens
d’acord amb aquesta afirmacio, seguit d'un 33% egia totalment o bastant d’acord i
un altre 33% que no sap o no contesta a la qUastibejada.

En relacié a les proves d’associacié significatisés els homes els que presenten unes
frequencies superiors pel que fa a estar totalméraistant d’acord amb I'afirmacié que
diu: “hi ha prou accions judicials amb exit perstiadir a la gent de donar o rebre
suborns” (un 37% respecte a un 29% en el cas ddadess, tot i que s’observa un
percentatge de no sap/ no contesta més elevatIpsrdmnes ja que hi ha un 39% de
dones que no contesten a la pregunta en comparaci®8,5% en el cas dels homes).

En relaci6 amb I'edat s’observa que a mesura quesdg augmenta també augmenten
els percentatges entre els que no saben o no mmi@da qlestid (amb percentatges
que van del 20% entre els joves de 18 a 24 anyg,8% entre els de més edat, de 55 o
més anys. D’altra banda, i entre els que estaimtetd o bastant d’acord amb la frase:
“hi ha prou accions judicials amb exit per dissuagila gent de donar o rebre
suborns”destaca el 50% entre I'interval de 18 ard¢s, seguit d’'un 35,5% entre el tram
de 40 a 54 anys, un 30% entre els de 25 a 39 amy28% en els de 55 o més anys.



Son els portuguesos i el grup d’'altres nacionalitds que tenen les proporcions més
elevades entre els que estan totalment o bastanbrd’ amb la frase: “hi ha prou
accions judicials amb exit per dissuadir a la gimtdonar o rebre suborns” (amb un
49% i un 38% respectivament), seguit d’andorrarspaeyols i francesos (amb
percentatges d’'un 30% , un 28% i un 27% respectwénD’altra banda, i si analitzem
les no respostes trobem que els percentatgesl@sakel 23% entre els andorrans a un
45% entre els nacionals francesos).

En relacié amb els estudis i entre els que no esar o gens d’acord amb la frase “hi
ha prou accions judicials amb éxit per dissuada gent de donar o rebre suborns” es
comprova que a mesura que augmenta el nivell dissttambé augmenten els
percentatges entre els que no estan d’acord andgsiagaunciat: un 21% entre els que
tenen estudis primaris no acabats o0 sense estadgyit d'un 26% entre els
d’ensenyament primari 0 secundari basic, un 39%eezis d’ensenyament secundari
superior i un 47% entre els de formacio universités’observa que els percentatges de
no resposta son elevats i oscil-len entre un 4@/3%& els que tenen estudis primaris no
acabats o sense estudis a un 25% entre els d’@meny superior.

Segons l'ocupacio i entre els que estan no gagens d’acord amb l'afirmacio “hi ha
prou accions judicials amb exit per dissuadir gdat de donar o rebre suborns” destaca
amb les frequiencies superiors: els directius, ptaps i comandaments intermedis (un
46%), seguit del personal administratiu i simildb%) i els professionals, tecnics i
similar (un 43%). Els que es mostren més d’acorll Bafirmacio son els treballadors
de la industria i la construccié (40%), els tredddirs del comerg, I'hostaleria o serveis
personals (42,5%) i els aturats o altres no ocu(&%o). D’altra banda, destaquen
percentatges elevats de no resposta en aquesttoqiigee van del 46% entre els
treballadors no qualificats a un 13% entre elsckatus.

La majoria de la poblacié de la Unié Europea (638s}an en desacord amb I'afirmacié
plantejada, és a dir considera que no hi ha proior judicials amb éxit per dissuadir
a la gent de donar o rebre suborns, i els que m@sostren en desacord amb aquesta
idea son els enquestats de la Republica Txeca (A88t9nia (77%) i Hongria (75%),
mentre que els que menys tendeixen a estar enadéssam els enquestats de Romania
(48%) i Portugal (38%), que és I'inic pais on médadmeitat de la poblacié considera
gue hi ha prou accions judicials per dissuadir gelat de donar o rebre suborns (54%).
A Espanya un 63% dels enquestats estan en desamdxdrafirmacio i un 30% estan
d’acord, i Franca un 71% en desacord i un 22% d¢haco

8 European Comission. Special Eurobarometer 325/Waw “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



6.2. Dins d’Andorra, creu que donar o rebre suborn fer abusos de poder, esta
molt estés dins dels seglents ambits?

Total Si No Ns/nc
Funcionaris que adjudiquen permisos de construccio 48,7 22,5 28,8
Funcionaris que adjudiquen la resta de contractes publics 43,2 26,6 30,2
Politics en I'ambit nacional 39,5 36,0 24,5
Politics en I'ambit parroquial 39,0 37,1 23,9
Els inspectors/controladors (sanitat, construccio, inspeccioé alimentaria) 29,7 44,8 25,5
Funcionaris que donen permisos per exercir una activitat professional 27,1 42,3 30,5
Duana 26,0 44,1 29,9
Servei de policia 25,2 46,6 28,1
Sistema Judicial 17,7 51,9 30,5
Les persones que treballen al sector de la sanitat 9,9 67,6 22,5
Les persones que treballen a I'ensenyament public 8,1 70,2 21,7

A la poblacio d’Andorra també se li ha demanat digeii si creu o no, que el fet de
donar o rebre suborns esta molt estés dins d’'una d&mbits de I’Administracié
publica andorrana.

En linies generals, i tal com s’observa a la tanl@rior, entre els ambits que presenten
les frequéncies més elevades pel que fa a les stespafirmatives, és a dir, que la
poblacid creu que esta molt estes el fet de domabr@ suborns o fer abusos de poder,
destaquen els funcionaris que adjudiquen permisosodstruccio (gairebé un 49% de
les persones enquestades creuen que en aquest éstibimolt estés), seguit dels
funcionaris que adjudiquen la resta de contractéBligs (un 43% de resposta
afirmativa), els politics en I'ambit nacional (ur®,3%), i els politics en I'ambit
parroquial (un 39%). En menor proporcié es considgue aquestes practiques
relacionades amb la corrupcio estan esteses datimespectors/controladors de sanitat,
construccio, inspeccié alimentaria, etc. (gairebé30%), els funcionaris que donen
permisos per exercir una activitat professional Zid#o), el Servei de Duana (un 26%),
el Servei de Policia (amb un 25%), el Sistema Jald{cn 18%), les persones que
treballen en el sector de la sanitat (un 10%) pkysones que treballen a 'ensenyament
public (un 8%).

Cal assenyalar que en tots els casos hi ha unerpatges elevats de no resposta que
varien segons I'ambit que es demana i que oscidlen 30% quan es demana pels
funcionaris que donen permisos per exercir un&itadtprofessional, el sistema judicial

i funcionaris que adjudiquen la resta de contragtdsics, a un 22% en demanar per les
persones que treballen a I'ensenyament public.



Al conjunt dels paisos de la Unié Europea més aeadiat de la poblacié considera que
el suborn i la corrupcié estan molt estesos engr@ditics de I'ambit nacional (57%),
els funcionaris que adjudiquen contractes publid%) i els funcionaris que
adjudiquen els permisos de construccio (51%), btadiuen en una proporciéo més alta
gue a Andorra que hi ha corrupcio entre la restpatsones que treballen en diferents
arees dels serveis publics, si bé, igual que a Aades considera en menor proporcio
gue la corrupcid esta molt estesa entre les pessque treballen al sector de la sanitat
(32%) i en 'ensenyament public (19%).

A (NOSTRE PAIS), vosté creu que donar o rebre subais o fer abusos de poder,
esta molt estés entre les segiients persories?

Unio

Europea
Politics en I'ambit nacional 57%
Funcionaris que adjudiquen contractes publics 54%
Funcionaris que adjudiquen permisos de construccio 51%
Politics en I'ambit local 48%
Inspectors (sanitat, construccio, qualitat alimeaja 39%
Les persones que treballen al Servei de Policia 39%
Funcionaris que donen permisos per exercir ungitattprofessional 38%
Les persones que treballen al Sistema Judicial 37%
Les persones que treballen al Servei de Duana 36%
Les persones que treballen al sector de la sanitat 32%
Les persones que treballen a I'ensenyament public 9% |1

Font: European Comission. Special Eurobarometef8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009

A continuacié s’analitzen de manera més detalladavhriables sociodemografiques
significatives en els diferents ambits.

° En (NOTRE PAYS), pensez-vous que donner ou recelasipots-de-vin, et les abus de pouvoir pour le
bénéfice personnel, soient étendus parmi les peesosuivantes ? (PLUSIEURS REPONSES
POSSIBLES)

In (OUR COUNTRY), do you think that the giving ataking of bribes, and the abuse of positions of
power for personal gain, are widespread among &thedollowing? (MULTIPLE ANSWERS
POSSIBLE)



6.2.1. Les persones que treballen al Servei de R

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 220 25,2
No 405 46,6
No contesta 245 28,1

Un 25% de la poblaci6 d’Andorra creu que esta mastes el fet de donar o rebre
suborns dins de I'ambit de la policia, mentre que4id% creu que no i un 28% de la
mostra no contesta a la pregunta.

En relacié amb les proves d'associacio signifiesties comprova que son les dones les
que en frequéncies superiors que els homes, copieeasta molt estés el fet de donar o
rebre suborns o fer abusos de poder per part deetesnes que treballen en el Servei
de Policia (un 27% respecte a un 24% en el cashdetes), i hi ha més dones que no
contesten (un 32% de les dones per un 24,5% dehed)o tot i que les frequiencies
maximes se situen entre la poblacié que creu questiomolt estés el fet de donar o
rebre suborns (un 52% els homes i un 41% en eleéess dones).

Pel que fa a I'edat, s’'observa que els percentatgeselevats de persones que creuen
gue no és una practica molt estesa dins del SeevEplicia son les que tenen de 40 als
de 55 anys (49%) i entre 25 i 39 anys (48%), memieeentre els joves de 18 a 24 anys
son un el 35% els que creuen que no estan modiesség|uestes practiques. Per contra, i
entre els que si que creuen gue és una practideesteba s’observa que a mesura que
augmenten els intervals d’edat, disminueixen eftsgrgatges: un 39% dels joves de 18
a 25 anys diuen que les persones que entre lesnpsrgjue treballen al Servei de
Policia esta estes el fet de donar o rebre subam81% entre els de 25 a 39 anys, un
25% entre els de 40 a 54 anys i un 14% entre ebdemés anys (aquest darrer grup
també és el que en major proporcio no han coniestét9,5%).

Quant a la nacionalitat, en tots els grups les gnopns superiors es troben entre la
poblacié que creu que no esta molt estes el feibdar o rebre suborns dins de I'ambit
de la policia amb percentatges que van d'un 49%eents enquestats d’altres
nacionalitats, portuguesos i francesos; un 47%eegls andorrans i un 44% entre els
espanyols.

En relaci6 amb els estudis cursats, en primer Kégprecia que en tots els nivells
acadéemics les frequieéncies més elevades es trolesreéngue creuen que no esta molt
estés el fet de donar o rebre suborns dins de itadebla policia i, en segon lloc,
s'observa que a mesura que augmenten els intedvetlat també augmenten els
percentatges entre els que creuen que en el S#evBlicia no esta estesa aquesta
practica (un 36% entre els que tenen estudis pismaracabats o sense estudis, un 43%
entre els que tenen estudis primaris o secundasied) un 50% entre els de secundari
superior i un 54% entre els que tenen estudis tsitaes.



Entre els que creuen que no esta estés el fetrd@ daebre suborns dins de I'ambit de
la policia i segons l'ocupacidé destaca, en primec lel col-lectiu dels directius,
propietaris i comandaments intermedis i els treblalis del comerg, hostaleria i serveis
personals (amb un 52% en cada cas), seqguit den@radministratiu i similar (51%), i
els treballadors de la construccio, industria i@dtura (50%).

6.2.2. Les persones que treballen a la Duana

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 226 26,0
No 384 44,1
No contesta 260 29,9

Un 26% de la poblaci6 d’Andorra creu que esta mastes el fet de donar o rebre
suborns dins de I'ambit de la duana mentre que4% dreu que no i un 30% de la
mostra no contesta a la pregunta.

En relaci6 amb les variables sociodemografiquesifgigtives s'aprecia que son els
homes els que en proporcions meés importants diuemq creuen que el fet de donar o
rebre suborns o fer abusos de poder estigui migls entre les persones que treballen a
la duana (un 49% respecte a un 39% en el cas dmhes), tot i que son les dones les
gue presenten un percentatge més elevat de nostomfee els homes (un 35% en
comparacio a un 26% en el cas dels homes).

En relacio amb I'edat s’observa que a mesura quesig augmenta disminueixen els
percentatges entre els que creuen que el fet da dorebre suborns o fer abusos de
poder esta molt estés entre les persones quelénelaala duana: entre els joves de 18 a
24 anys i de 25 a 39 anys un 34% i un 35% res@eunéwnt, entre els de 40 a 54 anys un
26%, i en l'interval d’edat superior, de 55 0 méysa un 13%, si bé entre aquests un
44% no han contestat.

Segons la nacionalitat sén els nacionals portugug88%) els que creuen en
percentatges superiors que aquestes practiquesnde @ rebre suborns o fer abusos de
poder estan esteses entre les persones que tnelalie duana (per un 25% dels
francesos, un 23% dels andorrans i els espanyds i22% del grup d'altres
nacionalitats). Per contra, els nacionals que pteseels percentatges superiors entre
els que creuen gque aquestes practiques no eseme®sintre les persones que treballen
a la duana hi ha els andorrans (amb un 46%) i gsfg(un 44%).

Pel que fa al nivell d’estudis és significatiu quenesura que augmenta la formacio
académica de la poblacié augmenten les proporciomie els que creuen que les
practiques de donar o rebre suborns o fer abusgmdier no estan esteses entre les
persones que treballen a la duana. Aixi, s'obsew@ entre els que tenen estudis
primaris no acabats o sense estudis hi ha un 3§E€reuen que aquesta practica no
esta estesa, seqguit dels que tenen estudis primasescundaris basics i secundaris
superiors (amb un 44% en cada cas) i estudis siigas (49%).



Segons l'ocupacio i entre els que pensen que &gigues de donar o rebre suborns o
fer abusos de poder no estan esteses entre lemegigue treballen a la duana hi ha en
primer lloc, els treballadors de la industria, donscid 0 agricultura, i el personal
administratiu i similar (un 51% en cada col-lectggguit dels treballadors del comerg,
hostaleria i serveis personals (50%) i els dirsctipropietaris i comandaments
intermedis (45%). Per contra, i entre els que abtazls percentatges superiors dels que
creuen que aquesta practica esta estesa entrertemes que treballen al Servei de la
Duana hi ha el col-lectiu d’estudiants (amb un 40%)

6.2.3. Les persones que treballen al Sistema Juditi

Freqiiéencies Percentatges

Total 870 100
Si 154 17,7
No 451 51,9
No contesta 265 30,5

Un 18% de la poblacio d’Andorra creu que esta restes el fet de donar o rebre
suborns dins de I'ambit del Sistema Judicial, meemue un 52% creu que no i un
30,5% de la mostra no contesta a la pregunta.

En relacido amb les proves d’associacio signifiegtiestadisticament i pel que fa al sexe
s'observa que son els homes els que en major midporeuen que les practiques de
donar o rebre suborns o fer abusos de poder no estases entre les persones que
treballen al Sistema Judicial (un 57% respecte 46% en el cas de les dones) tot i que
hi ha més dones que no han contestat (un 36% lestréones i un 25,5% entre els
homes).

Pel que fa a I'edat i entre els que creuen qu@tastiques de donar o rebre suborns o
fer abusos de poder no estan esteses entre lemegigue treballen al Sistema Judicial
destaquen els intervals d’edat intermedis, de 2 anys i de 40 a 54 anys, amb
percentatges de 56% i 54% respectivament. Tot iequiots els grups la majoria dels
enguestats diuen que aquesta practica no esta estiee les persones que treballen al
Sistema judicial, els més joves son els que mésgmeque aquestes practiques si que
estan esteses (un 35%), percentatge que dismiaotix els grups de més edat (homés
un 10% dels enquestats de 55 anys 0 més, que &intes que en major proporcid no
han contestat, un 43%).

Per nacionalitat, s’observa que en totes les nalifats els percentatges superiors es
troben entre els que creuen que els suborns o sldespoder no estan estesos entre les
persones que treballen al Sistema Judicial ambep&iges que oscil-len d’'un 57%
entre els nacionals portuguesos a un 47% entrguelpertanyen a la categoria d’altres
nacionalitats. Cal assenyalar percentatges eldeat® contesta que van d’un 38% entre
els nacionals d’altres nacionalitats a un 21% ezlgg@ortuguesos.

Segons el nivell d’estudis s’aprecia que a mesueaagigmenta el nivell academic de la
poblaci6 augmenten també els percentatges entr@eesnes que creuen que les



practiques de donar o rebre suborns o fer abusgmdier no estan esteses entre les
persones que treballen al Sistema Judicial. Aikihd&aun 34% de la poblaci6 amb
estudis primaris no acabats o sense estudis qugquéiLaquestes practigues no estan
esteses, seguit dels que presenten formacionsirdaria o secundaria basica i estudis
secundaris superiors (amb un 53% en cada cagpblacio amb formacié universitaria
(amb un 56%).

Quant a 'ocupacio, els percentatges superiorsdasalsituen entre la poblacié que creu
gue no estan esteses les practiques de donareosdiwrns o fer abusos de poder entre
les persones que treballen al Sistema JudiciakaD&®ntre els que diuen que aquestes
practiques no estan esteses un 62% entre elsa#kidiun 61% entre els treballadors
del comer¢, I'hostaleria i serveis personals, deglin 56% entre els directius,
propietaris i comandaments intermedis.

6.2.4. Els politics en I'ambit parroquial

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 339 39,0
No 322 37,1
No contesta 208 23,9

Un 39% de la poblaci6 d’Andorra creu que esta mastes el fet de donar o rebre
suborns entre els politics dins de I'ambit parrafjunentre que un 37% creu que no i
un 24% de la mostra no contesta a la pregunta.

Amb relacié a les variables sociodemografiquesifsigiives s’observa que els homes
diuen en una proporcio lleugerament més elevaddagudones que entre els homes i
dones politiques en I'ambit parroquial esta esi@gaactica de donar o rebre suborns o
fer abusos de poder (un 40% respecte a un 38%aas ele les dones), pero també hi ha
més homes que diuen que no esta estesa la cormapica els politics (un 40% dels
homes per un 34% de les dones), perque hi ha nmes dmpie no han contestat (un 28%
de les dones per un 20% dels homes).

Segons l'edat es comprova que els intervals intéisnele 25 a 39 anys i de 40 a 54
anys, son els que mostren els percentatges supeebrue fa a pensar que entre els
homes i dones politiques de I'ambit parroquial estiiesa la practica de donar o rebre
suborns o fer abusos de poder (amb percentatgas48w i un 48% respectivament),
seguit del tram de 18 a 24 anys (un 36,5%) i, enamproporcié, els de 55 anys o0 més
(un 23%) tot i que cal assenyalar que s’observpanicentatge de no contesta elevat en
aquest interval d’'un 41,5%.

Pel que fa al nivell d’estudis, s’aprecia que aumgesjue augmenta el nivell formatiu de
la poblaci6 augmenta també la proporcié dels querdgue entre els homes i dones
politiques de I'ambit parroquial esta estesa latma de donar o rebre suborns o fer
abusos de poder: entre els que presenten estudiarigrno acabats o sense estudis hi
ha un 34,5% que contesta de manera afirmativajtsggls que presenten formacions



de primaria o secundaria basica (un 37%) i elsedarglari superior i universitaris (amb
un 42% i un 41% respectivament).

Segons la nacionalitat no hi ha significacié est#&xi perd s'observa que sén els
andorrans 1 els portuguesos els que diuen amb ngatges superiors que entre els
politics/politiques parroquials estan esteses aesiepales praxis de donar o rebre
suborns o fer abusos de poder (amb un 43,5% | Unré2pectivament).

Son els directius, propietaris i comandaments nmeelis (amb un 56%), seguit de
professionals, técnics i similar (46%), els tredddirs de la indUstria, construccio i
agricultura (amb un 45%), les mestresses de cak@ersonal administratiu i similar
(amb un 43% en cada cas) les ocupacions que dimbrparcentatges més elevats que
entre els politics i politiques de I'ambit parrogjuésta estesa la practica de donar o
rebre suborns o fer abusos de poder.

6.2.5. Els politics en I'ambit nacional

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 343 39,5
No 313 36,0
No contesta 213 24,5

Un 39,5% de la poblacié d’Andorra creu que estatreslés el fet de donar o rebre
suborns entre els homes i dones de la politicaaerbit nacional mentre que un 36%
creu que no i un 24,5% de la mostra no contesigpeelgunta.

En relaci6 amb les variables sociodemografiquesifgigtives i pel que fa al sexe son
els homes els que presenten la proporcio més eedald que diuen que entre els
politics/politiques de I'ambit nacional no estaesatla practica de donar o rebre suborns
o fer abusos de poder (un 40% respecte a un 32@saiones) tot i que sén les dones
les que obtenen una major frequencia entre elsxquesponen a la pregunta (un 29%
en relacio amb un 20,5% dels homes).

Pel que fa a I'edat, son els trams intermedis,5a 39 anys i de 40 a 55 anys, els que
obtenen les proporcions superiors dels que creueregtre els politics i politiques de
I'ambit nacional esta estesa la practica de donabce suborns o fer abusos de poder
(amb un 48% i un 47% respectivament), seguit @ehtdels més joves (un 37%) i el
tram superior d’edat, de 55 0 més anys (un 23%;j tpte hi ha un 42% d’aquest
interval que no contesta a la questio).

Pel que fa a la nacionalitat, s6n andorrans i gogsos els qgue mostren les proporcions
meés elevades pel que fa a creure que entre et&cpalé I'ambit nacional esta estesa la
practica de donar o rebre suborns o fer abusosodergamb un 45% en cada cas),
seguit dels espanyols i francesos (36% en cada alig)s nacionalitats (28%).

Segons els estudis, els enquestats amb formaciand@ta superior (45%) |
universitaria (40%) sén els que més pensen que ldonrupcid entre els politics de



I'ambit nacional, mentre que ho diuen en menor grop els enquestats amb estudis
primaris 0 secundaris basics (36%) i els que tastimdis primaris incomplets o sense
estudis (33%).

Son el directius, propietaris i comandaments inéelis (53%), seguit dels treballadors

de la indastria, construccidé o agricultura, elsf@gssionals o técnics (47,5% i 47%

respectivament) i el personal administratiu i sam{44%) els col-lectius que presenten
els percentatges superiors dels que diuen que @stmolitics de I'ambit nacional esta

estesa la practica de donar o rebre suborns tfmsoa de poder, mentre que els jubilats
son els que menys ho afirmen (17%) si bé entre séjugairebé un 50% no han

contestat.

6.2.6. Els funcionaris que adjudiquen els permisase la construccio

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 424 48,7
No 195 22,5
No contesta 251 28,8

Gairebé un 49% de la poblacié6 d’Andorra creu qua ewlt estés el fet de donar o
rebre suborns entre els funcionaris que adjudigelenpermisos de la construccio,
mentre que un 22,5% creu que no i un 28,8% de Ermao contesta a la pregunta.

Pel que fa a les proves d’associacié es comproeagpglique fa al sexe no s’observen
diferencies entre homes i dones que pensen queststael fet de donar o rebre suborns
entre els funcionaris que adjudiquen els permisofadcconstruccié (un 49% entre els

homes i un 48% entre les dones), tot i que hi he Imoénes que diuen que no (un 26%
per un 18,5% de les dones) i hi ha més dones quemesten (un 33% de les dones per
un 25% dels homes).

Segons l'edat s’observa que entre els que penseregia estés el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que adjudiquen elsipes de la construccié s’aprecien
percentatges que van del 57% entre la poblacié 5da 39 anys a un 32% entre
l'interval d’edat superior (un 32% tot i que en aguinterval hi ha un 45% de no
resposta).

Per nacionalitat i entre la poblacié que creu gsi estés el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que adjudiquen eaisipes de la construccié s’observen
percentatges que van d’'un 58% entre els naciomataguesos a un 34% entre els que
pertanyen a d’altres nacionalitats, tot i que eneat|col-lectiu hi ha un percentatge
important que no contesta a la pregunta (39%).

Més de la meitat de la poblacio amb estudis prenarsecundaris basics (51%) i amb
estudis secundaris superiors (54,5%) creuen queptaupcié és freqlient entre els
funcionaris que adjudiquen els permisos de la coosd, per un 45% dels enquestats



amb estudis universitaris i només un 24% dels guert estudis primaris o sense
estudis, si bé entre aquests un 57% no han contesta

Son els treballadors de la industria, construcciagricultura (59%), seguit dels
treballadors no qualificats (57%), directius, petaris i comandaments intermedis
(56%) i personal administratiu ui similar (52%) lesupacions que presenten els
percentatges superiors entre la poblaciéo que aneuveqta estés el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que adjudiquen @lsipes de la construccio, mentre que
els jubilats sén els que menys ho diuen (29%), pesforitariament no han contestat
(51%).



6.2.7. Els funcionaris que adjudiquen la resta deontractes publics

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 376 43,2
No 231 26,6
No contesta 263 30,2

Un 43% de la poblaci6 d’Andorra creu que esta mastes el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que adjudiquen l& rés contractes publics, mentre que
gairebé un 27% creu que no i un 30% de la most@ntesta a la pregunta.

En relaci6 amb les variables sociodemografiquesifsigtives estadisticament es
comprova que pel que fa al sexe de les personasestagles hi ha una proporcié
superior d’homes que creuen queeasta molt estes el fet de donar o rebre suborns ent
els funcionaris que adjudiquen la resta de comsaptiblics (un 30% respecte a un
22,5% en el cas de les dones), tot i que en elledss dones s’observa un percentatge
superior de no resposta (un 35,5% per un 25,5%hdees).

Pel que fa a I'edat, son els intervals d’edat metis els que presenten els percentatges
superiors entre la poblacié que creu que esta estdis el fet de donar o rebre suborns
entre els funcionaris que adjudiquen la resta agractes publics (un 52% entre els de
25 a 39 anys i un 47,5% entre els de 40 a 55 asggit dels de 18 a 24 anys (un 35%)

i els de 55 0 més anys (un 30%).

Segons la nacionalitat i entre els que obtenerfréegiencies superiors dels que diuen
que esta molt estes el fet de donar o rebre sulemitns els funcionaris que adjudiquen
la resta de contractes publics hi ha els naciopalsuguesos (49%) seguit dels
francesos (47%) i espanyols i andorrans (amb unid#%63% respectivament), mentre
gue només ho han afirmat un 24% del grup d’alteesomalitats (si bé entre aquests un
46% no han contestat).

Segons el nivell d’estudis son els que tenen foionacintermédies els que presenten
les proporcions superiors dels que creuen quenesitaestes entre els funcionaris que
adjudiguen la resta de contractes publics, eldel@har o rebre suborns (un 44% entre
els que tenen estudis primaris 0 secundaris basios48% entre els de secundaria
superior), seguit de la poblaci6 amb formaci6 ursiaria (un 43%) i només un 22%
dels que tenen estudis primaris incomplets o sessalis (un 54% d’aquests no han
contestat).

Son els directius, propietaris i comandaments imeelis (52%), seguit de professionals
tecnics i similar (51%), el personal administradls treballadors del comerg, hostaleria
i serveis personals, i els treballadors de la itr@de la construccio (un 47% per a cada
cas) les ocupacions que mostren les proporcionselegades entre els que diuen que
esta molt estés el fet de donar o rebre suborme etg funcionaris que adjudiquen la
resta de contractes publics, i els que menys hendaon els estudiants (14%); els



jubilats, mestresses de casa i aturats, sOn elemumeajor proporcid no han contestat
(entre un 49% i un 52%).

6.2.8. Els funcionaris que donen els permisos pexexcir una activitat professional

Freqiiéencies Percentatges

Total 870 100
Si 236 27,1
No 368 42,3
No contesta 266 30,5

Un 27% de la poblacio d’Andorra creu que esta restes el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que donen els pesmser exercir una activitat
professional, mentre que un 42% creu que no i UsPBMo contesta a la pregunta.

Pel que fa a les variables sociodemografiques fgigtives estadisticament es
comprova gue son els homes els que diuen en piopsrsuperiors que no esta estes el
fet de donar o rebre suborns entre els funciomgaesdonen els permisos per exercir una
activitat professional (un 49% en comparacio a &% &n les dones), pero hi ha més
dones que no han contestat (un 36% per un 25%mdeiss).

En relacio amb I'edat, es comprova que en totsireégvals d’edat les proporcions
superiors se situen entre els que consideren questaoestés el fet de donar o rebre
suborns entre els funcionaris que donen els pesmser exercir una activitat
professional, amb percentatges que van d’'un 48% ehtram d’edat de 25 a 39 anys a
un 38% en l'interval de 55 0 més anys, si bé erestogrup de meés edat un 42% no han
contestat.

Andorrans i espanyols sén els grups que diuen aetiiéncies superiors que no esta
estes el fet de donar o rebre suborns entre etsoferis que donen els permisos per
exercir una activitat professional (amb un 45% i48% respectivament), seguit de
francesos i portuguesos (amb un 40% en cada ali®ds nacionalitats (un 38%).

Pel que fa al nivell academic, s’observa que a mesiue aquest augmenta,

s'incrementen també els percentatges entre elsapgderen que no esta molt estes el
fet de donar o rebre suborns entre els funciormprésdonen els permisos per exercir
una activitat professional: un 30% entre els queerieestudis primaris no acabats o
sense estudis, seguit d’'un 42% entre els d’esprdisaris 0 secundaris basics, i un 45%
I un 44% entre els que tenen d’estudis secundarns/ersitaris respectivament.

Segons l'ocupacio i entre la poblacié que considgra no esta estés fet de donar o
rebre suborns entre els funcionaris que donen @isipos per exercir una activitat
professional trobem els percentatges superiore @htpersonal administratiu i similar
(51%), sequit dels estudiants i els treballadotr<dmerg, hostaleria o serveis personals
(un 50% en cada cas) i els treballadors de la tndisonstruccié i agricultura (46%),
mentre que els que menys ho diuen sén els atut&f®)( que juntament amb els



treballadors no qualificats, els jubilats i les mmesses de casa son els que en major
proporcio no han contestat (entre un 47% i un 54%).

6.2.9. Les persones que treballen en el sector deshnitat

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 86 9,9
No 588 67,6
No contesta 196 22,5

Només un 10% de la poblacié enquestada pensa quactls de corrupcié com el
suborn o I'abuUs de poder estan molt estesos ezdrnedrsones que treballen en el sector
de la sanitat, mentre que un 68% pensa que no esbinestesos i un 22,5% no
contesta.

Tant entre els homes com entre les dones noméf%nopinen que la corrupcié esta
estesa entre les persones que treballen en el slecta sanitat, perd mentre que hi ha
més homes que diuen que no (un 72% dels home@&2% de les dones), hi ha més
dones que no contesten (un 28% de les dones d&%lels homes).

En tots els grups la majoria dels enquestats crquemo esta molt estesa la corrupcié
entre les persones que treballen en el sector danidat, pero s’observa que els que
diuen en una proporci6 inferior que hi ha corrupamdaquest ambit son els enquestats
de 55 anys 0 més (7%), si bé son els que amb rapengié no han contestat (34%).

Per nacionalitat destaca que les persones de @ditabrportuguesa son les que més
diuen que els suborns o abusos de poder estaro®e®rsel sector de la sanitat (un
19%), seguit de les persones de nacionalitat fean¢EL,5%), mentre que els andorrans
(8%), espanyols (8%) i el grup d’altres nacion#itgg%) ho diuen en una proporcié

inferior.

Segons el nivell d’estudis, tot i que la relacio é® significativa estadisticament, en
augmentar la formacié disminueix la proporcié despees que opinen que la corrupcio
esta estesa en el sector de la sanitat (un 13%edaue tenen estudis primaris
incomplets o sense estudis, un 11% de les que testelis primaris 0 secundaris
basics, un 10% de les que tenen estudis securslgngsiors i un 8% de les que tenen
formacié universitaria).

Quan a l'ocupacio, els gue més pensen que la aé@s habitual entre les persones

que treballen en el sector de la sanitat son ebaliadors de la indastria, construccio o

agricultura (18,5%), mentre que els que menys msqre son les mestresses de casa i
els estudiants (5%).



6.2.10. Les persones que treballen a 'ensenyameattblic

Freqiiencies Percentatges

Total 870 100
Si 70 8,1
No 611 70,2
No contesta 189 21,7

La majoria de la poblacié (70%) creu que no estal estesos els suborns o els abusos
de poder entre les persones que treballen a I'gasent public, i només un 8% creu
gue si, mentre que un 22% no ha contestat.

Un 8% dels homes i les dones pensen que hi hapmidran I'ensenyament public, pero
hi ha més homes que diuen que no (un 76% dels hpemam 63% de les dones) i més
dones que no contestes (un 29% de les dones d&%amels homes).

L’opinid majoritaria entre els enquestats €s queéasamolt habitual la corrupcié en
aquest ambit, tot i que els enquestats de 18 ay&l(44%) i els de 40 a 54 anys (13%)
son els que més diuen que hi ha corrupcio entrpdesones que treballen en el sector
de la sanitat (davant un 5% de les que tenen 26tr&9 anys i les de 55 anys o0 més), si
bé també cal destacar que el grup de més edat gseebn major proporcio no ha
contestat (35%), mentre que els de 25 a 39 anygls@@nquestats que més diuen que
no hi ha corrupcié en aquest ambit (80%).

Segons la nacionalitat s’observa que els enqugstatisguesos son els que més creuen
gue hi ha corrupcié entre les persones que trebalteel sector de la sanitat (14,5%),
davant un 8% dels andorrans, un 7% dels francesdelsgrup d’altres nacionalitats, i un
5% dels espanyols.

No s’observen diferéncies significatives en funde nivell d’estudis, mentre que per
ocupacioé destaca que els treballadors de la indstinstruccio o agricultura (15%),

seguit dels estudiants (14%) sbn els que més afique hi ha corrupcié en el sector de
I'ensenyament public, mentre que els que menysemsgn son els jubilats (3%) i les
mestresses de casa (2%), si bé aquests sén tasnggugs que en major proporcidé no
han contestat (un 43% dels jubilats i un 37% denlestresses de casa).



6.2.11. Els inspectors o controladors (sanitat, cetruccié, qualitat alimentaria,
controls sanitaris)

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Si 258 29,7
No 390 44,8
No contesta 222 25,5

Pel que fa a la percepcié que hi ha suborns o ahbdsgoder entre els inspectors de
sanitat, construccio, qualitat alimentaria, etn.46% dels enquestats creuen que no esta
molt estesa, un 30% creuen que si i un 25,5% niesiam.

La proporcié d’homes i dones que creuen que hidmeupcié entre els inspectors de
sanitat, construccio, qualitat alimentaria, ets,|l& mateixa (30%), pero hi ha més
homes que diuen que no n’hi ha (un 48% dels horeesip 40% de les dones) i hi ha
meés dones que no contesten (un 30% de les dones @26 dels homes).

En augmentar I'edat disminueix el percentatge desgoes que opinen que hi ha
corrupcié en aquest ambit: d'un 36% dels que teamgre 18 i 24 anys i dels de 25 a 39
anys, i un 34% dels enquestats de 40 a 54 anysl&%rdels que tenen 55 anys 0 més,
gue sén els que en major proporcidé no han cont@ktés).

En funcié de la nacionalitat les diferéncies no sigmificatives estadisticament, tot i
gue els residents portuguesos sOn els que mésrpguseesta estesa la corrupcioé entre
els inspectors o controladors (39%), mentre qudratecesos son els que menys ho
afirmen (21%).

Pel que fa al nivell d’estudis els que més diuen lgjtha corrupcid entre els inspectors o
controladors sbén els enquestats amb estudis sewurglgeriors (33%) o estudis
primaris o secundaris basics (32%), davant un 2d&qglie tenen estudis universitaris i
un 29% dels que tenen estudis primaris incomplsenge estudis.

Segons l'ocupacio destaca que els treballadora dallistria, construccié o agricultura
son els que més pensen que la corrupcié esta estesaels inspectors o controladors
(42%), mentre que els jubilats sén els que ho afirmn menor proporcio (13%) i sén
els que amb més frequiéncia no han contestat (47,5%)



6.3. | en els darrers 12 mesos, a Andorra, del ltet de persones abans comentat,
algu li ha demanat, o esperava de voste, pagar uatorn (una recompensa il-licita
en diners o especies)?

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
No, ningu 837 96,3
Si 13 1,5
No contesta 20 2,2

Fregiiéncies Percentatges
Total 870 100
Ningu 837 96,3
Els politics en I'ambit nacional 4 0,4
Els funcionaris que adjudiquen els permisos de construccio 3 0,3
Les persones que treballen al servei de Policia 1 0,1
Les persones que treballen a la judicatura 1 0,1
Els politics en I'ambit parroquial 1 0,1
Les persones que treballen al sector de la sanitat 1 0,1
Les persones que treballen a I'ensenyament public 1 0,1
EI_s inspgc_tors o controlav.:lors_ (sanitat, construccio, qualitat 1 01
alimentaria, controls sanitaris...) !
Altres 2 0,2
Quota d’immigracid 1
Oficines de turisme 1
No contesta 20 2,2

Tot i que molts enquestats creuen que la corrugeidn problema gran a Andorra i que
hi ha corrupcié en determinats ambits de les aditnations publiques, la majoria no
s’han trobat personalment amb cap cas de suboet éarrer any. Aixi, el 96% dels
enquestats diuen que en els darrers 12 mesos awo shbat amb cap persona que els
hagi demanat pagar un suborn (una recompenséal éit diners o espécies) i un 2% no
han contestat, mentre que un 1,5% diuen que s&E'ae trobat amb algun cas, tal i
com s’especifica en la taula anterior. A causa pets casos de persones que han estat
victimes d’un suborn no es poden fer analisis ne¢allddes sobre aguesta questio.

Segons les dades recollides en I'Eurobarometréadg 009 sobre la corrupci8,un
9% dels ciutadans dels paisos de la Unio Europeaeaf que en el darrer any han estat
victimes d'un suborn: només un 1% a Dinamarca, #4n & paisos com Finlandia,
Franca, Irlanda, Regne Unit i Suécia, i fins a @2 Lituania i Romania.

% European Comission. Special Eurobarometer 325/\WWa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



En els darrers 12 mesos, a (NOSTRE PAIS), algu lishdemanat, o esperava de
voste, pagar un suborn pels seus serveis?

Si No Ns/Nc
UE-27 9% | 89% 2%
Lituania 27%| 68% 5%
Romania 27% 68% 5%
Eslovaquia 22% 76% 2%
Letonia 18% 78% 4%
Bulgaria 17%| 81% 2%
Italia 17%| 80% 3%
Hongria 17%| 80% 3%
Grecia 16% 84% 0%
Republica Txeca 15% 84% 1%
Polonia 14% 82% 4%
Austria 13%)| 84%| 3%
Espanya 10% 89% 1%
Portugal 8% 89% 3%
Xipre 7%| 93% 0%
Eslovenia 6% 94% 0%
Malta 6%| 91% 3%
Luxemburg 5% 95% 0%
Estonia 5% 92% 3%
Bélgica 4%)| 95% 1%
Alemanya 4% 95% 1%
Suécia 3% 97% 0%
Franca 3% 96% 1%
Paisos Baixos 3% 96% 1%
Finlandia 3% 96% 1%
Irlanda 3%| 95% 2%
Regne Unit 3% 95% 2%
Andorra (2010) 2% | 96% 2%
Dinamarca 1% 98% 1%

Font: European Comission. Special Eurobarometef8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009

Y Au cours des 12 derniers mois, en (NOTRE PAY S3lauiun vous a-t-il demandé, ou a-t-il attendu de
vous, de payer un pot-de-vin pour ses services ?

Over the last 12 months, has anyone in (OUR COUN)I&%ed you, or expected you, to pay a bribe for
his or her services?



6.4. Segons voste, per que pensa que hi ha corrupei Andorra?

(Mutliresposta)

Freqiiéncies Percentatges

Total 870

An)iguis_me, interessos particulars, tothom es coneix, és un 224 25 7
pais petit !
Hi ha massa vincles estrets entre negocis i politica 199 22,9
No hi ha corrupcié 131 15,1

Hi ha corrupcio a tots els paisos, sempre n’hi ha hagut i 56 6.5
sempre n'hi haura !

Poder i diners 51 5,8

Dins del sector public, moltes promocions no es fan 44 50
en funcio dels mérits o per competéncies !

Els diners publics no s'administren de manera transparent 39 4,4

Moltes persones accepten la corrupciéo com part de la seva 30 35
vida quotidiana !

Els politics no fan prou per combatre la corrupcio 27 3,1
Per dolentes condicions economiques (salaris baixos,

pobresa...) condueixen a actes corruptes 23 2.7
No hi ha sancions reals per la corrupcio 10 1,1
La gent vol aconseguir coses sense treballar 10 1,1
Altres 23 2,7
No contesta 158 18,2

Taula multiresposta: els percentatges sumen mé&e@perque els enquestats podien donar més d’una
resposta.

La pregunta sobre les causes de corrupcié al ffeaspsantejat de manera oberta (a
diferencia de I'enquesta de I'Eurobarometre en gséllegien les respostes). Aixi,
segons la poblacid6 enquestada, la principal causacalrupci6 a Andorra és
I'amiguisme, els interessos particulars i el feé dindorra €s un pais petit i tothom es
coneix (26%). En segon lloc, un 23% dels enquestatsconsiderat que hi ha massa
vincles estrets entre els negocis i la politicajxb afavoreix els actes de corrupcio.
D’altra banda, un 15% consideren que no hi ha peréua Andorra i un 18% no han
contestat. Pel que fa a la resta de respostesbtinensen que la corrupcio €s una cosa
molt estesa (hi ha corrupcié a tots els paisospsemihi ha hagut i sempre n’hi haura),
un 6% creuen que la causa de la corrupcio sonredssd el poder, un 5% diuen que en
el sector public moltes promocions no es fan erifudels merits o per competencies,
un 4% consideren que no hi ha transparéncia emirastracio dels diners publics, i un
3,5% pensen que la corrupcié s'accepta en molisscadm una cosa hormal, mentre
que un 3% creuen que els politics no fan prou perbatre la corrupcio i un altre 3%
creuen que es produeix a causa de les dolentegcimorsdeconomiques (salaris baixos,
pobresa); en menor proporcio s’esmenten altresusiottm la manca de sancions en els
delictes de corrupcio, el fet que algunes persuaks aconseguir coses sense treballar,
etc.

En funcidé del sexe les diferencies més destacaldlesjue hi ha més homes que diuen
qgue no hi ha corrupcié (un 17% dels homes per % d8 les dones) i més dones que
no han contestat (22% de les dones per un 14,5%%daies).



Per edat, els enquestats de 25 a 39 anys i déb4(nays son els que més diuen que la
causa de la corrupcié és I'amiguisme (un 31% i @ 3espectivament) i també que és
pels vincles entre negocis i politica (un 31% 2486), mentre que els més joves diuen
més que no hi ha corrupcié (20,5%) i els més gsamsels que en major proporcié no

han contestat (27%).

Segons la nacionalitat, els andorrans pensen @ergentatge superior que I'amiguisme
és la causa de la corrupcio (31%), els espanyeigarque son els vincles entre negocis
i politica (29%), mentre que els portuguesos irapgl’altres nacionalitats sén els que
més diuen que no hi ha corrupcio (un 18% i un 288pectivament).

En augmentar el nivell d’estudis també augmentardgorcido de persones que diuen
qgue la causa de la corrupcié és I'amiguisme (d'b® Hels que tenen estudis primaris
incomplets o sense estudis a un 32,5% dels qua &stadis universitaris), alhora que
disminueix la proporcié d’enquestats que no harestat (d'un 36% a un 11%).

Pel que fa a I'ocupacié, els que més diuen quelaa de la corrupcié és I'amiguisme
son els professionals o tecnics (34%) i el persadatinistratiu (38%), mentre que els
directius, propietaris o comandaments intermedes imestresses de casa diuen amb
meés frequéencia que és pels vincles entre nego@slitica (un 32% i un 30%
respectivament), i els treballadors no qualificptlilats, aturats i estudiants sén els que
en major proporcio no han contestat (entre un 26#46%).



Segons voste, per qué hi ha corrupcié a Andorra? @ula detallada)

Freqiiéncies Percentatges

Total 870

Amiguisme, interessos particulars, tothom es coneix, és un pais petit 224 25,7
Amiguisme 155 17,8
Es un petit pais, tothom es coneix 28 3,2
Tots els politics es coneixen, favors... 17 2,0
Interessos particulars 14 1,6
Els cognoms a Andorra pesen molt 13 1,5
Sempre son els mateixos els andorrans 7 0,8
Trafic d'influéncies, interessos individuals 6 0,7
Dintre del cos de policia, abus de poder,amiguisme 4 0,5
Sempre son els mateixos i entre ells s'ho fan tot 3 0,3
Compromisos personals, favors entre families 2 0,2
Hi ha massa vincles estrets entre negocis i politica 199 22,9
Hi ha masses vincles estrets entre negocis i politica 198 22,8
Perqué hi hagut molta mafia en I'ambit bancari, construccid i administracid 2 0,2
No hi ha corrupcio 131 15,1
Hi ha corrupcio a tots els paisos, sempre n’hi ha hagut 56 6,5
Perqué hi ha a tots els paisos 43 4,9
Sempre hi ha hagut i sempre hi haura 13 1,5
Poder i diners 51 58
Per poder i diners 27 3,1
Hi ha molts diners 9 1,0
Per diners 7 0,8
Molt diner negre i no hi ha sistema tributari 7 0,8
Paradis fiscal 1 0,1
Dips_ del sector pﬁblig, n_10|tes promocions no es fan en funcio dels 44 5.0
merits o per competencies !
Dins del sec‘tor_ptflblic, moltes promocions no es fan en funcid dels merits o 43 49
per competencies !
Si ets andorra tens més facilitat per accedir a segons quins llocs 1 0,1
Els diners publics no s'administren de manera transparent 39 4,4
Els diners publics no s'administren de manera transparent 38 4,4
Manca de transparencia 1 0,1
N!oltes persones accepten la corrupcio com part de la seva 30 3.5
vida quotidiana !
Els politics no fan prou per combatre la corrupcio 27 31
Per dolentes condicions economiques (salaris baixos, pobresa...) 23 2,7
No hi ha sancions reals per la corrupcio 10 1,1
La gent vol aconseguir coses sense treballar 10 1,1
Altres 23 2,7
Perqué conec casos de corrupcio 7 0,8
Perqué es parla molt 5 0,6
Tot el relacionat amb la frontera 3 0,3
Especulacié immobiliaria 3 0,3
Per politica 2 0,2
Manca de legislacio 1 0,1
Abus de poder 1 0,1
Els comuns fan i desfan a la seva manera 1 0,1
El govern no pot fer la seva feina per culpa dels altres partits 1 0,1

No contesta 158 18,2



6.5. Em podria dir si voste esta totalment d’acordmolt d’acord, no gaire d’acord o
gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segits?

6.5.1. Els esfor¢os del Govern andorra per combatia corrupcié son eficacos

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d'acord 91 10,5
Bastant d'acord 270 31,1
No gaire d'acord 202 23,2
Gens d'acord 111 12,7
No contesta 196 22,6

Mo contesta: 23%

=M

“m—Totalment o bastant d'acord: 42%

(g

Mo gaire o gens d'acord: 36%. — S

Prop d’'un 42% de la poblacié enquestada creu qgiestbrcos del Govern d’Andorra
per combatre la corrupcio sén eficagos (un 11%ndstalment d’acord amb I'afirmacio

i un 31% bastant d’acord), i un 36% no esta gaigerss d’acord amb aquesta afirmacio
(un 23% poc i un 13% gens d’acord), mentre qued% Ao ha contestat.

No s’observen diferéncies significatives en furaab sexe. Per edat, els que més estan
d’acord amb aquesta afirmaci6 sén els enquestdis days o més (un 47% d’acord per
un 27% en desacord), i els que menys hi estan idiagim els joves de 18 a 24 anys i el
grup de 25 a 39 anys (un 38% i un 36% respectivaimegstan d’acord, per un 41% i
un 47% en desacord). Els enquestats de nacioraiidigirrana son els que menys creuen
que els esfor¢cos del Govern per combatre la colupén eficacos (un 37% estan
d’acord amb l'afirmacié per un 45% que hi estandesacord), els espanyols estan
d'acord i en desacord en la mateixa proporciéo (39%t@ntre que els francesos i
portuguesos estan més d’acord (un 49% i un 50,5ectivament) que en desacord
(un 20% dels francesos i un 34% dels portuguestsknquestats d’altres nacionalitats
també estan més d’'acord (43%) que en desacord (¥ destaca que un 45% no
han contestat. En augmentar el nivell d’estudisbtarmugmenta el grau de desacord
amb aquesta afirmacio (d’'un 20% dels que tenerdissfuimaris o sense estudis a un
47% dels que tenen estudis universitaris, si béears primers hi ha un 44% que no
han contestat per només un 17% entre els que testewdis universitaris). Segons
I'ocupacio en la majoria dels grups hi ha més proipad’acord amb I'afirmacié que en



desacord, sobretot entre les mestresses de caXg, (85 treballadors no qualificats

(47%) i el personal administratiu (45%), exceptéreeiels estudiants, professionals o
técnics, i el grup de propietaris, directius o codaments intermedis entre els quals hi
ha més proporcio en desacord (entre un 42% i ur).49%

Segons els resultats de I'Eurobarometre de I'arg9Zbbre les actituds dels europeus
envers la corrupcit’ un 23% de la poblacié dels vint-i-set paisos dei&® Europea
esta d’acord amb l'afirmacio que els esforcos delerns nacionals de cada pais per
combatre la corrupcio son eficagos, mentre quedpma (71%) esta en desacord amb
aquesta afirmacio (no creuen que els esforcosrsigfgictius); només a Dinamarca la
majoria de la poblacié considera que son efectugsforcos del Govern per combatre
la corrupcio (55%), mentre que en paisos com Grediduania el 90% no ho creuen
(estan en desacord amb I'afirmacio).

6.5.2. Les decisions de la justicia sobre questioths corrupcio sbn massa suaus a
Andorra

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d'acord 118 13,6
Bastant d'acord 259 29,8
No gaire d'acord 122 14,0
Gens d'acord 53 6,1
No contesta 318 36,6

Mo contesta: 37%

'—’—Totalment o bastant d'acord: 43% ,{"I;
Mo gaire o gens d'acord: 20%, — .

En relacié amb l'afirmacio que les decisions d@ufdicia sobre questions de corrupcio
s6n massa suaus a Andorra, un 43% dels enquestat®stren totalment o bastant
d’acord, davant un 20% que no hi estan d’acord31# que no han contestat.

2 European Comission. Special Eurobarometer 325/\Wa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



En practicament tots els casos hi ha més propdecigersones d’acord que en desacord
amb l'afirmacio que les decisions de la justiciarsaquiestions de corrupcié sén massa
suaus. Les diferéncies entre homes i dones es girasiuperque entre les dones hi ha
meés proporcio que no contesten (un 42% de les dosesn 32% dels homes), i els
homes estan d’acord i en desacord amb un percergatgerior que les dones. Amb
I'edat augmenta la proporcié de persones que e&saord amb I'afirmacio (d’'un 42%
dels joves de 18 a 29 anys a un 49% dels que tamen40 i 54 anys), excepte entre els
enquestats de 55 anys 0 més que presenten la gidpoés baixa d’acord (35%)
perqué son els que en major proporcié no contggg¥b). Segons la nacionalitat, els
portuguesos (54%), andorrans (45%) i espanyols (4% els que més diuen que estan
d’acord amb la idea que les decisions de la jastiel que fa als casos de corrupcié sén
massa suaus, i els que menys ho diuen son elefem¢30%) i els del grup d'altres
nacionalitats (25%), pero aquests sén també elsrfisehan optat per no respondre (un
46,5% 1 un 45% respectivament). Els enquestats astidis primaris 0 secundaris
inferiors i els que tenen estudis secundaris soEesdn els que es mostren més d’acord
amb aquesta afirmacio (un 46%), mentre que elsytereys ho diuen son els que tenen
estudis primaris incomplets o sense estudis (36PbE en aquest grup més de la meitat
(un 56%) no han contestat. Per ocupacio, els teeltak de la industria i la construccio
(56%), els treballadors no qualificats (55%), alspjetaris, directius 0 comandaments
intermedis (51,5%) i el personal administratiu (4996n els que més diuen que estan
d’acord amb l'afirmacié exposada, per un 29% deltslgts o pensionistes i un 33% de
les mestresses de casa, que son dos dels grupe ém lgg més proporcio de persones
gue no han contestat (un 54% i un 41% respectivgmen

En el conjunt dels paisos de la Unié Europea humgercentatge superior d’'acord
respecte aquesta afirmacio (77%), destacant laliReplrxeca, Grecia i Eslovenia, on
un 89% de la poblacié esta d’acord amb l'afirmagi les decisions judicials sobre
guestions de corrupcié s6n massa suaus, mentréuysmmburg i Dinamarca son els
paisos on hi ha menys percentatge de poblacié ifapero tot i aixi és majoritari

(54%).

6.5.3. La corrupci6 és inevitable, sempre ha existi

Freqiiéncies Percentatges

Total 870 100
Totalment d'acord 333 38,3
Bastant d'acord 306 35,2
No gaire d'acord 89 10,2
Gens d'acord 65 7,4

No contesta 77 8,8



Mo contesta: 9%

Mo gaire o gens d'acord: 18%
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S B 1o ment o bastant d'acord: 73%

La majoria dels enquestats (73%) estan d’acord Bafibmacié que la corrupcio és
inevitable, que sempre ha existit, per un 18% qudirestan d’acord i un 9% que no
han contestat.

En tots els casos la majoria de les persones etagiessestan d’acord amb aguesta
afirmacio, pero alguns grups ho estan en proposcguperiors que altres. Hi ha més
proporcié de dones que no han contestat (un 12ksddones per un 6% dels homes), i
els homes estan d’acord amb I'afirmacio en unagn lleugerament superior que les
dones perdo també hi ha més percentatge d’homessacald a causa de que han
respost més a la pregunta. Els joves de 18 a Zlsmyels que es mostren d’acord amb
que la corrupcid és inevitable i que sempre hatiex&/%), proporcié que disminueix
amb l'edat (fins a un 68% dels enquestats de 55 anyés), si bé en augmentar I'edat
també augmenta la proporcio de persones que nodmestat (d’'un 5% dels més joves
a un 15% del grup de més edat). Segons la nadianalls grups que es mostren mes
d’acord amb aquesta afirmacio son els portuguestssd’altres nacionalitats (un 79% i
un 82% respectivament), i els que menys ho diuen, it que també estan
majoritariament d’acord, sén els francesos (5643 andorrans (69%), que sbn els que
meés diuen que estan en desacord (un 31% dels $@ncen 24% dels andorrans). Les
persones amb estudis primaris 0 secundaris baséess que tenen estudis secundaris
superiors sén les que presenten un percentatgalthm@acord (entre un 77% i un 78%),
mentre que els que tenen estudis universitaris 858fs que tenen estudis primaris
incomplets (59%) hi estan d’acord en una propoirdiérior. Per ocupacio destaca que
els que més han manifestat el seu acord amb l'afiinplanejada son els estudiants
(88%), els treballadors de la indastria i la camstio (79%), els treballadors no
qualificats (77%), i els aturats (78%), mentre @& que menys ho diuen sén els
jubilats (66%), que sbn els que en major propancidvan contestat (21%).

A Europa'® davant aquesta questié, la majoria de la poblémimbé creu que la
corrupcié és inevitable: un 69% estan d’acord ercaljunt dels paisos europeus,
oscil-lant entre un 51% en el cas d’'lrlanda i Igpltdica Txeca, i un 80% o0 més a
Dinamarca, Xipre, Belgica i Paisos Baixos.

'3 European Comission. Special Eurobarometer 325/\WWa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.



6.6. Imagini que vosté ha estat victima d’una situ@d de corrupcié ben concreta, i
voste vol denunciar-ho. Amb quina o quines instituons tindria més confianca per
trobar una soluci6 a aquesta situacio?

(Multiresposta)

Freqiiéncies Percentatges

Total 870

Policia 363 41,8
Sistema judicial, advocats 350 40,3
Govern 28 3,2
ONG 19 2,1
Altres 30 3,4
Ningu 45 52
No contesta 107 12,3
Altres

Freqiiéncies
Total 30
Premsa
Raonador del ciutada
Comu
Consolat
Tots
Ambaixada francesa
Sindicats
Atencié al consumidor
No contesta

—_
o

N = = = = N DN

Un 42% de les persones enquestades diuen que rcamfean la policia en el cas que
haguessin estat victimes d’'una situacié de coréupaiolguessin denunciar-ho, i un
40% confiarien en el sistema judicial, advocats, En menor proporciéo han esmentat
institucions com el Govern (3%), ONG (2%) o altoesn la premsa, el raonador del
ciutada, els comuns, consolats, etc.; un 5% noiarri en ningd i un 12% no han
contestat.

Les respostes entre homes i dones es diferencieatsbpel fet que hi ha més homes
que dones que confiarien en el sistema judicialsp&rcionar un cas de corrupcio (un
44% dels homes per un 36,5% de les dones), menérdnicha més dones que no han
contestat (un 16% de les dones per un 9% dels hoPessedat, destaca que els joves
sbn els que més diuen que confiarien en la poligia64% dels enquestats de 18 a 24
anys), percentatge que disminueix entre els grepsés edat (un 37% dels enquestats
de 55 anys 0 més), i els joves sbén els que menysehmentat el sistema judicial o
advocats (nomeés un 14% dels joves, i entre un 41 44% en la resta de grups
d'edat). En funcié de la nacionalitat les diferé&scino sén estadisticament



significatives, perd s’observa que els andorraespanyols diuen que confiarien en la
policia per soluciona aquesta situacio en un péabge més baix (un 39% i un 37%
respectivament) que els francesos, portuguesaaitres nacionalitats (entre un 46% i
un 51%), pero també amb més proporcié no han dant@s 14% dels andorrans i un
15% dels espanyols, i entre un 7% i un 9% en ltards grups). Les persones amb
menys formacié son les que més diuen que confianda policia per solucionar un cas
de corrupcié (un 51% de les que tenen estudisgpisnncomplets o sense estudis, per
un 32% de les que tenen estudis universitaris)traeuie les que tenen estudis primaris
incomplets diuen en menor proporcié que confiaganel sistema judicial, un 20%,
proporcido que augmenta entre les que tenen médiegun 41% de les que tenen
estudis primaris, secundaris basics o secundaperisus, i un 49% de les que tenen
estudis universitaris). Segons I'ocupacio, els upgs diuen que confiarien en la policia
son el personal administratiu, els treballadorscdelerg, hostaleria o serveis personals,
els treballadors de la indUstria i la construcedte un 46% i un 47%), els estudiants
(52%) 1 els treballadors no qualificats (59%), menque els propietaris, directius o
comandaments intermedis (51%) i els professionaleonmics (44%) diuen en un
percentatge superior que confiarien en el sistewhaigl.

A la Unié Europed? en aquesta mateixa pregunta les institucions s@emtades son
els sistema judicial (43%) i la policia (34%), sitgle 'Ombudsmal? (23%), les ONG
(13%), els sindicats (9%), les institucions de l@dJEuropea (8%), o els representants
politics (6%), si bé les proporcions varien forgére els diferents paisos. Aixi, els que
més han esmentat el sistema judicial son els cuowmd’Alemanya (62%), Austria
(54%), Dinamarca i Finlandia (un 53%), mentre gisegee menys I’han esmentat sén
Malta (29%) i Republica Txeca (24%); els paisos opés confiarien en la policia son
Dinamarca (52%), Malta i Portugal (47%)), i els quenys ho diuen sén Letonia (18%)
i Lituania (22%).

4 European Comission. Special Eurobarometer 325/\Wa\2 “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009.

'3 |nstituci6 que defensa les llibertats i dels dfetsamentals dels ciutadans davant de les actumden
I’Administracié. Aquest carrec té diferents noms eada pais o comunitat: Raonador del Ciutada
(Andorra), Sindic de Greuges (Catalunya), DefenwbrPueblo (Espanya), Médiateur de la République
(Franca), etc.



Imagini que voste ha estat victima d’una situacié @ corrupcié ben concreta, i voste
vol denunciar-ho. Amb quina o quines institucions ihdria més confianca per

trobar una solucié a aquesta situacig?

Sistema| Policia | Ombuds-| ONG | Sindicats | Institucions | Representants Cap | Ns/Nc
judicial man de la UE politics
UE-27 43% 34% 239 13% 9% 8% 620 5% 5%
Beélgica 43% 36% 25% 10% 20% 1196 8% 4% 1%
Bulgaria 29% 39% 89 11% 2% 17% 500 12% 16%
Rep. Txeca 249 33% 31% 18P 9% 13% % 3% 3%
Dinamarca 53% 52% 26%0 5% 196 3% 9% 1% 1%
Alemanya 62% 299 25% 8% 5% 406 8% 2% 4%
Estonia 35% 369 19% 6% 6% 12% 4% 8% D%
Irlanda 25% 44% 39% 8% 9% 7% 706 3% 9%
Grecia 35% 27% 39% 11% 9% 119 4% 12% 0%
Espanya 509 43% 13% 8% 8po 5% 5% 5% A%
Franca 45% 32% 22% 21% 19%% 9% 6% 4% 3%
Italia 38% 40% 13% 17% 7% 8¢ 5% 500 5%
Xipre 29% 32% 44% 89 6% 154 8% 9P 3%
Letonia 26% 18% 15% 6% 7% 27% 500 14% B%
Lituania 31% 22% 109 6% 9% 25% 500 15% 7%
Luxemburg 43% 319 39% 6% 16% 506 5% 4% %
Hongria 40% 27% 26% 15% 3% 1106 5% 8% 6%
Malta 20% A7%) 269 9% 11% 13% 12% 4% 4%
Paisos Baixos 459 29% 526 8% 19% 1% 5% 1% 2%
Austria 54% 31% 319 8% 12% 9% 12% 3% 3%
Polonia 38% 36% 22% 9% 3% 10P6 3% 6% B%
Portugal 41%) 479 13% 5% 4% 8p6 4% 5% D%
Romania 31% 39% 16% 5% 2% 13% 4% 12% 12%
Eslovénia 27% 33% 31% 15% 5% 14% 3% 11% 3%
Eslovaquia 31% 25% 23% 12% 5p6 22% 1% 1% 4%
Finlandia 53% 44% 28% 6% 11% 6 4% 2% 2%
Suecia 51% 38% 44% 13% 1006 5% 5% 1% 3%
Regne Unit 28% 25% 23% 21% 106 1% 9% V% 7%

Font: European Comission. Special EurobarometefV8ae 72.2. “Attitudes of Europeans towards
Corruption”. Novembre 2009

' |maginez que vous ayez été victime d’une affaireateuption bien spécifique, et que vous désirez

portez plainte a ce sujet. A quelles institutiomsez-vous le plus confiance pour trouver une smhud
votre affaire ? (MAX. 2 REPONSES)

Imagine that you have been a victim in a particelaruption case, and you want to complain about it

Which institutions/ body would you trust most t@pide a solution for your case? (MAX. 2 ANSWERS)



6.1. Em podria dir si vosté esta totalment d’acordmolt d’acord, no gaire d’acord
0 gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segts?

Taula 6.1.1

La corrupcié és un problema gran a Andorra

. Totalment No gaire d’acord
o L bastant d’a/cord geni d’acord ! —
Total 870 46,9 42,6 10,5
Sexe
Home 461 43,9 485 7,7
Dona 409 50,3 36,1 13,7
Edat
De 18 a 24 anys 73 55,4 375 71
De 25 a 39 anys 280 49,9 423 7.8
De 40 a 54 anys 269 46,9 43,3 9,8
55 anys o més 247 40,8 43,9 15,3
Nacionalitat
Andorrana 260 51,5 40,5 8,0
Espanyola 320 47,5 41,3 11,2
Francesa 60 28,7 53,7 17,6
Portuguesa 151 56,7 36,6 6,6
Altres 78 23,9 579 18,3
Estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 45,6 32,5 21,9
Ensenyament primari o secundari basic 346 49,6 38,3 12,2
Ensenyament secundari superior 288 45,4 45, 9,5
Universitaris 159 44,3 52,3 3,4
Ocupacio
Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 51,3 41,0 7,7
Professionals, técnics i similars 100 41,4 53,4 5,2
Personal administratiu i similars 129 49,3 45,1 5,6
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 45,9 42,6 11,5
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 113 52,5 39,0 8,5
Treballadors no qualificats 41 36,9 48,9 14,2
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 40,3 43,4 16,3
Mestresses de casa 36 57,1 24,0 18,9
Aturats i altres no ocupats 16 54,9 14,7 30,4

Estudiants 28 44,9 41,3 13,9



Taula 6.1.2
Hi ha corrupcié a les administracions comunals

Totalment/ No gaire/

o L bastant d’acord gens d’acord -
Total 870 49,7 26,8 23,5
Sexe

Home 461 49,8 30,7 19,5
Dona 409 49,7 22,4 27,9
Edat

De 18 a 24 anys 73 38,8 31,7 294
De 25 a 39 anys 280 58,8 24,5 16,8
De 40 a 54 anys 269 52,6 27,2 20,2
55 anys 0 més 247 39,6 27,5 32,9
Nacionalitat

Andorrana 260 54,9 30,5 14,6
Espanyola 320 54,1 20,9 25,0
Francesa 60 46,1 24,0 29,9
Portuguesa 151 48,7 28,2 23,1
Altres 78 19,1 38,2 42,7
Estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 38,2 22,6 39,1
Estudis primaris o secundaris basics 346 46,4 23,4 30,2
Estudis secundaris superiors 288 54,8 28,8 16,4
Universitaris 159 52,8 32,7 14,6
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 60,7 24,5 14,8
Professionals, tecnics i similars 100 54,7 30,2 15,1
Personal administratiu i similars 129 57,8 28,3 13,9
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 49,5 244 26,1
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 113 51,9 256 22,5
Treballadors no qualificats 41 39,3 18,4 42,3
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 35,8 29,7 34,5
Mestresses de casa 36 29,8 23,6 46,6
Aturats i altres no ocupats 16 38,9 19,3 41,8

Estudiants 28 43,0 47,7 9,2



Taula 6.1.3

Hi ha corrupcié a I'Administracié general

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior
Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

870

461
409

73
280
269
247

260
320
60
151
78

74
346
288
159

117
100
129
160
113
41
125
36
16
28

Totalment/ No gaire/
bastant d’acord gens d’acord
49,9 26,6
49,0 30,8
50,9 21,9
46,7 26,9
60,6 21,0
51,9 28,4
36,6 31,0
55,1 30,9
52,9 21,2
40,6 29,5
49,2 26,1
28,3 33,5
34,3 27,2
46,7 23,4
55,3 27,2
54,0 32,6
52,9 26,8
54,5 30,6
62,5 23,6
49,9 26,0
54,5 24,6
32,3 22,9
35,5 29,7
36,0 24,9
31,2 27,0
55,6 35,2

Ns/nc

23,5

20,1
27,3

26,4
18,4
19,8
32,4

13,9
25,9
29,9
24,8
38,2

38,5
29,9
17,5
13,4

20,3
14,9
14,0
24,2
20,9
44,7
34,8
39,0
41,8

9,2



Taula 6.1.4

Hi ha prou accions judicials amb éxit per dissuadira la gent de donar o rebre
suborns

. Totalmen N ir
40 B b‘a):iani';e dgcord g:ngsad':éord by
Total 870 32,8 33,7 334
Sexe
Home 461 36,6 350 28,5
Dona 409 28,6 32,3 39,1
Edat
De 18 a 24 anys 73 50,1 29,6 20,3
De 25 a 39 anys 280 29,6 40,6 29,8
De 40 a 54 anys 269 35,5 32,8 31,7
55 anys o més 247 28,4 28,1 43,5
Nacionalitat
Andorrana 260 29,7 47,3 23,1
Espanyola 320 27,8 31,5 40,7
Francesa 60 26,8 28,0 45,2
Portuguesa 151 48,9 22,3 28,8
Altres 78 38,0 24,5 37,5
Estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 30,6 21,0 48,5
Ensenyament primari o secundari basic 346 34,5 26,3 39,2
Ensenyament secundari superior 289 36,1 38,7 25,3
Universitaris 159 24,7 46,9 28,4
Ocupacio
Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 29,5 45,6 24,9
Professionals, tecnics i similars 100 28,6 42,7 28,7
Personal administratiu i similars 129 24,0 44,7 31,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 42,5 22,3 35,1
Treballadors de la industria, construccid i agricultura 113 40,3 26,7 33,0
Treballadors no qualificats 41 28,7 24,9 46,4
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 25,5 28,7 45,9
Mestresses de casa 36 34,2 249 40,9
Aturats i altres no ocupats 16 54,0 246 214

Estudiants 28 44,9 41,2 139



6.2. Dins d’Andorra, creu que el donar o rebre subms o fer abusos de poder, esta
molt estés dins dels seglents ambits?

Taula 6.2.1

Les persones que treballen al servei de Policia

% Horitzontals Si No Ns/nc
Total 870 25,2 46,6 28,1
Sexe

Home 461 23,7 51,7 24,5
Dona 409 26,9 40,9 32,2
Edat

De 18 a 24 anys 73 39,2 34,8 26,0
De 25 a 39 anys 280 31,2 47,7 21,1
De 40 a 54 anys 269 25,1 49,2 25,6
55 anys o més 247 14,4 46,1 39,5
Nacionalitat

Andorrana 260 23,6 47,4 29,0
Espanyola 320 25,6 44,2 30,1
Francesa 60 18,3 48,6 33,1
Portuguesa 151 32,8 48,6 18,6
Altres 78 20,0 49,0 30,9
Nivell d’'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 159 36,4 47,7
Estudis primaris o secundaris basics 346 30,6 42,7 26,6
Estudis secundaris superiors 289 24,2 49,7 26,1
Universitaris 159 19,9 544 25,7
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 18,7 52,4 28,9
Professionals, tecnics i similars 100 22,3 42,6 35,1
Personal administratiu i similars 129 30,0 51,0 19,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 27,4 51,9 20,7
Treballadors de la indUstria, construccio i agricultura 113 37,3 49,8 12,9
Treballadors no qualificats 41 30,7 36,4 32,9
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 12,4 41,3 46,3
Mestresses de casa 36 20,0 34,1 45,9
Aturats i altres no ocupats 16 17,8 42,4 39,7

Estudiants 28 352 338 31,0



Taula 6.2.2
Les persones que treballen a la Duana

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si

No Ns/nc

870 26,044,1 29,9

461
409

73
280
269
247

260
320
60
151
78

74
346
289
159

117
100
129
160
113
41
125
36
16
28

25,2
26,8

34,0
34,6
26,3
13,2

23,2
22,9
25,1
39,3
22,4

15,9
27,4
29,0
22,2

27,2
23,6
29,2
31,8
30,5
22,2
12,1
23,5
12,8
39,8

49,0
38,6

39,0
45,3
45,4
43,0

46,1
44,1
42,9
42,1
42,0

36,5
43,8
43,6
49,0

45,3
35,0
50,8
49,8
51,4
36,1
38,9
24,7
40,7
38,5

25,8
34,6

26,9
20,1
28,3
43,8

30,7
33,0
32,0
18,5
35,6

47,5
28,8
27,4
28,8

27,5
41,4
20,0
18,4
18,1
41,7
48,9
51,8
46,5
21,7



Taula 6.2.3

Les persones que treballen al Sistema Judicial

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si

87017,751,9

461
409

73
280
269
247

260
320
60
151
78

74
346
289
159

117
100
129
160
113
41
125
36
16
28

17,5
17,9

34,8
18,4
19,3
10,0

19,6
16,9

8,1
21,6
14,4

24,5
18,2
16,5
15,6

14,8
13,3
20,6
21,1
28,4
16,1

9,2
11,5
20,5
13,9

57,0
46,0

45,4
56,4
53,7
46,6

49,9
51,5
54,1
57,3
47,3

34,0
53,0
52,7
56,0

55,8
44,0
54,4
61,4
53,1
48,9
43,3
35,4
43,1
61,6

No Ns/nc
30,5

25,5
36,0

19,8
25,2
27,0
43,4

30,5
31,6
37,8
21,2
38,3

41,5
28,9
30,7
28,4

29,4
42,7
25,0
17,5
18,5
35,0
47,5
53,1
36,4
24,5



Taula 6.2.4
Els politics en I'ambit parroquial

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si No No contesta

87039,037,1

461 40,2 39,7
409 37,7 34,1

73 36,5 44,0
280 45,2 40,6
269 48,1 32,8
247 22,8 35,7

260 43,5 35,5
320 36,6 37,1
60 30,8 42,1
151 42,0 39,2
78 35,1 33,9

74 34,5 24,0
346 36,7 36,8
289 41,8 39,3
159 41,2 39,3

117 55,9 25,5
100 46,4 33,0
129 42,6 44,0
160 36,0 46,3
113 44,7 36,4
41 37,3 31,4
125 13,1 37,3
36 43,2 25,5
16 38,6 17,1
28 28,7 54,2

23,9

20,1
28,2

19,4
14,2
19,1
41,5

21,1
26,4
27,1
18,8
31,1

41,5
26,5
18,9
19,5

18,6
20,6
13,4
17,7
18,9
31,3
49,6
31,3
44,4
17,1



Taula 6.2.5
Els politics en I'ambit nacional

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si No Ns/nc

870 39,5 36,0

461 39,6 39,8
409 39,3 31,7

73 37,4 44,0
280 47,6 39,3
269 46,6 31,6
247 23,0 34,8

260 45,1 34,0
320 35,7 36,1
60 35,5 37,4
151 45,4 35,9
78 28,0 41,0

74 33,0 22,9
346 36,0 37,6
289 45,1 36,0
159 40,1 38,5

117 53,4 27,7
100 47,1 31,7
129 44,4 42,6
160 32,4 46,8
113 47,5 34,6
41 42,8 25,9
125 16,7 33,7
36 36,2 27,8
16 38,6 25,0
28 33,3 44,9

24,5

20,5
29,0

18,5
13,2
21,8
42,2

20,9
28,2
27,1
18,7
31,1

44,2
26,5
18,9
21,4

18,9
21,2
13,0
20,8
17,8
31,3
49,6
36,0
36,4
21,7



Taula 6.2.6

Els funcionaris que adjudiquen els permisos de laonstruccio

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

461
409

73
280
269
247

260
320
60
151
78

74
346
289
159

117
100
129
160
113
41
125
36
16
28

Si

49,1
48,2

55,6
56,7
53,4
32,4

46,9
50,0
45,0
58,0
33,6

24,1
50,7
54,5
45,0

55,9
48,6
52,0
50,5
58,6
56,7
28,7
44,4
36,6
41,6

No Ns/nc
87048,7 22,5 28,8

26,0
18,5

28,2
22,5
20,9
22,5

29,1
18,0
26,3
16,7
27,2

19,3
22,0
21,4
27,1

21,1
27,4
27,6
24,7
18,9

6,4
20,0
14,8
19,7
38,5

24,8
33,4

16,2
20,8
25,7
45,1

23,9
32,0
28,7
25,4
39,1

56,6
27,3
24,1
27,9

23,0
24,1
20,4
24,8
22,5
37,0
51,4
40,8
43,7
19,9



Taula 6.2.7

Els funcionaris que adjudiquen la resta de contra@s publics

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si No Ns/nc

87043,2 26,6

461 44,3 30,2
409 42,0 22,5

73 35,3 44,9
280 52,4 26,7
269 47,5 22,7
247 30,4 25,2

260 43,1 32,1
320 44,4 22,9
60 47,2 20,8
151 49,2 25,4
78 24,3 30,0

74 22,3 24,2
346 44,0 25,5
289 47,9 28,3
159 42,9 27,1

117 51,9 20,9
100 51,4 23,3
129 47,2 32,7
160 47,2 28,5
113 46,7 31,8
41 42,9 11,6
125 25,4 22,9
36 35,2 14,7
16 34,6 16,4
28 13,9 64,4

30,2

25,5
35,5

19,8
20,9
29,8
44,4

24,8
32,6
32,0
25,4
45,7

53,6
30,5
23,9
30,0

27,2
25,3
20,2
24,3
21,6
45,5
51,7
50,1
49,0
21,7



Taula 6.2.8

Els funcionaris que donen els permisos per exercuna activitat professional

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si No Ns/nc

87027,142,3

461 25,7 48,8
409 28,7 34,9

73 33,7 40,8
280 28,8 48,1
269 34,7 404
247 15,1 38,2

260 30,0 44,7
320 23,5 43,0
60 26,2 39,7
151 34,2 39,7
78 20,2 38,1

74 14,8 30,2
346 25,5 42,0
289 29,8 44,9
159 31,8 43,6

117 30,3 43,0
100 31,8 41,8
129 30,0 50,9
160 26,9 49,6
113 29,6 46,3
41 31,6 20,2
125 12,1 33,8
36 23,0 29,4
16 38,5 14,7
28 27,7 50,5

30,5

25,4
36,3

25,5
23,1
24,9
46,7

25,3
33,5
34,1
26,1
41,8

55,0
32,5
25,3
24,6

26,6
26,4
19,1
23,5
24,1
48,2
54,1
47,6
46,8
21,7



Taula 6.2.9

Les persones que treballen en el sector de la satit

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si
870 9,9

461 10,1
409 9,6

73 10,1
280 9,9
269 12,2
247 7,3

260 8,3
320 7,7
60 11,5
151 19,2
78 5,2

74 12,6
346 10,6
289 9,6
159 7,7

117 5,5
100 10,4
129 7,6
160 13,0
113 18,5
4111,1
125 5,9
36 4,6
16 12,3
28 4,6

No Ns/nc

67,6

72,3
62,3

68,6
74,2
68,5
58,7

68,4
67,3
67,7
64,3
71,9

55,6
69,1
68,7
67,8

76,0
62,3
76,2
74,9
67,8
57,4
51,1
56,4
78,1
69,0

22,5

17,6
28,1

21,2
15,9
19,3
34,0

23,3
25,0
20,8
16,5
23,0

31,8
20,3
21,7
24,5

18,5
27,3
16,2
12,0
13,6
31,6
43,0
38,9

9,6
26,4



Taula 6.2.10

Les persones que treballen a I'ensenyament public

%o Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys o més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, tecnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura
Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si

No Ns/nc
870 8,170,2

461 8,3 76,3
409 7,8 63,4

73
280
269
247

260
320
60
151
78

74
346
289
159

117
100
129
160
113
41
125
36
16
28

13,7
5,2
12,8
4,6

8,2
5,4
7,0

14,5
7,2

8,4
7,6
8,2
8,8

7,8
8,8
6,1
8,7

14,7
7,8
3,1
2,2
5,0

13,9

71,3
80,2
68,6
60,4

72,5
69,3
63,3
68,8
74,4

61,5
70,7
71,8
70,4

73,3
67,9
82,4
76,9
72,0
57,9
54,2
60,7
77,7
64,4

21,7

15,4
28,7

15,0
14,6
18,6
35,1

19,3
25,3
29,7
16,7
18,3

30,1
21,7
19,9
20,9

18,9
23,3
11,5
14,4
13,3
34,3
42,7
37,0
17,3
21,7



Taula 6.2.11

Els inspectors o controladors (sanitat, construcci@ualitat alimentaria, controls

sanitaris)

% Horitzontals

Total

Sexe

Home

Dona

Edat

De 18 a 24 anys

De 25 a 39 anys

De 40 a 54 anys

55 anys 0 més

Nacionalitat

Andorrana

Espanyola

Francesa

Portuguesa

Altres

Nivell d’'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Estudis primaris o secundaris basics
Estudis secundaris superiors

Universitaris

Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals

Treballadors de la indUstria,
construccid i agricultura

Treballadors no qualificats

Jubilats, pensionistes o baixa definitiva
Mestresses de casa

Aturats i altres no ocupats

Estudiants

Si No No contesta

870 29,7 44,8

461 29,9 48,2
409 29,5 40,9

73 35,8 47,4
280 35,9 45,7
269 33,7 45,0
247 16,4 42,7

260 27,9 47,4
320 29,4 44,1
60 20,8 46,3
151 39,3 40,0
78 25,5 46,6

74 16,2 38,5
346 32,4 42,9
289 32,9 43,4
159 24,5 54,2

117 29,4 47,9
100 29,5 43,3
129 31,2 51,8
160 34,5 48,4

113 41,9 40,4

41 31,3 36,5
125 13,0 39,5
36 28,1 39,5
16 23,5 35,0
28 30,5 47,7

25,5

21,9
29,6

16,8
18,4
21,3
40,9

24,8
26,5
32,9
20,7
27,9

45,3
24,8
23,8
21,3

22,7
27,2
17,0
17,1

17,7

32,2
47,5
32,4
41,4
21,7



Taula 6.4

Segons voste, per qué pensa que hi ha corrupcié adorra?
(Mutliresposta)

Vincles Promocions Diners piiblics Hi ha
% Horitzontals Amiguisme s S L LB DG LG manca de Lt el o
negocis i corrupcio funcio dels transparéncia diners tots els contesta
politica merits P paisos
Total 870 25,7 22,9 15,1 5,0 4,4 5,8 6,5 18,2
Sexe
Home 461 26,8 21,0 17,0 4.4 5,0 6,0 6,2 14,5
Dona 409 24,5 25,0 13,0 5,8 3,7 5,6 6,8 22,4
Edat
De 18 a 24 anys 73 20,3 15,7 20,5 11,0 4,8 11,4 9,3 17,8
De 25 a 39 anys 280 30,6 31,3 12,3 3,7 4,3 59 1,3 13,0
De 40 a 54 anys 269 29,8 23,6 14,8 6,8 5,2 3,5 7,7 15,4
55 anys o més 247 17,3 14,7 17,1 2,9 3,6 6,6 10,1 27,3
Nacionalitat
Andorrana 260 31,0 19,7 15,9 5,9 5,4 4,7 6,4 14,3
Espanyola 320 27,6 29,0 11,4 2,8 4,9 5,0 3,7 18,8
Francesa 60 25,3 15,1 14,4 7,9 3,4 13,1 22,9 18,4
Portuguesa 151 20,1 219 17,9 7,8 2,1 2,1 7,9 18,5
Altres 78 11,9 16,4 23,0 3,8 4,7 14,4 2,6 27,2
Nivell d'estudis
2SR s i ], 147 149 18,7 1,0 4,0 3,6 7,5 36,4
acabats o sense est.
Estudis primaris o
secundaris basics = 22,1 224 12,8 37 54 6,3 6,6 21,9
Estudis secundaris g 29,1 27,5 16,3 4,1 4,0 4,9 7,0 12,8
superiors
Universitaris 159 32,5 19,5 16,5 11,6 3,5 7,5 5,0 11,2
Ocupacio
Directius, propietaris i
i 117 29,7 32,1 19,9 6,9 7,1 5,9 6,6 5,5
e 34,1 19,4 16,4 9,7 4,9 6,4 4,8 12,5
similars
e D 380 273 15,1 3,0 2,1 5,0 33 10,8
i similars
Treballadors del
comere, hostaleria 160 26,6 25,8 13,0 0,5 57 10,5 53 18,6
WEEIEEEE 60 8 f g 23 19,6 13,6 6,4 7,3 3,3 6,6 16,0
industria, construccio
Treballadors no 41 14,6 19,4 13,1 43 0,0 7,6 4,5 247
qualificats
Ui, g2 el of ) 13,4 15,6 15,3 42 3,0 3,6 10,7 33,5
baixa definitiva
Mestresses de casa 36 19,1 30,3 13,8 6,4 2,3 2,3 12,0 23,2
AIIEIS [ EIEE 09 16 15,4 45 11,4 0,0 0,0 3,3 12,3 45,7
ocupats

Estudiants 28 18,5 15,3 17,2 17,1 2,8 4,6 7.4 32,4



6.5. Em podria dir si vosté esta totalment d’acordmolt d’acord, no gaire d’acord o
gens d’acord amb cadascuna de les afirmacions segis?

Taula 6.5.1
Els esforcos del Govern andorra per combatre la conpcio sén eficacos

Totalment o No gaire o

%o Horitzontals bastant d'acord gens d'acord No contesta
Total 870 41,5 35,9 22,6
Sexe

Home 461 42,6 37,1 20,3
Dona 409 40,3 34,6 25,1
Edat

De 18 a 24 anys 73 37,8 40,6 21,6
De 25 a 39 anys 280 36,4 47,2 16,4
De 40 a 54 anys 269 42,9 34,4 22,7
55 anys o més 247 46,9 23,4 29,6
Nacionalitat

Andorrana 260 37,2 44,9 17,9
Espanyola 320 39,1 38,6 22,3
Francesa 60 49,0 19,8 31,2
Portuguesa 151 50,5 33,8 15,7
Altres 78 43,2 11,9 45,0
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 35,6 20,4 44,0
Estudis primaris o secundaris basics 346 47,5 30,8 21,7
Estudis secundaris superiors 289 39,5 39,9 20,7
Universitaris 159 35,2 47,4 17,4
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 36,4 42,1 21,4
Professionals, tecnics i similars 100 33,6 48,6 17,9
Personal administratiu i similars 129 44,8 40,4 14,8
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 42,2 29,9 27,8
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 113 43,3 39,2 17,5
Treballadors no qualificats 41 47,4 28,8 23,7
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 43,1 26,1 30,7
Mestresses de casa 36 55,1 15,4 29,6
Aturats i altres no ocupats 16 45,8 25,0 29,2

Estudiants 28 35,7 449 19,5



Taula 6.5.2

Les decisions de la justicia sobre guestions de copcid s6n massa suaus a
Andorra

Totalment o No gaire o

%o Horitzontals bastant d'acord gens d'acord No contesta
Total 870 43,4 20,1 36,6
Sexe

Home 461 45,5 22,9 31,6
Dona 409 41,0 16,9 42,1
Edat

De 18 a 24 anys 73 42,2 27,8 29,9
De 25 a 39 anys 280 45,8 19,7 34,5
De 40 a 54 anys 269 49,1 18,9 32,0
55 anys o més 247 34,8 19,4 45,8
Nacionalitat

Andorrana 260 44,9 23,6 31,5
Espanyola 320 44,3 16,4 39,3
Francesa 60 29,6 24,0 46,5
Portuguesa 151 54,2 15,3 30,6
Altres 78 24,7 29,9 45,4
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 30,4 13,4 56,2
Estudis primaris o secundaris basics 346 46,0 19,4 34,6
Estudis secundaris superiors 289 46,3 17,3 36,4
Universitaris 159 38,6 29,7 31,7
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 51,5 17,2 31,3
Professionals, tecnics i similars 100 42,7 26,8 30,5
Personal administratiu i similars 129 49,4 17,7 32,9
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 35,2 25,2 39,6
Treballadors de la industria, construccid i agricultura 113 56,1 17,7 26,2
Treballadors no qualificats 41 55,3 10,1 34,6
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 29,1 16,6 54,4
Mestresses de casa 36 33,6 25,7 40,7
Aturats i altres no ocupats 16 41,0 7,7 51,3

Estudiants 28 38,9 27,7 33,3



Taula 6.5.3
La corrupcié és inevitable, sempre ha existit

Totalment o No gaire o

% Horitzontals bastant d'acord gens d'acord No contesta
Total 870 73,5 17,7 8,8
Sexe

Home 461 75,4 18,5 6,1
Dona 409 71,3 16,7 11,9
Edat

De 18 a 24 anys 73 88,6 6,1 53
De 25 a 39 anys 280 78,6 15,8 5,6
De 40 a 54 anys 269 69,4 23,4 7,2
55 anys o més 247 67,7 17,0 15,4
Nacionalitat

Andorrana 260 68,8 23,7 7,5
Espanyola 320 76,2 13,9 9,9
Francesa 60 55,7 31,4 12,9
Portuguesa 151 79,0 13,5 7,5
Altres 78 81,9 10,9 7,2
Nivell d'estudis

Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 58,7 12,7 28,6
Estudis primaris o secundaris basics 346 77,8 12,9 9,3
Estudis secundaris superiors 289 77,0 17,3 5,8
Universitaris 159 65,1 31,2 3,7
Ocupacio

Directius, propietaris i comandaments intermedis 117 71,2 23,0 5,8
Professionals, técnics i similars 100 70,2 26,0 3,8
Personal administratiu i similars 129 73,8 22,9 3,3
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 160 75,2 18,3 6,5
Treballadors de la indUstria, construccid i agricultura 113 79,1 12,4 8,4
Treballadors no qualificats 41 76,7 5,7 17,7
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 66,1 12,6 21,3
Mestresses de casa 36 73,1 19,1 7,8
Aturats i altres no ocupats 16 77,9 10,2 11,9

Estudiants 28 88,0 2,8 9,2



Taula 6.6

Imagini que voste ha estat victima d’una situacié @ corrupcio ben concreta, i voste
vol denunciar-ho. Amb quina o quines institucionsihdria més confianca per

trobar una soluci6 a aquesta situacio?

(Multiresposta)

Sistema

% Horitzontals Policiajudicial, Govern ONG Altres Ningu ::“:ntesta
advocats
Total 870 41,8 40,3 32 21 34 5.2 12,3
Sexe
Home 461 41,1 43,7 3,0 2,6 2,7 5,7 9,1
Dona 409 42,6 36,5 35 1,6 42 47 16,0
Edat
De 18 a 24 anys 73 64,0 14,4 30 6,6 7,8 4,8 5,3
De 25 a 39 anys 280 424 42,2 1,7 21 33 39 12,0
De 40 a 54 anys 269 399 44,4 45 29 32 71 8,9
55 anys o més 247 36,6 41,3 36 00 24 48 18,5
Nacionalitat
Andorrana 260 38,6 40,7 27 09 25 63 13,9
Espanyola 320 37,3 42,2 31 26 30 55 14,6
Francesa 60 46,0 42,3 55 23 55 10,2 6,6
Portuguesa 151 51,1 38,8 27 19 38 3,0 9,3
Altres 78 49,9 32,8 45 45 55 0,0 8,1
Nivell d'estudis
Estudis primaris no acabats o sense estudis 74 51,3 19,7 38 00 00 1,5 24,6
Estudis primaris o secundaris basics 346 42,3 40,5 2,2 28 41 5,8 12,4
Estudis secundaris superiors 289 44,0 40,8 33 25 32 55 9,6
Universitaris 159 32,3 48,6 51 1,1 39 49 11,3
Ocupacio
!Directius,_ propietaris i comandaments 117 355 51,3 33 30 00 73 13,1
intermedis
Professionals, técnics i similars 100 38,8 43,7 58 00 35 5,0 10,3
Personal administratiu i similars 129 47,1 37,0 00 1,6 3,7 5,9 11,0
Treba_lladors del comerg, hostaleria i 160 46,6 38,7 64 43 5,3 28 9,6
serveis personals
Tre_balladors de la industria, construccio i 113 456 41,6 13 24 57 41 58
agricultura
Treballadors no qualificats 41 59,0 26,3 00 00 00 97 12,2
Jubilats, pensionistes o baixa definitiva 125 27,3 41,5 34 00 33 6,9 22,2
Mestresses de casa 36 42,7 39,9 42 00 0,0 3,1 17,8
Aturats i altres no ocupats 16 37,9 25,4 50 5,7 5,0 4,8 21,8

Estudiants 28 51,8 29,7 00 46 46 00 9,2



