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1. INTRODUCCIO

L'Observatori d’Andorra és un instrument que vol mesurar les percepcions de la
poblacié sobre diversos aspectes de la societat andorrana i la seva evolucié. Es per
aixd que aquesta enquesta es fa de manera peridodica (dos cops a l'any) i té
preguntes que es repeteixen regularment, preguntes que tracten sobre temes
d'actualitat i preguntes sobre temes relacionats amb les linies d'investigaci¢ del
nostre centre.

Els resultats d'aquest observatori volen ser comparables amb enquestes similars
que es fan a paisos del nostre entorn (com les del CIS a Espanya, I'INSEE a Franga,
o I'Eurobarometre a tota la Unié Europea). Per aixo el disseny de l'observatori i
d'algunes de les seves preguntes estan inspirats en 'Eurobarometre europeu.

L'observatori d'aquest semestre inclou tres apartats:

Preguntes sobre els principals problemes d’Andorra en |'actualitat
Preguntes sobre la situacié econdomica

Preguntes sobre salut

Preguntes sobre consum de tabac i alcohol

Preguntes sobre medi ambient i canvi climatic

YVVVVY

Els resultats que presentem a continuacio son les primeres relacions fetes a partir
de les dades de I'enquesta. En molts casos son analisis descriptives, en altres ens
permeten fer hipotesis de treball que intentarem validar en estudis més
aprofundits.

1.1. Metodologia

El treball de camp s’ha dut a terme entre Il i el 12 d'abril del 2022 mitjangant una
enquesta telefonica.

L'univers és tota la poblacié d’Andorra a partir de 18 anys que viu en una llar amb
teléfon fix o que tenen un teléfon mobil.

La mostra esta formada per 753 persones escollides de manera aleatoria entre tots
els possibles numeros de teléfon d’Andorra.

El marge d'error per al conjunt de la mostra i en el suposit d'una selecci6 aleatoria
simple és del +/-3,6%, amb un nivell de confianga del 95,5% i sota la hipotesis de
maxima indeterminacié (P=Q=50).’

La mostra s'ha ponderat per edat i nacionalitat per tal d'adequar-la als percentatges
reals de la poblacié d’Andorra major de 18 anys. Per efecte d'aquesta ponderacié

TEn I'annex 1, al final del document, s'adjunta una nota metodoldgica on s'explica amb més detall quée
significa el valor estadistic (marges d'error) a I'hora d'interpretar els resultats de les enquestes.
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es poden produir lleugeres variacions en alguns percentatges a causa de
I'arrodoniment dels decimals.

1.2. Variables sociodemografiques

Sexe

freqiéncies Percentatges

Total 753 100
Home 391 51,9
Dona 362 48,1
Edat

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
De 18 a 29 123 16,4
De 30 a 44 203 27,0
De 45 a 64 294 391
65 anys o més 132 17,5

El 48% de les persones enquestades sén dones i el 52% homes. Un 16% tenen entre

18 i 29 anys, un 27% entre 30 i 44 anys, un 39% entre 45 i 64 anys, i un 17,5% 65
anys o més.

Quina és la seva nacionalitat?

freqiiéncies Percentatges

Total 753 100
Andorrana 320 42,4
Espanyola 208 27,6
Francesa 37 4,9
Portuguesa 97 12,9
Altres 91 121

El 42% dels enquestats sén de nacionalitat andorrana, el 27,6% so6n espanyols, el
5% francesos, el 13% portuguesos i el 12% de la resta de nacionalitats.
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Ha nascut a Andorra?

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
Si 195 25,9
No 558 741

(Als nascuts fora d’Andorra=558)
Quants anys fa que resideix a Andorra?

freqiiéncies Percentatges

Total 558 100
Menys de 10 anys 126 22,6
Entre 10 i 19 anys 96 171
20 anys o més 336 60,3

Un 26% dels enquestats han nascut a Andorra, mentre que un 74% han nascut fora
d'Andorra. Entre les persones que han nascut fora d'Andorra, el 60% fa vint anys o
més que viuen al pais, el 17% entre deu i dinou anys, i el 22,6% fa menys de deu
anys que hi resideixen.

A quina parroquia viu?

freqiéncies Percentatges

Total 753 100
Canillo 40 5,3
Encamp 17 15,5
Ordino 54 7.2
La Massana 85 11,3
Andorra la Vella 21 281
Sant Julia de Loria 112 14,9
Escaldes-Engordany 133 17,7

Un 28% de les persones enquestades viuen a Andorra la Vella, un 18% a Escaldes,
un 15,5% a Encamp, un 15% a Sant Julia, un 11% a la Massana, un 7% a Ordino i un
5% a Canillo.
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Quin és el nivell més alt d'estudis que ha finalitzat?

freqiiéncies Percentatges

Total 753 100
Estudis primaris no acabats o sense estudis 37 5,0
Ensenyament primari o secundari basic 179 23,8
Ensenyament secundari superior 169 22,5
Formacié professional 113 15,1
Universitaris 252 33,5
Ns/Nc 2 0,2

Un 5% de les persones enquestades tenen estudis primaris incomplets o sense
estudis, un 24% estudis primaris o secundaris basics (EGB, ESO, 3éme), un 22,5%
estudis secundaris superiors (Batxillerat, COU, BAC), un 15% formacié professional
i un 33,5% estudis universitaris.

Quantes persones viuen a la llar comptant-se vosté mateix?

freqiéncies Percentatges

Total 753 100
1 127 16,9
2 235 31,2
3 200 26,5
4 140 18,7
5 0 més 51 6,7
Mitjana 2,701

Desviacio 1,240

Un 17% dels enquestats viuen sols, un 31% viuen en una llar formada per dues
persones, un 26,5% en llars de tres persones, un 19% en llars de quatre persones i
un 7% en llars de cinc o més persones. De mitjana les llars estan formades per tres
persones (2,7).
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Quina era la seva situacio laboral abans de la pandémia?

freqiiéncies Percentatges

Total 753 100
Assalariat del sector public (administracié publica) 99 13,2
Assalariat del sector privat 377 50,1
Empresari/aria o professional amb assalariats 66 8,8
Professional o treballador/a autonom sense assalariats 40 5,3
Estudiant 24 31
Tasques de la llar 6 0,8
Jubilat/ada 1M1 14,7
Aturat/ada 5 0,7
Baixa (indefinida o de llarga durada) 14 1,8
Altres situacions 1 1.4
Ns/Nc 1 01

Pel que fa a la situacio6 laboral dels enquestats abans de la pandémia, la majoria
eren assalariats (un 50% assalariats del sector privat i un 13% del sector public),
un 9% empresaris o professionals amb assalariats i un 5% professionals o
treballadors autdonoms sense assalariats. Entre els que no estaven actius
laboralment o no estaven treballant hi havia un 15% de jubilats, un 3% d'estudiants,
un 2% en situacié de baixa indefinida o de llarga durada, prop d'un 1% es dedicaven
a les tasques de la llar (mestresses de casa) i també al voltant d'un 1% d'aturats i
un 1% en altres situacions.

Els que treballaven o podien treballar abans de la pandémia. N= 626
Durant la pandémia vosté ha tingut algun canvi en la seva feina o
modificacions en la situacié o condicions laborals?

freqiiéncies Percentatges

Total 626 100
No hz_a tingut cap canvi (ha continuat amb la mateixa feina i 345 54.9
condicions)

Si ha tingut algun canvi durant la pandémia 284 451

Entre les persones que treballaven abans de la pandémia, un 45% diuen que van
tenir algun canvi en la seva feina o modificacions en la situacié6 o condicions
laborals, mentre que un 55% diuen que no van tenir cap canvi.

Les dones diuen en major proporcié que els homes que han tingut algun canvi en
la seva feina (un 49% i un 42%, respectivament), i també ho diuen més els joves de
18 a 29 anys (51%) i els majors de 65 anys (73%), les persones de nacionalitat
francesa (60%) i del grup d'altres nacionalitats (56%) i les que tenen estudis de
formacié professional (53%), tot i que la relacié no és significativa en funcié dels
nivell d'estudis. Per ocupaci6 destaca que els que més han tingut canvis en la seva
feina durant la pandémia sén els treballadors del comerg i I'hoteleria (65,6%), a més
dels que estaven a I'atur o en altres situacions (50,5%).
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Assalariats que van tenir algun canvi. N= 232
Quin canvi?

freqliéncies Percentatges

Total 232 100
Expedient de regulacié temporal d'ocupacié (ERTO) 65 28,1
Teletreball 56 24,0
Ha canviat de feina 35 14,9
Ha perdut la feina (acomiadament, no renovacié del contracte) 34 14,6
Reducci6 de la jornada laboral 24 10,3
He comencat a treballar (abans estudiant, no treballava) 5 2,2
Dies descomptats de vacances 4 1,9
Altres 37 16,0

Altres canvis
freqiiéncies Percentatges

Total 37 100
Jubilacié 7 19,4
Sense feina per tancament temporal o reducci6 de la feina 6 15,7
Va deixar la feina 6 17,4
Treballar més hores, caps de setmana... 3 6,9
Ascens laboral 3 7,0
Reubicacio 3 6,8
Baixa 2 4,3
L'organitzacié del treball, tasques 2 41
Canvis d'horaris 2 6,7
Reduccié de sou 2 4,8
Van deixar de pagar-li 2 41
No ha treballat durant la pandémia 1 2.1
Ha baixat de categoria laboral 1 21
Més carrega de treball 1 2,8

Entre els assalariats que van tenir algun canvi en la seva feina degut a la situacid
generada per la COVID-19 un 28% van tenir una suspensié temporal del contracte
de treball (STCT, anomenada habitualment ERTO o expedient de regulacié temporal
d'ocupacio), un 24% van treballar des de casa (teletreball), un 15% han canviat de
feina, un altre 15% diuen que van perdre la feina o els van acomiadar (alguns per
tancament de l'activitat o finalitzacié del contracte) i un 10% van treballar amb una
reduccio de la jornada laboral. En menor proporcié diuen que van comengat a
treballar (abans no treballava), es van jubilar, van estar sense feina per tancament
temporal, van deixar la feina, van treballar més hores, entre altres canvis.

Hi ha més homes que han tingut un ERTO (33%) que dones (24%), i també diuen
en major proporcié que han canviat de feina (un 19% dels homes per un 11,5% de
les dones), mentre que hi ha més dones que han fet teletreball (un 28% de les dones
per un 19% dels homes). Per edat els enquestats que més han estat en un ERTO
son els de 45 a 64 anys (33,6%), i també sén els que més diuen que han fet
teletreball (30%) juntament amb els de 30 a 44 anys (31,5%); els joves de 18 a 29
anys sén els que més diuen que han canviat feina (23%) i que han comengat a
treballar (8%). També diuen que han estat en ERTO en major proporcié les persones
de nacionalitat francesa (44%) i portuguesa (47%), les que tenen estudis primaris
incomplets (55%) o estudis primaris o secundaris basics (51%), els directius,
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propietaris o comandaments intermedis (40%), els treballadors del comerg i
I'hoteleria (43%) i els treballadors no qualificats (56%). Els que més han fet
teletreball sén les persones de nacionalitat andorrana (34%), les que tenen estudis
universitaris (37%), el personal administratiu (46%), els professionals o técnics
(55,5%) i els directius, propietaris o comandaments intermedis (41,5%). Les
persones que més diuen que van perdre la feina son les del grup d'altres
nacionalitats (21,6%), els treballadors dels comerg i I'hoteleria (22%) i un 50% dels
que estan a l'atur o en altres situacions. Les persones que han canviat de feina en
major proporcié son les de nacionalitat portuguesa (20%), les que tenen estudis
secundaris superiors (31%) i els treballadors de la industria i la construccio (24%).

Assalariats que van tenir algun canvi. N= 232
Actualment, quina és la seva situacio laboral?

freqiiéncies Percentatges

Total 232 100
Ja ha tornat a la feina igual que abans 125 54,0
Ha canviat de feina 58 251
Esta a l'atur 6 2,5
No treballa 5 2,0
Combina teletreball i feina presencial 5 2,0
Segueix fent teletreball 4 1,8
Segueix amb reduccié de la jornada 1 0,3
Altres 28 12,3
Altres

freqiiéncies Percentatges
Total 28 100
S'ha jubilat 6 221
Esta de baixa 5 191
Ha comencat a treballar (abans estudiava o no treballava) 5 17.9
Ascens laboral 3 9,2
Nou contracte amb salari més baix 2 8,2
Viatja per altres motius 2 6.0
Treball temporal 2 5,3
Treball per compte propi 2 6,0
Ha canviat els horaris, segueix amb el canvi d'horaris 1 2,6
Segueix reduccio salarial 1 3,6

El 54% dels assalariats que van tenir algun canvi en la seva feina durant la
pandémia diuen que ja han tornat a la feina amb les mateixes condicions que abans,
un 25% han canviat de feina, un 2,5% estan a l'atur, un 2% no treballa, un altre 2%
combina el teletreball i la feina presencial i prop d'un 2% segueix fent teletreball,
entre altres situacions que es detallen a la taula (s'han jubilat, estan de baixa, han
comengcat a treballar, etc.).

Hi ha més dones que han tornat a la feina igual que abans (55% de les dones per
un 53% dels homes), i més homes que han canviat de feina (un 29% dels homes
per un 22% de les dones). També diuen amb més freqiiéncia que han tornat a la
feina igual que abans els enquestats de de 45 a 64 anys (63%), les persones de
nacionalitat andorrana (60%), i els directius, propietaris o comandaments
intermedis (70%), els professionals i técnics (66%) i el personal administratiu (61%).
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Els que més diuen que han canviat de feina sén els joves (34%), els enquestats de
nacionalitat portuguesa (37%) i d'altres nacionalitats (33%), els que tenen estudis
secundaris superiors (43%)b o primaris incomplets (42%) i els treballadors de la
industria i la construccié (46%).

Empresaris, professionals i treballadors autonoms que van tenir algun canvi.
=51
Quin canvi?

freqiéncies Percentatges

Total 51 100
La seva empresa ha cessat I'activitat 16 31,2
La seva empresa ha reduit I'activitat 15 28,8
Ha fet teletreball 8 15,0
Ha reduit la seva activitat professional 7 141
Reduccio del personal contractat (aplicacio dels ERTO als seus ssalariats) 4 7.5
Altres 4 7.8
No ha pogut treballar 3 6.4
Teletreball del personal contractat 2 3,0
Ha canviat de treball 1 2,0

freqiéncies Percentatges
Total 4 100

Menys ingressos 2 38,0
No vivia aqui durant la pandémia 2 38,1
Jubilat 1 23,9

Entre els empresaris i treballadors autonoms que han tingut algun canvi degut a la
situacio generada per la COVID-19, un 31% diuen que la seva empresa ha cessat
I'activitat, un 29% han reduit 'activitat de I'empresa durant la pandémia, un 15%
han fet teletreball, un 14% han reduit la seva activitat professional, un 7,5% han fet
reduccié del personal contractat (ERTO als seus assalariats), un 6% no han pogut
treballar i un 3% tenen personal fent teletreball, entre altres canvis.

Empresaris, professionals i treballadors autonoms que van tenir algun canvi.
N=51
Actualment, quina és la seva situaci6?

freqliéncies Percentatges

Total 51 100
Ja ha tornat a la feina igual que abans 36 70,0
La seva empresa segueix amb reduccié de I'activitat 4 71
L'empresarifa segueix fent teletreball 2 31
La seva empresa segueix tancada 1 2,3
No ha pogut tornar a treballar 1 1,5
Segueix amb menys personal contractat 1 1,5
Altres 7 14,6
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Altres

freqliéncies Percentatges
Total 7 100
S'ha jubilat 2 25,5
Treballa com a assalariat/ada 2 23,5
Ha creat una nova activitat empresarial 2 30,5
Situacio complicada d'explicar 2 20,56

La majoria dels empresaris, professionals i treballadors autonoms que van tenir
algun canvi a causa de la situaci6 generada per la pandémia diuen que ja han tornat
a l'activitat habitual igual que abans (70%), un 7% diuen que la seva empresa
segueix amb reduccié de l'activitat, i entre un 2% i un 3% diuen que segueix fent
teletreball, que la seva empresa segueix tancada, que no han pogut tornar a
treballar o que segueixen amb menys personal contractat.

Quina és la seva ocupaci6 actual? 2

freqiéncies Percentatges

Total 753 100
Directius, propietaris i comandaments intermedis 115 15,3
Professionals, técnics i similars 115 15,3
Personal administratiu i similars 93 12,4
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 113 15,1
Treballadors de la inddstria, construccid, agricultura 90 11,9
Treballadors no qualificats 37 4,9
Jubilats 119 15,8
Estudiants 24 3.1
Mestressa de casa 6 0,8
Aturats i altres situacions 39 51
NS/NC 2 0,3

Un 15% dels enquestats sén directius, propietaris o0 comandaments intermedis,
també un 15% professionals o técnics i un altre 15% treballadors del comerg,
I'hoteleria o serveis personals, un 12% personal administratiu, un 12% treballadors
de la industria, construccié o agricultura i un 5% treballadors no qualificats. La
resta d’enquestats no treballen: un 16% sén jubilats, un 5% aturats o altres
situacions, un 3% sén estudiants i un 1% s'ocupen de les tasques de la llar.

2A l'annex 2 es detallen les diferents ocupacions que inclou cada grup.
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Els que treballen. N= 580
Quin es el sector d'activitat de I'empresa on desenvolupa la seva tasca?

freqliéncies Percentatges

Total 580 100
Sector primari 3 0,5
Sector industrial i garatges 28 4,8
Construccio i annexes 81 13,9
Comerg 86 14,8
Hoteleria i restauracio 71 12,2
Transport 17 3,0
Organismes financers i assegurances 33 5,7
Professions liberals 5 0,8
Administracié publica 41 7.1
Ensenyament 42 7.2
Sanitat 26 4.5
Personal doméstic 1 1,9
Parapubliques 8 1.4
Activitats immobiliaries, serveis empresarials 64 1,1
Serveis personals 41 7,0
Oci 8 1,3
Ns-Nc 15 2,6

Un 15% els enquestats que treballen estan ocupats al sector del comerg, un 14% al
sector de la construccid, un 12% al sector d'hoteleria i restauraci6, un 11% en
activitats immobiliaries i serveis empresarials, un 7% a I'Administraci6 publica, un
altre 7% en ensenyament i un altre 7% en serveis personals, un 6% en organismes
financers i assegurances, un 5% al sector industrial i garatges, un 4,5% al sector
sanitari, entre altres.

Els que treballen. N= 580
Treballa de manera habitual els caps de setmana?

freqliéncies Percentatges

Total 580 100
Treballo habitualment tots els caps de setmana al mes 151 26,1
Treballo la meitat de caps de setmana al mes 73 12,6
Treballo un cap de setmana al mes 28 4,8
Treballo només certes temporades de I'any els caps de setmana 24 a1
No treballo habitualment els caps de setmana 304 52,4

Un 52% dels enquestats que treballen diuen que habitualment no treballen els caps
de setmana, mentre que un 26% treballen habitualment tots els caps de setmana i
un 21% treballen alguns caps de setmana (un 12,6% la meitat, un 5% un cap de
setmana al mes i un 4% algunes temporades de I'any treballa els caps de setmana).

Els enquestats de nacionalitat portuguesa (49%) i francesa (46,6%) i els
treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals (58%) sén els que més diuen
que treballen tots els caps de setmana. Per contra, hi ha més dones que no treballen
els caps de setmana (un 60% de les dones per un 46% dels homes), i també entre
les persones de 45 a 64 anys (61%) i les de 65 anys 0 més (57%), les de nacionalitat
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andorrana (64%), els professionals o técnics (65,5%) i el personal administratiu
(73%).

(Els que estan a I'atur. N=11)
Quina era la seva ocupacié abans de la pandémia, és a dir, en qué treballava
abans de quedar-se a l'atur?

freqiéncies Percentatges

Total 1 100
Directius 1 8,9
Comandaments intermedis 1 10,4
Personal administratiu i similars 4 35,8
Treballadors hostaleria i restauracié 3 241
Treba_lla‘df)rs_ construccio, instal-lacions, ] 6.8
maquinaria I transport !

Treballadors no qualificats 2 14,0

En quin sector treballava abans de perdre la feina per la COVID-19?

freqiéncies Percentatges

Total 1" 100
Construccio i annexes 2 13,5
Comerg 1 10,4
Hoteleria i restauracié 2 15,7
Administracié publica 2 15,2
Ensenyament 1 8.9
Personal doméstic 2 14,0
Activitats immobiliaries, serveis empresarials 2 15,7
Ns-Nc 1 6,6
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1.3. Relacions entre variables sociodemografiques

Relacio entre edat i nivell d'estudis

% Verticals

De 18 a De30a De4d45a 65anyso

29 44 64 més
Total 753 123 203 294 132
Estudis primaris no acabats o sense estudis 5,0 21 15 3,8 15,6
Ensenyament primari o secundari basic 23,8 20,6 17,2 23,5 37,7
Ensenyament secundari superior 22,5 30,4 20,0 21,5 21,0
Formacié professional 151 20,7 17,6 14,2 7.8
Universitaris 33,5 26,1 43,6 36,8 171
No contesta 0,2 0,0 0,0 0,3 0,7
Els enquestats de 65 anys o més tenen estudis primaris incomplets o sense estudis
en major proporcioé (un 15,6%) que en els altres grups d'edat (entre un 2% i un 4%).
Els enquestats de 18 a 29 anys sén els que més tenen estudis secundaris superiors
(30%) o de formacio6 professional (21%), mentre que els de 30 a 44 anys sén els
que més tenen estudis universitaris (43,6%), seguits d'un 37% dels enquestats de
45 a 64 anys, i un 26% dels enquestats de 18 a 29 anys, si bé cal tenir en compte
que una part dels joves encara no han finalitzat els seus estudis (tenen completats
els estudis secundaris superiors pero els que encara estan estudiant assoliran un
nivell d'estudis més alt). La relacié entre edat i nivell d'estudis s'explica per la
progressiva generalitzacié de l'educacié secundaria i superior en les darreres
décades de manera que les generacions més joves han pogut accedir a nivells
d'estudis més alts que els grups de més edat, que van créixer en una época en qué
I'escolaritzacio era limitada i estava molt lligada a la classe social.
Relacié entre nacionalitat i nivell d'estudis
% Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 753 320 208 37 97 91
Estudis primaris no acabats o sense estudis 5,0 2,9 7,8 0,0 8,4 41
Ensenyament primari o secundari basic 23,8 19,1 25,8 9,9 49,5 141
Ensenyament secundari superior 22,5 25,2 14,9 341 24,5 23,4
Formaci6 professional 15,1 17,9 16,0 10,2 6,8 13,5
Universitaris 33,5 34,7 34,9 45,9 10,8 44,9
No contesta 0,2 0,2 0,4 0,0 0,0 0,0

Els enquestats de nacionalitat portuguesa son els que tenen en un percentatge més
alt estudis primaris o secundaris basics (49,5%) i els francesos son els que han
cursat amb més proporcié estudis universitaris (46%), seguits del grup d'altres
nacionalitats (45%), tot i que també cal tenir en compte I'efecte de I'edat dels que
encara estan estudiant, que s6n majoritariament andorrans, de manera que aquests
incrementaran la proporcié d'estudis superiors. Aquestes diferéncies s'expliquen
perqué una part dels immigrants que han arribat a Andorra per motius laborals
ocupen feines que en molts casos no requereixen un nivell formatiu gaire alt, tot i
que en les generacions més joves la poblacié immigrada té un nivell de formacio
més elevat que la dels seus pares, fet que afavoreix la mobilitat social ascendent.
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Relaci6é entre sexe i ocupacio

% Verticals Home Dona
Total 753 391 362
Directius, propietaris i comandaments intermedis 15,3 194 10,9
Professionals, técnics i similars 15,3 11,9 18,9
Personal administratiu i similars 12,4 74 17,8
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 15,1 14,7 15,6
Treballadors de la industria, construccio, agricultura 11,9 21,8 11
Treballadors no qualificats 4,9 35 64
Jubilats 15,8 14,0 17,8
Estudiants 3.1 3,0 3,3
Mestressa de casa 0,8 0,0 1,6
Aturats i altres situacions 5.1 3.7 67
NS/NC 0,3 06 0,0

Hi ha més proporcié d’homes ocupats com a directius, propietaris o comandaments
intermedis (19%) que de dones (11%), i sobretot entre els treballadors de la
industria, construccié i agricultura (un 22% dels homes per un 1% de les dones),
mentre que hi ha més proporcié de dones que treballen com a professionals o
técnics (un 19% de les dones per un 12% dels homes), com a personal administratiu
(un 18% de les dones per un 7% dels homes) i entre els treballadors no qualificats
(un 6% de les dones per un 3,5% dels homes). Aquestes diferencies reprodueixen
en I'ambit laboral la divisié sexual de rols entre homes i dones, fet que es tradueix
una segmentacié vertical, amb llocs de responsabilitat ocupats en major proporcié
pels homes i feines menys qualificades ocupades per les dones, i una segmentacio
horitzontal, amb determinades activitats molt masculinitzades (com la construccié)
i altres amb major presencia de dones (treballs administratius i relacionats amb
I'ambit d'atencié a les persones). La major preséncia femenina en els treballs menys
qualificats esta condicionada, en part, pel diferencial educatiu entre homes i dones
de certes generacions intermédies i avancades, perd també per |I'estancament en
la carrera professional de les dones a causa de la maternitat i les necessitats
derivades de I'atencié a la familia.
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Relacié entre edat i ocupaci6

% Verticals

De18a De30a De45a 65anyso

29 44 64 més
Total 753 123 203 294 132
Directius, propietaris i comandaments intermedis 15,3 55 17,9 20,6 8.6
Professionals, técnics i similars 15,3 11,8 21,0 19,4 0,7
Personal administratiu i similars 12,4 12,4 15,9 15,5 0,0
Treballadors del comerg, hostaleria i serveis personals 15,1 26,3 18,8 13,9 1,4
Treballadors de la industria, construccio, agricultura 1,9 16,6 15,0 111 4,3
Treballadors no qualificats 4,9 2,8 5,6 6,9 1,4
Jubilats 15,8 0,0 0,0 3,6 82,1
Estudiants 3.1 19,2 0,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 0,8 0,0 0,0 1,9 0,0
Aturats i altres situacions 5,1 55 5,8 6,2 1,4
NS/NC 0,3 0,0 0,0 0,8 0,0

Els joves de 18 a 29 anys so6n els que en major proporcié estan ocupats com a
treballadors del comerg i hostaleria (26%) i estudiants (19%); els de 30 a 44 anys
son els que més diuen que estan ocupats com a professionals o técnics (21%); entre
els enquestats de 45 a 64 anys hi ha un percentatge superior de directius,
propietaris i comandaments intermedis (20,6%), i destaca que un 82% dels
enquestats de 65 anys o més sén jubilats.

Relaci6 entre nivell d'estudis o ocupacié

Estudis primaris Ensenyament Ensenyament <.
Formacié

% Verticals no acabats o primari o secundari rofessional Universitaris
sense estudis secundari basic superior P

Total 753 37 179 169 113 252

Directius, prople_tarls P 15,3 2.7 7.9 12.2 13,7 25,4

comandaments intermedis

P_rofessmnals, técnics i 15,3 47 0,9 9.4 15.9 30.9

similars

P_er_sonal administratiu i 12,4 0,0 5.0 14.3 17,8 15.8

similars

[kl o e eell samens, 15,1 14,1 16,1 17,7 19,6 10,7

hostaleria i serveis personals

Treballado_r’s de !a indastria, 11,9 11 23,2 1,0 16.0 27

construccio, agrlcultura

Treballadors no qualificats 4,9 13,4 10,9 5,4 2,9 0,0

Jubilats 15,8 50,0 25,3 14,5 8,0 8,1

Estudiants 3.1 0,0 1,9 10,0 1,5 0,7

Mestressa de casa 0,8 0,0 1,3 2,0 0,0 0,0

Aturats i altres situacions 51 4,0 7.4 34 4,5 5,2

NS/NC 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6

Hi ha una proporci6 superior de persones amb estudis universitaris en els llocs de
treball més qualificats (un 31% so6n professionals o técnics i un 25% directius,
propietaris o comandaments intermedis), mentre que els enquestats que tenen
estudis primaris o secundaris basics s6n en major proporcié treballadors de la
industria i la construccié (23%), i els que han cursat formaci6 professional estan
més representats entre els treballadors del comerg, I'hoteleria i serveis personals
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(20%) i entre el personal administratiu (18%). Els que tenen estudis primaris
incomplets o sense estudis s6n majoritariament jubilats (50%) i també estan
ocupats en major proporcié que la resta com a treballadors no qualificats (13%).

Relacié entre nacionalitat i ocupacio

% Verticals Andorrana Espanyola Francesa Portuguesa Altres
Total 753 320 208 37 97 91
:?]i{:::r;c::j;spropietaris i comandaments 15,3 17,8 14.3 20,0 1.4 1,1
Professionals, técnics i similars 15,3 17,7 15,7 23,4 5,8 12,8
Personal administratiu i similars 12,4 14,2 11,4 13,2 10,7 9,9
I;f\?:i';as:::oi‘:]'l:°merg' ezl | 15,1 10,5 12,6 13,2 17,5 34,8
Z;it::aul:?:;rs de la induastria, construccio, 11,9 8.4 9.1 0,0 292 17,0
Treballadors no qualificats 4,9 1,3 4,0 0,0 18,4 7,3
Jubilats 15,8 17,3 24,6 30,2 0,0 1,6
Estudiants 3.1 6,4 1,6 0,0 0,0 0,0
Mestressa de casa 0.8 0,2 11 0,0 1,6 1,3
Aturats i altres situacions 5.1 55 5,7 0,0 54 4,3
NS/NC 0,3 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0

En la relacié6 entre nacionalitat i ocupacié destaca que els enquestats de
nacionalitat francesa i andorrana treballen en major proporcié que la resta com a
professionals o técnics (un 23% dels francesos i un 18% dels andorrans) i com a
directius, propietaris o comandaments intermedis (un 20% dels francesos i un 18%
dels andorrans). Els enquestats de nacionalitat espanyola i francesa tenen
percentatges més alts de jubilats (un 24,6% i un 30%, respectivament). Els
enquestats de nacionalitat portuguesa estan ocupats en major proporcié com a
treballadors de la industria, construccié o agricultura (29%) i com a treballadors no
qualificats (18%), mentre que els enquestats d'altres nacionalitats destaquen entre
els treballadors del comerg, hostaleria o serveis personals (35%).

Aquesta relacio entre ocupacio i nacionalitat reflecteix la segmentacié del mercat
laboral andorra, en el qual els andorrans i una part dels immigrants treballen en una
proporcié més gran en les ocupacions més qualificades i amb millors condicions
(segment primari), mentre que altres grups d'immigrants treballen en una proporcio
superior en feines menys qualificades (segment secundari). També cal tenir en
compte la relacié entre I'ocupacio i el nivell d'estudis requerit, fet que explica que
en determinades ocupacions sigui més frequent la preséncia d'uns origens o d'un
altres, en funcié dels diferents nivells de formacié.
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1.4. Context de I'1 al 12 d'abril de 2022

Per interpretar correctament qualsevol enquesta, és necessari conéixer la situacio
politica, economica i social corresponent a les dates durant les quals es realitza el
treball de camp.

Les noticies esmentades a continuacié sén una reproduccio literal dels titulars més
destacats de les portades durant el treball de camp del present observatori. Entre
paréntesi, se citen els diaris que recullen la mateixa noticia a la portada.

De I'"1 al 3 d'abril

Vistiplau a la llei d'igualtat entre dones i homes
Font: El Periodic, 1 d'abril (Diari d'’Andorra, Bondia)

Els carburants mantenen la inflacié a I'alga
Font: Diari d'Andorra, 2 d'abril (El Periodic)

FEDA insta el client a I'estalvi per evitar nous increments
Font: Diari d’Andorra, 3 d'abril

Del 4 al 10 d'abril

La Pandémia dispara la llista d'espera a Salut Mental
Font: Bondia, 4 d'abril

Pla de xoc per millorar la justicia en 3 anys
Font: El Periodic, 5 d'abril (Diari d'’Andorra, Bondia)

La CEA proposa un acord contra la inflacio
Font: El Peridodic, 6 d'abril

226 refugiats d'Ucraina demanen la residéncia
Font: El Periodic, 7 abril (Diari d'’Andorra)

La capital fara 40 pisos de lloguer assequible
Font: Bondia, 8 d'abril (El Periodic, Diari d'Andorra

L'FMI insta el Govern a invertir més per enfortir el creixement econdmic
Font: Diari' d'Andorra, 9 d'abril (El Periddic)

L'Agia demana empara legal per poder demanar dades personals per llogar un
pis
Font: Diari d’Andorra, 10 d'abril

De 1"1 al 12 d'abril

Macron i Le Pen passen a la segona volta
Font: Diari d'Andorra, 11 d'abril (El Periodic)

Tres nous cibertacs, “més sofisticats i sense patré”
Font: Bondia, 12 d'abril
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ASPECTES A MILLORAR D'ANDORRA
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2.1. Quins considera que son per ordre d'importancia, els tres aspectes

que caldria millorar d'Andorra, en I'actualitat?

En la seglent taula es mostren els problemes que els enquestats han esmentat

com a primera opcio.

Primer aspecte a millorar. Taula 1

freqiiéncies Percentatges

Total

Preu habitatge

Transit

Salaris

Politiques socials, prestacions, pensions
Infraestructures i equipaments
Transport puablic

Aparcament

Politica

Nivell de vida car

Economia

Funcionament de les administracions
Sanitat

Medi ambient

Treball i condicions laborals

Activitats i espais d'oci, esport, cultura
Turisme

Valors

Comerg

Ma d'obra poc qualificada, falten professionals
Immigracié

Educacié

Joventut

Manca feina

Altres

Cap aspecte

No contesta

753
267
53
52
48
34
31
24
22
17
17
16
15

_—
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100
35,4
7.1
6,8
6,4
4,5
41
3,2
2,9
2,2
2,2
21
2,0
1,4
12
11
0.8
0,7
0,5
0.6
0.4
0,2
0,2
0.1
1.6
0.5
11,8

El 35% de les persones enquestades consideren que el preu de I'habitatge és el
primer aspecte a millorar d’Andorra actualment, 9 punts més que en l'enquesta del
passat semestre (26%) i 15 punts més que fa un any (20%). En segon lloc s'esmenta
el transit (7%), si bé disminueix respecte I'anterior observatori (11%), seguit pels
salaris (un 7% per un 8% el passat semestre) i per les politiques socials, prestacions
i pensions (un 6% per un 5% en l'anterior observatori). Un 4,5% consideren que cal
millorar algun aspecte relacionat amb la manca o millora d'infraestructures i
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equipaments (per un 7,5% l'anterior semestre), i un 4% esmenten el transport
public (per un 5% el segon semestre del 2021).

Aspectes a millorar. Taula 2. (Multiresposta)?

freqiéncies Percentatges

Total 753

Preu habitatge 368 48,8
Salaris 183 24,3
Politiques socials, prestacions, pensions 14 15,1
Transit 105 13,9
Nivell de vida car 93 12,4
Infraestructures i equipaments 76 10,1
Transport puablic 63 8.4
Aparcament 56 7,5
Politica 51 6,8
Funcionament de les administracions a7 6,2
Sanitat 44 5,9
Medi ambient 40 5,3
Treball i condicions laborals 35 4,6
Economia 34 4.5
Valors 19 2,6
Activitats i espais d'oci, esport, cultura 17 2,2
Turisme 14 1,8
Ma d'obra poc qualificada, falten professionals 14 1,8
Educacio 12 1,6
Comerg 10 1,3
Joventut 9 1.2
Immigracié 7 1,0
Manca feina 4 0,6
Covid-19 2 0,2
Altres 47 6,3
Cap aspecte 4 0,5
No contesta 89 1,8

Taula multiresposta: la suma dels percentatges és més gran de 100

Analitzant conjuntament els tres principals aspectes que les persones enquestades
consideren que cal millorar a Andorra, prop d'un 49% esmenten el preu de
I'habitatge (un 47% el passat semestre i un 33% fa un any). En segon lloc, un 24%
esmenten els salaris (un 23% en l'anterior enquesta i un 15% fa un any), seguit de
les politiques socials, prestacions i pensions (un 15% per un 14% en l'anterior
observatori), el transit (14%) que ha baixat 8 punts respecte I'anterior enquesta
(22%), 'augment dels preus o nivell de vida car (un 12% per un 8% el passat
semestre) i les infraestructures i equipaments (un 10% per un 15% en el darrer
observatori).

El preu de I'habitatge es manté com la principal preocupacié de la poblacio
d'Andorra i continua augmentant el percentatge d'enquestats que ho esmenten,

3 El desglossament de les respostes que inclou cada categoria es pot trobar a I'annex 3.
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seguit dels que consideren que els salaris s6n baixos, aspectes que estan molt
relacionats ja que sovint les persones enquestades argumenten que el preu dels
lloguers és molt elevat respecte als salaris d'’Andorra, o que els salaris s6n molt
baixos en relacié amb el preu dels habitatges o amb el cost de la vida en general.

Agrupacio dels aspectes a millorar per arees tematiques. Taula 3
(Multiresposta)

freqiéncies Percentatges

Total 753

Preu de I'habitatge, salaris, nivell de vida car 422 56,0
Prestacions socials, pensions, sanitat 156 20,7
Infraestructures i equipaments, aparcaments 127 16,8
Transit 105 13,9
Politica, funcionament de les administracions 93 12,3
Transport puablic 63 8.4
Economia, comerg¢ i turisme 56 7.4
Medi ambient 40 5,3
Treball i condicions laborals 35 4,6
Valors 19 2,6
Activitats i espais d'oci, esport i cultura 17 2,2
Ma d'obra poc qualificada 14 1,8
Educacio 12 1,6
Joventut 9 1,2
Immigracié 7 1,0
Manca de feina, atur 4 0,6
COVID-19 2 0,2
Altres a7 6,3
Cap aspecte 4 0,5
No contesta 89 11,8

Taula multiresposta: la suma dels percentatges és més gran de 100

En aquesta taula es mostra I'agrupacio6 d'algunes categories de la taula 2 per ambits
tematics similars, perd si un enquestat ha esmentat aspectes que s'agrupen en la
mateixa categoria només es comptabilitzen com una resposta. Aquesta agrupacio
permet analitzar conjuntament aspectes que estan relacionats i que en alguns
casos soOn esmentats alhora pels enquestats per explicar i complementar la
resposta, com el preu elevat del lloguer en relaci6 amb els salaris, o els salaris
baixos en comparacié amb el nivell de vida car en el pais.

Aixi, en lI'agrupacié dels aspectes que cal millorar destaca en primer lloc el preu de
I'habitatge, els salaris baixos i el nivell de vida car, esmentats per un 56% dels
enquestats (un 55% en el darrer observatori i un 37% fa un any), seguit de les
prestacions socials, pensions i sanitat que, amb un 21%, recuperen el segon lloc (en
els dos observatoris de I'any passat ho van esmentar al voltant d'un 18,5%). Les
infraestructures, equipaments i aparcaments son el tercer grup d'aspectes a
millorar més esmentats, per prop d'un 17% dels enquestats (davant un 24% en el
darrer observatori) i el transit, amb un 14% també ha baixat respecte el semestre
passat (22%). Els aspectes relacionats amb la politica i el funcionament de les
administracions publiques els han esmentat un 12% dels enquestats (per un 14%
en el semestre anterior), i per sota del 10% dels enquestats consideren que cal
millorar el transport public (un 8% per un 11% el semestre passat), i algun aspecte
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de I'ambit de l'economia, comerg i turisme (un 7% per un 11% en l'anterior
observatori).

A continuaci6 s'analitzen els problemes més esmentats pels enquestats en funcié
de les variables sociodemografiques que presenten una significaci6 estadistica.

Preu de I'habitatge

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
Preu habitatge 368 48,8
No ha esmentat aquest aspecte 385 51,2

L'aspecte a millorar d'’Andorra més esmentat per les persones enquestades és el
preu de I'habitatge, amb prop d'un 49% dels casos. En funcié de |'edat s'observa
que els enquestats de 30 a 44 anys son els que en major proporcié esmenten
aquest aspecte (60%), seguits dels que tenen entre 45 i 64 anys (55%) i els joves
de 18 a 29 anys (43%), mentre que les persones de 65 anys 0 més son les que
menys ho han dit (24%). Per nacionalitat, els que més ho diuen sén els enquestats
de nacionalitat portuguesa (54%), seguits dels andorrans (51%). Les persones amb
estudis de formacié professional i universitaria també han esmentat el preu de
I'habitatge en major proporcié (un 53% i un 50%, respectivament). Segons
I'ocupacio6 destaca que els que més esmenten aquest aspecte son els professionals
i técnics (67%), seguits dels treballadors no qualificats (61%), els treballadors de la
industria i la construcci6 (58,5%), el personal administratiu (57%) i els propietaris,
directius i comandaments intermedis (51%).

Preu habitatge
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La proporcié d'enquestats que consideren que cal millorar el preu de I'habitatge va
arribar al 60% el segon trimestre del 2005. A partir d’aquell any s'observa un canvi
de tendeéncia i la preocupacié per aquest aspecte va anar disminuint fins arribar a
un minim del 3% dels enquestats en I'observatori del primer semestre del 2016, per
tornar a augmentar posteriorment fins a un 47% I'any 2019. L'any 2020, després del
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primer confinament, aquest percentatge va baixar fins a un 23% perd ha tornat a
augmentar fins a situar-se en un 49% el primer semestre del 2022.

Salaris

freqliéncies Percentatges
Total 753 100
Salaris baixos 183 24,3
No ha esmentat aquest aspecte 570 75,7

Un 24% de les persones enquestades consideren que cal millorar els salaris ja que
s6n molt baixos. Les persones que més esmenten aquest aspecte sén les de 45 a
64 anys (30%), i les de nacionalitat portuguesa (29%) i d'altres nacionalitats (27%),
tot i que la relaci6 en funcié de la nacionalitat no és estadisticament significativa i
tampoc ho és segons el nivell d’estudis, si bé ho diuen més les persones amb
estudis secundaris superiors (30%) que els altres nivells d'estudis. En funci6 de
I'ocupacié destaquen els treballadors de la industria i la construccié (43%) i els
treballadors no qualificats (38,5%) i els treballadors del comerg, I'hoteleria i serveis
personals (33%).

Salaris baixos
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L'any 2007 el percentatge d’enquestats que van dir que calia millorar els salaris va
assolir un 22% i en els seglents observatoris va anar baixant fins a situar-se en un
3%-4% entre els anys 2012 i 2014. A partir del 2015 va augmentant fins arribar a
un 24% el segon semestre del 2019. L'any 2020, arran de la situacié generada per
la pandémia, aquest aspecte baixa fins a situar-se en un 11%, si bé en els seglents
observatoris ha tornat a augmentar fins al 24% el primer semestre del 2022.
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Politiques socials, pensions

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
Politiques socials, prestacions, pensions 114 15,1
No ha esmentat aquest aspecte 639 84,9

Un 15% dels enquestats consideren que cal millorar algun aspecte relacionat amb
les politiques socials, prestacions i pensions (pensions baixes, més ajudes socials,
CASS, etc.). Tot i que les dones esmenten en major proporcié que els homes aquest
aspecte (un 17,5% de les dones per un 13% dels homes) aquesta diferéncia no és
estadisticament significativa. En funcié de I'edat destaca que en augmentar I'edat
també augmenta el percentatge d'enquestats que diuen que cal millorar les
politiques socials, prestacions o pensions (d'un 8% dels joves a un 22% de les
persones de més de 65 anys). També ho diuen més les persones amb estudis
primaris incomplets i els treballadors no qualificats, els jubilats i les mestresses de
casa, pero les diferencies en funcié del nivell d'estudis i l'ocupacid6 no so6n
significatives estadisticament.

Prestacions socials, pensions
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El percentatge d'enquestats que consideren que cal millorar les politiques socials,
prestacions, i pensions seguia una tendéncia a l'augment, tot i que amb
oscil-lacions, fins assolir un maxim d'un 31% el 2015. A partir d'aquell moment
s'inicia un canvi de tendéncia i baixa progressivament fins a un 11% en l'observatori
que es va realitzar I'any 2020 després del confinament. A finals del 2020 torna a
augmentar i es manté al voltant del 15% en els darrers observatoris.
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Transit

freqliéncies Percentatges
Total 753 100
Transit 105 13,9
No ha esmentat aquest aspecte 648 86,1

Un 14% dels enquestats diuen que cal millorar el transit, les cues, la mobilitat i els
problemes relacionats amb la circulacié de vehicles en general. Ho diuen més els
homes que les dones (un 17% dels homes i un 10,5% de les dones), també les
persones amb estudis universitaris (20%). Segons l'ocupacio, els que més
esmenten el transit sén els estudiants (29%) i els professionals i técnics (20%), a
més de les mestresses de casa, tot i que en aquest grup hi ha molt pocs casos a la
mostra i els resultats no es poden considerar representatius.

Transit
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En el primer Observatori de I'any 2002 el transit estava al capdavant dels problemes
més esmentats (41%) i encara va anar augmentant fins a un 80% l'any 2004, si bé
amb oscil-lacions que es poden associar a un comportament estacional (els estudis
realitzats a I'hivern mostren percentatges superiors pel que fa al problema del
transit que els realitzats a la primavera o estiu). A partir del 2005 es produeix una
disminucid progressiva de la proporcié de persones que diuen que cal millorar el
transit, que coincideix amb la finalitzacié de les obres de millora de I'Avinguda
Meritxell i l'obertura de noves infraestructures viaries, si bé, en general, es
mantenen les fluctuacions en funcié de I'época de I'any en quée s'ha dut a terme
I'enquesta. El percentatge de poblacié que esmenta aquest problema va baixar fins
a un minim del 5% I'any 2012 i es va mantenir entre un 6% i un 8% fins I'any 2015.
El 2016 augmenta i es manté entre un 14% i un 17% fins I'any 2020 quan, arran de
la disminucié d'activitat i mobilitat durant el confinament per la pandémia, la
proporcié d'enquestats que esmenten aquest aspecte baixa fins al 8%-9%. El segon
semestre del 2021, amb la recuperacié de I'activitat, torna a augmentar la percepcié
de la problematica relacionada amb el transit i de que cal millorar la mobilitat a
Andorra (22%), i el primer semestre del 2022 ho esmenten un 14%.
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Nivell de vida car

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
Nivell de vida car 93 12,4
No ha esmentat aquest aspecte 660 87,6

Un 12% dels enquestats pensen que un dels tres principals aspectes a millorar
d'Andorra és el nivell de vida car, i el cost elevat de diferents productes
(alimentacio, carburants, serveis, etc.) que comporta una peérdua del poder
adquisitiu. Tot i que les diferéncies observades en funcié de les variables
sociodemografiques no son estadisticament significatives destaca que els que més
esmenten aquest problema son els joves, les persones de nacionalitat portuguesa
i els aturats o altres situacions i els jubilats.

Nivell de vida car
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La preocupacio per I'elevat cost de la vida a Andorra va assolir un maxim del 33%
a comengaments de l'any 2015, i en els seglients anys manté una tendéncia a
disminuir, excepte un repunt fins al 29% durant el 2009. Entre el 2011 i el 2021 es
manté majoritariament per sota del 5%, si bé a finals del 2021 i el primer semestre
del 2022 torna a créixer la proporcié de persones que consideren que el nivell de
vida car és un aspecte que cal millorar.
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Infraestructures i equipaments

freqliéncies Percentatges

Total 753 100
Infraestructures i equipaments 76 10,1
No ha esmentat aquest aspecte 677 89,9

Un 10% dels enquestats han esmentat les infraestructures i els equipaments com
un dels aspectes a millorar d'’Andorra (controlar la construccié excessiva i millorar
la gestié urbanistica i 'ordenament territorial, millorar carreteres i accessos a
Andorra, manteniment de carrers, voreres i fer-los més accessibles, noves vies de
comunicacié amb |'exterior com tren o aeroport, la manca de zones verdes, parcs,
etc.). En aquest aspecte tampoc resulten significatives les diferéncies en funcié de
les variables sociodemografiques analitzades, tot i que ho esmenten més les dones
que els homes, les persones de més edat, de nacionalitat espanyola, les que tenen
estudis universitaris i els aturats o altres situacions i els jubilats.

Infraestructures i equipaments
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En les diferents enquestes el percentatge d'enquestats que considera que cal
millorar les infraestructures i equipaments d’Andorra s’ha mantingut a grans trets
entre el 7% i el 12%, amb uns minims puntuals de 4% i 5% i uns maxims de 14% i
15%. El fet que no presenti canvis tan pronunciats com els que s'observen en altres
dels aspectes a millorar esmentats, indica que és un tema de fons que esta present
de manera constant entre les preocupacions de la poblacié d'Andorra.

"™ . ANDORRA
RECERCA +
INNOVACIO



29

Covid-19

freqliéncies Percentatges
Total 752 100
COVID-19 2 0,2
No ha esmentat aquest aspecte 750 99,8

Un 0,2% dels enquestats han esmentat algun aspecte relacionat amb la Covid-19
pero la preocupacio en aquest ambit, que va arribar al 12% a finals del 2020, gairebé
no es manifesta un cop recuperada l'activitat i per la menor afectaci6 de la
pandémia en I'ambit sanitari.

COVID-19
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Barometre d’'Opini6 Politica (1a onada 2022)*
Quins creu que so6n els principals problemes que té actualment Catalunya?

(Més d'una possibilitat de resposta)

Percentatge
Base: Total entrevistes 2.000 100
Funcionament de I'economia 29,4
Insatisfaccié amb la politica 24,8
Atur i precarietat laboral 22,8
Relacions Catalunya-Espanya 22,4
Sanitat 16,9
Millorar politiques socials 9,7
Educacié-cultura-investigacio 9,3
Accés a I'habitatge 8,7
Inseguretat ciutadana 7.9
Immigracié 5,7
Excessiva pressié fiscal 5,3
Serveis deficients i males instal-lacions plbliques 5,0
Manca d'infraestructures i problemes amb el transport 4,9
Crisi i identitat catalana 4,2
Baix nivell salarial 3,9
Incivisme i violéncia 3,56
Sistema de finangament de Catalunya 1.7
Manca de llibertats 0,4
Altres 14,3
Cap problema 14
No ho sap 8,9
No contesta 0,3

30

Els problemes més esmentats entre els ciutadans de Catalunya sén el
funcionament de I'economia (29%), la insatisfaccié amb la politica (25%), I'atur i la
precarietat laboral (23%), les relacions entre Catalunya i Espanya (22%), la sanitat

(17%) i la millora de les politiques socials (10%).

4 Centre d'Estudis d'Opinié. Barometre d’Opinié Politica.

Enquesta presencial realitzada entre 'l i el 21 de mar¢ de 2022 a una mostra de 2.000 persones de
18 anys i més amb ciutadania espanyola i residents a Catalunya. Marge d'error del +/- 2,19%. Pagina

web: https://ceo.gencat.cat/ca/barometre/detall/index.htm|?id=8308
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Eurobarometre (hivern 2021-2022)°

Quins so6n els dos principals problemes del vostre pais actualment?
(Maxim 2 respostes). Percentatge

Mitjana Espanya Franca Portugal
EU27

La inflacid 41 27 39 47
La sanitat i seguretat social 32 42 29 39
La situacié econdomica 19 26 11 25
Proteccié al medi ambient 16 5 17 8
L'atur 14 35 15 17
Subministrament d'energia 1 8 4 2
El deute public 9 6 8 8
El sistema educatiu 9 15 6
Les pensions 9 1 13 10
Habitatge 9 6 7 6
La immigracié 8 6 10 2
La inseguretat ciutadana 7 4 16 3
Els impostos 6 8 4 18
El terrorisme 3 1 6 1

Els principals problemes dels respectius paisos considerats per la poblacié del
conjunt dels paisos de la Unié Europea sén la inflaci6 (41%), la sanitat i seguretat
social (32%), la situacié econdmica (19%), la proteccié al medi ambient (16%) i I'atur
(14%).

A Espanya el problema més esmentat és la sanitat/seguretat social (42%), seguit
de l'atur (35%), la inflacié (27%) i la situacié econdmica (26%). A Francga el primer
lloc I'ocupa la inflacié (39%), el segon lloc la sanitat/seguretat (29%) i el tercer la
proteccié al medi ambient (17%). | a Portugal un 47% esmenten la inflaci, un 39%
la sanitat/seguretat social i un 25% la situacié econdmica.

5 European Commission. Standard Eurobarometer 96.

Enquesta personal realitzada entre el 18 de gener i el 14 de febrer del 2022 a una mostra de persones
de 15 anys o més residents als paisos membres de la Unié Europea de les respectives nacionalitats
de cada estat. En alguns paisos no va ser possible assolir el nombre objectiu d'entrevistes presencials
durant el periode de treball de camp a causa de I'impacte de les restriccions de la Covid-19. En aquests
casos, per assolir el nombre objectiu d'entrevistes es van realitzar entrevistes addicionals en linia amb
la técnica d'entrevista web assistida per ordinador (CAWI).
https://europa.eu/eurcbarometer/surveys/detail/2553
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2.2. 1 d'aquests problemes, quin és el que més I'afecta personalment?
(Multiresposta)*

freqiiéncies Percentatges

Total 753

Preu habitatge 185 24,6
Salaris 99 131
Politiques socials, prestacions, pensions 68 9,0
Transit 64 8,5
Nivell de vida car 57 7.5
Infraestructures i equipaments 35 4,6
Transport puablic 29 3,9
Funcionament de les administracions 28 3,8
Politica 27 3,6
Sanitat 24 3,2
Aparcament 22 3,0
Treball i condicions laborals 20 2,7
Medi ambient 16 2.1
Economia 13 1.7
Valors 10 1,3
Educacio 8 11
Turisme 7 0,9
Cap aspecte 6 0,8
Ma d'obra poc qualificada, falten professionals 6 0,9
Comerg 5 0,6
Joventut 4 0,5
Immigracié 3 0.4
Activitats i espais d'oci, esport, cultura 2 0,3
Manca feina 1 01
Altres 27 3,6
Cap 80 10,6
No contesta 97 12,8

*Alguns enquestats han especificat I'aspecte que més els afecta personalment dels que han esmentat
(una sola resposta), mentre que altres han dit que els afecten tots els aspectes que han esmentat
(dues o tres respostes).

Entre els diferents aspectes a millorar que han esmentat anteriorment, gairebé un
25% dels enquestats diuen que el que més els afecta és el preu de I'habitatge, un
13% els salaris, un 9% les politiques socials, prestacions i prestacions, un 8,5% el
transit i un 7,5% el nivell de vida car.

Els que més diuen que els afecta el preu de I'habitatge sén els enquestats de 30 a
44 anys (33%), seguits dels joves de 18 a 29 anys (29%), i també ho diuen amb més
frequéncia els enquestats de nacionalitat portuguesa (33%) i d'altres nacionalitats
(31%), aixi com les persones que tenen estudis de formacié professional (31%) i les
que treballen com personal administratiu (37%), treballadors de la industria i la
construccio6 (37%) i els professionals o técnics (35%). Els salaris baixos afecten més
als joves (20%), les persones d'altres nacionalitats (21%), els treballadors de la
industria i la construccié (31%), treballadors del comerg i I'hoteleria (23%) i
treballadors no qualificats (20,5%). Les politiques socials, prestacions i pensions
afecten més a les persones de més de 65 anys (18%) i les que tenen estudis
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primaris incomplets (19,5%), i segons l'ocupacié els que més ho diuen sén els
treballadors no qualificats (13%) i els jubilats (16%).
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3. ANNEXOS

3.1. Valor estadistic i significaci6 estadistica dels resultats

Per interpretar correctament els resultats d'una enquesta cal tenir en compte que
son estimacions fetes a partir d'una mostra extreta de la poblacié total i que el seu
valor esta afectat per I'error de mostreig. Aixi, la seva exactitud depén de tres
factors:

> La mida de la mostra (o de la part de la mostra analitzada): per una mateixa
poblaci6, en les mostres amb més persones enquestades, el marge de
desviaci6 de la mostra envers la poblacié és més petit

> La variancia de la poblacié: expressada en termes probabilistics, refereix a
les proporcions de distribucié bipolar d'un factor en la poblacié. La variancia
maxima es dona quan aquesta distribucié és equiprobable (p=50% i g=50%).
Aleshores, I'error estadistic de la mostra és més gran.

> El nivell de confianga que s'estableix: a nivells de confianga més restrictius
(nivells més alts) el marge d'error estadistic és més gran.

Marges d’error al nivell de confianga del 95,5 %

Mida de la Percentatges observats (p + q=100)
mostra 10 %090 % 20% 080 % 30%070 % 40 % 060 % 50 %
250 3,8 5,0 5.8 6.2 6.3
500 2,7 3,6 a1 4,4 4,5
1000 1,9 2,6 2,9 3.1 3,2
1500 1,6 21 24 2,5 2,6

Per exemple, en una mostra de 500 persones que responen a una pregunta, en el
cas més desfavorable que el resultat sigui del 50%, i establint el nivell de confianca
del 95,5%, el marge estadistic és *4,5% sobre I'esmentat 50% observat. Aixo
significa que el resultat per a la poblacié total es troba en una forquilla entre el
45,5% i el 54,5%.

Aixi doncs, els percentatges observats son valids dins els limits dels marges d'error
estadistic sempre que es refereixen a tota la mostra, mentre que si només es
considera una part de la mostra analitzada el marge d'error augmenta.

Per una altra part, al creuar les diferents variables® en les taules de contingéncia,
interessa saber com es distribueix una variable (la que es vol explicar o dependent,
perqué se suposa que depén d'una altra variable) en les diferents categories de
I'altra variable (independent o explicativa), per establir quina relacié hi ha entre
aquestes dues variables, és a dir, si hi ha associacié entre les variables o si sén
independents. Hi ha associacié entre dues variables quan la distribucié dels valors
d'una variable (dependent) canvia en les diferents categories de l'altra variable
(independent) amb un nivell suficient de correlacié, i hi ha independéncia quan la
distribucio dels valors de la variable dependent no varien en les diferents categories
de la variable independent, o ho fa a un nivell de correlacié molt baix. Les proves

6 caracteristiques de les persones enquestades que representen aspectes que les diferencien, com
per exemple I'edat, el nivell d'estudis, les seves opinions, etc.
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estadistiques indiquen si hi ha associacié entre les variables o si degut a I'error de
la mostra les diferéncies en la distribucié dels valors no sén significatives (i per tant
no podem entendre que hi ha una associacio rellevant).

Per exemple, en moltes taules s'observen diferéncies en els percentatges en les
respostes a una questi6 entre homes i dones o entre els diferents grups d'edat,
pero si els resultats de les proves estadistiques no son significatius vol dir que no
es pot provar que el génere o I'edat de les persones sigui la causa d'aquestes
diferéncies (no es poden considerar el génere o l'edat com a factors explicatius
d'aquestes diferéncies), tot i les tendéncies apuntades en la mostra donada.

Cal remarcar, finalment, que aquesta associaci6 —quan es dona— és merament
estadistica, i per tant requereix una interpretacié posterior a I'hora d'establir
eventuals mecanismes de causalitat.
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3.2. Classificacié d'ocupacions pel mercat laboral andorra

Grup 1: Directius, propietaris i comandaments intermedis:

Directius i alts carrecs d'administracions publiques i empreses privades: poder
executiu i legislatiu i direcci6 de les administracions publiques, direccio
d’'organitzacions.

Propietaris i gerents d'hoteleria, comerg, agricultura i altres empreses.
Comandaments intermedis d'empreses del sector serveis, comerg, financer, etc.

Grup 2: Professionals i técnics, cientifics i intel-lectuals:

Professions associades a titulacions universitaries de 1er, 2on i 3er cicle en ciéncies
pures i enginyeria, ciéncies naturals, sanitat, ensenyament.

Professionals del dret, organitzaci6 d'empreses, ciéncies socials i humanes,
escriptors, artistes, etc., i altres professions associades a titulacions universitaries
de 1ler, 2on i 3er cicle.

Técnics en ciéncies fisiques, quimiques i enginyeria, ciéncies naturals i sanitat,
educacié infantil, professionals de suport en operacions financeres i comercials,
professionals de suport en gestié administrativa.

Grup 3: Personal administratiu i similars (“coll blanc"):

Empleats en serveis comptables, financers i de serveis de recolzament a la
produccio i al transport.

Empleats de biblioteca, serveis de correus i assimilats, auxiliars administratius amb
o sense atenci6 al public.

Empleats amb tracte directe amb el public en agéncies de viatges, recepcionistes i
telefonistes, caixers, etc.

Grup 4: Treballadors qualificats i semiqualificats de comerg, hoteleria i
restauracio, serveis personals i de proteccio:

Venedors, dependents de comerg¢ i assimilats.

Treballadors de serveis de restauracié (cambrers, cuiners, barmans, etc.).
Treballadors de serveis personals (auxiliars d'infermeria, treballadors que es
dediquen a tenir cura de persones, perruquers, especialistes en tractaments de

bellesa, treballadors que atenen passatgers, majordoms i similars).

Treballadors dels serveis proteccié i seguretat (policies, bombers, guardies jurats i
personal de seguretat privada).
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Grup 5: Artesans i treballadors qualificats i semiqualificats d'activitats
agraries, industria i construccio:

Treballadors qualificats i semiqualificats d'activitats agricoles.
Treballadors qualificats i semiqualificats de la industria manufacturera.

Treballadors en obres estructurals de construccié i acabats de construccié (paletes,
pintors, electricistes, fusters, lampistes)

Altres treballadors qualificats i semiqualificats: ferrers, soldadors, mecanics,
vidriers, etc.

Treballadors de les industries d'arts grafiques, téxtil, elaboraci6 d'aliments,
ebenistes i altres artesans.

Conductors de vehicles de transport urba o per carretera.
Grup 6: Treballadors no qualificats:

Treballadors no qualificats dels serveis (comerg, personal de neteja, conserges,
etc.).

Treballadors no qualificats de la industria i la construccié (peons d'industries
manufacturers i del transport, manobres, etc.).

Treballadors agricoles no qualificats (temporers, peons, etc.)
Grup 7: Jubilats i altres inactius (pensionistes, rendistes, etc.)
Grup 8: Mestresses de casa

Grup 9: Estudiants
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3.3. Aspectes que caldria millorar d’Andorra, en l'actualitat
(Multiresposta)

freqiéncies Percentatges

Total 753

PREU HABITATGE 368 48,8
Lloguers cars, regular preus lloguers i compra habitatge 352 48,7
Millorar oferta d'habitatges, accés vivenda 18 2,4
Especulacié immobiliaria 4 0,5
SALARIS 183 24,3
Salaris baixos, millorar els salaris 183 24,3
POLITIQUES SOCIALS, PRESTACIONS, PENSIONS 14 15,1
Pensions baixes, millorar pensions de jubilacié 57 7,6
CASS 33 4,4
Més_ z_ajudes socials (joves, gent gran, persones amb discapacitat, 17 29
familiars...) !
Millorar I'estat de benestar, politiques socials 5 0,6
Assegurar pensions jubilacié 5 0,6
Transparéncia politica i comunicacié 4 0,6
Atencid i serveis per a la gent gran 3 0,4
No pujar I'edat de jubilacid 3 04
Controlar ajudes socials 3 04
TRANSIT 105 13,9
Transit, circulacido, mobilitat 97 12,8
Educacid vial, males conductes 8 11
NIVELL DE VIDA CAR 93 12,4
Nivell de vida molt car, pérdua del poder adquisitiu 56 7.4
Cistella de la compra cara 27 3,6
Preu de carburant massa alt 15 2,0
Serveis cars 3 04
INFRAESTRUCTURES | EQUIPAMENTS 76 10,1
Menys construccid, millorar la gestid urbanistica, ordenament territorial 25 3,3
Millorar carreteres, accessos 21 2,8
Millorar accessibilitat, manteniment carrers, voreres, camins 14 1,9
Manca de parcs, zones verdes, espais gossos 9 1,2
Noves vies de comunicacidé amb I'exterior, tren, aeroport... 7 0,9
Manca o millorar infraestructures 3 04
TRANSPORT PUBLIC 63 8,4
Ampliar i millorar el transport public

(horaris, trajectes, servei, transports alternatius com tramvia...) 61 81
Transport public massa car/fer-lo gratuit 2 0,3
APARCAMENT 56 7.5
Manca d'aparcaments, parquings 48 6,4
Aparcaments cars 8 11
POLITICA 51 6,8
Vot residents, millorar drets dels residents 10 1,4
Politics, politica de partits 9 1,2
Legislacié 8 1,0
Millorar la politica, gestié govern, comuns 6 0,8
Acord UE, tractats internacionals 5 0,6
Avortament 4 0,5
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Preocupar-ser més pel poble, pels ciutadans del pais 3 0,4
Neutralitat 3 04
Politica econdmica, finances del govern 1 01
Accés nacionalitat andorrana, doble nacionalitat 1 0,2
Decisions politiques sense dependre d'altres paisos 1 0,2
Participacié dels ciutadans en decisions politiques 1 0.1
Tenir un model de pais 1 0.1
Actualitzacié del sistema politic 1 0.1
Credibilitat al pais 1 0.1
FUNCIONAMENT DE LES ADMINISTRACIONS 47 6,2
Andorra Telecom, més empreses telefonia, menys monopolis 14 1,8
Justicia 5 0,7
Millorar funcionament administracio publica 5 0,6
Tramits, atencio al plblic, digitalitzar tramits 5 0,7
Millorar burocracia 5 0.6
Cont.r,olar adm!nistracié publica (despeses, contractacions, control i 4 05
gestié de les ajudes) '

Unificar comuns i serveis entre parroquies 4 0,5
Tractament d'igualtat 3 04
Funcionaris 2 0,2
Taxes administratives més barates 2 0,2
Servei immigracio 1 0.1
SANITAT 44 5,9
Sanitat, sistema sanitari, més serveis, menys temps espera 30 4,0
Falten professionals, especialistes médics, recursos " 1,5
Millorar salut, salut mental 3 0,4
MEDI AMBIENT 42 55
Preservacidé del medi ambient 13 1,7
Contaminacio, reduir pol-lucid, soroll 1 1,4
Higiene carrer, evitar que embrutin els gossos 7 1,0
Reciclatge escombraries, contenidors, tractament residus 5 0,7
Mobilitat menys amb el cotxe i més transport public 5 0,6
Politiques de sostenibilitat, eficiéncia energética 3 0,5
Taxa mediambiental 2 0,2
Control dels animals 1 0.1
TREBALL | CONDICIONS LABORALS 35 4,6
Conciliacid vida laboral i familiar 18 2,4
Millorar condicions i relacions laborals 6 0,8
Prestacié d'atur 5 0.6
Drets laborals, llei laboral, sindicats 3 04
Horaris de treball 2 0,3
Més estabilitat laboral 2 0,2
Formacié treballadors, professionalitat 1 0,2
Millorar regulacié relacions laborals 1 01
ECONOMIA 34 4,5
Sistema bancari, problemes amb els bancs 14 1,9
Diversificacié econdmica, industria, noves tecnologies 6 0,7
Més obertura econdmica 3 04
La inflacio 3 04
Ajudar a les empreses, autonoms i als diferents sectors 2 0,3
Situacioé econdmica, recuperacid activitat 2 0,3
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Impostos 2 0,2
Competéncia deslleial d'empreses de fora 2 0,2
Evitar endeutament 1 0.1
VALORS 19 2,6
Pobresa, desigualtats socials, més igualtat 8 1,0
Convivencia, respecte, educacid, civisme, tolerancia 5 0,6
Discriminacio 3 0,4
Qualitat de vida 2 0,3
Solidaritat, voluntariat 1 01
Individualisme 1 0.1
Classisme 1 01
Gent que no treballa pel bé del pais 1 01
ACTIVITATS | ESPAIS D'OCI, ESPORT, CULTURA 17 2,2
Millorar I'oferta cultural 6 0,8
Més locals i activitats d'oci 4 0,5
Més oferta esportiva, potenciar I'esport, ajudes 4 0,6
Llocs, espais i activitats d'oci per als joves i infants 2 0,2
Més activitats en general, per la gent gran 1 0.1
TURISME 14 1,8
Millorar promocié i oferta turistica, imatge exterior d'Andorra 4 0,5
Millorar I'atencié al turisme 4 0,6
Turisme de més qualitat, sostenible 4 0,5
Més varietat de turistes, diversificacio 1 0.1
Valorar I'entorn natural i/o cultural com atractiu turistic 1 01
Regulacié preus hotels, apartaments turistics 1 0.1
MA D'OBRA POC QUALIFICADA, FALTEN PROFESSIONALS 14 1,8
Falten professionals 9 1,2
Ma d'obra poc qualificada 4 0,6
EDUCACIO 12 1,6
Més oferta educativa, carreres universitaries, FP 5 0,7
Més ajudes estudiants, beques 4 0,5
Millorar I'educaci6, sistema educatiu, més recursos 3 0,5
Activitats extraescolars 1 01
COMERCG 10 1,3
Millorar el comerg 7 1,0
Horaris comercials 1 0.1
Millorar 'atencié als clients 2 0,2
JOVENTUT 9 1,2
Sortides professionals i feina pels joves, futur dels joves 4 0,5
Facilitar I'emancipacié dels joves 2 0,3
Problemes comportament joves (alcohol, drogues més control) 2 0,2
Referents positius per als joves 1 01
IMMIGRACIO 7 1,0
Dret's' dels immigrants, permis de treball, residéncia, reagrupament 5 06
familiar !

Massa immigracio, controlar immigracioé 3 0,3
MANCA FEINA 4 0,6
Manca de feina, més ofertes de treball 3 0,3
Treball per la gent del pais 2 0,2
COVID-19 2 0,2
Situacio sanitaria, pandémia, seguretat 1 0.1
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Ajuda psicologica i social a les persones que han patit per la pandémia 1 01
ALTRES 47 6,3
Fomentar el catala, es parla poc catala 8 1,0
Carrers bruts 5 0,7
Més seguretat 4 0,5
Acceptar animals domestics als pisos, tolerancia amb mascotes 3 04
Més i millors serveis 3 0,3
Manca d'informacié 2 0,2
Preu del tunel 2 0,2
Nivell de restaurants d’Andorra 2 0,3
Excés en el preu de multes, sancions 2 0,3
Desinformacié, noticies poc contrastades, sensacionalisme 2 0,2
Millorar les compres online 2 0,2
Connexid a internet 2 0,3
Millorar condicions al pas, parroquies altes 1 01
Més controls policia 1 0,2
Aigua potable 1 01
Digitalitzacié del pais 1 0.1
Facilitar accés residents a pistes i activitats 1 0.1
Ajudes per comprar cotxes eléctrics 1 0.1
Tecnologia per geolocalitzacié 1 01
No autoritzar els locals nocturns al centre de la ciutat 1 0.1
La gent marxa d'Andorra 1 0.1
No aplicar el preu de residéncies 1 01
Altres respostes 3 0,3
CAP ASPECTE 4 0,5
Res 3 04
Tot bé 1 01
NO CONTESTA 89 11,8
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4. TAULES

Els que treballaven o podien treballar abans de la pandémia. N= 626
Durant la pandémia vosté ha tingut algun canvi en la seva feina o

modificacions en la situacio o condicions laborals?

% Horitzontals

No ha tingut cap

canvi

42

Si ha tingut algun canvi

durant la pandémia

Total
SEXE
Home
Dona

EDAT

De 18 a 29

De 30 a 44

De 45 a 64

65 anys o més

NACIONALITAT
Andorrana
Espanyola
Francesa
Portuguesa
Altres

NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior

Formacié professional

Universitaris

OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments
intermedis

Professionals, técnics i similars
Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la indlstria, construccio,
agricultura

Treballadors no qualificats
Jubilats

Estudiants

Mestressa de casa
Aturats i altres situacions
NS/NC

628

335
294

123
199
278

28

263
156
27
94
89

17
129
146
104
231

115

115
93

113

90
37

24

25

54,9

58,2
51,1

48,9
53,6
61,3
27,0

55,4
56,4
40,0
65,1
44,3

53,0
60,9
60,2
46,8
51,8

57,9

55,1
53,4

34,4

63,8

73,4
0.0
92,8
100,0
49,5
66,7

45,1

41,8
48,9

51,1
46,4
38,7
73,0

44,6
43,6
60,0
34,9
55,7

47,0
391
39,8
53,2
48,2

421

44,9
46,6

65,6

36,2

26,6
100,0
7,2
0,0
50,5
33,3
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Assalariats que van tenir algun canvi. N= 232
Quin canvi?

Ha Ha Reducciéo He
% Horitzontals ERTO Teletreball Altres canviat Iperd_ut f’e - comengat

de feina 12 feina jornada a treballar
Total 232 281 24,0 16,0 14,9 14,6 10,3 2,2
SEXE
Home 106 32,8 19,2 10,2 19,0 14,2 11,6 3,2
Dona 127 24,2 281 20,9 11,5 15,0 9,2 1.4
EDAT
De 18 a 29 63 24,2 10,7 6,8 231 14,9 13,7 8,1
De 30 a 44 80 25,9 31,5 20,0 15,4 14,9 4,5 0,0
De 45 a 64 79 33,6 30,2 14,9 8,7 14,9 12,9 0,0
65 anys o més 10 27,4 0,0 49,6 91 8,9 141 0,0
NACIONALITAT
Andorrana 90 16,0 34,4 18,2 14,2 9,5 10,0 3,8
Espanyola 55 36,3 26,6 14,3 13,7 18,8 7,2 0,0
Francesa 1" 43,7 201 26,1 10,1 101 101 0,0
Portuguesa 31 471 6,7 10,0 20,2 13,8 5,0 55
Altres 45 25,4 131 15,4 15,4 21,6 18,4 0,0
NIVELL D'ESTUDIS
E::::g:: primaris no acabats o sense 8 548 0.0 12,9 0,0 0.6 41,9 0.0
lIig:iecnyament primari o secundari 46 514 8.0 12.4 9.2 15,3 16,3 37
Ensenyament secundari superior 47 23,8 17,9 241 31,0 12,3 3.3 0,0
Formaci6 professional 48 27,8 26,2 9,4 13,2 16,8 5,2 71
Universitaris 84 15,3 37.3 17,6 11,5 14,8 10,8 0,0
OCUPACIO
:Ir)]i:::::]i::,ispropietaris i comandaments 17 40,1 415 201 0.0 0,0 87 0.0
Professionals, técnics i similars 43 1,4 55,5 9,5 191 4,5 1,8 0,0
Personal administratiu i similars 141 16,5 46,4 6,2 19,5 11,3 12,3 41
:;f‘?:i';as::ssoiz'l:°"‘e“?' Hestaleniay 69 431 22 201 M1 22,0 8,5 2,4
Z;f]bs‘::':’:;f :;r:zu'ﬂi‘::t”a' 31 355 00 49 241 189 23,9 0,0
Treballadors no qualificats 9 55,8 0,0 0,0 17.4 0,0 25,6 18,6
Jubilats 7 0,0 0,0 100,0 131 0,0 0,0 0,0
Estudiants 2 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aturats i altres situacions 13 8,2 16,2 36,3 5,9 49,8 8,2 0,0
NS/NC 1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Assalariats que van tenir algun canvi. N= 232
Actualment, quina és la seva situacio laboral?

44

A2 lniz e Esta a Segueix fent

% Horitzontals tornat a canviat Altres , teletreball i 9
. . I'atur . treballa teletreball

la feina de feina presencial
Total 232 54,0 25,1 12,3 2,5 2,0 2,0 1,8
SEXE
Home 106 52,6 28,7 12,4 2,2 3,4 0,0 0,7
Dona 127 55,1 221 12,2 2,8 0,9 3.7 2,7
EDAT
De 18 a 29 63 52,4 341 13,5 0,0 0,0 0,0 0,0
De 30 a 44 80 49,7 27,6 9,1 2,5 4,5 3,2 3,3
De 45 a 64 79 63,0 16,4 10,1 4.8 1.4 1,5 1.9
65 anys o més 10 27,4 17,9 45,6 0,0 0,0 91 0,0
NACIONALITAT
Andorrana 90 59,6 16,3 17,4 2,5 11 11 2,0
Espanyola 55 54,5 27,0 71 5,0 1,8 1,8 1,4
Francesa 1 57,3 20,1 12,5 0,0 10,1 0,0 0,0
Portuguesa 31 54,6 374 5,5 2,5 0,0 0,0 0,0
Altres 45 40,8 33,2 12,9 0,0 3.5 6,1 3.5
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis primaris no acabats 8 43,6 41,9 14.5 0,0 0,0 0,0 0,0
o sense estudis
Ensenyament primari o 46 56,5 223 16,0 17 0,0 3,4 0,0
secundari basic
ETSE AR ST 47 46,2 42,8 8,9 0,0 0,0 2,0 0,0
superior
Formaci6 professional 48 55,6 22,6 14,4 3,7 0,0 0,0 2,1
Universitaris 84 56,9 16,6 10,6 3,9 5,7 2,6 3,7
OCUPACIO
Directius, propietaris i 17 69,8 00 181 0.0 12,1 0.0 0.0
comandaments intermedis
cicssiznalspecnics] 43 65,9 17,9 75 00 2,6 0,0 6.0
similars
P_er_sonal administratiu i a1 613 26,9 41 0.0 3.8 0.0 3.8
similars
Treballadors del comerg,
hostaleria i serveis 69 54,7 31,3 14,0 0,0 0,0 0,0 0,0
personals
Treballado_r’s de !a indastria, 31 488 46,4 2.4 0.0 0,0 0,0 0,0
construccio, agrlcultura
Treballadors no qualificats 9 52,5 28,8 18,6 0,0 0,0 0,0 0.0
Jubilats 7 0,0 12,8 87,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Estudiants 2 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aturats i altres situacions 13 0,0 0,0 16,3 46,2 0,0 37.4 0,0
NS/NC 1 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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Els que treballen. N= 580
Treballa de manera habitual els caps de setmana?

Treballo

Treballo Treballo la Treballo només No treballo

habitualment meitat de un cap certes habitualment
% Horitzontals tots els caps caps de de temporades els caps de

de setmana setmana setmana de l'any els setmaza

al mes al mes al mes caps de

setmana
58

Total 0 26,1 12,6 4,8 41 52,4
SEXE
Home 316 26,9 15,9 5,7 57 45,8
Dona 263 25,2 8,5 3.8 21 60,3
EDAT
De 18 a 29 95 26,2 19,9 8,1 3,6 42,3
De 30 a 44 194 33,3 12,8 5,0 3,5 45,4
De 45 a 64 263 20,8 10,4 41 4,0 60,7
65 anys o més 29 26,2 6,6 0,0 9,9 57,3
NACIONALITAT
Andorrana 234 15,7 11,6 41 5,0 63,6
Espanyola 144 22,9 10,5 6,3 a1 56,2
Francesa 27 46,6 41 0,0 0,0 49,3
Portuguesa 90 31,0 15,0 57 5,0 43,3
Altres 85 48,6 18,8 4,9 1,9 25,8
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis prlm_arls no acabats o 17 24,7 0.0 0.0 1.4 63,9
sense estudis
Ensenyan_'ner:nt primari o 120 27.9 15,7 4,8 3,6 48,0
secundari basic
Ensen_yament secundari 124 306 9,7 3,5 2.8 53,4
superior
Formaci6 professional 99 26,0 12,3 5,5 6,8 49,5
Universitaris 218 22,9 13,7 5,7 3,2 54,5
OCUPACIO
Directius, prople.tarls i ) 15 317 13,4 50 6.5 43,4
comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars 115 15,2 7,0 7.7 4,6 65,5
Personal administratiu i similars 93 8,8 1,7 5,2 0,8 73,4
UEtEEllelors el) ermers; 113 57,7 15,7 0,9 1,3 24,3
hostaleria i serveis personals
Treballado_r’s de !a indastria, 90 13.3 17.9 8.4 5,7 54,8
construccio, agrlcultura
Treballadors no qualificats 37 271 12,5 0,0 9,2 51,2
Jubilats 10 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Estudiants 2 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Aturats i altres situacions 2 50,0 0,0 0,0 0,0 50,0
NS/NC 2 33,3 0,0 0,0 0,0 66,7
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Taula 1.1
Preu de I'habitatge

% Horitzontals

Preu habitatge

No ha esmentat
aquest aspecte

Total
SEXE
Home
Dona

EDAT

De 18 a 29

De 30 a 44

De 45 a 64

65 anys o més

NACIONALITAT
Andorrana
Espanyola
Francesa
Portuguesa
Altres

NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior

Formaci6 professional

Universitaris

OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la induastria, construccio,
agricultura

Treballadors no qualificats
Jubilats

Estudiants

Mestressa de casa
Aturats i altres situacions
NS/NC

753

391
362

123
203
294
132

320
208
37
97
91

37
179
169
113
252

115
115
93

113

90

37
119
24

39

48,8

48,2
49,5

42,9
59,8
54,8
24,2

50,8
47,5
26,4
54,2
48,5

27,7
42,6
49,2
56,0
53,3

50,7
66,7
56,9

39,6

58,5

60,9
26,4
28,7
39.4
47,6
33,3

51,2

51,8
50,56

571
40,2
45,2
75,8

49,2
52,5
73,6
45,8
51,5

72,3
57,4
50,8
44,0
46,7

49,3
33,3
431

60,4

41,5

391
73,6
71,3
60,6
52,4
66,7
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Taula 1.2
Salaris

% Horitzontals

Salaris baixos

No ha esmentat
aquest aspecte

Total
SEXE
Home
Dona

EDAT

De 18 a 29

De 30 a 44

De 45 a 64

65 anys o més

NACIONALITAT
Andorrana
Espanyola
Francesa
Portuguesa
Altres

NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior

Formaci6 professional

Universitaris

OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la induastria, construccio,
agricultura

Treballadors no qualificats
Jubilats

Estudiants

Mestressa de casa
Aturats i altres situacions
NS/NC

753

391
362

123
203
294
132

320
208
37
97
91

37
179
169
113
252

115
115
93

113

90

37
119
24

39

24,3

23,6
25,0

25,7
27,0
29,9

6,4

25,0
21,9
13,2
29,0
26,7

15,6
23,8
30,2
27,0
20,9

14,2
28,1
24,3

32,7

42,9

38,5
77
7,2

13,3

24,3

33,3

75,7

76,4
75,0

74,3
73,0
701
93,6

75,0
78,1
86,8
71,0
73,3

84,4
76,2
69,8
73,0
79,1

85,8
71,9
75,7

67,3

57,1

61,5
92,3
92,8
86,7
75,7
66,7
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Taula 1.3
Politiques socials, pensions
% Horitzontals Poll'tiqu_es socials,_ No ha esmentat
prestacions, pensions aquest aspecte
Total 753 15,1 84,9
SEXE
Home 391 12,9 871
Dona 362 17,5 82,5
EDAT
De 18 a 29 123 7,6 92,4
De 30 a 44 203 13,3 86,7
De 45 a 64 294 16,6 83,4
65 anys o més 132 21,8 78,2
NACIONALITAT
Andorrana 320 17,5 82,5
Espanyola 208 13,9 86,1
Francesa 37 14,7 85,3
Portuguesa 97 10,9 89,1
Altres 91 14,4 85,6
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis primaris no acabats o sense estudis 37 23,6 76,4
Ensenyament primari o secundari basic 179 19,6 80,4
Ensenyament secundari superior 169 16,8 83,2
Formaci6 professional 113 1,2 88,8
Universitaris 252 11,5 88,5
OCUPACIO
:?]i:::::]i:z,ispropietaris i comandaments 15 155 845
Professionals, técnics i similars 115 12,8 87,2
Personal administratiu i similars 93 14,8 85,2
;::zl!:ldsors del comerg, hostaleria i serveis 13 12,9 87,1
Z;it::aul:?:;rs de la inddstria, construccio, 90 12,7 87.3
Treballadors no qualificats 37 23,3 76,7
Jubilats 119 21,5 78,5
Estudiants 24 0,0 100,0
Mestressa de casa 6 26,1 73,9
Aturats i altres situacions 39 151 84,9
NS/NC 2 0,0 100,0

"™ . ANDORRA
RECERCA +
INNOVACIO



Taula 1.4
Transit

% Horitzontals

Transit

No ha esmentat
aquest aspecte

Total
SEXE
Home
Dona

EDAT

De 18 a 29

De 30 a 44

De 45 a 64

65 anys o més

NACIONALITAT
Andorrana
Espanyola
Francesa
Portuguesa
Altres

NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis
Ensenyament primari o secundari basic
Ensenyament secundari superior

Formaci6 professional

Universitaris

OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis
Professionals, técnics i similars

Personal administratiu i similars

Treballadors del comerg, hostaleria i serveis
personals

Treballadors de la induastria, construccio,
agricultura

Treballadors no qualificats
Jubilats

Estudiants

Mestressa de casa
Aturats i altres situacions
NS/NC

753

391
362

123
203
294
132

320
208
37
97
91

37
179
169
113
252

115
115
93

113

90

37
119
24

39
2

13,9

171
10,5

13,1
15,6
13,4
13,2

16,0
15,0
14,4

4,8
13,7

7,0
7.2
16,1
11,0
19,7

15,9
19,9
12,2

10,1

10,3

0,0
15,7
28,7
47,5

8.4

0.0

86,1

82,9
89,6

86,9
84,4
86,6
86,8

84,0
85,0
85,6
95,2
86,3

93,0
92,8
83,9
89,0
80,3

84,1
80,1
87,8

89,9

89,7

100,0
84,3
71,3
52,5
91,6
100,0
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Taula 1.5
Nivell de vida car

No ha esmentat

% Horitzontals Nivell de vida car aquest aspecte
Total 753 12,4 87,6
SEXE

Home 391 12,6 87.4
Dona 362 12,1 87,9
EDAT

De 18 a 29 123 55 94,5
De 30 a 44 203 13,9 86,1
De 45 a 64 294 12,7 87,3
65 anys o més 132 15,7 84,3

NACIONALITAT

Andorrana 320 12,4 87,6
Espanyola 208 11,8 88,2
Francesa 37 3,8 96,2
Portuguesa 97 19,5 80,5
Altres 91 9,4 90,6

NIVELL D'ESTUDIS

Estudis primaris no acabats o sense estudis 37 16,4 83,6
Ensenyament primari o secundari basic 179 14,7 85,3
Ensenyament secundari superior 169 14,7 85,3
Formaci6 professional 113 91 90,9
Universitaris 252 101 89,9
OCUPACIO

Directius, propietaris i comandaments intermedis 115 121 87,9
Professionals, técnics i similars 115 7.2 92,8
Personal administratiu i similars 93 11,9 88,1
;::zl!:ldsors del comerg, hostaleria i serveis 13 8,0 92.0
Z;it::aul:?:;rs de la inddstria, construccio, 90 15,9 84.1
Treballadors no qualificats 37 14,2 85,8
Jubilats 119 171 82,9
Estudiants 24 7,2 92,8
Mestressa de casa 6 0,0 100,0
Aturats i altres situacions 39 21,8 78,2
NS/NC 2 33,3 66,7
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Taula 1.6
Infraestructures i equipaments
% Horitzontals Infrz_aestructures i No ha esmentat
equipaments aquest aspecte
Total 753 10,1 89,9
SEXE
Home 391 8.1 91,9
Dona 362 12,2 87,8
EDAT
De 18 a 29 123 6,9 93,1
De 30 a 44 203 7,6 92,4
De 45 a 64 294 11,6 88,4
65 anys o més 132 13,5 86,5
NACIONALITAT
Andorrana 320 9,5 90,5
Espanyola 208 12,4 87.6
Francesa 37 9.1 90,9
Portuguesa 97 9,9 90,1
Altres 91 7,3 92,7
NIVELL D'ESTUDIS
Estudis primaris no acabats o sense estudis 37 121 87,9
Ensenyament primari o secundari basic 179 9,7 90,3
Ensenyament secundari superior 169 6.4 93,6
Formaci6 professional 113 8,3 91,7
Universitaris 252 13,4 86,6
OCUPACIO
Directius, propietaris i comandaments intermedis 115 12,6 87,4
Professionals, técnics i similars 115 9,2 90,8
Personal administratiu i similars 93 1,7 88,3
;::zl!:ldsors del comerg, hostaleria i serveis 13 7.9 92.1
Z;it::aul:?:;rs de la inddstria, construccio, 90 7.0 93.0
Treballadors no qualificats 37 21 97,9
Jubilats 119 14,5 85,5
Estudiants 24 0,0 100,0
Mestressa de casa 6 13,0 87.0
Aturats i altres situacions 39 15,6 84,4
NS/NC 2 0,0 100,0
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Taula 2

| d'aquests problemes, quin és el que més l'afecta personalment?
% Horitzontals Tots Prel.j Salaris g?;:;:giisnz?c'als' Transit N_iveII de

habitatge pensions vida car

Total 753 15,8 14,3 7,0 6,6 6,0 4,8
SEXE
Home 391 15,4 15,5 6,4 6,2 7,0 4.5
Dona 362 16,3 13,1 7,7 6,9 49 5,2
EDAT
De 18 a 29 123 25,7 12,4 9,6 14 10,4 2,8
De 30 a 44 203 15,3 20,7 6,4 4,8 4,8 6,8
De 45 a 64 294 15,5 15,9 8,9 6,4 5,4 4,0
65 anys o més 132 8,2 2,9 1.4 14,6 5,0 5,4
NACIONALITAT
Andorrana 320 14,9 13,0 8,4 7.4 6,7 5,7
Espanyola 208 16,6 14,0 54 4,9 6,2 2,7
Francesa 37 10,9 10,2 3,0 11,6 3,0 0,0
Portuguesa 97 13,9 22,8 6,6 3,5 1,9 8,4
Altres 91 21,6 12,5 7.8 8,9 8,5 4,6
NIVELL D'ESTUDIS
5::33:: primaris no acabats o sense 37 119 6.5 14,0 87 10,0 25
Ensenyament primari o secundari basic 179 14,0 13,0 11 8,3 7,2 2,4
Ensenyament secundari superior 169 14,1 12,7 7.5 6,6 10,0 9,8
Formaci6 professional 113 13,4 22,4 9,7 12,3 5,3 5,2
Universitaris 252 201 14,0 12,3 3,8 4,0 6,9
OCUPACIO
:I:Iitr:::r:]i:csiispropietaris i comandaments 15 12,3 16,1 0.7 6.7 7.0 5.3
Professionals, técnics i similars 115 18,8 21,8 35 5,3 6,7 4,0
Personal administratiu i similars 93 23,3 19,6 7.2 3,7 3,8 3,8
:;‘:‘t,’:i';a:grfo‘r’;'l:°mer9' lcstalenial 113 13,9 107 14,8 6,1 7.2 3,2
Z;?—it::al::f:;rs de la industria, construccid, 90 26,2 19.0 15,7 47 2.6 5,1
Treballadors no qualificats 37 101 13,6 15,3 10,9 0,0 5,2
Jubilats 19 10,7 1,6 1,6 111 5,4 6,0
Estudiants 24 0,0 7.2 0,0 0,0 28,7 7.2
Mestressa de casa 6 00 0,0 13,3 13,0 34,0 0,0
Aturats i altres situacions 39 13,9 19,4 5,9 8.1 0,0 8,0
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