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PRESENTACIO

L’estudi La covid a Andorra. La seva incidencia en [’economia de la classe treballadora,
I’autora del qual és Marta Alberch Terrés, fundadora-directora d’ Andtropia, projectes amb
impacte social, és una iniciativa de Reig Fundacio.

El treball se centra basicament en les repercussions que la pandémia ha tingut sobre
la nostra economia i concretament en 1’economia familiar. Es en aquest sentit que la
Fundaci6 ha volgut mitjangant aquest treball, que també ha comptat amb la col-laboracio
de I’equip del CRES d’Andorra Recerca i Innovacid, facilitar elements de reflexié d’un fet
epidemiologic d’abast mundial que va trasbalsar fins a limits insospitats les nostres vides en
molts aspectes. El treball és una primera lectura, puntual, d’aquesta transformacio.

Som conscients que per entendre la realitat dels canvis que la covid ha comportat s6n
necessaris, de ben segur, estudis més aprofundits, tant en la valoracié dels indicadors que
hem tingut en compte com en la seva interpretaci6 en la durada i en el temps.

La nostra voluntat avui, amb el treball de Marta Alberch, és, com deia al principi,
facilitar una eina util, un primer apunt sobre les accions que es van emprendre i els seus
resultats per fer front a la covid.

Esperem haver-ho aconseguit.

Déborah Ribas Duré
Presidenta Reig Fundacio
Sant Julia de Loria, desembre 2021



2
EL PERQUE D’AQUEST INFORME



EL PERQUE D’AQUEST INFORME

2. EL PERQUE D’AQUEST INFORME

El marg del 2020, concretament divendres 13 de marg, es declara una pandémia originada
pel virus covid-19 que paralitza el mon. Sera un dia recordat per la historia.

Aquell dia, i per evitar el col-lapse del nostre sistema sanitari, es tanquen totes les escoles
d’Andorra i el Govern decreta el tancament a partir de dissabte 14 de marg i durant un periode de
fins a 15 dies prorrogable de tots els establiments d’alta concurréncia, com ara els d’oci i lleure,
els gimnasos, els bars, els restaurants i tots els establiments comercials. Només queden exclosos
del tancament aquells comergos que venen productes de primera necessitat, com ara les botigues
d’alimentacio i els supermercats, les farmacies, els metges i les benzineres o altres activitats
considerades essencials, com els bancs.

Com sabem ara, a I’octubre del 2021, aquell primer tancament no va ser de només 15 dies i
les conseqiiéncies que el confinament va tenir en 1’economia, 1’educacio i la societat del nostre
pais encara s’estan notant. En un pais 1’economia del qual depén majoritariament del sector
turistic, en un sentit ampli, I’impacte va ser i encara €s important. E1 Govern va haver de posar
en marxa mesures per pal-liar la crisi socioeconomica que la situacié excepcional provocada
per la covid-19 estava causant com son la suspensio temporal del contracte de treball (STCT),
la reducci6 de la jornada laboral (RJL), la reduccié dels lloguers tant dels domicilis particulars
com dels negocis, I’ajornament i fraccionament del pagament de certs impostos, i caréncies en el
pagament de les quotes d’hipoteques i préstecs, entre d’altres. En paral-lel, també es van establir
noves ajudes socials temporals per a aquelles persones treballadores que es van veure afectades
especialment per les STCT o per contraure la malaltia, com ara prestacions economiques per
incapacitat temporal per aillament o diagnostic de SARS-CoV-2, o per a les persones diagnos-
ticades de covid-19, amb ajuts a I’habitatge de lloguer, permis retribuit per absencia laboral per
tenir cura dels fills a carrec, i ajut economic ocasional per tenir cura de persones menors de 14
anys o de persones amb discapacitat a carrec en aillament, entre d’altres.

En I’ambit sanitari, amb prop de 20.000 positius detectats fins a la data, I’hospital va haver
de reforgar ’atenci6 als pacients covid amb possibles conseqiiéncies per a la resta de malalts.
Malauradament, 134 persones han mort al pais fins ara, la gran majoria persones grans, que van
ser les principals afectades durant la primera onada. Hotels reconvertits en centres d’atencio
sanitaria, metges saturats per ’allau de casos, personal sanitari al limit, residéncies aillades de
’exterior... van ser el dia a dia durant moltes setmanes.

L’educaci6 també va ser un dels sectors més afectats per la pandémia. Amb les escoles tan-
cades d’un dia a I’altre, no tots els centres, ni el professorat, ni els alumnes, estaven preparats
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per passar a les classes el cent per cent virtuals. La resposta va ser molt desigual i va dependre
del centre, del professorat i també de 1’entorn de cada alumne. No era facil conviure adults tele-
treballant i fills estudiant en una mateixa llar. No totes les families tenien ordinadors suficients
per a tots els membres, ni espais separats per no coincidir sempre en una mateixa habitacio, ni
potser tampoc les competéncies per ajudar els fills a estudiar des de casa. El tancament de les
escoles es va allargar fins a final del curs 2019-2020 i la presencialitat no es va recuperar fins al
curs 2020-2021, tot i que amb moltes mesures per intentar minimitzar els contagis. Mascaretes,
grups bombolla... van passar a ser la nova normalitat de les escoles andorranes.

Les conseqiiéncies economiques i laborals, 1 també socials, no van tardar a fer-se notar. En
els pics de la pandémia, les persones amb prestacidé economica per desocupacié involuntaria
d’alta al Servei d’Ocupaci6 van passar de 30 a 167 en 15 mesos, les persones assalariades van
disminuir fins a un 16% comptant les que estaven en STCT, pero sense aquesta mesura la dis-
minuci6 hauria estat del 38%, i es va triplicar el nombre de persones donades d’alta al Servei
d’Ocupacio.

Aixo ha provocat, d’entrada, pensar que moltes families tinguin una situacié economica
més complicada que abans de la pandémia amb possibles conseqiiencies en I’educacio dels fills
i filles, en I’alimentacio i en la salut, entre d’altres. Segons les darreres estimacions del Banc
Mundial, a causa de la covid-19 la pobresa es va incrementar durant el 2020 i ho continuara fent
aquest any. Aquesta tendéncia també es pot donar a Andorra.

Cone¢ixer I'impacte que la pandémia per la covid-19 i la crisi socioeconomica que ha com-
portat ha tingut, t€ i esta tenint en la societat andorrana, aixi com la possible transformacioé que
pot provocar en la societat andorrana i especialment en la classe treballadora assalariada, prin-
cipal afectada per la situacio, a curt i mitja termini, és el principal proposit d’aquest informe.

Es dificil enumerar i nombrar totes les mesures que s’han pres durant aquests darrers mesos,
totes les accions que s’han hagut de posar en marxa, totes les conseqiiéncies que aquesta crisi
global ha tingut. Per aixo, sempre és important poder quantificar per poder millorar i en el cas
d’aquesta pandémia, ho és més que mai analitzar I’impacte que esta causant i que ha de servir
per sortir-ne millorats.

Els objectius d’aquest treball son avaluar com els riscos d’exclusio social, de vulnerabilitat
i de pobresa s’han vist afectats per la crisi i la pandémia a Andorra, conéixer quins han estat els
aspectes socials i de drets que s’estan veient més afectats (educacio, salut, alimentacio, protec-
ci6...) tant durant la pandémia com en el futur més proxim, i saber si les mesures politiques en
I’ambit social aplicades han estat les adequades per donar la millor resposta a la situacié excep-
cional que moltes families han hagut de viure. En resum, conéixer I’impacte que la pandémia per
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la covid-19 i la crisi socioeconomica que ha comportat té en la societat andorrana i extreure’n
conclusions per, si s’escau, plantejar propostes per a la millora de I’actual situacié amb perspec-
tiva social i sostenible.

Pel que fa a la metodologia hem recorregut a les dades publiques de diverses fonts (Govern,
comuns, CASS, SAAS...) i les hem complementat amb un seguit d’enquestes realitzades pel
CRES, a persones i families afectades per la crisi deguda a la pandémia de la covid-19. Per tant,
I’estudi recull informaci6 quantitativa i qualitativa, la qual cosa ens ha permeés analitzar la situa-
ci6 d’aquests darrers 18 mesos. S’ha posat el focus en la situaci6 abans, durant i un any després
de I’inici de la pandémia. Hem volgut saber si hi ha aspectes que s’han tornat més privatius per
a les families del Principat, ens preocupa especialment 1’accés a I’educacié postobligatoria dels
nostres joves o si hi ha una tipologia de families i col-lectius més vulnerables, com ara les fami-
lies monoparentals, les dones i la gent gran. D’aquests és important saber quins estan actualment
en una situaci6 de risc més elevada, si han tingut accés a les ajudes socials i si aquestes els han
ajudat a superar la situacio, si han pogut accedir als serveis de salut quan ho han necessitat, si
s’ha donat la paradoxa que les families han gastat menys i han estalviat més perqué no poden fer
activitats d’oci com, per exemple, viatjar, anar a restaurants, al teatre, si han pogut accedir o no
a activitats extraescolars, i si ha estat que no, si el motiu era economic o era per les limitacions
de places per les restriccions... En resum, com aquelles persones i families que han patit més
directament la crisi, aquelles persones afectades per les STCT o per haver estat a I’atur durant els
mesos passats han vist afectat el dia a dia i tamb¢ el futur més proper.

Per acabar, ’estudi actual és el reflex d’una primera repercussio de la covid-19. Ens ha sem-
blat que cal fer una segona reflexio, a 18 mesos vista, amb 1’objectiu d’analitzar la transformacid
i I’evolucio que ha patit I’economia de la classe treballadora, en especial, pero també la societat
andorrana en general.
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Aquest informe vol ser un recull descriptiu que permeti fer-nos una fotografia el més detalla-
da possible de com la pandémia causada per la covid-19 ha afectat la societat andorrana i, espe-
cialment, la classe treballadora assalariada. Aquest ha estat el col-lectiu escollit per dos motius,
principalment. El primer, perque hi ha publicats suficients indicadors d’aquest grup per fer-ne
un seguiment i extreure’n conclusions i, I’altre, perqueé ha estat un dels sectors més impactats
a causa de les mesures que es van haver d’implementar per pal-liar els efectes que la covid-19
estava causant. El confinament i tancament dels sectors economics no essencials aixi com de tots
els centres educatius tenia un Unic objectiu, que era evitar el col-lapse del nostre sistema de salut,
ja que els casos de pacients ingressats per la malaltia no paraven d’augmentar.

Aquesta situacio, mai viscuda fins aquell 13 de marg del 2020, i que s’esta allargant molt
més en el temps del que es preveia d’entrada, va obligar el Govern a implementar mesures socio-
econdmiques per primera vegada que havien d’ajudar a mantenir 1’equilibri entre la seguretat
per a la salut de la poblaci6 andorrana i, alhora, a assegurar que 1’economia de les families es
veiés com menys repercutida millor. Aixi, es van donar ajudes a través de les empreses per poder
garantir els llocs de treball durant el tancament, amb les noves figures de les STCT o les reduc-
cions de jornades, i es van reduir lloguers o fraccionar impostos, entre d’altres. També es van
haver d’augmentar les partides per a ajudes socials per I’increment de persones en situaci6 de
risc 1 incloure’n de noves per cobrir situacions excepcionals que la pandémia estava provocant.

En aquest estudi, la primera part inclou dades sobre la poblacid, en general, i de la classe
assalariada, en concret. D’una banda, hem recollit dades i indicadors demografics (naixe-
ments i defuncions, altes i baixes...), economics (des de macroeconomics com el PIB, I'TPC
ilarenda per capita, fins a microecondmics de I’economia familiar i els canvis en els habits
de consum), de salut (com ha estat 1’afectacio al nostre sistema sanitari i amb estimacions
de les implicacions que ha pogut tenir en la salut mental, en les llistes d’espera, en ’atencio
a la resta de malalts...) i d’educacid (com el sistema educatiu, formal i informal, ha donat
resposta a aquesta situacio extraordinaria). S’ha vist com aquesta pandémia havia comengat
com una emergencia sanitaria pero ha acabat tenint conseqiiéncies importants en 1’ambit
social, 1 per aquest motiu s’ha incorporat un apartat amb dades sobre pobresa i privacid
material severa, sobre les ajudes donades, sobre benestar subjectiu per conéixer com les fa-
milies andorranes s’han vist afectades, com ho han viscut, si s’ha donat resposta a les seves
necessitats... Per acabar aquesta part de I’estudi s’ha aprofundit en la part laboral amb dades
sobre la classe treballadora assalariada, des de les variacions en el nombre d’assalariats fins
a I’evolucio de les persones en STCT o en atur, o com els salaris s’han vist afectats, quins
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han estat els sectors més impactats... Hem parat atencio especial a dos col-lectius, temporers
i dones. Els temporers perque es van veure afectats pel tancament precipitat dels sectors
economics en que la seva preséncia és més elevada, aquells relacionats amb el turisme, i per
no poder tornar als paisos d’origen amb facilitat a causa de les restriccions de mobilitat que
s’estaven aplicant. Les dones perqué en situacions de crisi és sempre un dels grups que en
surten més perjudicats i en aquest cas també s’ha donat, ja que ocupen llocs de treball més
precaris i els seus salaris son més baixos, agreujant-se perqué en aquesta ocasio també eren
les que ocupaven molts dels llocs de treball dels sectors econdomics més afectats, com ara
I’hoteleria, el comerg i els serveis personals.

De manera resumida, aquest recull de dades ens ha permés extreure algunes conclusions
interessants. En destaquem aqui algunes.

En I’ambit demografic hi ha hagut un component de geénere i ha afectat especialment les
autoritzacions temporals:

® la malaltia ha afectat especialment els homes ja que van representar el 80,5% de ’increment
de les defuncions del 2020.

® [es autoritzacions d’immigracio d’hivern van disminuir un 74,4% de la temporada 2019-2020
ala 2020-2021.

En I’ambit economic ha afectat la renda per capita, que ha baixat un 12,2% del 2019 al
2020, amb una perdua del valor adquisitiu de 4.222,58 €.

En I’ambit laboral hi ha varies dades a destacar:

® cn només tres mesos, del febrer al maig del 2020, la massa salarial es va reduir en un 17,1%,
o el que és el mateix, 7.370 persones van deixar d’estar assalariades, de les quals el 32,1%
no eren temporeres.

® cl maig del 2020, 9.230 persones estaven en STCT, que representa un 25,9% del total d’as-
salariats.

® cl sector economic més afectat per la pérdua de treballadors ha estat I’hoteleria, amb el 42%
del total, seguit dels serveis personals, amb un 33%, les activitats immobiliaries, amb un
12%, i el comerg, amb un 11%.

® tot i que el salari mitja s’ha incrementat, han augmentat els assalariats que estan per sota
d’aquest salari, tenint en compte la disminuci6 del total de persones assalariades.

® les persones en STCT han cobrat 6.525 € menys que el salari mitja en un any.
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® entre quintils salarials, la desigualtat s’ha incrementat en un any, ja que aquells que s’han vist
més impactats per la crisi eren els que ja estaven en situacié més precaria, amb salaris més
baixos.

® amb perspectiva de geénere, es confirma i s’accentua la bretxa salarial entre dones i homes,
passant d’un 23,5% el marg del 2020 a un 26,7% el mateix mes del 2021.

® [es persones que reben una prestacié per desocupacio involuntaria van passar de 30 el febrer
del 2020 a 237 el maig del 2021, i ha canviat el perfil, passant d’home de 40 a 59 anys a dona
de la mateixa franja d’edat.

® Jes persones inscrites al Servei d’Ocupaci6 van augmentar un 210% en tres mesos i el perfil
també ha passat d’home de 26 a 39 anys d’altres nacionalitats i amb menys de cinc anys de
residéncia al pais a dona de 40 a 59 anys, de nacionalitat andorrana o amb més de vint anys
de resideéncia al pais.

® cstimem que hi poden haver uns centenars de persones que abans de I’inici de la pandémia
constaven com a assalariades i ara es poden trobar en una situaci6 d’alegalitat al pais per no
complir els requisits per rebre les ajudes socials disponibles o inscriure’s al Servei d’Ocupa-
¢i6 o no haver pogut tornar al seu pais d’origen.

En I’ambit de la salut, i sense gaires dades disponibles que permetin extreure’n conclu-
sions, només dir que:

® scgons les dades de la memoria del SAAS, la seva activitat es va veure plenament afectada
per la pandémia amb 635 ingressos per covid-19 amb afectacio a la resta de serveis, si bé
després de la primera onada I’atencio es va anar recuperant i ens consta que els pacients on-
cologics, per exemple, van tenir accés als seus tractaments a Andorra.

® |a salut mental esta augmentant el nombre de persones ateses, un 14% més respecte al 2019,
i caldra estar-ne molt a 1’aguait, ja que en tots els paisos del nostre entorn i amb dades dis-
ponibles, els indicadors estan empitjorant, especialment entre els joves i els professionals
sanitaris.

En ’ambit social, tot 1 encara no disposar de totes les dades publiques sobre el 2020, les
nostres estimacions mostren que:

® |es ajudes socials, incloent les habituals i les extraordinaries per la covid-19, han augmentat
un 54%.

® ] 2020, unes 8.860 persones van rebre algun tipus d’ajuda i representa 1’11% de la poblacio,
quan el 2019 van ser 5.889 o un 7% sobre el total.
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® pel que fa a benestar subjectiu, i amb dades de 1’Observatori del CRES, hi ha més persones
que consideren que la seva situaci6 ha passat de bona a regular, que ha empitjorat d’abans de
la pandémia a ara o que creuen que tardaran més a recuperar-se de la crisi.

En Pambit de I’educacio, a més del tancament de tots els centres educatius que no van po-
der recuperar la plena presencialitat fins al curs 2020-2021, ens hem fixat tamb¢ en:

® la possibilitat d’un absentisme telematic d’entre un 1% i un 8% estimat a través de les respos-
tes a una enquesta del CRES sobre els estudis durant el confinament.

® [’educacid extraescolar que ofereixen comuns i AINA, concloent que tot i les restriccions
d’aforament s’han adaptat i han pogut oferir aquestes activitats donant resposta a tota la de-
manda que han tingut i que s’han incrementat les ajudes que han donat, passant del 6,7% el
2019 al 8,2% el 2020 sobre el total de places utilitzades.

La segona part de I’estudi mostra les respostes de persones treballadores que van estar en
STCT o a I’atur en algun moment, més o menys llarg, des de I’inici de la pandémia, i ens ajuda
a confirmar el que les dades generals semblaven mostrar, que era que les persones en STCT o a
I’atur son el col-lectiu més directament impactat per aquesta crisi. Aquestes dades les comparem
amb les respostes a les mateixes preguntes que formen part de 1’Observatori del segon semestre
del CRES 1 ja us avancem que, en tots els casos, confirmen que les persones que han estat en
ERTO o a I’atur han estat un dels sectors de la poblacié més impactats pels efectes de la crisi
socioeconomica provocada per la pandemia.

Les preguntes de I’enquesta realitzada i analitzada pel CRES formen quatre blocs: un primer
en relacié amb la situacio laboral, que indica que un 20% dels enquestats estaven a I’atur, que
aquells que estaven en STCT o a I’atur provenien principalment dels sectors més afectats com
I’hostaleria, el comerg i els serveis personals, que un 16% ha canviat d’ocupacié per poder-se
reincorporar i que les dones estan experimentant més dificultats per recuperar-se. En el segon,
sobre el context economic personal, s’observa que el 53% respon que la seva situacid econdmica
¢s regular, que els motius principals son la disminucié d’ingressos i que les ajudes socials o de
familiars els han ajudat a pal-liar la situacio en la qual es troben. A la pregunta sobre si han hagut
d’ajornar proves mediques per no poder-les pagar, només una de cada cinc persones ha contestat
que si, i a la pregunta de si han hagut de reduir les despeses en productes de primera necessitat,
una de cada tres respon que si, principalment en roba, seguit de menjar i de telecomunicacions.
El tercer bloc pregunta sobre com s’ha vist afectada la seva vida privada i un 6,5% diu haver patit
alguna ruptura afectiva durant la pandémia i que el que més 1’estava afectant o preocupant era la
seva situacio laboral, seguida pel distanciament amb la familia o amics i les limitacions de movi-
ment. Amb relacio als estudis, una de cada quatre afirma haver reduit les despeses, especialment
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en activitats extraescolars, idiomes o classes de suport, i entre les que responen que han hagut
de deixar els estudis, la majoria han renunciat a la universitat. El darrer bloc preguntava sobre
els canvis que han patit en I’ambit de 1’oci i temps lliure i si s’han hagut de privar d’activitats en
aquest sentit, i destaca que el 59,4% de les respostes son afirmatives.

Amb totes aquestes dades, indicadors i informacié recollida, hi ha tres ambits que creiem
que necessitaran mesures a curt i mitja termini per mitigar les conseqiiéncies de 1’actual crisi
provocada per la pandémia de la covid-19.

1. Treballar per reduir el possible increment del risc de pobresa i de situacions de
vulnerabilitat.

Si bé el Govern ja ha estat establint mesures per alleugerir els efectes de la pandémia des
del comengament, incrementant tant la partida d’ajudes socials habituals com implementant
mesures noves, temporals i extraordinaries destinades a disminuir-ne les conseqiiéncies, creiem
que caldra continuar invertint en mesures socials per a totes aquelles persones i col-lectius que
han passat a estar en risc de pobresa o de vulnerabilitat. S’haura de fer un seguiment d’aquells
grups de la nostra societat que ja estaven més en risc fins i tot abans de la pandémia com son les
families monoparentals, les persones grans o les persones soles, aquelles que no compten amb
familiars o amics que els puguin donar suport.

2. Garantir I’accés als Serveis de Salut Mental i actuar-hi amb immediatesa per preve-

nir-ne els efectes entre els col-lectius amb més risc.

Pensem que cal, d’'una banda, treballar en la prevenci6 des d’edats primerenques dels tras-
torns de salut mental de qualsevol tipus i, d’aquesta manera, desestigmatitzar les persones que
en pateixin i que accedeixin a la terapia sense dificultats. D’altra banda, sera important continuar
garantint I’accés a les terapies i que ningti que ho necessiti es quedi sense aquests serveis per una
rad economica o de manca de professionals de la salut mental.

3. Assegurar que I’educacio, des d’infantil fins a la postobligatoria, no es vegi afectada per

aquesta crisi, ja que les conseqiiéncies a llarg termini poden ser importants.

Caldra mantenir, ampliar o posar en marxa mesures que garanteixin 1’accés a qualsevol
tipus d’educacid, des d’infantil fins a postobligatoria, formal i informal, de manera equita-
tiva perqué cap estudiant, la familia del qual es trobi en situacié de vulnerabilitat o de risc,
es quedi enrere. La transformacid continua que pateix la societat andorrana i I’economia en
particular també requerira que s’adapti 1’oferta educativa a la demanda del mercat laboral
actual i futur, ja que és necessari que es puguin cobrir les necessitats de tots els sectors
economics d’Andorra.
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4. COM LA PANDEMIA HA IMPACTAT ANDORRA I COM ENS
ESTEM RECUPERANT
4.1. EN L’AMBIT DEMOGRAFIC

En aquest apartat es comentaran les principals dades demografiques, des de variacions de la
poblacié, el moviment natural incloent naixements, defuncions i migracio, fins a casaments o
divorcis, per saber si la pandémia ha tingut impacte en aquests indicadors, com els ha afectat si
és el cas i les possibles causes dels canvis que s’han produit.

Comengant per la poblacié registrada', a final del 2020 havia arribat a 82.887 persones, que
representaven un increment de 1’1,39% respecte a I’any anterior, que havia tingut un augment
de 1’1,83%. Aquest creixement pla pot ser per varies causes que detallarem a continuacio, ja que
estan relacionades amb altres indicadors que si que han variat per la pandémia.

On si que es noten les conseqiiéncies de la pandémia és en el creixement natural. E1 2020 va
ser un 50% inferior que el 2019. Si el 2019 la poblaci6 andorrana es va incrementar de manera
vegetativa en 238 persones, que suposaven un augment de la poblacié d’un 3,07%, el 2020 la
situacié va canviar radicalment. L’increment vegetatiu va ser només de 120 persones, que re-
presenten un augment de 1’1,54% sobre la poblacid total. Aquesta variacié tan pronunciada va
estar deguda a dues causes principals i una esta directament relacionada amb la pandémia per
la covid-19: I’increment de la mortalitat i I’estancament dels naixements. Analitzem-les sepa-
radament.

L’any 2020, les defuncions es van incrementar un 39,20% quan la tendéncia el 2019 era la
contraria, amb una disminucié del 10,15%. Aixi, en nombre de persones, el 2019 van ser 301 i
el 2020, 419, o el que és el mateix, un increment de 118 persones versus una disminuci6 de 34
I’any anterior. De les 118 defuncions, des de la primera registrada per la covid-19 el 22 de marg
fins al 31 de desembre del 2020, 84 han estat computades com a causades directament per la co-
vid-19. Aquest excés de mortalitat també s observa quan s’analitza la taxa de mortalitat, que era
de 3,88 per cada 1.000 habitants el 2019, i que va passar a 5,37 el 2020. Una de les conclusions
que es poden extreure amb les dades sobre mortalitat és que aquesta malaltia t€ un component de
genere perque no ha afectat de la mateixa manera els homes que les dones. De les defuncions del
2020, 255 eren homes i 164 dones, quan el 2019 van ser 160 homes i 141 dones. Aixi, van morir
95 homes més que I’any anterior i només 23 dones més, o el que és el mateix, el 80,50% de I’in-
crement de les defuncions del 2020 van correspondre a homes. I sobre el total de defuncions, si

1 En I’informe s’ha pres com a referéncia la poblacio registrada que es publica periodicament al web d’Estadisti-
ca d’Andorra i que varia de la poblacié estimada que també publica Estadistica.
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el 2019 les dels homes tenien un pes del 53,16%, el 2020 van representar un 60,85%. En canvi,
les defuncions de dones el 2019 representaven un 46,84% sobre el total i el 2020, un 39,15%.

INCREMENT DE DEFUNCIONS EL 2020 PER GENERE

Pel que fa als naixements, el 2020 van tenir el mateix nombre que el 2019: exactament 539.
Sense tenir encara dades dels primers mesos del 2021, no es pot afirmar si la pandémia i els
mesos de confinament poden ser el motiu d’aquest canvi de tendéncia o és que s’ha arribat al
minim de naixements vegetatius. Cal recordar que el 2020 va trencar la tendéncia a la baixa en el
nombre de naixements que s’estava produint els darrers anys, ja des del 2010, pero especialment
des del 2017, i que va situar Andorra com un dels paisos europeus amb la taxa de natalitat més
baixa, un 6,5, per sota de la mitjana europea, que se situava en un 9,3, i també per sota d’Italia,
enun 7, que és el pais amb la taxa més baixa, oposat a Irlanda, que amb un 12 té la més elevada.
I I’Observatori de la Infancia del 2021 amplia les dades demografiques incloent també la taxa
de fecunditat que, un cop més, se situa com de les més baixes a Europa, amb un 0,98 el 2020 i
que no arriba a la taxa minima de reemplagament, que €s d’un 1,2. La mitjana a la Unié Europea
(UE) es troba en un 1,5, sent Franga amb un 1,9 el pais amb la taxa més alta.

Quant als matrimonis, han caigut un 30,46%, passant de 325 el 2019 a 226 el 2020. Els que
han patit una de les baixades més importants en linia amb els darrers anys son els eclesiastics,
amb un descens del 41,17%, ja que el 2020 només se’n van celebrar 20 per 34 I’any anterior. Tot
i aix0, les que més han disminuit son les unions civils entre persones del mateix sexe, amb una
baixada del 58,33%. Els matrimonis civils entre persones de diferent sexe han baixat un 27,96%.
En total, el 2020 es van celebrar 206 matrimonis civils per 291 el 2019, que representen una
baixada del 29,20%. Sembla clar que el confinament i les posteriors limitacions pel que fa a les
celebracions i als aforaments per poder mantenir les mesures de prevencio davant la pandémia,
especialment la distancia social, han afectat de ple la decisi6 de moltes parelles de casar-se.
Aquest sera un indicador a seguir en els propers mesos per veure com continua evolucionant
per poder extreure’n conclusions definitives, com ara si la tendéncia a la baixa és definitiva o les
celebracions han estat posposades a causa de la pandémia.

Els divorcis han disminuit un 42,1% i les separacions, un 30,1%. Aixi, si el 2019 es van pro-
duir 126 divorcis 1 136 separacions, durant el 2020 se’n van computar 168 en total, 73 divorcis i
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95 separacions. Pressuposem que el confinament i les posteriors limitacions de reunions i d’ac-
cés a segons quins serveis poden haver influenciat en aquestes dades. A més, també cal tenir en
compte que si bé els matrimonis tenen una tendéncia a la baixa, actualment la societat presenta
molts altres models de familia (parelles que viuen juntes o families recompostes que no es casen
i no consten a cap registre, per exemple) que tampoc comptaran com a separacions o divorcis a
les estadistiques.

Ara passarem a analitzar els indicadors migratoris com les altes i les baixes de persones en
la poblaci6 registrada. Cal tenir en compte que Andorra viu una situacio especial pel que fa als
temporers, principalment de la temporada d’hivern, i que ha estat un col-lectiu especialment
afectat pels efectes de la crisi causada per la covid-19. Per tant, sempre que ha estat possible hem
desagregat les dades de les altes i les baixes al pais separant els temporers.

Les baixes, persones que es donen de baixa al Servei d’Immigraci6 al Principat i, per tant,
marxen, s’han mantingut estables, tot i que cal destacar que la tendéncia a I’al¢a fins al 2019 s’ha
vist interrompuda. El 2020 es van registrar 810 baixes per 807 I’any anterior. Cal comentar que
el 2018 s’havien incrementat en 63, que representava un 9,86% respecte a I’any abans, i el 2019
s’havien donat de baixa 105 persones, un 14,96% més respecte a ’any anterior.

Ens ha semblat interessant analitzar les baixes de persones registrades per mesos i hem de
destacar que quatre mesos del 2020 s’han situat entre els deu amb més baixes des del 2016 i
quatre més entre els trenta primers. Aixi, i com a mesos amb més baixes del periode analitzat,
trobem el de juliol del 2020 amb 98 baixes, seguit per 1’agost i el juny del mateix any, amb 93 i
89 baixes, respectivament, i que ocupen les tres primeres places amb més baixes. En el segiient
tram se situen el maig, amb 76 baixes, el setembre, amb 67, i I’octubre i el novembre del 2020,
amb 63 cadascun.

Si les analitzem pel motiu de la baixa, les que més s’han incrementat han estat les tempo-
rals, amb un 162,5%, i les relatives a residéncia i treball del personal d’ensenyament, amb un
114,5%. En nombre, les que continuen més altes son per motius de residéncia i treball, amb
528 persones, que representen un increment del 3,13% respecte a I’any 2019, i les de residen-
cia, amb 229 i un 9,49% més que ’any anterior. Algunes de les baixes porten a pensar que
estan relacionades directament amb la pandémia. En alguns casos podrien indicar que moltes
persones que havien perdut la feina o es trobaven en situacié de STCT van decidir tornar als
respectius paisos d’origen. També pot ser aixi en el cas de les temporals, que el confinament
hagi fet tornar aquestes persones a passar-lo més a prop de la familia als seus paisos d’origen. I
en el cas de les baixes del sector educatiu i a causa del tancament de les escoles, que permetien
teletreballar des de qualsevol lloc, es pot haver donat la situacié de tornar al seu lloc d’origen
durant una temporada.
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També ens hem fixat en les baixes per edat,

Shan donat. més baixes en per génere i per nacionalitat. Sense variacions
les franges de menys de 25 importants, si que hi ha algun punt que ens ha
anys i amb els majors de 60 semblat interessant incloure. Per edat s’han in-
anys, 178 i 145 crementat les baixes de les persones de 18 a
respectivament i que 25 anys en 78, que representen un augment del
representen el 40% del total. 36,84%, seguit dels menors de 18 anys, amb 100
baixes i un 26,58% més que el 2019, i també els

_\/ majors de 60 anys, amb 145 persones que s’han

donat de baixa, que equival a un 9,85% més que
I’any anterior. I tot i que en nombre continuen sent les franges d’edat en qué es registren més
baixes, el 2020 van disminuir les de persones de 40 a 59 anys, amb 240 baixes, que represen-
ten un 13,98% menys que el 2019, i també les de persones de 26 a 39 anys, amb 247 baixes i
un 5,00% menys que ’any anterior. A més, s’han incrementat les de 40-59 i de 26-39. Si ens
fixem en les baixes per genere, el 2020 es van incrementar les de dones, passant de 359 el 2019
a 375 el 2020, que representen un 4,45%, i en canvi van disminuir les d’homes, de 448 ¢1 2019
a 435 el 2020, que s6n un 2,90% menys, trencant la tendéncia a I’alga i que havien tingut el seu
maxim el 2019. Per nacionalitat, les variacions més significatives han estat I’increment de les
baixes de les persones de nacionalitat portuguesa, registrant-se el 2020 el maxim dels darrers
cinc anys amb 143 baixes, que representen un augment del 21,18%. El cas contrari ha estat per
a les persones de nacionalitat francesa, de les quals van disminuir les baixes durant el 2020 un
21,59%, passant de 102 el 2019 a 80. Cal comentar que les baixes de persones de nacionalitat
espanyola es van incrementat només en un 1,71%, pero el 2019 havien augmentat un 23,94%
tot 1 que encara son les més nombroses, amb 416 baixes el 2020 1 409 el 2019.

Les altes, aquelles persones que es donen d’alta al Servei d’Immigracio i arriben de nou al
pais, pel que fa a temporers han baixat un 47,85%, passant de 9.755 el 2019 a 5.087 el 2020.
Sense la quota de temporers, les altes han disminuit un 24,28%, registrant-se 3.545 persones
noves el 2020 per 4.682 I’any anterior. Les altes de temporers, molts afectats pel tancament de
les estacions d’esqui i la resta de serveis turistics, han baixat un 69,60%. Si el 2019 van arribar
5.073 persones en qualitat de temporers, el 2020 només es van registrar 1.542 altes.

Igual que hem fet amb les baixes, hem analitzat les altes de persones registrades sense in-
cloure els temporers, per mesos, i en aquest cas hem pres com a mesura els mesos amb menys
altes des del 2016. Aixi, hem de destacar que quatre mesos del 2020 s’han situat entre els
deu amb menys altes i quatre més entre els trenta primers. Com a mesos amb menys altes del
periode analitzat trobem el maig del 2020, amb només 147 altes, seguit pel mes d’abril, amb
147, 1 que ocupen els dos primers llocs amb menys altes des del 2016. A continuaci6 trobem
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el marg, amb 206 altes, i el juny, amb 223. En el tram segiient se situen el gener del 2020, amb
285 altes, el febrer i I’agost, amb 329 cadascun, i el juliol, amb 353. Aquestes dades podrien in-
dicar que menys persones han decidit establir la residéncia a Andorra per motius laborals amb
vista a la situacié de tancament parcial que es va viure durant molts mesos del 2020. També les
dificultats de moviments a causa de les restriccions de la pandémia que encara estaven vigents
en molts paisos feien més dificils els trasllats.

Si les analitzem pel tipus d’alta, les que més s’han incrementat han estat les de treball sense
residéncia, amb un 53,33%, tot i que en nombre son les minoritaries, amb 23 altes el 20201 15
el 2019. També s’han incrementat les de residéncia i treball del personal d’ensenyament, amb
un 28,57%, passant de 35 el 2019 a 45 el 2020, i coincideixen amb les baixes que s havien
produit el mateix any, indicant una alta mobilitat d’aquest col-lectiu a causa del tancament i
posterior obertura dels centres educatius. La resta d’autoritzacions d’immigracié han baixat,
especialment totes aquelles lligades a la temporalitat. Amb un 68,22% i 3.399 persones, les
temporals son les altes que més han sofert aquesta disminucio, seguides de les temporals per
a treballadors d’empreses estrangeres, amb un 50,31% menys o el que és el mateix, 239 altes
menys. A continuaci6 se situen els fronterers temporals, amb un 43,63% menys, passant de 51
altes el 2019 a 31 el 2020. També han disminuit les altes per residéncia i treball en un 33,39%,
havent-se registrat 804 persones menys que el 2019. Aquestes variacions i disminucions en
les altes poden estar relacionades directament amb la pandémia en el cas dels diferents tipus
d’autoritzacions d’immigracié temporals, perqué la situaci6 de tancament parcial que ha afec-
tat quasi tot el 2020, pero especialment la temporada d’hivern 2020-2021, ha dificultat i ha fet
disminuir les necessitats de personal en tots aquells negocis relacionat amb el sector turistic. A
més, cal afegir-hi les limitacions en els desplagaments i ’augment del teletreball, que han fet
disminuir les altes de fronterers i d’empreses estrangeres.

Malgrat la baixada generalitzada en les altes que ha estat provocada per la no arribada de
temporers, col-lectiu directament impactat per aquesta pandémia, ens ha semblat interessant
incloure aquests indicadors sobre edat, génere i nacionalitat per veure si les tendéncies han
variat i també per poder-ne fer el seguiment a posteriori. En aquests casos, les dades inclo-
uen els temporers ja que no hem obtingut les dades desagregades. Per edat, han disminuit les
autoritzacions d’immigracio en totes les franges. La baixada més important ha estat la de les
persones de 18 a 35 anys, amb un 59,83% o 1.284 persones menys, seguit de la franja de 26 a
39 anys, amb un 52,76% i 2.393 altes menys. Clarament son les franges d’edat que tenen més
a veure amb la temporalitat. També han disminuit les altes en la franja de 40 a 59 anys, amb un
40,97% 1 830 altes menys, la de més de 60 anys, amb un 24,13% menys o el que és el mateix,
69 persones, i per acabar els menors de 18 anys, amb un 12,08% o 92 altes menys. Si revisem
les altes per génere, el 2020 van baixar tant en dones com en homes. Si bé en numero les altes

21



LA COVID A ANDORRA. LA SEVA INCIDENCIA EN L’ECONOMIA DE LA CLASSE TREBALLADORA

d’homes han estat més elevades que les de dones, 3.032 1 2.055, respectivament, la disminucio
ha estat més alta en les dones amb un 49,67% versus el 46,54 % dels homes. Aixi, si el pes
dels homes en les autoritzacions d’immigracié el 2019 era del 58,14%, el 2020 va ser més
alt, fins al 59,60%. Per nacionalitat, les variacions més significatives han estat la disminucid
de les altes en les persones d’altres nacionalitats, amb un 59,51% menys, passant de 5.463 el
2019 a 2.212 el 2020, i corrobora que aquest col-lectiu €s el que més altes temporals registra
durant cada temporada. A continuacié trobem les persones de nacionalitat portuguesa, amb
una disminuci6 de les altes en un 47,90%, de 549 a 286 persones d’un any a I’altre, i de les de
nacionalitat espanyola, amb un 33,47% menys, de 3.257 a 2.167 altes menys.

Amb el pes que tenen els temporers en alguns sectors

de ’economia andorrana, incloem a continuaci6é una scrie Les altes s'han vist
d’indicadors especifics per entendre com ha afectat aquest impactades per la
col-lectiu la crisi causada per la covid-19. Per contextua- no arribada de
litzar cal tenir en compte que I’arribada de temporers, que temporers.
coincideix amb els mesos que s’atorguen més autoritzacions

d’immigracié d’hivern, va des de 1’octubre fins a ’abril, tot ~

i que concentrant-se en el novembre i el desembre. Aquest periode correspon a la preparacio i
obertura de les estacions d’esqui del pais, aixi com a donar reforg a la resta de sectors econo-
mics, que es veuen positivament afectats per la seva activitat. Des del 2017 fins a I’arribada
de la pandémia les autoritzacions anaven augmentant any a any. Si el 2017 van ser 4.192 altes
acordades, el 2018,4.692,1¢l1 2019, 5.073, el 2020 van baixar fins a 1.542, que representen un
69,60%. Si les classifiquem per temporada d’hivern, la variacio és encara més significativa.
La temporada d’hivern que anava des de I’octubre del 2017 a I’abril del 2018 es van autoritzar
4.280 altes, la temporada 2018-2019, un total de 4.709, i la del 2019-2020 van ser 5.008. Cal
afegir que malgrat que la pandémia va esclatar el marg del 2020, la temporada d’aquell hivern
estava arribant al tancament i no es va veure especialment afectada per les mesures que es
van haver de prendre per a la contencio6 del virus. Ha estat la temporada d’hivern 2020-2021,
amb les estacions d’esqui obertes parcialment i sense turisme estranger per les limitacions de
mobilitat establertes als paisos d’on rebem els turistes, on s’han deixat notar les conseqii¢n-
cies: només es van acordar 1.281 autoritzacions d’immigracié d’hivern, que representen un
74,42% menys que la temporada anterior.

Les dades observades relatives a les baixes i altes registrades aquests darrers mesos,
malauradament, son les esperades per la situaci6é excepcional que ha provocat la pandémia
tenint en compte que a causa de les limitacions i de les restriccions de mobilitat a molts paisos,
pero especialment a Franga i a Espanya, que és d’on rebem més visitants, les pistes d’esqui
van estar obertes només parcialment i, en conseqiiéncia d’aixo, també la resta de serveis del
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sector turistics no van obrir totalment. I hem de tenir en compte que aquests sectors son els
que absorbeixen la gran part de treballadors temporers que venen al nostre pais durant la
temporada d’hivern.

4.2. EN AMBIT ECONOMIC

Per tal d’aprofundir en la repercussio de la covid-19 durant aquest any de pandemia a la
nostra societat és necessaria 1’analisi dels principals indicadors macroeconomics i veure com
han evolucionat: el producte interior brut (PIB), I’index de preus al consum (IPC) o la renda
per capita. També es comentaran dades més microeconomiques sobre 1’economia familiar i
els canvis que pot haver sofert a causa de les conseqiiéncies de les STCL, per exemple, aixi
com dades sobre 1’estalvi i el consum amb 1’objectiu de saber si s’ha donat la paradoxa que
algunes families han estalviat o d’altres s’han vist obligades a endeutar-se per la baixada
d’ingressos a la llar.

Sense encara la dada definitiva, el producte interior brut* d’ Andorra hauria patit una con-
tracci6 del 12,7% durant 1’any 2020. Si ho comparem amb el 2019, aquell any s’havia incre-
mentat un 2%. Les previsions de creixement del PIB que va publicar el departament d’Esta-
distica el desembre del 2020, tot i la incertesa del moment, preveien una recuperacio6 del 4,3%
durant aquest any i del 4,2% el 2022, sense arribar encara als nivells prepandémics.

L’excepcionalitat de 1’any 2020 ha estat global i la majoria d’economies nacionals van
patir retrocessos més 0 menys pronunciats. Per situar-nos i veure qué ha passat en el nostre
entorn, comentem breument qué ha passat en I’ambit mundial i dels paisos veins, aixi com es
preveu la recuperacio.

L’Organitzaci6 per a la Cooperaci6 i el Desenvolupament Economic (OCDE) recull que
I’economia mundial es va contraure un 3,4% el 2020, un 3,2% als paisos del G-20 i un 6,8%
a la zona euro, en un escenari de caigudes generalitzades amb 1’excepcid de la Xina, que va
créixer un 2,3%. La mateixa OCDE informa que el PIB a Espanya es va reduir un 11% el
2020, sent una de les economies desenvolupades més afectades. Les previsions informen que
el creixement per a aquest any sera del 5,9% i estimen un 6,3% el 2022. A Franga, la caiguda
del PIB va ser del 7,9%, segons publica I’Institut Nacional d’Estadistica i d’Estudis Econo-
mics (INSEE). L’OCDE preveu que el 2021 creixi un 5,8% iun 4,0% el 2022.

2 S’ha pres com a valor el PIB real a preus constants ja que ens serveix per calcular la produccié d’una economia i
la seva evoluci6 al llarg dels anys, eliminant aixi ’efecte de la pujada dels preus. El PIB nominal, que expressa el
valor dels béns i serveis a preus de mercat, és més utilitzat per comparar la mida de dues economies.

Font: dades del departament d’Estadistica per a la nota de premsa ref. NP-A090-20201224
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PRODUCTE INTERIOR BRUT (2020-2022)

®mPIiB 2020 @mPREVZ02Zl mPREV2022

ANDORRA

ESPANYA

LINA

ZIONA EURO

[~]

MUNDIAL 5.80% 4,40%

Fonts: dades del departament d’Estadistica per a la nota de premsa ref: NP-A090-20201224, OCDE i elaboracio propia

El Govern va decretar aquest mes de gener que I'IPC del 2020 a Andorra se situés en un
-0,2%. La mateixa nota informava que als paisos veins, la variacié anual avangada era d’un
-0,5% a Espanya i del 0% a Franca. Pel que fa a la Uni6 Europea, ’evolucio de I’index de preus
de consum harmonitzat (IPCH) es va situar en un -0,3% el desembre del 2020.

Pel que fa a I’evolucio de I’index de preus al consum (IPC) des del mes de marg del 2020 fins
al febrer del 2021, cal dir que en I’ambit general, i segons les variacions mensuals, va patir un
increment del 0,80%. Els mesos que es van registrar augments més importants van ser el marg
i el setembre del 2020, amb un 1,30% cada mes, i causat per I’increment en el grup de vestit i
calgat. I els mesos que van tenir les disminucions més significatives van ser el juny del 2020 i el
gener del 2021, també per les baixades en el mateix grup de vestit i calgat. Aquest grup de vestit
i calgat és el que pateix més altes 1 baixes al llarg de I’any de tots els que formen part de I'IPC i
de manera habitual al llarg del temps a causa dels periodes de rebaixes o a I’arribada dels articles
de nova temporada.

Si fem I’analisi per grups, s’observa que les disminucions de I’'IPC més elevades les han
sofert el format per les activitats d’esbarjo, espectacles i cultura, amb un 2,70%, seguit pel de
transport, amb un 2,20%, i pel de béns i serveis diversos, amb un 0,50%. Cal afegir que aquests
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han estat els inics grups amb variacions negatives durant el periode analitzat. En els increments,
el grup d’aliments i begudes no alcoholiques n’ha patit un de 1’'1,90%, el d’habitatge, aigua, gas,
electricitat i altres combustibles, un de 1'1,70%, 1 els segueix el d’ensenyament, amb un 1,50%.
Es podria concloure que els preus d’aquells grups que engloben els serveis basics i essencials
son els que han registrat les alces més elevades.

La renda per capita® a Andorra ha baixat un 12,20%, passant de 34.476,96 € el 2019 a
30.254,38 € el 2020. Aix0 vol dir una pérdua de valor adquisitiu de 4.222,58 € en un any. Sumat
a I’increment dels preus que hem comentat anteriorment i a la baixa en els salaris, especial-
ment d’aquelles persones afectades per una suspensio temporal del contracte de treball (STCT),
complica la sortida de la crisi. Una primera conseqiiéncia d’aquesta disminucio6 de la renda per
capita 11’increment de I’IPC pot ser un menor consum que no ajudara a la millora de I’economia
nacional fent que la recuperacié d’aquesta crisi sigui més a mitja termini que no pas a curt, en
linia amb les previsions. En aquest cas, s’entraria en una roda perqueé es continuarien veient afec-
tats alguns sectors economics importants amb molt de pes a I’economia andorrana, que acabaria
repercutint de nou en les families treballadores. Una altra conseqiiéncia, i aquesta més greu,
esta relacionada amb 1’accés a drets basics, com ara la limitacid a cursar estudis universitaris o
tenir menys possibilitats d’accedir a alguns serveis sanitaris que no soén a la Caixa Andorrana
de Seguretat Social (CASS), entre d’altres. Totes aquestes conseqiiéncies poden variar segons
evolucionin en paral-lel les campanyes de vacunaci6 i les restriccions i limitacions de moviment
o d’aforament, per exemple.

Pel que fa a la despesa familiar, que també ens pot servir per saber com ha evolucionat el
consum durant el confinament, en els mesos de tancament de comergos no essencials i d’acti-
vitats d’oci, culturals o esportives i en el temps amb limitacions de desplagament a I’estranger
a causa la pandémia, ara per ara només s’ha publicat la nota estadistica corresponent al 2019.
Pero també incloem un resum per poder fer les comparacions en la segona fase d’aquest treball.

El 2019, la despesa mitjana per llar se situava en 37.980 € anuals i per persona en 17.464 €
per any. Analitzem aquestes dades per grups de despesa i per localitzacio. El grup d’habitatge,
aigua, gas, electricitat i altres combustibles representa un 34,24% del total de les despeses i el
87,7% es consumeix a Andorra, el segueix el grup d’aliments i begudes no alcoholiques amb
un 16,01% i un 90,7% consumit internament, i el de transports amb un 13,33% i un 92,5% de
despesa feta a Andorra. Aquests tres grups ja suposen dos de cada tres euros dels pressupostos
familiars. També incloem alguns dels grups que corresponen a sectors o a activitats afectades
directament per les mesures preses durant la pandémia com I’hoteleria i restauracid, que re-

3 Per a aquesta mesura s’ha pres en consideracio la renda per capita nominal a preus corrents i la poblacio
registrada.
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presentava un 5,33% de la despesa familiar anual amb un 68,8% de consum intern, I’esbarjo,
espectacles i cultura, amb un 5,15% i el 80,3% s’havia gastat a Andorra, i el vestit i calcat, amb
un 4,86% 1 un 84,5% consumit al pais. Veurem com han evolucionat aquests percentatges en la
propera publicacio.

Una altra informacio util per conéixer 1’evoluci6 del consum serien les dades sobre préstecs
al consum o hipotecaris i d"s de les targetes de crédit, per exemple. A falta de poder recollir les
dades de tots els bancs de manera suficientment desagregades, els seus informes anuals mostra-
rien que el 2020 respecte al 2019 havien baixat els deutes per targetes de crédit, els descoberts en
compte corrent, el descompte comercial i els préstecs hipotecaris. Només haurien augmentat els
comptes de crédit perd en aquest cas considerem que patiria 1’efecte de I’ampliacié de crédits als
negocis afectats pel tancament i a d’altres mesures establertes a les lleis decretades pel Govern i
no tant a particulars, que és el sector focus d’aquest informe.

4.3. EN AMBIT LABORAL

En aquest apartat s’analitzaran dades i indicadors laborals, centrant-nos en els assalariats.
Tenint en compte que el mén laboral, a causa del tancament de tots aquells negocis no essencials
durant el confinament aixi com les posteriors i periodiques obertures parcials d’alguns sectors,
ha estat un dels grans damnificats d’aquesta situaci6 excepcional que s’esta vivint des de I’inici
de la pandémia, volem veure I’afectacio, la transformacio i 1’evolucié que ha patit. Des de salaris
fins a sectors, passant per les persones que han estat en STCT o al Servei d’Ocupacio, valorarem
els canvis que ha sofert el mon laboral a Andorra i com esta sortint d’aquesta crisi.

QUINS CANVIS HA COMPORTAT LA PANDEMIA PER ALS ASSALARIATS?

Segons els resultats de I’Observatori d’ Andorra que va publicar el CRES corresponent al se-
gon trimestre del 2020, per tant, en ple confinament, un 66,4% de les persones que van contestar
que estaven treballant com a assalariades abans de la pandémia afirmaven que havien patit can-
vis en la situacio laboral. Els principals canvis eren el teletreball, amb un 33,3%, una suspensio
temporal del contracte de treball (STCT), amb un 31,4%, i ja en menor proporcio la reducci6 de
la jornada laboral, amb un 11,1%, i la pérdua de feina per acomiadament, amb un 7,0%.

En el moment de ’enquesta, a final de juny i principi de juliol del 2020, les dades ja havien
evolucionat i un 57,0% dels enquestats afirmaven que ja havien tornat a la feina igual que abans,
un 13,6% continuava en STCT, un 6,0% seguia fent teletreball, un 5,3% ja combinava teletreball
iun 4,7% estava a ’atur.

A I’Observatori d’Andorra publicat pel CRES amb dades del primer semestre del 2021, les
respostes de les persones assalariades a si havien sofert canvis en la situacio laboral d’abans de la
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pandémia resultaven en un 50,3% positives. Els canvis majoritaris eren trobar-se en STCT amb
un 35,8%, teletreballar amb un 24,2%, haver estat acomiadat amb un 16,9% i en reduccio de la
jornada laboral amb un 13,7%.

Quan es va realitzar I’enquesta, entre el 9 i el 27 d’abril del 2021, i a 1a pregunta de quina era
la seva situaci6 laboral en el moment actual, les respostes van ser que un 33,5% ja havia tornat
a la feina igual que abans, un 16,5% continuava en STCT, un 12,6% havia canviat de feina, un
9,0% estava a I’atur i un 7,5% seguia la jornada reduida.

PEL QUE FA A ASSALARIATS I LLOCS DE TREBALL

Prenent com a inici les dades sobre els llocs de treball del mes de febrer del 2020, ultim
mes prepandeémic, s’observa que ja durant el marg del 2021 es va produir una primera dis-
minucid en el nombre de llocs de treball tot i que I’impacte més gran es va notar a [’abril i
el nombre més baix es va produir al maig. Aixi, el febrer del 2020 constaven 52.012 llocs
de treball, al marg es va passar a 50.926, aixo vol dir una sortida del mén laboral de 1.086
persones en un sol mes, a I’abril ja es va baixar a 42.256 llocs de treball, amb una disminu-
ci6 respecte del mes anterior de 8.670 llocs, i al maig es va assolir la xifra més baixa, amb
només 41.926 llocs de treball, amb una altra disminuci6 de 330 llocs. En total, i en només
tres mesos, es van perdre 10.086 llocs de treball, un 19,69% de tot el sector laboral del
pais. Si tenim en compte el total de temporers que havien arribat aquella temporada, es pot
extrapolar que el 49,65% dels llocs perduts van correspondre a aquells no ocupats per assa-
lariats temporers i la resta, el 50,34%, van ser les baixes de les autoritzacions d’immigraciod
d’hivern acordades. A partir del maig del 2020 ja es van decretar i es van posar en marxa
les ajudes per part del Govern al sector, principalment a través de la figura de les STCT,
que analitzarem a continuaci6. En I’annex 8.2 es presenta una llista resum de les principals
mesures econdomiques, laborals i socials que el Govern va anar decretant en les diferents
lleis de mesures excepcionals i urgents per la situacié d’emergéncia sanitaria causada per la
pandémia dels SARS-CoV-2.

Cal destacar que el marg del 2021 encara s’estava 6.855 llocs de treball per sota del febrer
del 2020 i, per tant, encara no s’havia recuperat el mateix nivell que abans de la pandémia.
Des del juny del 2020 fins al marg del 2021 el nombre de llocs de treball s’ha anat mantenint
entre 43.102 145.230.

Pel que fa als assalariats i també prenent com a inici les dades del febrer del 2020, cal
comencar afegint que aquell mes el 52,56% de la poblaci6 registrada constava com a as-
salariada, a 1’abril va disminuir fins al 43,92% i el marg del 2021 se situava en un 45,37%,
molt allunyada encara de les xifres d’abans de la pandémia. S observa que I’afectacié més
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important es va concentrar 1’abril del 2020 amb una disminucié de 6.629 persones assa-
lariades de cop, que representava una baixada del 15,55% dels assalariats respecte al mes
anterior. Aixi, el febrer del 2020 constaven 43.042 assalariats, al marg es va passar a 42.620,
aixo vol dir un descens de 422 persones, menys d’un 1% del total, 1’abril ja es va baixar a
35.991 llocs de treball, com s’ha comentat anteriorment, i el maig es va assolir la xifra més
baixa, amb només 35.672 persones assalariades, amb una altra baixada de 319 persones. En
total, i en només tres mesos, 7.370 persones van deixar de ser assalariades, un 17,12% de
tota la massa salarial del pais. En altres paraules, quasi una de cada cinc. Igual que hem fet
amb els llocs de treball, si tenim en compte el total de temporers que havien arribat aquella
temporada, es podria tornar a extrapolar que el 32,05% de les persones que van deixar de
ser assalariades no eren temporeres, mentre que el 67,95% restant van ser les baixes de les
autoritzacions d’immigracié d’hivern acordades. A partir del maig del 2020, quan les STCT,
una de les principals mesures per combatre els efectes de la crisi causada per la pandémia,
van entrar en vigor, les dades sobre assalariats també inclouen les persones en STCT, tot i
que les desagregarem a continuacio.

Cal comentar que el marg del 2021 encara hi havia una diferéncia de 5.433 persones
assalariades respecte d’abans de la pandémia. Des del juny del 2020 fins al marg del 2021 el
nombre d’assalariats s’ha mantingut entre 36.642 i 37.899 persones, incloses les que estaven
en situacio d’STCT.

UNA NOVA FIGURA: LA SUSPENSIO TEMPORAL DEL CONTRACTE DE TREBALL

Analitzem ara les persones que han estat en situaciéo d’STCT i com ha evolucionat aquesta
figura des de la seva implementacio, el maig del 2020. En aquesta data constaven 35.607 per-
sones assalariades, de les quals 9.230 estaven en situacié d’STCT. Aixo equival a un 25,92%
del total, o el que €s el mateix, una de cada quatre persones assalariades es trobava en aquesta
situacio. Aquell mes va ser el punt més algid d’aquesta situacio i les persones en STCT han
anat disminuint gradualment i un any després de I’inici de la pandémia, el marg del 2021,
s’havien reduit a la meitat, sent 4.516 les persones en STCT, representant un 12% del total
d’assalariats.

Pero el que hem observat i que valorem interessant de remarcar €s que, si bé el febrer
del 2020, i segons consta al web d’Estadistica, les persones assalariades eren 43.042, i el
maig, incloses aquelles en situacio d’STCT, eren 35.672, s’ha registrat un descens de 7.370
persones. Encreuant dades es podria dir que en aquesta xifra hi hauria els 5.008 temporers
de la temporada d’hivern que van anar marxant un cop es van tancar les pistes d’esqui. Tot i
aixo, encara ens falten 2.362 persones abans assalariades que ara no ho son. Amb les dades
del Servei d’Ocupaci6 es podria considerar que eren algunes de les 1.761 inscrites al Servei
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d’Ocupaci6 en recerca de feina o de les 38 que cobraven la prestacio per desocupaci6 involun-
taria aquell mateix mes. Perd podria ser que algunes d’aquestes persones fossin acomiadades
durant la crisi, especialment a I’inici de la pandémia, i que no estiguessin rebent cap tipus de
salari ni d’ajuda social i es trobessin en situacio de risc i vulnerabilitat. I aixo podria equivaler
entre un 0,72% 1 un 3,04% de la poblacio registrada que es podia trobar en risc de precarietat.

SECTORS ECONOMICS MES IMPACTATS

Com ja s’esta veient, hi ha sectors economics que s’han vist més afectats que d’altres durant
els darrers mesos. Amb 1’excepcioé d’aquells negocis essencials (comergos d’alimentacio, far-
macies, benzineres...), tota la resta han patit tancaments totals o van passar a teletreballar si era
possible. A més, els sectors s’han anat obrint gradualment i parcialment malgrat que alguns, com
el de ’oci, no es preveu que obrin fins al setembre del 2021. Consegiientment, els treballadors
d’aquests sectors també han estat els més afectats, tot i que altres s’han vist impactats per 1’efecte
domind. Per corroborar-ho, hem analitzat les variacions dels assalariats per sectors econdmics
partint de les dades del febrer del 2020, comparant-les amb les que van absorbir el primer impac-
te, el maig del 2020, i al cap d’un any del confinament, el marg del 2021.

Els primers tres mesos de pandémia, el sector que va patir més I’impacte de les mesures
aplicades va ser I’hoteleria, que inclou la restauracio, que va passar de 6.949 assalariats a 3.347,
perdent el 48,26% de la massa salarial. El segiient sector més afectat va ser el d’altres activitats
socials i serveis personals, inclosos serveis com les perruqueries i bugaderies, entre altres, que
va patir un descens de 2.403 assalariats, passant de 4.492 a 2.089, que representen un 53,50%
del total d’assalariats d’aquest sector. El tercer més impactat va ser el d’activitats immobiliaries
1 serveis empresarials, com el de les agéncies de viatges, amb una baixada del 15,24% de la
massa, equivalent a 913 persones assalariades, passant de 5.990 a 5.189. A continuacio es troba
el sector del comerg i reparacié de vehicles de motor, que €s el que ocupa més treballadors pero
que només va perdre 830 assalariats, un 9,06%, situant-se el maig del 2020 en 8.334 assalariats.
Cal tenir en compte que molts dels negocis essencials i que van poder continuar oberts es troben
en aquest darrer sector, mentre que molts dels que van haver de tancar s’inclouen en els altres
sectors mencionats.

Per fer-nos una idea més grafica de I’impacte que el confinament va tenir en aquests sectors,
cal afegir que sobre el total d’assalariats perduts a I’inici de la pandémia el 42,86% eren de
I’hoteleria, i el 32,61% d’altres activitats socials i serveis personals. Només aquests dos sectors
van absorbir el 75% de les baixes, o el que és el mateix, que tres de cada quatre assalariats que
van deixar de ser-ho treballaven en aquests sectors. I si hi sumen el d’activitats immobiliaries i
serveis empresarials, amb un 12,29%, i el del comerg i reparacio de vehicles de motor, amb un
pes de I’'11,26%, tenim que els quatre grups van assumir el 98,62% de totes les baixes.
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PRINCIPALS SECTORS ECONOMICS AFECTATS PER LA PANDEMIA
De febrer a maig de 2020

(@ = (BN (P D)

42% 33% 12% 11%
Hoteleria Altres activitats socials i Activitats immaobiliariesi Comerg i reparacié de
serveis personals serveis empresarials vehicles de motor

A T’altra banda es troben altres sectors que durant els primers mesos de pandémia no van
perdre assalariats, tot i que el nombre de llocs guanyats és poc significatiu. El sector d’activitats
sanitaries i veterinaries i serveis socials va créixer en 44 persones assalariades, un 1,99%, passat
de 2.211 a 2.255. També el sector del treball domestic a la comunitat, que inclou el personal de
neteja i manteniment contractat per les comunitats de propietaris, per exemple, va augmentar un
7,29%, que equivaldria a 14 assalariats, passant de 192 a 206. A continuacio se situaria el sector
de I’agricultura, ramaderia, caga i silvicultura, que es va incrementar en 12 persones, un 8,11%,
amb 160 assalariats el maig del 2020.

Si fem la mateixa analisi el marg del 2021, es mantenen les tendeéncies dels primers mesos de
la crisi pero la lenta recuperacio s’ha concentrat en només tres sectors: hoteleria, que encara té
2.945 assalariats menys, un 45,52% per sota del mes de febrer del 2020, altres activitats socials
i serveis personals, amb 1.328 persones menys, un 29,56% menys que un any abans, i comerg
i reparacio de vehicles de motor, amb 1.048 assalariats menys, un 11,44% inferior a les dades
de I’inici de la pandémia. Cal comentar que aquest sector ha perdut des del mes de maig més
treballadors que cap altre, amb un increment de 218 persones més, mentre que la resta de sectors
més afectats han anat reincorporant treballadors.

El mes de marg del 2021, els assalariats perduts en el sector de I’hoteleria representaven
un 54,21%, que indica que la desescalada en aquest sector estava sent dificil, amb tancaments
parcials i mesures restrictives que no permetien assolir les xifres d’assalariats d’abans de la pan-
deémia. En el cas del sector d’altres activitats socials i serveis personals, les dades, tot i que encara
elevades i representant un 24,44% del total, indiquen una recuperacié menys timida que en altres
sectors. Tot 1 aix0, aquests dos sectors continuen representant el 78,65% del total d’assalariats
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que han deixat de ser-ho. El segueix el sector del comerg i reparacio de vehicles de motor, amb
un 19,29% del total, que confirma que ha empitjorat al llarg de la pandémia i que el seu impacte
ha estat més a mitja termini que no a curt.

549% 24% 19%
Hoteleria Altres activitats socials i Comercireparacié de
serveis personals vehicles de motor

Més canvis s’han produit en els sectors que han guanyat assalariats en un any de pandémia.
Com a sector amb més assalariats guanyats se situa el de la construccid, amb 206 llocs i un
6,04% més respecte al febrer del 2020. El segueix el de I’ Administraci6 publica i seguretat soci-
al, amb 195 assalariat més, que representa un increment del 4,45%. I a continuacio el d’activitats
sanitaries i veterinaries i serveis socials, que ha crescut en 168 persones, un 7,60% més. Sembla
normal que a causa de la situacio sanitaria els assalariats s’hagin incrementat en els dos darrers
sectors. Ara bé, el cas de la construccié sembla replicar el que esta passant a altres paisos de
I’entorn i que ha absorbit els assalariats d’altres sectors més afectats per la crisi.

Per tancar I’apartat dels sectors economics, només afegir que amb vista a la clara afectacid
que ha tingut la pandémia en els més afectats, comerg i hoteleria, principalment, i tal com s’ha
produit en altres paisos, creiem que podem afirmar que hi ha hagut un transvasament de ma
d’obra d’aquests sectors a d’altres com la construcci6 o altres no dependents del turisme. I una
conseqiiencia d’aixo seria la dificultat per trobar treballadors per al comerg i I’hoteleria un cop
aquests establiments han anat reobrint passats els pitjors mesos de la pandémia.

COM HAN VARIAT ELS SALARIS DES DE L’INICI DE LA PANDEMIA

El salari mitja el marg del 2020 era de 2.114,37 € i el marg del 2021 era de 2.268,35 €, un
7,28% meés. Abans d’extreure’n conclusions, caldria afegir que els salaris mitjans des del maig

31



LA COVID A ANDORRA. LA SEVA INCIDENCIA EN L’ECONOMIA DE LA CLASSE TREBALLADORA

també inclouen les mensualitats que reben les persones en situacio d’STCT, que inclou la part
que assumeix ’empresa i la part que presta el Govern. Sense haver pogut obtenir les dades de
salaris desagregades sense la part que correspon a les STCT, cal tenir aquest punt en compte ja
que les conclusions podrien ser diferents.

A I’hora de fer I’analisi dels salaris mitjans per activitats i per sectors, ens hem plantejat di-
verses hipotesis amb I’objectiu de saber si la variacio del salari mitja ha estat igual per sectors o
activitats, si ha estat equitativa, si ha estat igualitaria entre géneres, sempre per poder concloure
si la situacio de la classe treballadora a Andorra i després d’un any de pandémia ha millorat o no,
isi hi ha col-lectius la situacié dels quals és més precaria o vulnerable que abans.

Per a la primera analisi dels salaris mitjans hem utilitzat ’estadistica de salaris per activi-
tats*. A marg del 2020 hi constaven 47 activitats amb salaris declarats i la forquilla va des dels
7.092,03 € del salari més alt (corresponent a les activitats del sistema financer)® fins als 1.352,61
€ (que correspon a les activitats de recerca i desenvolupament). En aquest mateix mes, el salari
mitja se situava en la posicio setzena d’entre totes les activitats, aixo vol dir que només 15 ac-
tivitats cobraven salaris per sobre de la mitjana i, en canvi, 32 activitats es trobaven per sota. Si
ho traduim a treballadors, només el 25% dels 42.620 que estaven registrats el marg del 2020 es
trobaven per sobre del salari mitja. Aixo vol dir que el 75% restant, que equival a 31.917 assa-
lariats, estaven per sota.

Si ens traslladem al marg del 2021, la situacié no ha millorat. Si bé el salari mitja es trobava
al lloc dissete d’entre les 48 activitats amb assalariats, hi continuava havent només 16 activitats
per sobre i 31 per sota. La forquilla anava des dels 7.887,07 € de salari mitja a les activitats del
sistema financer fins als 1.313,43 € del més baix, corresponent a recerca i desenvolupament. Una
primera observacio és que la diferéncia entre el salari mitja més alt i el més baix s’ha eixamplat,
significant que les desigualtats s’han incrementat. Traduint-ho a assalariats i tenint en compte
que el marg del 2021 hi havia 5.011 treballadors menys que el mateix mes de 1’any anterior,
només el 23,6% de la massa salarial estava per sobre del salari mitja i el 76,4% restant, 28.733
persones, cobraven menys. Malgrat que en nombre son menys, en un any 1.824 persones havien
passat a estar per sota del salari mitja.

4 Cal tenir en compte que no es pot obtenir aquesta informacié desagregada per salaris a jornada completa o
jornada parcial i, per tant, no podem assegurar que tots aquells assalariats amb els salaris més baixos es trobin en
situacio de precarietat o risc.

5 El salari mitja del mes de marg del sector corresponent a les activitats del sistema financer, que també inclou
les companyies d’assegurances, és més elevat que la resta de mesos, que és més baix i podria haver-hi un compo-
nent de variables. Per exemple, I’abril del 2020 el salari mitja era de 5.376,60 € i el maig del 2020, de 4.334,18
€, més similar a la resta de mesos de I’any.
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També hem classificat els salaris mitjans per aquelles activitats que tenien el salari més ele-
vat el marg del 2020 i les hem comparat amb la seva posici6 al cap d’un any. Tot i que no hi ha
gaires canvis en aquestes posicions, si que algunes activitats economiques han canviat de lloc en
alguns casos a la baixa i en d’altres a I’alga.

Activitats economiques Marg 2020 | Posicié | Marg 2021 | Posicié %

amb els salaris més alts

Activitats del sistema 7.092,03€ |1 7.88707€ |1 O 1121%
financer

Transport aeri i espacial | 4.946,04 € | 2 4.976,56 € | 2 © |062%
Activitats auxiliars del 3.330,77€ | 3 3.44356€ |3 O 3,39%
sistema financer®

Indistries del tabac 3.17948<€ | 4 3.236,15€ |5 o 1,78%
Produccié i distribucié 3.15143€ |5 3.112,76€ |6 0 -1,23%
d’energia eléctrica, gas

Correus i 2952,12€ |6 2.95804€ |7 o 0,20%
telecomunicacions

Indlstries de la 2.68636€ |7 2.488,70€ | 12 0 -7.36%
construccié de

maquinaria i equip

mecanic

Activitats 264536 € | 8 3.39841€ |4 © |[2847%
d'assegurances, llevat de

la Seguretat Social

obligatoria

Administracié publica, 2.50824€ |9 2.484,14€ | 13 o -0,96%
defensa i Seguretat

Social

Activitats informatiques | 2.489,18 € | 10 2.71564€ | 9 o 9,10%

6 En el cas del salari corresponent a les activitats auxiliars del sector financer, s’ha pres com a referéncia el mes de
febrer (i no el mar¢ com a la resta d’activitats), ja que cada mes de marg els salaris d’aquest sector son molt més
elevats i no es poden comparar amb la resta.
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Si fem el mateix perd amb aquelles activitats economiques amb els salaris més baixos s’ob-

serva que, amb 1’excepcid de les industries textils, els salaris més baixos han patit disminucions

en aquests dotze mesos o els increments que han tingut han estat menys importants que en la

part dels salaris més alts. Aixo ens podria indicar que les desigualtats entre els salaris més alts i

els més baixos han augmentat durant la pandémia.

alimentaris i begudes

Activitats econdmiques Marg 2020 | Posicié | Marg 2021 | Posicié %

amb els salaris més

baixos

Recercai 135261€ |47 1.313,43 € | 487 o -2,90%
desenvolupament

Treball doméstic a la 1.37341€ | 46 137177 €| 47 0 -0,12%
comunitat

Llars gue ocupen 1.389,44 € | 45 1.44948 € | 46 0 4,32%
personal doméstic

Activitats associatives 1.53660€ | 44 150196 € | 45 0 -2,25%
Hoteleria 1.585,55 € | 43 1.622,19€ | 40 © |231%
Agricultura, ramaderia, 1591,14 € | 42 1.58698¢€ (42 o -0,26%
caga i serveis relacionats

Activitats diverses de 1.613,97 41 1.64089 € | 41 O -0,56%
serveis personals

Inddstries téxtils 162599 € | 40 1.76959 € | 35 o 8.83%
Activitats de sanejament | 1.663,92 € | 39 1.691,12 € | 39 © |163%
public

Inddstries de productes 1.671,29€ | 38 1.56059 € | 43 0 -6,62%

Per acabar I’analisi dels salaris mitjans hem buscat aquells que han tingut els increments més

grans 1 aquells amb els més petits per saber si tenien alguna relacio amb els sectors més i menys

afectats per la pandémia.

7 El mes de marg del 2021 hi consta una activitat més que el mateix mes del 2020 no tenia cap assalariat.
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Les activitats amb increments més alts del marg del 2020 al mateix mes del 2021 han estat les
d’assegurances, tret de la seguretat social obligatoria, amb un 28,57%, la fabricacio d’altres pro-
ductes minerals no metal-lics, amb un 25,98%, i la construccio, amb un 15,65%. D’aquestes tres
només el sector de la construccio es trobava entre els menys afectats pels efectes de la crisi un any
després de I'inici. A la banda contraria, les tres activitats amb baixades de salaris més importants
son la fabricacio de maquinaria i materials eléctrics, amb un -13,16%, la fabricaci6 de vehicles de
motor i remolcs, amb un -8,88%, i les activitats recreatives, culturals i esportives, amb un -8,01%.
D’entre elles només la darrera, que s’inclou en el sector d’altres activitats socials i serveis perso-
nals, era una de les més impactades des del comengament de la pandémia.

Que¢ ha passat amb la resta de sectors? Si revisem les activitats que formen part dels tres més
afectats un any després, observem que els salaris mitjans han tingut comportaments dispars. Aixi,
a I’hoteleria s’han incrementat un 2,31%. En el grup d’altres activitats socials 1 serveis personals,
les variacions van des del -8,01% comentat anteriorment a 1’1,63% de les activitats de sanejament
public, tnica amb un increment positiu, passant pel -2,25% de les activitats associatives i el -0,56%
de les activitats diverses de serveis personals. En el sector de comerg i reparacié de vehicles de mo-
tor, totes les activitats incloses han augmentat els salaris mitjans, un 7,86% el comerg a I’engros i
intermediaris del comerg, un 3,37% la venda i reparacio de vehicles de motor, i un 1,08% el comerg
al detall, tret dels vehicles de motor.

Pel que fa als sectors que han patit menys impacte durant el primer any de pandémia, amb
I’excepcio del sector de la construccid i que hem mencionat abans, les variacions han sigut poc
importants. Els salaris mitjans del sector de I’ Administracio publica, defensa i seguretat social han
patitun lleuger descens, del 0,96%, i les activitats sanitaries i veterinaries i serveis socials, un sector
clau i imprescindible per donar resposta a la pandémia, han tingut un increment de 1°1,79%.

Ja hem comentat en aquest apartat que els salaris mitjans que hem analitzat inclouen els as-
salariats que es troben en situacié d’STCT els quals reben una part del salari de la seva mateixa
empresa i una part esta subvencionada pel Govern. Aixo fa que el salari mitja sigui més baix que si
no hi hagués persones en STCT. Un exemple del maig del 2020, quan es va posar en marxa aquesta
nova mesura, és que el salari mitja dels assalariats sense STCT era de 2.196 €, el de les persones en
situaci6 d’STCT era de 1.436 € i el salari mitja era de 1.999 €.

Aixi, i pel que fa al salari mitja de les persones en situacié d’STCT, i comparant-lo amb el
dels assalariats sense STCT, s’observa que la mitjana del maig del 2020 al marg del 2021 ha estat
un 43,34% més baixa que la dels assalariats. Les persones en STCT, en el cas que ho haguessin
estat des de I’inici, han deixat d’ingressar 7.535 € en aquest mateix periode, o el que és el ma-
teix, 685 € mensuals amb les conseqiiéncies socioecondmiques, en I’ambit de la salut, educatiu,
de consum... que aix0 pot haver comportat. Respecte al salari mitja, les persones en STCT han
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cobrat 6.525 € menys, 0 593,18 € cada mes, que representa un 26,95% menys. Els assalariats
sense STCT, de la seva banda, haurien cobrat 1.010 € més que el salari mitja, 91,82 € per mes,
que equival a un 4,22% més.

Per acabar amb I’analisi dels salaris mitjans i amb 1’objectiu de poder conéixer com es distri-
bueixen els ingressos procedents dels salaris en la poblaci6 andorrana, hem elaborat amb les dades
disponibles una classificacié per quintils. Hem pres com a base la classificacié de salaris mitjans
disponible al web d’Estadistica Andorra i per tenir un nombre suficient de salaris, aquell que infor-
ma per edats i per sectors. Aixi, hem treballat amb uns 180 salaris mitjans i els hem ordenat en quin-
tils, parts iguals en nombre de salaris. Fet aixo, obtenim cinc quintils en queé el primer és el 20%
dels treballadors amb el salari mitja més baix, i aixi successivament fins al cinque, que és el 20% de
la massa salarial amb el salari mitja més alt. De manera molt general, es podria dir que els quintils
quart i cinque serien els assalariats que cobren per sobre de la mediana i els quintils primer, segon i
tercer cobren per sota del salari media. I aquestes dades les hem comparat de marg del 2020 al ma-
teix mes del 2021 per veure’n 1’evolucio. A continuacié presentem alguns dels resultats obtinguts.

En aquest quadre incloem els sectors que se situaven en els quintils amb salaris mitjans més
baixos a marg del 2020 i del 2021. Cal tenir en compte que en alguns casos els salaris més baixos
es donen perqué els contractes no son a jornada completa pero si aquesta situacio no és escollida o
volguda pel treballador pot comportar situacio de precarietat o vulnerabilitat de la unitat familiar.

Sectors amb els salaris Marc 2020 Marg 2021
mitjans més baixos

Quintil Assalariats Quintil | Assalariats
Llars que ocupen personal I1(1,7) 1.082 I1{1,6) | 1.082 0
doméstic
Treball doméstic a la 11(1,9) 192 (17) 191 0
comunitat
Agricultura, ramaderia, caca | Il (1,9) 149 I(2,1) | 145 0
i silvicultura
Hoteleria I (2,2) 6.139 (2,0} |3.276 0
Comerg i reparacié de I (2,5) 9.165 I (2.6) | 8.115 0
vehicles de motar
Altres activitats socials i (29 |4494 I(2,4) |3.164 0
serveis personals
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En el quadre segiient es mostren els sectors que es trobaven en els quintils amb salaris mit-
jans més elevats tant a marg del 2020 com del 2021. Cal afegir per contextualitzar que el salari
mitja se situava en el quart quintil els dos mesos que s’estan comparant.

Sectors amb els salaris Marg 2020 Marg 2021
mitjans més alts

Quintil Assalariats Quintil Assalariats
Sistema financer V (4,6) 1.734 V(4,5) | 1.757 0
Produccié i distribucio V (4,5) 168 V(42) | 168 0
d’'energia eléctrica
Administracid publica i IV (3,9) |4.384 IV (3,5) | 4579 o
Seguretat Social
Activitats sanitaries i IV (3,5) |2212 IV (3.8) | 2379 0
veterinaries, serveis socials
Transports i comunicacions | IV (3,4) | 1.383 IV (3,5) | 1.183 0
Organismes extraterritorials | IV (3,4) | 13 IV (3,3) |12 0
Construccid V(3,1 |[3.411 IV (3.4) | 3.615 0

Amb aquestes dades ja tenim un primera aproximaci6 de quins son els sectors en que els
salaris dels treballadors son més precaris i aquells en qué son millors.

També hem fet la mateixa classificacid per franges d’edat i a continuacié es presenten els
resultats, en un quadre en qué es recullen totes les franges d’edat ordenades partint dels salaris
mitjans més baixos i que se situaran en el primer quintil fins a les franges amb els salaris més
alts 1 que consegilientment es trobaran en el cinqué quintil. Tornem a fer la mencié que en algu-
nes de les edats aqui incloses hi ha un percentatge molt alt de treball a jornada parcial i aixd pot
esbiaixar els resultats obtinguts.

D’aquesta primera analisi es podria concloure que els més joves i els majors de 65 anys sén
els que en I’ambit laboral es troben en una situacid més precaria, ocuparien quasi la totalitat
dels més precaris i formarien la quasi totalitat dels quintils I, IT i III. Per activitats, serien els
treballadors dels sectors de I’agricultura, ramaderia, caca i silvicultura, del comerg i reparaci6 de
vehicles de motor, de 1’hoteleria, de les llars que ocupen personal doméstic i del treball doméstic
a la comunitat, que es trobarien en els quintils més precaris (I, II 1 IIT).
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Franges d'edat des dels Marg 2020 Marg 2021

salaris mitjans més baixos

slcihse alte Quintil Assalariats Quintil Assalariats
de15a 17 anys 1{1,0) 51 I (1,0 16 O
de 18 a 19 anys 1{1,0) 357 [ (1,0) 196 e
de 20 a 24 anys I1(1,5) 2.700 (1,4) |1902 0
de 25 a 29 anys (2,4) |4.949 I(2,6) |3.428 o
de 30 a 34 anys (3,0) [5026 I (3,0) | 4.066 e
de 35239 anys IV (3.4) |5.217 IV (3,3) | 4406 0
de 40 a 44 anys IV (3,7) |5.645 IV (3,6) | 5.135 0
de 45 a 49 anys IV (3,9 |[5696 IV (3.8) | 5.435 0
de 50 a 54 anys IV (4,0) |5.124 IV (3,9) | 4908 0
de 55 a 59 anys V(3,8 |4324 V(4,1 |4.193 0
de 60 a 64 anys IV (3,6) |2.489 IV (3,7) | 2607 o
més de 65 anys V(31 |[1.119 (3,0) | 1.065 0

En nombre total de treballadors per quintils comparant el mes de marg del 2020 i el del 2021
es pot observar que la situacié ha millorat relativament. Aixo pot ser degut a varies causes, com
que més treballadors han sortit del STCT i han recuperat la seva situacié economica i laboral o
que les mesures socioeconomiques decretades pel Govern per pal-liar les conseqiiéncies de la
pandémia, com les STCT abans mencionades, han ajudat a mantenir el nivell economic de part
de la massa salarial durant aquest any. Aixi, si els treballadors que se situaven en els quintils més
baixos (I, I i III) representaven el 53,19% del total el marg del 2020, el mateix mes del 2021 su-
maven el 47,95%. Per tant, el marg del 2020 els treballadors dels quintils superiors (IV i V), amb
els salaris més alts, eren un 46,81%, i el 2021 augmentaven fins al 52,05%. I tot i aixi, un 5,41%
€1 20201 un 5,03% el 2021 son treballadors que estan en el quintil I i es podrien trobar en situacid
de precarietat, i sobre el total de la poblacio registrada podriem dir que el 2,83% es trobaven en
situacio precaria el marg del 2020, passant a un 2,26% el mateix mes del 2021. Recordem que
no podem tenir en compte si els treballadors d’aquest quintil ho fan només a temps parcial i si
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aquesta opcio és voluntaria i volguda pel mateix treballador. En el quadre segiient podem veure
la variaci6 del nombre de treballadors a cada quintil el marg del 2020 i del 2021:

Nimero de % sobre el total Q1,Q2,Q3vsQ4,Q5
treballadors®

Quintil

Marg Marg Marg Marg Marg Marg

2020 2021 2020 2021 2020 2021
| 2.310 1.875 5,41% 5,03%
Il 8.407 6.361 19.69% 17,06% 53.19% 47.95%
1]l 11.994 9.637 28,09% 25,85%
v 13.213 11.888 30,95% 31,89%

46,81% 52,05%

\% 6.773 7.517 15,86% 20,16%

També s’observa que les forquilles de salaris dels quintils han variat del 2020 al 2021. Els
salaris dels quintils son més baixos el 2021, que vol dir que tot i cobrar més s’esta per sota de
la mediana. Per exemple, i comptant que el risc de pobresa és per sota del 60% de la mediana,
el 2020 s’hi estava amb un salari de 1.722 € i ara s’hi estaria amb un salari de 1.669 €, per tant,
ens hem empobrit.

MARC 2020 MARC 2021
DE A DE A
Q5 7.955€ 2458 € 6.790 € 2408 €
Q4 2.435€ 2.065€ 2.407 € 2031€
Q3 2.063 € 1745 € 2.029€ 1.680€
Q2 1.722 € 1.300 € 1.669 € 1336€
Q1 1.279€ 225€ 1315€ 174 €

Si utilitzem un dels altres indicadors per mesurar desigualtats com farem a continuacié amb
la pobresa, cal afegir que I’index S80/S20 respecte als quintils inferior i superior dels salaris
mitjans se situava el 2020 en un 6,2 i el 2021 en un 5,2, molt similar al de la pobresa del 2019,
que estava en un 5,4.

8 Aquestes dades es veuen afectades per la baixada important d’autoritzacions de treball temporal de la temporada
d’hivern i cal tenir en compte que el marg del 2020 hi havia temporers pero el marg del 2021 la xifra era molt més
baixa.
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AMB PERSPECTIVA DE GENERE

Sense entrar a analitzar el perqué de la bretxa salarial, si és perque les dones treballen
menys a jornada completa per conciliar familia i feina, si no ocupen tants llocs directius 1, per
tant, amb salaris més elevats, si realment no cobren el mateix que un home per la mateixa fei-
na, i perque aquest no és 1’objectiu d’aquest informe, si que en les crisis que afecten la massa
laboral les dones son un dels col-lectius que, en general, es veuen més afectats perque, en
general, ja parteixen d’una posicié en desavantatge o de més precarietat. Diversos informes
d’Oxfam o de I’Organitzacié Internacional del Treball (OIT) ho posen en relleu i destaquen,
entre d’altres, que els sectors economics ocupats majoritariament per dones i amb salaris més
baixos com, per exemple, I’hoteleria, el comerg i el turisme son dels més afectats per aquesta
crisi. I un document d’ISGlobal ho referma perque les treballadores van ser les que van patir
més les conseqiiéncies d’altres crisis sanitaries recents, com la de I’Ebola, entre el 2014 i el
2016, o la del Zika, entre el 2015 i el 2017. Es per aquest motiu que hem volgut analitzar els
salaris mitjans per génere i saber si en aquesta emergencia i a Andorra també s’ha reproduit
aquesta situacio.

Per comengar cal saber que el salari mitja el mar¢ del 2020 era de 2.114,37 € i si el
desglossem per génere, el dels homes era de 2.385,69 € i el de les dones de 1.826,15 €, que
representa una diferéncia del 23,45% o de 559,54 €. Si anem al marg del 2021, el salari
mitja se situava en 2.268,35 €, el dels homes en 2.607,37 € i el de les dones en 1.912,11 €. 1
malauradament es confirmen les previsions perque la bretxa ha passat a ser d’un 26,67% o de
695,26 €. En un any, del marg del 2020 al mateix mes del 2021, si el salari mitja dels homes
havia augmentat un 9,29%, per sobre de I’increment del salari mitja, que va se d’un 7,28%,
el de les dones només s’havia incrementat un 4,70%, molt per sota de ’augment del salari
mitja. Cal afegir, pero, que durant els mesos més durs de la crisi la bretxa del salari mitja
entre homes i dones va anar fluctuant entre un 18,36% i un 23,23%. Creiem que les STCT
van ajudar a fer que la diferéncia no creixés, pero a mesura que hi ha menys treballadors en
aquesta situacié temporal la bretxa es torna a incrementar.

I si comparem la diferéncia entre el salari mitja i el salari per génere, cal afegir que si
bé els homes cobren per sobre del salari mitja, les dones cobren per sota. El marg del 2020,
els homes cobraven un 10,40% per sobre del salari mitja, o el que és el mateix, 207,89 €, i
el marg del 2021 el seu salari mitja era un 14,95% superior o de 339,02 €. En el cas de les
dones, el mateix mes del 2020 cobraven un 10,79% o 215,65 € menys que el salari mitja, i el
2021 estaven en un 15,70% o 356,24 € per sota.

Baixem més al detall per veure en quins sectors es trobaven les majors diferéncies entre
homes i dones el marg del 2020 i comparem-les amb el mateix mes del 2021.
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Sector econdmic amb majors Marg 2020 Marg 2021
diferéncies

Bretxa En€ Bretxa En€
Activitats sanitaries i| -24,85% | -677.85€ |1 | -27.44% | -748.43€|4

veterinaries, Serveis Socials

Activitats  Immobiliaries 1| -24.08% | -549.22€ |2 | -32.48% | -74073€|1
Serveis Empresarials

Industries Manufactureres -2261% | -527.42€|3 | -2793% | -65150€|3
Produccid i Distribucié | -22.33% | -684.40€|4 | -16,73% | -512.79€|8
d'Energia eléctrica, gas i

aigua

Treball domeéstic a la| -22.32% | -373,70€|5 | -20,56% -34426€ |7
comunitat

Comer¢g i reparacié de| -2047% | -4064B€|6 | -23,00% | -456,71€|5
vehicles de motor

Administracid publica i| -1497% | -409.3B€ |9 | -10,79% | -295,08€| 13
Seguretat Social

Construccié -1562% | -307,23€|8 | -29,12% | -572,60€ |2

En la majoria d’aquests sectors la bretxa salarial s’ha incrementat del 2020 al 2021 amb
diferéncies més grans entre homes i dones, tant en percentatge com en import, i alguns
sectors com la construccid, un dels menys impactats durant els mesos posteriors a ’inici
de la pandémia, les activitats immobiliaries 1 serveis empresarials, i el comerg i reparacio
de vehicles de motor, dels més afectats durant tota la crisi, en major proporcio. Seria inte-
ressant poder analitzar per que en el sector de les activitats sanitaries i veterinaries i serveis
socials, que ha augmentat en nombre de treballadors durant la pandémia, s’ha incrementat
la bretxa: podria ser perqué els homes s’incorporen en llocs de més responsabilitat i millors
salaris i les dones en llocs més precaris i, per tant, amb salaris més baixos? Ara mateix no
en tenim la resposta.

A continuacio hem classificat els sectors economics amb les menors diferéncies entre
genere.
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Sector economic amb menors Marg 2020 Marg 2021
diferéncies

Bretxa En€ Bretxa En€

Organismes extraterritorials +7,03% | +150,40€ (1 | +22,29% | +479,79€ |1

Educacié -4,03% -9569€ |2 | -1589% | -35321€ (7

Llars que ocupen personal -827% | -124,21€|3 -7,06% | -106,01€|2
domeéstic

Hoteleria -892% | -14786€ (4 | -13,40% | -22214€|6

Transport i comunicacions -13,45% | -308,60€|5 | -11,08% | -25424€ |4

Agricultura, ramaderia, caca i | -13,90% | -23468€ |6 | -11,46% | -19346€ |5
silvicultura

Administracid plblica i| -1497% | -40938€|7 | -10,79% | -29508€|3
seguretat social

Lanic sector en qué la bretxa salarial és positiva, les dones cobren més que els homes, és en
el dels organismes extraterritorials. Creiem que €s perque, actualment, hi ha més dones fent car-
rera diplomatica. Altres observacions a fer son que en hoteleria s’ha incrementat en import perd
s’ha reduit en percentatge, tot i que el marg del 2021 hi havia més dones que homes assalariats
en aquest sector. Sorprén que s’hagi triplicat la diferéncia en import en el sector de 1’educacio i
en el cas contrari, trobem el sector de I’ Administracio publica i seguretat social, que s’ha reduit
la bretxa quasi un terg.

També hem volgut saber en quins sectors han variat els salaris per génere i veure si coinci-
deixen els augments o disminucions de salaris amb els sectors més impactats i si han estat igual
per génere. A continuacié en resumim els resultats.

En el quadre segiient, s’han inclos els sectors economics que han tingut els increments més
importants en el cas dels treballadors homes i en el cas de les dones. Només repeteix el sistema
financer, que té quasi el mateix nombre d’homes que de dones a la massa salarial, tot i que
I’increment ha estat millor en import en els homes i en percentatge en les dones, segurament
perqué els seus salaris de partida son més baixos. També cal destacar el cas dels assalariats dels
organismes extraterritorials, 1"nic sector en que les dones tenen millors salaris que els homes,
i que confirma que hi ha més dones que homes, i aquesta pot ser una de les raons perque no
hi hagi bretxa salarial vers les dones. En el cas de les llars que ocupen personal domestic, la
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lleugera millora es produeix en el salari de les dones perqué aquestes representen nou de cada
deu assalariades d’aquest sector. Per concloure, s’observa que 1’increment més alt en el cas dels
homes s’ha donat en el sector de la construccio, que ha estat un dels que s’han recuperat millor
i abans d’aquesta crisi.

Homes #H/D | Dones #D/MH

Construccid 1685% | 331,27 €] 3.248/ | Sistema financer 22.36% | 764,14 £ 900/
368 857

Educacié 1088% | 24192<€ | 181/ Organismes 16,41% | 37580€ | 8/4
450 extraterritorials

Activitats 9,11% | 207,73 €| 2.558/ | Produccié i distribucié 792% | 18849 €| 48/

immobiliaries i 2969 | d'energia  eléctrica, 119

serveis empresarials gas i aigua

Sistema financer 902% | 85450€ | 857/ Transport i 5,16% | 10249€ | 373/
900 comunicacions 823

Inddstries 554% | 129,26 € | 957/ Llars que ocupen 4,47% 61,55 €| 973/

manufactureres 575 personal doméstic 99

En el quadre de més avall s’han classificat els sectors amb les disminucions de salari més
importants o increments més baixos tant en el cas dels homes com en el de les dones.

Homes #H/D Dones # D/IH
Altres activitats | -5,65% | -11585€ | 1.817/ Altres activitats | -10,15% | -168,73 € | 1.346/
socials i serveis 1346 socials i serveis 1817
personals personals

Administracid =3,28% -89,77 € | 2.094/ Educacié -0,73% -15,60€ 450/
publica i seguretat 2.486 181
social

Treball domeésticala | -2,00% | -3340€ | 42/149 | Treball domeéstic a | -0,30% -396 € 149/42

comunitat la comunitat

Agricultura, -1,06% -1792 €| 89/55 Hoteleria +0,13% | +1,99€ 1.766/
ramaderia, caga i 1.758
silvicultura

Produccid i| +0,55% | +16,88€ | 119/48 | Inddstries +0,29% | +5,18€ 575/
distribucié d'energia manufactureres 957

electrica, gas i aigua
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En dos sectors que, a més, també son dels que han patit un gran impacte durant la pandémia,
altres activitats socials i serveis personals, i treball doméstic a la comunitat, els salaris han dis-
minuit en els dos casos, en el primer sector més en les dones i en el segon, més en els homes, tot
i que I’import no €s gaire elevat. Cal destacar el cas del sector de les industries manufactureres,
que en el cas dels homes estava a la llista dels cinc sectors amb increments més elevats i, en can-
vi, en el cas de les dones es troba entre els cinc amb menys increment. En el cas contrari hi ha el
sector de la produccio i distribucid d’energia eléctrica, gas i aigua, que en les dones és el tercer
amb millor increment i en els homes és el cinqué amb 1’augment més baix.

Els increments sén més importants en els homes, especialment quant als imports, ja que par-
teixen de salaris més elevats tot i que en percentatges no es dona aquesta correlacié perque els
salaris de les dones son menors. Una possible conclusio seria que les dones s’estan reincorporant
amb més facilitat i en depén de quins sector més rapidament al mon laboral, pero tot i aixo la
recuperacio no és evident, ja que, tot i que les disminucions d’alguns salaris son menors en les
dones, partien de salaris més baixos.

Pel que fa al nombre d’assalariats desagregats per génere, dels 5.323 que s’han perdut del
marg del 2020 al marg del 2021, el 53,97% han estat homes i el 46,03% han estat dones. Tot i
aixo, les dones continuen sent menys en el total d’assalariats: de 20.834 o un 48,50% el marg
del 2020 passen a ser 18.384 treballadores, o el que és el mateix un 48,84%, el marg del 2021,
per 22.130 homes o un 51,50% el 2020 a 19.257 assalariats que representen el 51,16% el 2021.
Analitzem-ho també per sectors.

Sector total homes sftotal s/baixes | dones | sftotal s/baixes
Hoteleria -2.743 -1.471| -4556% | 53,63% | -1.272| -41,87% | 46,37%
Altres  activitats socials i| -1.183 =702 | -2787% | 59,34% -481| -26,33% | 40,66%

serveis personals

Comerg | reparacié de vehicles -963 -501 | -10,87% | 52,02% -462 | -10,34% | 47,98%
de motor
Activitats immobiliaries i -369 -207 -7,49% | 56,10% -162| -5,17% | 4390%

serveis empresarials

Transports i comunicacions -188 -96 | -10,45% | 51,06% -92 | -19,78% 48,94%

TEMPORERS: UN COL-LECTIU ESPECIALMENT AFECTAT

A causa del pes que tenen els treballadors temporers en I’economia andorrana, espe-
cialment la temporada d’hivern, és important incloure una mencid sobre com va viure aquest

44



COM LA PANDEMIA HA IMPACTAT ANDORRA I COM ENS ESTEM RECUPERANT

col-lectiu el tancament a I’inici de la pandémia i les dificultats que va patir per tornar al seu
pais d’origen a causa de les limitacions de moviment existents establertes pels diversos go-
verns. Segons notes de premsa del Govern, en aquelles dates restaven a Andorra després del
tancament sobtat de les estacions d’esqui i dels altres sectors en qué tenen una amplia presén-
cia més de 4.000 treballadors temporers, dels quals uns 3.000 eren extracomunitaris, fet que
dificultava el seu retorn. D’aquests, la gran majoria, uns 2.200, provenien de I’ Argentina, Xile
i Colombia.

A pocs dies del confinament, el Govern va crear un registre de temporers amb 1’objectiu
de gestionar i facilitar el retorn als paisos d’origen. Les persones que es trobaven en aquesta
situacié havien d’omplir un formulari per congixer les seves circumstancies personals. El
Govern estava en contacte amb les diferents missions diplomatiques dels paisos respectius
per ajudar en el retorn. Durant aquelles primeres setmanes, molt governs, inclos el nostre, van
organitzar vols de repatriacié dels nacionals als quals la pandémia va sorprendre a I’estranger.
Tot i aixo, i1 vista I’evoluci6 tan rapida de la pandémia, alguns governs, com en el cas de 1’ar-
genti, van cancel-lar aquests vols. En aquell moment, el Govern d’ Andorra va prendre altres
mesures per pal-liar la situaci6é que patien els temporers que no havien pogut tornar encara al
seu pais com allargar-los el permis de residéncia fins al 2 de maig i, per tant, també la cobertu-
ra sanitaria, i juntament amb els comuns més afectats i les ONG locals van facilitar-los ajudes
per a la manutencio.

Sense que es puguin desagregar les dades per temporers o residents, la botiga solidaria
de Creu Roja Andorrana va atendre un maxim de 619 persones en el pic de la pandémia i el
maig del 2021 encara donava suport a 308. Per part de Caritas Andorrana, i segons es despreén
de la Memoria del 2020, va atendre el triple de persones a través de diferents programes, de
les quals 1.442 eren temporeres que van rebre ajuda, com ara lots de menjar, vals de compra
i també roba.

Posteriorment, el Govern va ampliar el permis de residéncia fins al 15 de maig a aquells
temporers que encara no havien pogut tornar al seu pais i també va aplicar altres mesures,
com ara la prorroga dels contractes de lloguer. Tot i que a mitjan maig del 2020 més de 1.000
temporers havien tornat a 1’ Argentina, Xile, el Brasil, Colombia, Méxic i el Peru, gracies a
vols coordinats des del ministeri d’ Afers Exteriors, es va haver de decretar una nova prorroga
fins al 31 de maig, vist que encara no totes les persones d’aquest col-lectiu havien pogut ser
repatriades, especialment les de nacionalitat argentina, per les estrictes mesures que estava
aplicant el govern d’aquell pais. Sense dades oficials i amb 1’obertura de les fronteres als vi-
sitants 1’1 de juny del 2020, alguns centenars de temporers es van quedar a Andorra esperant
trobar una feina durant els mesos d’estiu i allargar 1’estada al pais fins arribar a la segiient
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temporada d’hivern amb I’esperanca que fos més normalitzada i les estacions d’esqui, aixi
com d’altres serveis orientats al turisme, poguessin tenir activitat (tot i que avui sabem que no
van poder obrir totalment durant la temporada 2020-2021 perque encara hi havia restriccions
i limitacions a causa de la pandémia).

Hem pogut veure com els temporers han estat un dels col-lectius més afectats per la pan-
demia i aixo es reflecteix en el nombre total d’assalariats. Gracies a I’arribada dels temporers
d’hivern, el quart trimestre de I’any era sempre el periode amb el nombre d’assalariats més
gran. Alhora, el tercer trimestre era el que tenia el nombre més baix. Aixi, el primer trimestre
del 2019 s’havien registrat un total de 41.995 assalariats i el del 2020, un total de 42.964, pero
el mateix trimestre del 2021 eren 37.641. Aquesta xifra esta per sota dels assalariats del tercer
trimestre del 2019. A causa de les restriccions de la pandémia, aquesta tendéncia va canviar
durant el 2020 fins ara. Durant el 2020, el trimestre amb el nombre més baix d’assalariats,
amb 36.032, va ser el segon, que coincideix amb els mesos de confinament i de tancament
total d’aquests negocis no essencials. El tercer trimestre es va recuperar lleugerament, passant
a 37.520 amb I’obertura parcial d’hotels i restauracid, a més dels comergos, i es va mantenir
estable durant el quart trimestre del 2020, amb 37.334, i el primer del 2021, amb els abans
mencionats 37.641 assalariats.

DE 30 A 237 PERSONES AMB PRESTACIO D’ATUR

Una de les dades que més han notat les conseqiiéncies de la pandémia ha estat la de
persones que reben una prestacié per desocupacid involuntaria. Des del febrer del 2020
s’han incrementat les persones amb prestacié d’atur un 690%, passant de 30 a 237 el maig
del 2021, mes que va assolir la xifra més elevada recollida fins ara. Pensem que el pic de
persones que reben una prestacio per desocupacio involuntaria esta allunyat en el temps
dels primers mesos de la pandémia per varies raons: la primera, que cal cert temps per fer
els tramits al Servei d’Ocupacié i rebre una resposta positiva o no i comengar a rebre la
prestacio. Una altra és perqué durant els primers mesos de tancament de negocis, moltes
empreses es van comengar a acollir a les STCT pero al cap dels mesos alguns petits negocis
van haver d’anar reduint la plantilla.

El perfil de les persones que estan en situacio de desocupacié involuntaria i reben una
prestacio abans i després de la pandeémia ha variat lleugerament. També el perfil de les perso-
nes més i menys afectades és diferent, com podem veure a continuacio. Amb aquests primers
resultats, podriem concloure que la pandémia, en ’ambit laboral, ha afectat més les dones que
els homes 1 que esta sent una crisi en que la qiliestié de génere és important, com ho ha estat
en d’altres crisis.
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ABANS DE LA PANDEMIA POST-PANDEMIA
(GENER 2020) (MAIG 2021)
Dona de

Home de
Nacionali Naclonall a
Amb més s de residéncia Amb més ys de residencia

MENYS AFECTADES MES AFECTADES

Home de Dona de
Macionali Altres n
Amb 10- de residéncia Amb5-9 residencia

K
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LES PERSONES EN RECERCA DE FEINA S’INCREMENTEN UN 210%

Els llocs oferts al Servei d’Ocupacio del Govern s’han anat adaptant als moments que s’han
viscut des de I’inici de la pandémia. En global, el mes de febrer del 2020 s’oferien un total de 964
llocs a les diferents categories. A causa de la baixada de la demanda de personal pel tancament de
gran part d’empreses, al maig només se n’oferien 396, que equivalia a un 58,92% menys que tres
mesos abans. I un any després continuava la poca demanda, amb 486 ofertes el marg del 2021,
molt inferior encara als nivells prepandeémics.

Analitzem-ho ara per grups. Si el grup dels treballadors de serveis de restauracio, personals,
proteccié i venedors de comergos sempre €s el que habitualment ofereix més llocs de treball,
durant les setmanes de confinament i la desescalada posterior el grup que més llocs de treball
oferia va ser el de la construccio. Aixi, els mesos en queé la construcci6 oferia més llocs de treball,
de juny a octubre del 2020 i els mesos de febrer i marg del 2021, coincideixen amb els mesos
de més obertura del sector turistic per un possible transvasament de treballadors entre aquests
dos sectors. Aixi mateix, el grup de treballadors de serveis de restauracio, personals i proteccid
i venedors de comergos és el que ha patit la davallada de llocs oferts més important, passant
de 356 llocs oferts el febrer del 2020 al punt més baix, amb 62 el febrer del 2021, i amb 278 el
maig del 2021, encara per sota dels nivells d’abans de la pandémia. Tenint en compte que aquest
sector economic va estar totalment o parcialment tancat durant molts mesos, aquestes dades van
en linia amb les mesures cautelars que es van haver de prendre per frenar ’aveng del virus. A
I’altra banda es troba el grup format pels artesans i treballadors qualificats de les indstries ma-
nufactureres, la construccio i la mineria, tret dels operadors, que ha tingut pics de 247-249 entre
el juliol i el setembre del 2020, doblant els llocs que s’oferien el maig del 2021 i quasi doblant
els que s’oferien el febrer del 2020 i triplicant la mitjana de tot el 2019.

On també s’observa i es donen pistes de I’abast de la crisi provocada per la covid-19 i es
mostren canvis que s han produit durant aquests darrers mesos €s quan s’analitzen les dades so-
bre els demandants de feina al Servei d’Ocupacié del Govern. El pic més alt de demandants va
ser el maig del 2020, amb 2.214, que suposava un increment de 1.500 des del febrer del 2020, o
el que és el mateix, un augment del 210%. A partir del juny del 2020 el nombre de demandants
va comengar a baixar molt gradualment, pero fins a situar-se a 1.840 el maig del 2021, molt per
sobre encara de les dades que es donaven abans de la pandémia.

Els dos primers mesos de pandémia I’increment més important de demandants de feina al
Servei d’Ocupacio del Govern va ser en recerca. Si el mes de febrer del 2020 hi havia 442
demandants en recerca i 272 en millora, el mes d’abril, en ple confinament i encara sense les
STCT en funcionament, es va passar a 1.251 persones en recerca i a 365 en millora, que suposa
un increment del 183,03% i del 34,19%, respectivament. Aixo pot venir a demostrar que en les

48



COM LA PANDEMIA HA IMPACTAT ANDORRA I COM ENS ESTEM RECUPERANT

primeres setmanes de confinament i de tancament de negocis i mentre s’esperava que es posés
en marxa el paquet de mesures que inclourien la nova figura de les STCT es van produir alguns
acomiadaments.

Pel que fa al perfil, al cap d’un any s’ha tornat al mateix de persona demandant que el que es
donava més habitualment abans de la pandemia, tot i que aquest ha variat durant els mesos més
dificils de la pandémia. Es podria afirmar que especialment els primers mesos de la crisi, els més
afectats van ser els treballadors dels sectors turistics i relacionats amb la temporalitat d’hivern.
I una vegada més, es confirma que les dones son les més afectades per les crisis que tenen un
component laboral, ja que parteixen d’un situacié més vulnerable que els homes.

PERFIL DE LES PERSONES DEMANDANTS DE FEINA
AL SERVEI D’OCUPACIO

ABANS | DESPRES
DE LA PANDEMIA

Dona de

DURANT LA PANDEMIA

Nacionall ana o amb més de
20 anys di cia al pais

Deso: de 6 mesos

En

Al cap dels mesos s’observa que els col-lectius que es van anar incorporant abans al mercat
laboral eren perfils en recerca, dones, de 26 a 39 anys i jubilats, d’altres nacionalitats i amb
residéncia de menys de cinc anys. En canvi, els grups que estan tenint més dificultats per tornar
al mercat laboral son perfils en situacié de millora, homes de més de 60 anys, de nacionalitat
andorrana o més de vint anys de residéncia i desocupats entre 6 i 12 mesos.
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4.4. EN AMBIT DE LA SALUT

En aquest apartat, a més de recollir les dades de les persones que han patit la malaltia, també
es volia conéixer de manera descriptiva com ho havia patit el nostre sistema sanitari. El tanca-
ment i confinament que es decretava el 13 de marg del 2020 i les diverses mesures que s’han anat
aplicant: mascareta, distanciament social, aforament limitat, teletreball, limitacions en despla-
gaments entre paisos i vacunacio, entre d’altres, que han anat evolucionant al llarg dels darrers
mesos en linia amb I’evoluci6 de la situacio sanitaria, tenien i han tingut com a primer objectiu
evitar el col-lapse del sistema.

Després de més de 18 mesos des del comengament de la pandémia, se sap per I’experiéncia
en d’altres paisos que la salut mental ha empitjorat, que 1’obesitat i el sobrepés han augmen-
tat a més de ser un factor de risc de contraure la malaltia de manera més greu, que s’hauran
de doblar els esforgos per contrarestar els efectes del consum d’alcohol i altres substancies
nocives, que les llistes d’espera per actes quirtirgics i per visites médiques s’han allargat,
que algunes malalties greus han estat detectades més tard o que els malalts han pogut tenir
algunes dificultats per seguir els tractaments, i que hi ha hagut discontinuitat en els programes
de vacunacio, entre altres.

Tot i que a Andorra no ha estat possible obtenir dades sobre 1’evolucio que han patit aquests
aspectes, hem intentat fer una extrapolacié amb dades d’altres paisos o territoris malgrat que
les situacions i els sistemes sanitaris tan abans de 1’emergéncia com durant i actualment siguin
diferents i dificilment comparables.

Comencem per tenir una visi6 global d’aquesta pandémia amb dades de la Johns Hopkins
University & Medicine, a 23 de setembre, i de ourworldindata, a 26 de setembre. En els quadres
i mapes segiients fem un resum dels casos de covid registrats a diferents paisos aixi com de les
defuncions que, malauradament, s’han produit. També incloem la situacié de les campanyes de
vacunacio. Sense entrar en el detall, s’hi poden observar les grans diferéncies entre paisos i entre
continents tant en el nombre de casos com en la mortalitat, i com estan encarant 1’administracid
dels vaccins, i és una mostra de les desigualtats que encara hi ha avui en dia al mén.

Dades en Casos Defuncions | Dosis de % de % de % de
milers a vacunes poblacid poblacid poblacié
excepcio adminis- vacunada vacunada vacunada
d’Andorra i trades amb la amb la 1la

Nova pauta dosi

Zelanda completa
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Andorra 15.153 | 130 93.430 61,7% 8,5% 70,2%
Espanya 4940 |86 69.549 77,4% 2,8% 80,2%
Franca 7.061 117 92.262. 63,7% 9,9% 75,6%
Xina 108 E! 2.186.583 | 70,8% 5,4% 76,2%
EEUU 42553 681 386.100 |54,2% 9,0% 63,2%
India 33.563 | 446 840.665 15,2% 29,0% 44.2%
Brasil 21.283 | 592 224901 38,5% 30,3% 38,8%
Nova 4.145 27 4917531 | 34,9% 30,33% 65,2%
Zelanda
Sud-Africa | 2.892 |86 16.755 13,7% 6,36% 20,0%
Zona Euro | n/d n/d n/d 61,7% 4,8% 66,5%
Mundial + de aprox. 4,8 | +de 32,2% 11,7% 43,9%

230 milions 6.000

milions milions

CASOS DE COVID-19/DEFUNCIONS
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DOSIS DE VACUNES ADMINISTRADES/% DE POBLACIO AMB LA PAUTA COMPLETA
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Fonts: elaboracio propia amb informacio extreta dels comunicats de Govern i de les grafiques del Diari d’Andorra.

Per les dades incloses en aquest resum cronologic es pot deduir que I’activitat del sistema
sanitari andorra es va veure molt afectada. Aixi s’explica a la memoria del Sistema Andorra
d’Atenci6 Sanitaria (SAAS) corresponent al 2020: “L’activitat assistencial que el SAAS venia
desenvolupant al llarg dels darrers anys es va veure severament afectada per la imperiosa ne-
cessitat d’atendre els malalts COVID. Respecte a I’activitat del 2019, les estades hospitalaries
van disminuir un 10% i ’activitat a Urgéncies, consultes externes i gabinets d’exploracions van
davallar entre un 20% i un 30%.”

Segons la memoria, el 2020 hi va haver 635 ingressos per covid-19, dels quals 482 van ser a
la planta d’hospitalitzacio i 153 a El Cedre. La mitjana de llits ocupats per covid va ser de 28. El
mateix any es van donar 61 altes de pacients amb covid-19 ingressats a I’'UCI, 1’estada mitjana
a I’UCI va ser de 29 dies i la taxa de mortalitat, del 31,14%.

Tot 1 que fonts meédiques confirmen que durant els primers mesos de la pandémia i el confi-
nament es van haver de cancel-lar o posposar operacions quirtirgiques no d’urgéncia, les dades
d’activitat quirargica entre el 2019 i el 2020 mostren un lleuger increment, de 2.803 el 2019 a
2.823 el 2020, en les intervencions amb ingrés, i un augment important en els actes de cirurgia
major ambulatoria, de 1.234 ¢1 2019 a 1.724 1 2020. Una interpretacio positiva d’aquestes dades
podria ser que, tot i la baixada d’activitat no relacionada amb la covid-19 durant uns mesos, es
van recuperar les intervencions durant els mesos posteriors i donar atencio a tots els pacients que
la requerien.

Sense dades d’ Andorra, hem buscat informacio sobre 1’evolucio de les llistes d’espera a Es-
panya i el que si que es pot afirmar és que del desembre del 2019 al juny del 2020 el temps mitja
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d’espera per les onze intervencions quirirgiques més comunes’ va augmentar en un 52%, passant
de 92 a 140 dies. Si s’inclouen cinc tipus d’intervencions'® més, la mitjana va passar de 107 a 170
dies, un 58% més de temps d’espera. Si les tornem a analitzar a desembre del 2020, s’observa que
s’han recuperat amb més o menys mesura respecte al juny del 2020, pero encara estan per sobre
dels temps d’espera a final del 2019: 114 dies de temps mitja d’espera per les onze operacions més
comunes i 166 dies per a la resta d’operacions, encara un 28% i un 55% més, respectivament, que
el 2019. Per intentar anar recuperant i rebaixant les llistes d’espera, alguns hospitals van comengar
a operar en dissabte, com ara I’Hospital Universitari de Bellvitge, a 1’'Hospitalet de Llobregat.

Les llistes d’espera per a consultes amb especialistes a Espanya també es van veure afectades.
Si el desembre del 2019 era de 88 dies de mitjana, el juny del 2020 va passar a 115, que representa
un increment del 30%, i el desembre del 2020 es va recuperar, baixant a 99, encara un 12% per
sobre d’un any abans. En tot aquest periode, 1’especialitat amb la mitjana de temps d’espera més
alt era traumatologia i la que tenia menys dies d’espera era ginecologia.

Sense dades d'Andorra i tot i que els sistemes sanitaris no sén
comparables, les llistes d’espera durant 'any 2020 a Espanya
es van incrementar entre un 30% i un 58%, depenent de si
eren actes medics o visites a especialistes.

Amb les dades que es publiquen a la memoria del SAAS si que s’observa una disminuci6 de
casos que han requerit intervencions quirirgiques en els actes més comuns!!, passant de 2.011
el 2019 a 1.624 el 2020, que representa una baixada del 19%. Tots els tipus d’actes quirtrgics
inclosos en la publicacié han disminuit els casos diagnosticats, sent els relatius als procediments
sobre espatlla, colze i avantbrag i les cesaries els que ho han fet més, amb un 37% i un 33%, res-
pectivament. Els que han baixat en menor proporcid han estat els relatius als altres procediments
del sistema nervios i relacionats, amb un 5%, 1 als procediments sobre ma i canell, amb un 12%.

9 Aquestes son les intervencions incloses en aquesta categoria: cataracta; hérnia inguinal / crural; protesi de maluc;
artroscopia; varius MM. IL.; colecistectomia; hallux valgus; adenoamigdalectomia; hipertrofia benigna de prostata;
quist pilonidal, i tinel carpia.

10 Aquestes son les intervencions que s’afegeixen: protesi de genoll; cirurgia cardiaca valvular; by-pass coronari;
angioplastia percutania transluminal (PCTA), i histerectomia.

11 Els actes inclosos son els segiients: procediments sobre ull, excepte orbita; procediments en genoll i part inferior
de la cama excepte peu; procediments sobre hérnia engonal, femoral i umbilical; altres procediments sobre oida,
nas, boca i coll; cesaria; procediments sobre espatlla, colze i avantbrag; procediments sobre ma i canell; altres
procediments del sistema nervios i relacionats; colecistectomia laparoscopica, i apendicectomia.
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Pel que fa als actes médics en els grups amb diagnostic més freqiient han augmentat els casos
de 1.318 1 2019 a 1.544 €1 2020, un 17% més. D’aquests actes, els que han tingut més increment
de casos han estat els relatius als parts, que quasi s’han doblat amb un augment del 94%, de 267
a 519 casos, i als calculs urinaris i obstruccié del tracte urinari superior adquirit, amb un 74%, de
175 a 304. I s6n els tnics que han augmentat en aquest periode juntament amb els referits a altres
problemes de I’espatlla i coll, fractures i ferides. De la resta d’actes i que han patit un descens de
casos el 2020 respecte al 2019, els casos d’infeccions de ronyd i tracte urinari, i els d’insuficiéncia
cardiaca han baixat un 33% i1 un 34%, respectivament. Havent obtingut només aquestes dades, no
en podem extreure cap conclusio fefaent. Per les disminucions i com veurem a continuacid, podria
ser a causa de no voler anar a I’hospital vista la situacié complicada que s’estava vivint durant els
mesos de confinament. Aix0 no seria preocupant si no hagués comportat una manca de diagndstic
d’altres malalties o un retard a I’hora de diagnosticar alguna malaltia greu. Pels increments i sense
que haguem pogut confirmar aquesta teoria, podria ser que fossin visites i actes medics que habi-
tualment els pacients decideixen fer fora d’Andorra i que a causa de les limitacions perllongades
de mobilitat a les nostres fronteres s’hagi fet el seguiment a ’hospital.

Altres dades que també s’inclouen a les memories fan referéncia als pacients visitats a Urgén-
cies, que han baixat d’un any a ’altre. Si el 2019 van ser 40.569 a I’hospital i 1.533 al Pas de la
casa, el 2020 van ser 28.766 a I’hospital, un 29% menys, i 1.145 al Pas de la Casa, un 25% menys.
Va ocorrer el mateix amb les visites als centres d’atencio primaria (CAP). Les visites presencials
als CAP van disminuir un 43%, de 112.729 el 2019 a 64.737 el 2020, aixi com les visites a domi-
cili, amb un 15% menys, de 9.715 a 8.280. Tot i la introduccid de les visites telefoniques, amb un
total de 567 de realitzades, no va compensar les presencials. La baixada es repeteix al CAP del Pas
de la Casa, amb un 49% menys de visites, de 3.431 a 1.753, i tot i el refor¢ de consultes telefoni-
ques, amb 73 de realitzades, tampoc es va arribar a les xifres d’abans de la pandémia.

Aquestes dades poden tenir dues lectures. Una és que creiem que és degut a la baixada d’acti-
vitat en general (estacions d’esqui tancades, menys desplagaments. . .) perd també al fet que s’evi-
tava anar a I’hospital o al CAP si no era estrictament necessari. Si aixo darrer es pogués confirmar
voldria dir que s’esta fent un s excessiu de 1’assisténcia sanitaria que ofereixen tant els serveis
d’Urgencies com els CAP, amb visites que potser no serien necessaries. La part negativa seria la
manca d’accés a serveis de salut a causa de la situacié excepcional que s’estava vivint i que pot
tenir conseqiiencies en la salut de la poblacié d’ Andorra a curt i mitja termini. Tant si era per por
a anar a Urgencies, al CAP o a visitar-se, com per la derivacio6 i focalitzacié d’atencio als malalts
de covid, ens podem trobar persones amb malalties greus i amb deteccions tardanes. El que si
que podem confirmar és que fonts hospitalaries ens han assegurat que els pacients oncologics no
van deixar de rebre el tractament ni les visites necessaries durant els mesos de confinament. En
converses amb I’ Associacié Andorrana contra el Cancer (ASSANDCA) ens confirmen que els
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tractaments i visites a Andorra es van continuar fent, incloses les sessions de radioterapia a 1’es-
tranger, tot i el confinament, i només afegeixen que algunes proves que s’havien de fer fora de les
nostres fronteres van patir esperes de fins a tres mesos, coincidint amb el periode més estricte de
limitacions de I’inici de la pandémia.

Un altre servei de salut a destacar és la vacunacio infantil. Si bé, i segons una nota de premsa
conjunta d’UNICEF i ’OMS, en I’ambit mundial hi ha hagut un retrocés en la vacunaci6 infantil,
especialment en paisos d’ingressos baixos i mitjans, fonts mediques d’Andorra ens asseguren que
al nostre pais no es van interrompre les vacunes infantils de rutina. I les dades publicades ho con-
firmarien i en el cas que no patissin retard o si en van patir durant les primeres setmanes del con-
finament, s’ha recuperat amb la desescalada. Segons ’Observatori de la Infancia del 2021, el per-
centatge d’infants de 4 anys escolaritzats vacunats contra la diftéria-tétanus-tos ferina el 2019 era
del 99,07% amb primovacunacio (3 dosis de DTPa) i del 94,89% amb primovacunacio i booster
(4 dosis de DTPa). Per al mateix grup el 2020 era d’un 98,18% en DTPa3 i en 96,89% en DTPa4.

Un altre dels temes que més preocupen, fins i tot abans de la pandémia, i que cada cop més
ha de ser considerat com a prioritari en les politiques publiques de salut, és la salut mental. Si la
mateixa Organitzacié6 Mundial de la Salut (OMS) ja demanava el 2018 que els governs reforces-
sin la resposta i els “esforgos per desenvolupar i aplicar politiques relatives a la salut mental”, ara
després de la pandémia les Nacions Unides (ONU) declaren que la salut mental cal que “estigui al
capdavant i al centre de cada resposta nacional per a la recuperacio de la pandémia de la covid-19”.

Al possible augment de casos degut a la incertesa viscuda, a les conseqiiéncies que la pandé-
mia esta tenint en les persones i les families, amb confinament, teletreball, limitacions de mobi-
litat, perdua d’ingressos i que poden derivar en casos d’angoixa, d’ansietat i de depressions, s’hi
afegeix la possible afectacié a I’accés dels serveis amb consultes que han passat de presencials a
telematiques, per exemple. En nota de premsa publicada per I’OMS 1’octubre del 2020 i que feia
referéncia a un estudi que incloia dades de més de 130 paisos, més del 60% afirmaven que els
serveis d’atencio a la salut mental s’havien vist pertorbats per la pandémia tot i que un 80% dels
paisos d’alts ingressos també declaraven que havien utilitzat

L'atencid a persones amb la telemedicina i la teleterapia per compensar les dificultats

trastorns de salut mental d’accés a aquests serveis.
ha augmentat un 14%
respecte el 2019, tot i
gue no es pot confirmar
que tingui relacié directa

A Andorra i en roda de premsa amb motiu del Dia mun-
dial de la salut mental, el cap del servei en aquella data,
el Dr. Joan Escoter, declarava que no podia confirmar que

amb la pandémia. aquest increment fos degut exclusivament a les conseqiién-
o > cies de la pandémia. Alhora, afegia que es podria donar un
o increment de les consultes els mesos segiients. Aquesta
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informacié es complementa i va en la mateixa linia que la que s’inclou en I’apartat de
benestar subjectiu en aquest estudi.

El Col-legi Oficial de Psicolegs d’Andorra (COPSIA) va oferir un servei gratuit
d’atenci6 de forma telefonica per atendre les necessitats psicologiques i altres aspectes
directament relacionats amb el confinament, com ara 1’angoixa davant una situacid des-
coneguda, incerta i excepcional. Com ells mateixos informen en el comunicat del juny
del 2020, les consultes van anar evolucionant amb la crisi i també en van rebre sobre
possibles conflictes familiars o com superar el dol. Durant les setmanes que es va oferir
aquest servei, es van atendre prop de 300 persones que havien manifestat diversos ne-
guits i malestar psicoldgic que requerien 1’atencio per part d’un professional. Cal destacar
que de les persones ateses, 59 ho havien estat per professionals de la salut mental amb
anterioritat, a 20 de les quals se’ls va aconsellar reprendre el seguiment amb el psicoleg
o psiquiatre habitual, i que 62 persones van requerir ser derivades a un professional per
rebre un seguiment terapeutic.

Amb dades de 1’Observatori de la Infancia d’UNICEF Andorra publicat el setembre
del 2021, durant I’any 2020 el Servei de Salut Mental va atendre un total de 171 primeres
visites 1 1.604 visites programades d’infants de menys de deu anys. EI 2019 s’havien ates
205 primeres visites i 1.403 visites programades a infants menors de deu anys. Com que
les conseqiiéncies de la pandémia son encara molt recents, aquesta sera una dada a seguir
per veure’n 1’evolucio.

Per acabar aquest apartat sobre la salut mental, només afegir que caldria donar una
especial atencio als col-lectius de professionals sanitaris, ja que sén un grup directament
afectat durant tots aquests mesos de pandémia, i que la seva salut mental s’ha vist greument
alterada, com indiquen alguns estudis. A Espanya, per exemple, el projecte MINDCOVID
va concloure que després de la primera onada de la pandeémia, el 45,7% dels professionals
sanitaris participants en I’estudi presentaven risc alt de patir algun tipus de trastorn mental
i necessitaven una avaluacid professional per confirmar la preséncia d’un trastorn mental.
També van observar que el 14,5% presentaven un trastorn mental discapacitant, amb re-
percussions negatives clares en la seva vida professional i social. Les patologies més fre-
qiients eren depressio, amb un 28,1%, i panic, amb un 25,0%, seguides d’ansietat, amb un
22,5%, estrés posttraumatic, amb un 22,2%, i, a més distancia, 1’abus de substancies, amb
un 6%. Com declarava el president del COPSIA en una entrevista a El Periodic d’ Andorra
el mes de gener passat, si es fes un estudi similar al pais els resultats podrien ser semblants
tot i que cal tenir en compte que la situacio del nostre sistema sanitari no va arribar a ser
mai tan extrema com la del pais vei.

58



COM LA PANDEMIA HA IMPACTAT ANDORRA I COM ENS ESTEM RECUPERANT

L’estudi MINDCOVID també inclou dades sobre els intents de suicidi o la ideacio
suicida. Si s’estima que entre un 0,7% i un 0,9% de la poblacié general té idees suicides,
entre els professionals sanitaris espanyols al llarg de la primera onada va augmentar fins al
3,5%. Amés, un 0,1% dels més de 9.000 professionals participants en I’estudi van admetre
algun intent de suicidi. Aquesta informacio ens serveix per introduir el tema dels suicidis
a Andorra, dels quals no hi ha dades i que seria molt interessant obtenir i fer publiques,
per poder posar en marxa els programes de prevencio i atenci6 que calguessin com advoca
I’OMS amb el seu programa LIVE LIFE. Cal tenir en compte que actualment i globalment
una de cada cent defuncions es produeix per suicidi, situant-se entre les principals causes
de mort a tot el mén i la quarta entre els joves de 15 a 29 anys, després dels accidents de
transit, la tuberculosi i la violéncia interpersonal, segons dades de I’ONU a setembre del
2021. I segons I’OMS, cada any moren més persones per suicidi que per cancer de mama
o per les guerres, per citar algun exemple. Sense dades concloents, s’estima que les ratios
de suicidis i d’intents de suicidi podrien haver augmentat a causa de la pandémia. Aixo
es creu possible ja que les mesures que s’han hagut de prendre per pal-liar els efectes del
coronavirus inclouen I’aillament, sense poder trobar-se amb familiars o amics i mantenint
sempre la distancia social, i la soledat, en els casos de les persones que viuen soles, son
dolentes per a la nostra salut, tant fisica com mental. I aqui cal afegir les preocupacions
o ’estrés que vingui causat pels problemes economics de la unitat familiar, en el cas que
alguns dels membres hagin perdut la feina o estiguin en STCT.

Un altre tema de salut del qual pensem que cal estar a 1’aguait és 1’obesitat i el sobrepés
ila seva evolucio6 durant i després del confinament. Si ja és conegut que I’obesitat entre els
joves augmenta el risc de patir el coronavirus de forma més greu, tamb¢ estan comengant
a publicar-se articles i dades que confirmen que han anat en augment des del confinament.
Sense dades corresponents als adults a Andorra, ens focalitzarem en les dades que publica
I’Observatori de la Infancia provinents del programa de les exploracions que realitza el
Servei de Salut Escolar. Amb dades dels cursos 2018-2019 1 2019-2020, s’observa que un
4,4% el 2018 i un 5,7% el 2019 dels alumnes de maternal mitjans, de 4 i 5 anys, que un
9,8% iun 8,6% dels de primer de primaria, de 6 i 7 anys, i que un 17,2% i un 16,1% dels
de sis¢ de primaria tenien sobrepés o obesitat. En totes les franges d’edat, el percentatge és
superior entre els nens que entre les nenes. Amb les dades del proper curs podrem veure si
el confinament ha tingut algun impacte en aquestes dades.
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Fonts: elaboracié propia amb dades de I'Observatori de la Infancia del 2021 i WHO European Childhood Obesity Surveillance Initia-
tive (COSI) Report on the fourth round of data collection, 2015-2017. Per a Andorra, dades d’infants de 6 i 7 anys del curs 2019-2020 i

per a la resta, dades d’infants de 7 a 9 anys del curs 2016-2017.

En el darrer informe publicat per I’oficina de ’'OMS a Europa en el marc del programa
Childhood Obesity Surveillance Initiative (COSI) per estandarditzar la supervisio de I’obesitat i
el sobrepés infantil en qué han participat 38 paisos amb dades corresponents al curs 2016-2017,
s’observa que, en 1’ambit general, la prevalencga del sobrepes (inclosa 1’obesitat) era del 29%
entre els nens i del 27% en les nenes de 7 a 9 anys. Els paisos amb els indexs més elevats son
Xipre, Espanya i Grecia, entre el 38% i el 43%, i els que els tenen més baixos son el Tadjikistan,
el Kirguizistan i Turkmenistan, que estan entre el 7% 11°11%. Podem concloure que Andorra es
trobaria a la part baixa de la taula.

Diferents informes de I’OCDE mostren que el consum d’alcohol i altres substancies durant
la primera onada de la covid-19 ha augmentat. Centrant-nos en el consum de begudes alco-
holiques, i1 segons dades d’onze paisos europeus, un 36% de les persones van afirmar haver
incrementat el seu consum d’alcohol durant el confinament. Tot i estar els bars, restaurants i
locals d’oci tancats, que podria dur a pensar que el consum social de begudes alcoholiques po-
dria disminuir, les vendes van anar a I’alca a les botigues i supermercats tant fisics com online.
Sense dades de consum de drogues i alcohol a Andorra, 1 per seguir-ne 1’evolucio en la segona
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fase d’aquest estudi, incloem com a indicador la despesa total mitjana familiar en el grup de
begudes alcoholiques, tabac i narcotics, que el 2019 va ser de 397 € ’any i que és la darrera dada
disponible fins ara.

4.5. EN L’ AMBIT SOCIAL

En aquest apartat posem el focus en I’afectacio que la pandeémia esta tenint en els aspectes
socials. Aquesta crisi ha estat originariament sanitaria ja que ha estat a causa de 1’aparici6 i pro-
pagacio d’un virus, pero ha impactat en I’ambit econdmic i laboral amb el confinament i el tan-
cament de certs negocis i les conseqiiéncies s’estan notant en 1’ambit social. Aixi, veurem com
els pressupostos familiars i les condicions de vida han evolucionat, també si les ajudes socials,
les ja establertes i les extraordinaries han ajudat a pal-liar la situacio, si el benestar material i
subjectiu de les persones, adults i infants, s’ha vist alterat en aquests darrers mesos, i si la pobresa
o la precarietat han augmentat, entre d’altres aspectes.

Comencem per I’Enquesta de condicions de vida que publica anualment Estadistica i que
inclou dades sobre la distribucio personal de la renda i sobre el risc de pobresa i exclusio social,
tot 1 que només esta disponible amb els resultats del 2019. La nota sobre el 2020 no es publicara
fins a final de desembre d’aquest any. Tot i aix0, i tenint en compte que aquest estudi es repetira
a 18 mesos vista, incloem les dades del 2019 (basades en els ingressos del 2018) i aixi es podran
comparar en la segona fase d’aquest treball.

La classificacio per quintils ens permetra coneixer la distribucio dels ingressos entre la
poblacié ordenats de menys a més ingressos formats pel 20% de poblacié cadascun. Aixi, el
quintil I inclou el 20% de poblacié amb els ingressos més baixos i, per tant, en situacié de
meés vulnerabilitat, i el quintil V correspon al 20% de la poblacié amb més ingressos. Dit aixo,
el segment de poblacié que es trobava en el Q1 el 2019 ingressava un maxim de 13.808 € i
obtenia el 7,9% dels ingressos totals, el 20% del Q2 tenia uns ingressos que anaven de 13.809
€ a 18.308 € representant el 12,1% dels ingressos totals, la poblacié del Q3 obtenia ingressos
que anaven de 18.309 € a un maxim de 23.411 €1 el 15,1% dels ingressos totals, el grup que
formava el Q4 ingressava entre 23.412 €135.413 € i significava el 21,8% del total d’ingressos
i, per acabar, el 20% del Q5 tenia uns ingressos superiors a 35.414 € i representava el 43,1%
dels ingressos totals.

Visualitzant aquestes dades en el segiient grafic, s’observa que els dos quintils més precaris
obtenen només el 20% dels ingressos totals i que els tres quintils restants representen el 80%
dels ingressos totals.
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Altres indicadors per mesurar la desigualtat son el S80/S20 i el coeficient de Gini. L’indi-
cador S80/S20 mesura a través de ratios entre quintils i serveix per interpretar la relacio entre
els ingressos obtinguts pel 20% de la poblacio del quintil més alt, amb relacio als ingressos
del 20% de la poblacié del quintil més baix. E1 2019 aquest indicador se situava en un 5,4,
que vol dir que per cada euro que ingressa una persona del Q1, aquella amb els ingressos més
baixos, la persona que es troba en el Q5, aquella amb els ingressos més elevats, n’ingressaria
5,4. Pel que fa al coeficient de Gini, el 2019 se situava en 35. Recordem que aquest indicador
€s una mesura economica que calcula la desigualtat d’ingressos entre les persones d’un ma-
teix pais, sent 0 la maxima igualtat, en qué tothom tindria el mateix nivell d’ingressos, 1 100
la maxima desigualtat (tots els ingressos es concentrarien en un sola persona).

Per mesurar la pobresa tenim a ’abast diferents indicadors que han estat unificats se-
guint criteris de 1I’Eurostat. Es considera que una persona o unitat familiar es troba en el
llindar de risc de pobresa quan els seus ingressos es troben per sota del 60% de la mediana
dels ingressos totals. Si els ingressos d’una familia o persona estan per sota del 50% de la
mediana es considera que estaria en una situacio de pobresa relativa. I si els seus ingressos
fossin inferiors al 40% de la mediana es consideraria que es troba en una situaci6 de pobresa
severa. E1 2019 el llindar de risc de pobresa a Andorra se situava en 12.222 € per a les unitats
familiars formades per un sol adult i en 25.666 € per a les unitats formades per dos adults i
dos infants menors de 14 anys. El mateix any, la pobresa relativa se situava en 10.185 € per
a les unitats unipersonals i en 21.389 € per a les unitats amb dos adults i dos menors de 14
anys, i en pobresa severa s’hi trobaven les unitats d’un sol adult per sota de 8.148 € o les
formades per dos adults i dos infants de menys de 14 anys amb ingressos inferiors a 17.111
€. També cal afegir que el 2019, un 13,0% de la poblacié d’Andorra estava en el llindar de
risc de pobresa, el 7,2% en pobresa relativa i el 4,1% en pobresa severa. En la segona fase
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d’aquest estudi se seguiran aquestes dades i ens permetra veure’n millor la seva afectacio i
les possibles conseqii¢ncies.

Un altre indicador, ara per ara disponible del 2019 pero que és interessant seguir per veure la
situacié que han d’afrontar les families que es poden trobar en una situacié precaria, és I’index
de privacié material severa, que aquell any se situava en un 5,7% de la poblacié a Andorra.
Aquest mesura la caréncia que té una llar en com a minim quatre conceptes d’aquesta llista.

> No es pot permetre anar de vacances almenys una setmana a I'any.

» No es pot permetre una alimentacié que contingui carn, pollastre o peix (o el
seu substitut vegetal) almenys cada dos dies.

» No pot mantenir I'habitatge a una temperatura adequada.

» No pot fer front a unes despeses imprevistes (950 £).

» Ha patit algun retard en el pagament de despeses relacionades amb
I'habitatge (hipoteca o lloguer, rebuts, etc.) en els darrers dotze mesos.

» No disposa d'un automobil.

» No disposa d'un ordinador.
No pot canviar mobles quan estan avariats o trencats.

També s’ha de tenir en compte I’indicador de persones que resideixen en llars amb baixa
intensitat laboral i que es defineix quan es dona la situacié que els menors de 60 anys d’una
mateixa unitat familiar només treballen el 20% del potencial que podrien treballar. E1 2019 a
Andorra, el 2,1% de la poblacié menor de 60 anys vivia en llars amb baixa intensitat laboral.

Amb els tres indicadors mencionats anteriorment s’obté 1’index AROPE de risc de pobresa o
exclusio social, que inclou totes aquelles persones que es troben en alguna de les tres situacions.
Aixi, a Andorra el 2019 aquest index mostrava que el 17,5% de la poblaci6 es trobava en risc de
pobresa o exclusio social.

Malauradament, durant el 2020 i continua aquest 2021 tot i que en menor grau si tenim en
compte les noticies de les ONG com Caritas Andorrana i Creu Roja Andorrana, que afirmen
haver rebaixat a la meitat les persones beneficiaries dels seus ajuts del 2020 al 2021, les ajudes
socials degudes a la covid-19 s’han incrementat exponencialment. Cal tenir en compte que a
les ajudes ja establertes habitualment i que també s’han incrementat durant el 2020 a excepcid
de la prestacio per fill a carrec, se n’han afegit d’altres d’extraordinaries i puntuals decretades
pel Govern en les diverses lleis de mesures excepcionals i urgents per la situacié d’emergéncia
sanitaria causada per la pandémia del SARS-CoV-2 i que es detallen en I’annex 8.2. L’ objectiu
de les mateixes era arribar a les families afectades més seriosament per la crisi de la pandémia.
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La lectura de les dades sobre les ajudes socials atorgades els darrers mesos té una part positiva
iuna altra de negativa.

=>» La positiva és que el Govern, mitjangant els increments en les ajudes socials pel que
fa a 'import i la quantitat, demostra el seu compromis vers les persones, les families i
els col-lectius més vulnerables o en risc de pobresa i vulnerabilitat tenint en compte la
crisi viscuda.

=>» La negativa és que cada vegada son més les persones, families o llars que necessi-
ten suport, dada que significa que la precarietat socioeconomica esta augmentant i s’ha
agreujat durant la pandémia.

En total, i de manera resumida, podem dir que durant el 2020 es van donar 7.160 ajudes
(algunes per unitat familiar, altres per beneficiari individual) que representen un 54,04% més
que el 2019, i que equival a un increment de 2.526. Tal com es detalla a continuaci6, aquest
increment de persones o llars beneficiaries es divideix en 1.230 ajudes habituals més i en 1.296
per les noves mesures decretades per la covid-19.

8.860 persones han necessitat algun tipus d'ajut social aquest 2020,
un 11% de la poblacié

—

Segons les nostres estimacions, aix0 correspondria a unes 8.860 persones. Aix0 representa

que el 2020 un 10,69% de la poblaci6 andorrana va rebre alguna ajuda o prestacio social, per un
7,20% I’any 2019, que van ser unes 5.889. Aixi, 2.971 persones més van rebre alguns dels ajuts
habituals o extraordinaris que el Govern ha implementat.

Dels ajuts habituals, afegir de forma resumida que durant el 2020 es van atorgar els segiients:

Tipus d’'ajut Llars o persones Increment Increment en
beneficiaries 2020 | sobre el 2019 | persones o llars

Ajuts ocasionals 1.259 71,99% 527
Desocupacid involuntaria 290 198,97% 193
Prestacié per fill a carrec 718 -10,59% -85
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Per habitatge de lloguer' 1.396 30,34% 14
Pensions de solidaritat- 268 6,77% 17
persones amb discapacitat

Pensions de saolidaritat - 1.001 6,34% 65
gent gran

Targeta de prepagament 932 22,95% 174

(mitjana d'usuaris)

Total 5.864 26,54% 1.230

En el quadre de més avall resumim les ajudes extraordinaries decretades durant la pandémia.

Tipus d'ajut Llars o persones
beneficiaries 2020

Per desocupacid involuntaria 475
Per temporada d'esquf 259
Ajuts puntuals Covid-19 194
Petits propietaris de locals comercials 14

Permis retribuit per abséncia laboral per tenir cura dels fills 214

Ajut economic ocasional per tenir cura de persones menors de 140
14 anys o amb discapacitat

Total 1.296

Si en I’apartat de dades laborals s’inclouen dades majoritariament salarials i d’economia fami-
liar, també és important conéixer com perceben la seva situacio familiar i quines dificultats tant en
I’ambit financer com en el psicologic poden estar vivint. Per aquest motiu, incorporem les respostes
de I’Observatori d’Andorra que publica el CRES a preguntes referides al benestar material i sub-
jectiu dels enquestats, comparant les dades de 1’Observatori del segon trimestre del 2020, realitzat a
final de maig i principi de juny, i les del primer trimestre del 2021, fet a mitjan abril.

12 S’han tingut en compte les dades corresponents a la convocatoria del 2020 per pagar el lloguer del 2021.

65



LA COVID A ANDORRA. LA SEVA INCIDENCIA EN L’ECONOMIA DE LA CLASSE TREBALLADORA

A la pregunta de com qualificaria en I’ambit personal la seva situacié economica en el mo-
ment de ’enquesta del 2020, un 43,5% dels enquestats consideraven que la seva situaci6 era
regular, un 41,8% la qualificava de bona, un 8,4% de dolenta, un 3,3% de molt bona i un 2,4%
de molt dolenta. El 2021, un 43,9% la qualificava de bona, un 40,9% de regular, un 8,4% de
dolenta, un 3,5% de molt bona i un 3,1% de molt dolenta. Un primera conclusi6 és que el 2021
les persones eren menys optimistes, ja que n’hi ha hagut més que opinen que la seva situacié ha
passat de bona a regular.

Quan es preguntava si la seva situaci6é economica havia millorat, estava igual o havia empit-
jorat des de I’inici de la pandémia, el 2020 un 66,5% havia contestat que estava igual, un 30%
que havia empitjorat i un 3,1% que havia millorat. El 2021, i comparant-se amb la situacié del
marg del 2020, les respostes han estat que el 60,7% diu que esta igual, un 31% que ha empitjorat
iun 8,3% que ha millorat. Podriem concloure que aquells que han millorat de situacio pot ser a
causa que han recuperat la feina o la situacié economica d’abans de la pandémia.

Entre els que afirmaven que la seva situacié economica havia empitjorat, el 2020 les princi-
pals raons eren la disminucio d’ingressos, amb un 23,8%, i estar en STCT, amb un 20,7%, se-
guides d’haver estat acomiadats, amb un 16,6%, i de tenir un negoci amb menys ingressos o més
despeses, amb un 7,2%, 1 a continuacio es trobava la pujada de preus, amb un 6,7%. El 2021,
la principal rad ha estat la disminucio d’ingressos, amb un 34,4%, els acomiadaments, amb un
17,8%, ser propietari d’un negoci amb menys ingressos i/o més despeses, amb un 10,6%, se-
guides d’estar en STCT, amb un 7,8%, i amb un increment de les seves despeses, amb un 5,2%.
Com a conclusio, cal dir que la situacié continua sent pessimista, amb més persones que o bé
han disminuit els ingressos, via salari, via facturaci6 del negoci o via acomiadaments, o bé han
incrementat les despeses familiars. Tot i tenir en compte que hi havia menys persones en STCT,
aixo no s’ha traduit en una millora dels ingressos, sino el contrari.

Per mesurar I’optimisme o pessimisme dels enquestats, es demanava en quant de temps
pensaven que la seva situacid economica es recuperaria i arribaria al mateix nivell que abans de
la pandémia. Aquestes van ser les respostes el 2020: un 28,2% no ho sabia, un 25,7% deia que
entre sis mesos i un any, i un 23,7% que en menys de sis mesos. I les respostes el 2021 han estat
que un 35,3% no ho sabia, un 31,6% més d’un any i el 16,9% entre sis mesos i un any. Aquestes
dades ens venen a demostrar que la incertesa s’ha instal-lat entre els enquestats i que la situacio
no és tan optimista, ja que el 2020, amb I’inici de la pandémia relativament recent, es creia que
la recuperaci6 seria molt més rapida.

En I’Observatori també es pregunta, tenint en compte els ingressos mensuals totals de la llar,
amb quina dificultat o facilitat arriba a final de mes abans, durant o després del confinament. El
2020, el 43,7% deia que abans del confinament hi arribava amb facilitat i un 25,9% amb certa
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facilitat, i durant el confinament aquesta xifra va baixar fins al 33,7%, amb certa facilitat es va
mantenir molt igual, amb un 25,5%, perd van augmentar els que deien que hi arribaven amb
certa dificultat, amb un 18,4%. A I’altra banda, un 4,6% dels enquestats afirmaven que abans del
confinament arribaven amb dificultat a final de mes i1°1,9% amb molta dificultat. Les respostes
durant el confinament van passar a ser d’un 8,9% amb dificultat i d’un 7,4% amb molta dificul-
tat. En I’Observatori del 2021, un 34,2% afirmava arribar amb facilitat abans del confinament,
molt igualat amb els que deien que hi arribaven amb certa facilitat, que era d’un 33,3%, i van
augmentar els que hi arribaven amb molta facilitat, amb un 11,6%. A la banda contraria, un 5,1%
afirmava arribar-hi amb dificultat i un 1,8% amb molta abans del confinament, i les respostes en
el moment de I’enquesta, 1’abril del 2021, van passar a un 11,5% amb dificultat i un 8,8% amb
molta dificultat. Aquestes xifres ens confirmen que la recuperacio esta sent més lenta i llarga del
que s’esperava en un principi, tot i que les ajudes socials i les mesures decretades pel Govern van
pal-liar els efectes d’aquesta emergéncia sanitaria, com era el seu objectiu principal.

La salut mental i els efectes que el confinament, la incertesa o les dificultats economiques
han tingut en aquesta diuen els experts que pot ser la nova pandémia. I cal fer un seguiment del
benestar subjectiu de les persones per poder actuar a temps i no quan ja sigui massa tard. Per
aquest motiu, a I’Observatori tamb¢ es van incloure algunes preguntes sobre com havien viscut
el periode de confinament o com havia estat la seva salut psicologica. Aixi, en el del segon
trimestre del 2020, un 44,3% I’havia passat raonablement bé, un 24,8 regular, un 14,8% molt
bé, un 10,5% malament i un 5,1% molt malament. Entre els que contestaven que ho passaven
malament o molt malament s’hi trobaven persones que estaven en situacio d’atur o de baixa o
les que vivien soles, en llars en les quals convivien cinc o més persones i les monoparentals. El
tipus d’habitatge, amb o sense balcd, terrassa o algun espai exterior, tamb¢ feia augmentar les
respostes negatives. En el mateix Observatori i a la pregunta de com havia afectat el confinament
el seu estat d’anim o benestar psicologic, un 41,2% responia que negativament i un 37,2% afir-
mava que tamb¢ havia afectat negativament la qualitat del son.

En I’Observatori del primer semestre del 2021 es va a tornar a preguntar sobre com s’havien
sentit des de I’inici de la pandémia amb el focus a con¢ixer I’estat d’anim de les persones en-
questades. Demanant sobre la freqiiéncia, una de cada tres persones contestava que alguna vega-
da s’havia sentit trista, aclaparada o deprimida, havia patit ansietat o s’havia mostrat preocupada.
Una de cada quatre afirmava que alguna vegada havia sentit desesperanca vers el futur, estava
més irritable o més nerviosa. Si tenim en compte aquelles que contestaven que havien patit algun
sentiment negatiu dels abans mencionats amb una freqiiéncia de moltes vegades i que, per tant,
podrien ser considerades persones amb més risc de patir algun problema en la salut mental, la
mitjana seria d’un 6,5%, sent la resposta més freqiient la de sentir-se aclaparada o estressada
amb un 9,4% i la menys freqiient la d’estar irritable, amb ira, enfadada o agressiva amb un 2,9%.
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Aquests percentatges van en linia amb les respostes a la pregunta de si des del comengament
de la pandémia ha estat tractat per algun psicoleg o psiquiatre, i un 7% ho afirma, i d’aquests
els problemes tractats amb més freqiiéncia han estat 1’ansietat o 1’angoixa, amb un 36,9%, i la
depressio, amb un 26,2%. A més distancia se situa I’estrés, amb un 7,2%.

En I’Observatori de la Infancia del 2020, a I’especial sobre el confinament i amb resultats de
I’enquesta feta en I’ambit escolar tant a alumnes com al professorat i els progenitors, també s’hi
van incloure preguntes sobre el benestar subjectiu dels alumnes. Un 59% dels alumnes van dir
que s’havien sentit bé o molt bé durant el confinament, un 32% regular i un 7% malament o molt
malament. Els sentiments que afirmen haver sentit amb més freqiiéncia han estat I’avorriment
(un 35% sovint i un 14,5% sempre) i ’estres (un 23% sovint i un 12,5% sempre), seguit de 1’es-
gotament o fatiga (un 19% sovint i un 8% sempre), la tristesa o baix estat d’anim (un 18% sovint
iun 4% sempre) o ’angoixa (un 17% sovint i un 5% sempre).

En I’estudi realitzat per 1’equip de psicologia clinica de la Universitat d’Ottawa publicat a la
revista cientifica Psychiatry Research, sobre I’associacio dels brots de malalties infeccioses amb
simptomes i trastorns de salut mental, s’arriba a la conclusié que la prevalenga de I’insomni és
del 24%, 1a del trastorn per estrés posttraumatic del 22%, la de la depressio del 16% i la de I’an-
sietat del 15%. Tot i no ser comparables, ja que les preguntes no eren les mateixes, els resultats
de I’Observatori i d’aquest estudi son semblants.

Per acabar, es pot dir que el confinament i la pandémia han impactat en el benestar, tant
material com subjectiu, d’aquells col-lectius que s’han vist més afectats per les seves conse-
qiiéncies i podrem extreure’n més conclusions amb els resultats de I’enquesta que presentarem
a continuacio.

4.6. EN AMBIT DE L’EDUCACIO

Dijous 12 de marg del 2020 s’anunciava el tancament del centre de batxillerat de 1’Escola
andorrana de la Margineda per sospites de transmissié comunitaria i també es decidia tancar la
resta d’escoles, les escoles bressol i la Universitat a partir de dilluns 16 de marg. Aquestes me-
sures van afectar tots els alumnes del curs 2019-2020, que eren 10.979 i que estaven repartits en
2.097 a maternal, 4.246 a primera ensenyanca, 3.083 a segona ensenyanca, 1.050 a batxillerat i
503 a formacio professional. Aqui cal afegir els 653 alumnes matriculats en educacié superior a
Andorra durant el curs 2019-2020.

Pel que fa a les especialitats cursades, ens sembla interessant introduir-les i veure si en el
futur proper els interessos dels estudiants poden variar a causa de la pandémia triant estudis més
socials o sanitaris, per exemple. Aquesta tendéncia ja s’esta donant en el mén laboral, segons
alguns experts, 1 també cal seguir-la en el sector estudiantil.
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Aixi, per al curs 2019-2020 i dels estudiants universitaris matriculats a Andorra, el 50,1%
cursaven estudis d’administracié d’empreses i dret, un 19,1% de tecnologies de la informacio i
comunicacio, un 17,2% de salut i un 9,2% d’educaci6. Per génere, les dones representaven tres
de cada quatre alumnes en els estudis d’educaci6 i de salut i benestar. La situacié contraria es
donava en els estudis de tecnologies de la informacié i comunicacio, en qué quatre de cada cinc
alumnes eren homes. Els estudis d’administracio d’empreses i dret eren els unics que tenien la
paritat d’alumnes quant a génere es refereix.

Pel que fa a la formacié professional, els estudis més demandats el curs 2019-2020 al sis-
tema educatiu andorra van ser els d’activitats fisiques esportives i de lleure, amb 89 estudiants,
els de microinformatica i xarxes, amb 55, i els de sanitari i social, amb 42. Pel que fa al sistema
educatiu frances, els estudis amb més alumnes van ser els de gestid administrativa, amb 82, els
de comerg, amb 60, i els d’electronica, amb 33.

Com que el tancament escolar també coincidia amb el confinament i tancament de la resta
d’activitats no essencials, el Govern informava que s’activava un servei de guarda actiu mentre
s’allargués la pandémia per a aquelles families amb menors de 14 anys en qué els progenitors
haguessin d’anar a treballar i ningli se’n pogués fer carrec. Aquest servei va ser utilitzat per un
total de 1.261 alumnes durant els mesos que va durar el tancament de les escoles.

Les classes van passar a ser el cent per cent en remot i el seguiment va ser més o menys di-
ficil segons cada centre i cada familia. Aquesta nova situaci6 va fer aparéixer algunes dificultats
per a les families i els alumnes. Una va ser I’accés a internet i als dispositius mobils per poder
continuar les classes no presencials. Per contrarestar aquesta situacio, el Govern va repartir tau-
letes cedides pel ministeri perque tots els alumnes poguessin seguir I’activitat lectiva des de casa
mentre durés la situacid provocada pel coronavirus. Alhora, Andorra Telecom proporcionava

connexio a internet a aquelles families que ho necessitessin per ga-

rantir que els fills poguessin seguir les classes de manera telematica.
ESCOLES A En una nota de premsa del mateix Govern del 23 de marg del 2020,
ANDORRA . . . . . .

s’informava que 164 families havien sol-licitat aquest ajut, 90 ja ha-
Tancades: vien rebut la tauleta i 30 havien rebut una nova connexi6 a internet.
77 dies En intervencions posteriors es va informar que s havien entregat un
Obertes: total de 308 tauletes i habilitat 59 connexions a internet.
92 dies . - e ,

Segons dades publicades en I’informe Andlisis del cierre de las

Parcialment: escuelas, publicat per UNICEF el 3 de marg del 2021, que recull
3 dies informaci6 sobre el tancament de les escoles arreu del mén en el

periode que va entre 1’11 de marg del 2020 i el 2 de febrer del 2021,
\/ a Andorra les escoles van estar tancades un total de 77 dies, obertes
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92 i tancades parcialment tres d’un total de 185 dies lectius'®. I va afectar 11.042 estudiants re-
partits en 2.204 de maternal, 4.325 de primera ensenyanca, 2.985 de segona ensenyanga i 1.528
de batxillerat i formacio professional. Globalment, amb tancaments més o menys totals a 200
paisos i territoris, la mitjana de dies de tancament total va ser de 95, parcial de 62 i d’obertura de
37. Pel que fa a la regi6 de I’Europa Occidental, la mitjana de tancament total va ser de 52 dies,
parcial de 37 i d’obertura de 87.

El tancament de les escoles i tota la resta d’activitats va obligar que els menors no poguessin
sortir al carrer per cap motiu. A partir de la primera fase de la desescalada, que es va iniciar el 16
d’abril, i igual que els adults, van poder comengar a sortir de casa un hora cada dos dies a pas-
sejar en els horaris establerts segons la franja d’edat corresponent. Tot i aix0, els parcs infantils
van estar tancats molts mesos ja que, tot i que es van obrir I’estiu del 2020, es van tornar a tancar
quan va comengar la segona onada i no se’n va permetre la reobertura fins al febrer del 2021.

Els centres educatius dels tres sistemes van reprendre parcialment I’activitat dimarts 2 de
juny del 2020. L assistencia era voluntaria i només d’uns dies a la setmana segons edat i curs per
continuar mantenint les mesures preventives contra el coronavirus. En una nota de premsa, el
Govern informava que un total de 2.211 infants havien tornat a les classes, que representava prop
d’un 26% dels 8.576 que hi ha habitualment a les escoles. D’aquests, 848 eren escolars del siste-
ma educatiu andorra, 659 de I’espanyol i 704 del francés. A partir d’aquesta data també s’oferia
un servei d’acollida per als infants menors de 14 anys que no tenien ning que se’n pogués fer
carrec i que va arribar a atendre’n 1.724. En algunes de les escoles de primera ensenyanga es
tornava a oferir el servei de menjador.

Durant el juliol del 2020 i gracies a una iniciativa amb professors voluntaris, es va oferir un
servei de reforg escolar al qual es van inscriure 126 alumnes. La majoria dels inscrits van ser
infants d’entre sis i deu anys, i les classes de reforg, d’una hora al dia, es van focalitzar en lecto-
escriptura, comprensio lectora o raonament matematic en catala i en francés.

Al llarg de ’estiu del 2020, el Centre de Recerca i Estudis Sociologics (CRES) juntament
amb el Ministeri d’Educaci6 i Ensenyament Superior i UNICEF Andorra van fer una enquesta a
I’alumnat, al professorat i als progenitors sobre I’accés a I’educacio durant el confinament. Amb
referéncia al seguiment del curs escolar durant el confinament, la majoria dels alumnes i dels

13 Tal com indica I’informe, la definicio utilitzada d’estat de tancament d’escola s’ajusta a la metodologia de la
UNESCO: les escoles es consideren totalment tancades quan els tancaments afecten la majoria o la totalitat dels
escolars matriculats en els nivells d’educaci6 infantil, primaria, secundaria i batxillerat. Els tancaments parcials es
refereixen a situacions en que les escoles estan tancades en algunes de les unitats administratives d’un pais, per a
alguns nivells de grau, o funcionen amb capacitat limitada. Finalment, un estat de plena obertura significa que les
classes es fan de manera presencial per a tots els escolars i en tots els nivells de grau.
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progenitors consideraven que als alumnes els havia resultat facil o molt facil seguir els estudis
des de casa (un 63% dels alumnes i un 55% dels pares). També la majoria dels docents (59%)
opinaven que els alumnes s’havien adaptat bé al seguiment de les classes en linia. Tot i aixo, per
aun de cada tres alumnes havia estat dificil seguir el curs des de casa.

Una altra de les dificultats de la nova situacié que les families van haver d’afrontar va ser la
de I’espai per estudiar i teletreballar si es donava el cas. En la mateixa enquesta, tant els estu-
diants com els progenitors consideraven que havia estat més facil per als alumnes seguir el curs
des de casa si disposaven d’un espai adequat a la llar on poder estudiar i no ’havien de compartir
amb altres membres de la familia, fossin adults que treballaven també en remot o altres estu-
diants que seguien les classes telematicament.

D’aquesta enquesta del CRES també és interessant la dada sobre quants dies o hores dedi-
caven els alumnes a seguir les classes des de casa i a fer els deures. Aixi, un 48% dels alumnes
afirmaven haver dedicat entre quatre i cinc dies a la setmana a fer tasques escolars durant el
confinament, un 37% més de cinc dies a la setmana, un 11% dos o tres dies, un 2% un dia a la
setmana i un 1% menys d’un dia a la setmana. I a la pregunta de quantes hores al dia de mitjana
havien dedicat a fer tasques escolars durant el confinament, un 21% va respondre quatre hores,
un 19% tres hores i un 16% sis hores o més. Per la banda baixa, afegir que un 3% afirmava de-
dicar menys d’una hora al dia i un 8%, una hora. Encreuant aquestes dades, es podria arribar a la
conclusié que durant el confinament es va produir un absentisme escolar telematic entre un 1% i
un 8% de I’alumnat. Com que no es publiquen dades d’absentisme escolar, no podem comparar
ni concloure si va ser superior o inferior que en un curs en condicions normals.

El setembre del 2020 es va iniciar un nou curs escolar que es va haver d’adaptar a la nova
normalitat amb mesures de prevencié per evitar els contagis de covid-19. El Ministeri d’Edu-
caci6 1 Ensenyament Superior sempre es va mostrar favorable al retorn presencial a les aules
pels beneficis tant lectius com psicologics per als alumnes. La salut mental és un dels aspectes
que s’han hagut de reforgar durant el curs escolar. Les mesures preventives, que van anar evo-
lucionant amb la situaci6 epidemiologica que es vivia en cada moment del curs, incorporaven
cribratges massius a alumnes i professorat (en una primera fase abans de 1’inici del curs hi van
participar el 98% dels alumnes de primera ensenyanga i el 85% del professorat i col-laboradors),
grups de conviveéncia o bombolla per a cada grup classe, mascareta per als infants majors de sis
anys a I’interior i I’exterior, confinaments i aillaments totals o parcials si es detectaven positius...

En una entrevista publicada per El Periodic d’Andorra el juliol del 2021 a la directora de
I’Escola andorrana, Mayte Casals, feia un balang positiu del curs 2020-2021 per haver pogut
mantenir els alumnes a 1’escola tot I’any, tot i que afegia que “ha estat un any molt complicat,
i penso que hem de destacar la dificultat, sobretot perqué ha implicat un canvi en el model de
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la docéncia. El fet de tenir alumnes i professors tant presencialment com virtual, i amb moltes
variables, perque s’han donat totes les situacions possibles: professor a casa i alumnes a 1’aula;
part d’alumnes a casa i professor a I’aula; professor i alguns alumnes a I’aula i la resta d’alumnes
confinats a casa... hem tingut de tot”.

Un dels moments més complicats amb una de les incidéncies més elevades durant el curs
2020-2021 va ser a ’octubre, amb prop del 10% dels alumnes aillats i seguint les classes a
distancia. Tal com la ministra d’Educaci6 i Ensenyament Superior informava a la Comissio Le-
gislativa d’Educacid, Recerca, Cultura, Joventut i Esports, en aquell moment hi havia 103 aules
amb algun tipus de mesura d’aillament': 58 totalment confinades, 18 en aillament parcial, 21
en vigilancia total i 6 en vigilancia passiva. Aquest pic de contagis va obligar a tancar totalment
I’Escola andorrana de segona ensenyanca d’Encamp des del 8 d’octubre fins al 2 de novembre.

Ja hem comentat anteriorment que les escoles bressol també es van veure obligades a tancar
a causa de les mesures decretades per la pandémia. Dilluns 18 de maig van rebre I’autoritzacio
per reobrir seguint els protocols acordats amb el Ministeri de Salut. Algunes mesures eren la
rebaixa de la ratio d’infants a 4 per cada 20 metres quadrats i dues educadores per a cada classe.
Les llars d’infants comunals van anar obrint esglaonadament durant els dies segiients i es van
donar dues situacions: una amb assisténcies voluntaries que rondaven el 30% dels infants inscrits
amb anterioritat al confinament o amb Ilista d’espera en altres casos per la limitacié d’aforament.

La Universitat d’Andorra també va romandre tancada des del 13 de marg i va reobrir el 2 de
juny del 2020, de manera presencial amb les mesures preventives pertinents, algunes activitats
d’avaluacio, ’atenci6 al public i les estades formatives, i de manera virtual I’activitat lectiva ja
que moltes classes s’acabaven el 5 de juny. El curs 2020-2021 s’iniciava el 9 de setembre amb
547 estudiants nous, un 1% més que el curs anterior i amb 1’objectiu de garantir I’activitat lectiva
presencial. A més dels protocols establerts, com mascareta i distancia, i per poder ajudar a assolir
I’objectiu, es van utilitzar altres espais més amplis al Centre Cultural i de Congressos Lauredia,
cedits pel Comu de Sant Julia de Loria, es van distribuir els estudiants en diferents horaris per
evitar aglomeracions a 1’entrada i sortida de les classes i, quan va ser necessari, es van oferir
classes virtuals. El curs 2021-2021, que s’iniciava el 9 de setembre, ve marcat per 1’increment
de més d’un 15% dels alumnes de primer any, que han estat 629. Hauria estat molt interessant
poder conéixer quins eren els motius d’aquests nous estudiant per matricular-se a Andorra. Si

14 Totalment confinades: els alumnes son a casa perque algun ha donat positiu en alguna prova diagnostica; Ai-
llament parcial: un grup d’alumnes son a casa pero la resta poden anar presencialment a classe. Vigilancia total:
seguiment de tots els alumnes per haver estat en contacte amb un positiu; Vigilancia passiva: seguiment d’un grup
d’alumnes per prevencio, ja que han estat en contacte amb un infectat pero les circumstancies no determinen que
les persones s hagin pogut contagiar.
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era voluntariament és molt bo per a la institucio, ja que vol dir que té la confianga dels estudiants
andorrans, pero si hi ha un rerefons socioeconomic i de no poder estudiar fora d’ Andorra per no
poder assumir el cost que aquesta opcio té€ podria amagar dificultats familiars a conseqiiéncia de
la crisi provocada per la covid-19.

No podiem acabar aquest recull sobre la situaci6 que ha viscut la comunitat educativa aquests
darrers mesos sense tenir en compte 1’educacio no obligatoria centrant-nos en les activitats ex-
traescolars que ofereixen els comuns i AINA. Primer de tot, dir que els comuns aixi com d’al-
tres entitats com AINA tenen un ventall molt ampli d’activitats (ludoteques, classes d’idiomes,
esportives, arts plastiques, musica i ioga en son alguns exemples), per a totes les franges d’edat
(des de natacio a partir de tres mesos fins a altres activitats fins als 18 anys) i durant tot I’any (hi
ha activitats que duren tot el curs escolar, altres que s’organitzen durant els periodes de vacances
escolars 1, fins i tot, algunes de puntuals o de cap de setmana com tallers als museus).

Amb les dades que ens han subministrat cinc comuns i AINA podem estimar que, al llarg
d’un any prepandémic, s’oferien poc més de 14.000 places entre totes les activitats, de les quals
s’omplien unes 11.000, aproximadament el 78%. Com la resta d’activitats escolars, també van
haver de deixar d’oferir els seus serveis a partir del 13 de marg del 2020 i, a partir de la deses-
calada i la seva reobertura, van poder continuar les activitats pero amb limitacions d’aforament,
grups bombolla... com la resta de centres educatius. Aixo va obligar els comuns i AINA a reorga-
nitzar-se 1 en molts casos, especialment aquells en que les activitats no es podien realitzar a |’aire
lliure, van haver de limitar i reduir les places o fins i tot deixar de fer-se alguna activitat com
la nataci6 per a nadons (les limitacions als vestuaris feien que els pares i/0 mares no poguessin
coincidir-hi). Totes aquestes restriccions van provocar que les places ofertes disminuissin un
35% de mitjana a partir de I’estiu del 2020 que s’han mantingut al llarg del que portem del 2021.
Algunes de les hipotesis que ens plantejavem en aquest punt eren quina acollida tindrien les ex-
traescolars en postpandémia: els infants i adolescents hi continuarien anant o per por a contagis
i amb tantes restriccions les deixarien? En I’ambit economic, les families podrien continuar fent
front a la despesa que suposen o les ajudes i exoneracions que s’ofereixen augmentarien?

A la primera pregunta, tot i que 1’ocupacio ha millorat respecte al 2019 pujant fins al 80% el
2020 i el 81% a setembre del 2021, hem de dir que només s’han ocupat 6.869 places el 2020 i
6.706 aquests mesos del 2021 davant les 10.230 del 2019. Tot i aix0, cal afegir que algunes acti-
vitats han omplert totes les places ofertes o quasi, com les colonies o setmanes d’estiu i d’altres
periodes de vacances escolars. I segurament hi han tingut molt a veure els protocols establerts
per evitar el contagi que podien fer desistir els infants i les families a apuntar-s’hi, perd també
es pot haver donat la paradoxa que en vacances escolars i tenint les limitacions de desplagament
s’hagin omplerts les places que els comuns i AINA oferien.
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Quant a la segona pregunta sobre I’economia familiar, amb la informacié de quatre comuns
1 AINA i amb tota la casuistica que I’emergéncia ha provocat, hi ha hagut més infants i families
que han necessitat ajuts. Primer hem d’aclarir que en dos dels comuns dels quals hem obtingut
aquesta informaci6 quantificada economicament, el 2019 van donar més ajuts que aquests dos
darrers anys, perd es dona la circumstancia que les activitats que més exoneracions tenien son les
que més han vist reduides les seves places. Per poder veure la implicaciéo més realista possible
amb la informaci6 obtinguda, hem tingut em compte les exoneracions acordades sobre el total
de places utilitzades, i podem afirmar que si el 2019 un 6,74% sobre el total de places usades
rebien algun tipus d’ajut, aquest 2021 ha pujat fins al 8,19%. Aixo ens porta a concloure que la
situacié economica d’algunes families ha empitjorat en aquests darrers mesos de pandémia i que
aquelles que demanin els ajuts siguin només la punta de I’iceberg i que hi hagi més families que
hagin decidit no portar els fills i filles a extraescolars perqué no s’ho poden permetre. Hem de
recordar que el dret al joc i al lleure esta establert en un dels articles de la Convencio sobre els
Drets de I’Infant, ja que fomenta el seu creixement fisic, social i emocional des de la primera
infancia.
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5. COM LA PANDEMIA HAAFECTAT LA CLASSE TREBALLADORA
AANDORRA
5.1. INTRODUCCIO

Aquesta part de I’informe esta basada en els resultats de I’enquesta que va realitzar el Centre
de Recerca i Estudis Sociologics (CRES) a principi d’octubre i complementada i comparada amb
les respostes a les mateixes preguntes fetes a la poblaci6 en general a mitjan octubre en els treballs
per a I’edici6 de ’Observatori del segon semestre que també publica periodicament el CRES.

Lestudi fet pel CRES per ser inclos a la publicacio es titula L’impacte de la covid-19 envers
la poblacio andorrana en situacio d’atur o ERTO i pretén ser un instrument per analitzar les con-
seqiiencies de la crisi derivada de la covid-19 en diferents ambits, com ara la situacio laboral, el
context economic personal, la vida privada o 1’oci i el temps lliure. Per dur a terme el treball es van
entrevistar 138 persones que havien estat o estaven en STCT o atur en algun moment de la pan-
démia, i que han estat escollides gracies a la participacio als observatoris que el CRES ha realitzat
des del comengament de la pandémia i on es demanava per la situacio laboral dels enquestats.

Aquest estudi es complementa amb una part de I’Observatori del segon semestre del CRES,
que va fer les mateixes preguntes a la poblacié enquestada. D’aquesta manera, podem fer la
comparacio en les respostes i veure si el col-lectiu de persones en situacio d’atur o STCT ha patit
amb més o menys grau I’impacte de la covid-19. Ja us avancem que aquestes dades ens confir-
men que si, que aquest col-lectiu s’ha vist més impactat que la poblacié en general.

A continuaci6 es presenta 1’estudi complet pero abans volem fer menci6 a alguns dels resul-
tats que s’hi observen i que confirmen les conclusions a les quals es va arribar durant 1’analisi
feta a la primera part d’aquest informe sobre com la pandémia ha impactat la societat andorrana.
També s’hi inclouen comentaris que resulten de la comparacié amb les mateixes respostes de la
poblacié en general procedents de 1’Observatori del CRES.

Aquest estudi ens confirma que a més de persones en STCT també hi va haver acomiada-
ments, ja que quasi un 20% dels enquestats estaven aturats. Alhora, el sector d’activitat en que
més assalariats en STCT o a ’atur contactats treballaven abans de la pandémia era I’hoteleria i
restauracio, amb un 38,4%, seguit del comerg, amb un 19,6%, i, a certa distancia, els serveis per-
sonals, amb un 8,7%, que coincideixen amb els sectors d’activitats més afectats pel tancament.
Quan s’han reincorporat a la feina, un 16% afirmen que han canviat d’ocupacio i la construccio,
com ja s’havia avangat, ha absorbit més treballadors, amb un 29,4% dels canvis. Pel que fa a les
dones i com en qualsevol crisi, son el col-lectiu que més dificultats té per reincorporar-se al moén
laboral i en bones condicions.
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Pel que fa al benestar material, només un 34,0% dels enquestats responen que la seva situa-
ci6 economica en el moment de I’entrevista és bona, per un 46,2% de la poblacié en general, i un
42,8% diu que ha empitjorat des del comengament de la pandémia, per un 28,4% de la poblacio
en general. I entre ells, el principal motiu amb un 79,7% ha estat la disminucié dels ingressos i,
per contra, de la poblacié en general només un 28,8% afirma que han disminuit els seus ingres-
sos. I si abans d’aquesta crisi un 69% considerava que la seva llar arribava amb facilitat, certa o
molta a final de mes (un 77,6% en la poblacié en general), en el moment de 1I’enquesta un 54%
de les respostes consideraven que hi arribaven amb dificultat, certa o molta (un 36,1% en la
poblacio en general). Aquests resultats ens confirmen com aquests darrers mesos, i especialment
per a aquest col-lectiu de persones en STCT o a I’atur, la seva situacié economica familiar ha
empitjorat i d’aqui ’increment de risc de precarietat i ’augment de la necessitat d’accedir a
ajudes socials que les dades generals ja mostraven. De les respostes de la poblacio en general a
la pregunta de si els darrers mesos han hagut de recorrer a ajudes economiques, un 10,6% afirma
que ha rebut ajudes de I’ Administraci6 publica i aquesta dada ve a confirmar les nostres estima-
cions que un 11% de la poblacio havia estat beneficiaria durant el 2020 d’alguna ajuda social.

En una part de I’enquesta també es demana sobre si han hagut de deixar de fer o ajornar pro-
ves mediques i les respostes mostren que un 21% ha dit que si, per no poder avangar o pagar-ne
I” import, per un 12,2% de la poblacié en general. Ara bé, el 98% de les persones en ERTO i el
99% de la poblaci6 en general també¢ afirmen que actualment poden consultar amb normalitat si
fa falta confirmant que si bé, en un principi, es limitaven voluntariament o per evitar aglomera-
cions als serveis de salut, I’accés a consultes, proves o intervencions meédiques, aquestes situa-
cions s’han anat normalitzant. Cal afegir que un 3% de les respostes entre la poblaci6 en general
afirmen no tenir cobertura de la CASS. Aix0 ens portaria a refermar-nos en la hipotesi que a
causa de la crisi hi ha algunes persones que es poden trobar en situacié d’alegalitat a les quals
caldria poder arribar i donar-los una solucio.

Pel que fa a con¢ixer com el benestar subjectiu de les persones enquestades i que estaven o
estan en situacio de STCT o a I’atur s’ha vist alterat per la situacio creada per la covid-19, un 67%
dels enquestats afirmen que la crisi actual els preocupa molt o bastant i un 51% que aquesta situa-
cio esta afectant molt o bastant la seva vida personal, ja sigui en I’ambit laboral o economic, pel
distanciament amb la familia o amics o per les limitacions de moviment. Pel que fa a la poblacid en
general, els percentatges baixen a un 58% i un 36%, respectivament. Aquestes dades ens refermen
en el fet que la salut mental i la seva atencio és un tema clau per a una bona recuperacio i sortida
d’aquesta crisi, especialment entre aquells col-lectius directament afectats per aquesta situacio.

A la pregunta que ens féiem de si la pandémia i especialment la convivéncia durant el con-
finament podia ser causa de més divorcis o separacions, i que les dades generals no mostraven,
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afegir en el col-lectiu de persones afectades per un STCT o a I’atur que un 7,3% confirma que
ha patit una ruptura afectiva amb la pandémia com a detonant o perque ha agreujat problemes
anteriors. Entre la poblacié en general, les respostes a aquesta pregunta son només d’un 4,5%
i demostren que quan la situacié laboral i economica és més dificil les relacions personals en
pateixen les conseqiiéncies.

L’accés a I’educacio, especialment la no obligatoria, també era un tema rellevant que ens
preocupava quan ens vam plantejar aquest informe. Garantir aquest dret és basic perque el cercle
de la precarietat es pugui trencar i tenir millors oportunitats en la vida adulta i laboral. E1 17,4%
de les persones en ERTO o a I’atur enquestades afirmen que han reduit la despesa habitual amb
els fills, especialment en activitats extraescolars com ara esports, idiomes o de suport, amb un
62,5% de les respostes, seguit de la despesa en roba, amb un 45,8%, i de I’oci, amb un 16,7%,
que inclou entrades al cinema, viatges o quedar amb les seves amistats. Les respostes entre la
poblaci6 en general, que afirmava que només un 9% ha hagut de reduir la despesa habitual en els
fills, ens demostren, una vegada més, que les iniquitats de les persones en situacio de vulnerabili-
tat en I’accés a I’educacio s’estan eixamplant i entre aquestes el 43,4% ho havia fet en activitats
extraescolars, idiomes o de suport, 20 punts per sota que entre les persones en ERTO o a I’atur.
I pel que fa als estudis universitaris, el 35% hi ha hagut de renunciar pero entre les persones en
ERTO aquesta xifra s’enfila al 50%.

Amb relaci6 als aspectes de privacid material que introduiem anteriorment en aquest informe
i que les dades generals semblaven afirmar que podien estar en augment, afegir que un de cada
tres enquestats ha hagut de reduir les despeses en productes de primera necessitat, principalment
en roba (un 67,4%), en menjar (un 34,8%) i en telecomunicacions (un 17,4%). Entre la poblacié
en general, un de cada quatre ha reduit despeses i sorprén que si bé majoritariament també son
en roba i en alimentacid, en telecomunicacions només les han disminuit en un 1,7% 1 aixo pot
ser un indici que la bretxa digital entre els col-lectius vulnerables i la societat en general es pugui
fer més gran amb les conseqiiencies que aixo pot tenir. També destacar que en les respostes de la
poblacié en general, un 26,2% afirma haver reduit despeses en serveis energétics com la llum, el
gas o la calefaccid, i ara que arriba I’hivern caldra estar-ne atents perqué la pobresa energética no
s’incrementi. Les reduccions de despeses personals més importants, sigui per una combinacid
de raons economiques i estructurals degut a les limitacions i restriccions, s’han donat pel que
fa a activitats d’oci, en que un 59,4% dels que responen afirmen que no han mantingut la seva
activitat economica. Entre la poblaci6 en general baixa a un 41,1%.

Per acabar, només afegir un altre indicador de privaci6é material com pot ser el fet de poder
fer vacances. El 55,6% de les persones que han estat o estan en ERTO o a I’atur diuen que no
n’han fet i entre la poblacio en general, només el 22,8% respon que no ha fet vacances.
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A continuacid, i distribuits en els quatre ambits de 1’estudi realitzat pel CRES, incloem totes
les preguntes i respostes acompanyades d’una breu analisi. En ’annex corresponent a la me-
todologia s’inclou informacié detallada del treball de camp que ha permés dur a terme aquest
estudi. Aixi mateix, i en cursiva, s’inclouen els comentaris de 1’Observatori del segon semestre
del CRES realitzat entre el 8 i el 25 d’octubre del 2021 mitjangant una enquesta telefonica a una
mostra de 752 persones.

5.2. AMB REFERENCIA A LA SITUACIO LABORAL

Durant la pandémia ha estat en ERTO o ha estat aturat, és cert?

111 80.4
27 196

Un 80% de les persones enquestades estaven en ERTO durant la pandémia, mentre que prop
d’un 20% estaven aturades en aquell moment.

Actualment, quina és la seva situacié laboral?

De les persones enquestades que estaven en situacio d’ERTO, un 78% s’ha reincorporat a
I’activitat laboral, en detriment d’un 1% que continua en ERTO. D’altra banda, un 8% es troba
sense feina i un 13% dels enquestats que durant la pandémia estaven a ’atur han trobat feina i
estan treballant actualment.

Quina era la seva situacié laboral abans de la pandémia? (marg 2020)
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Pel que fa a la situaci6 laboral abans de la pandémia, la gran majoria de les persones enques-
tades eren assalariades (un 98% del sector privat i un 1% del sector public), mentre que prop
d’un 1% eren professionals o treballadors autonoms sense assalariats.

Quina era la seva ocupacié abans de la pandémia?

Amb referéncia a I’ocupaci6 previa a la pandémia del total de persones enquestades, un 2%
eren directius, prop d’un 9% formaven part de comandaments intermedis, seguit d’un 17% de
personal administratiu i similar, a més d’un 10% de professionals, técnics o similars. D’altra
banda, un altre 10% formava part del conjunt de treballadors del comerg, un 26% de treballadors
de I’hostaleria i restauracid, prop d’un 1% de treballadors de la industria o artesans, seguit d’un
6% de treballadors de serveis personals. Finalment, del total de persones enquestades en aquest
estudi, un 13% eren treballadors de la construccio, instal-lacions, maquinaria o transport, i prop
d’un 5% treballadors no qualificats.

Quin era el sector d'activitat de 'empresa on treballava abans de la pandémia?
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Amb relaci6 al sector d’activitat de I’empresa en qué el total de persones enquestades tre-
ballaven abans de I’inici de la pandémia, prop d’un 6% ho feia en el sector de la industria o de
garatges, un 4% en el de la construccio i els seus derivats i prop d’un 20% al sector del comerg.
D’altra banda, un 38% dels enquestats treballaven en el sector de I’hoteleria i la restauracio,
gairebé un 6% al del transport, un 1% en organismes financers o d’assegurances i un altre 1%
en professions liberals. Finalment, prop d’un 3% treballava en el sector de I’ensenyament, un
1% al de la sanitat, un 2% com a personal domestic, gairebé un 6% en el sector de les activitats
immobiliaries o de serveis empresarials, prop d’un 9% en serveis personals i, en darrera instan-
cia, un 4% en I’oci.

Quant de temps va estar en situacié d’ERTO?
Dels que estaven en ERTO i s’han reincorporat al treball (N=108]

Pel que fa a la durada de ’ERTO, del total de persones enquestades que estaven en aquesta
situacio laboral 1 que ja han tornat a treballar, un 9% ha tingut una durada d’un mes o menys,
un 23% d’entre dos 1 tres mesos, un 20% una durada d’entre quatre i sis mesos, prop d’un 39%
entre sis mesos 1 un any, i finalment un 8% de persones van estar en situacié6 d’ERTO durant
més d’un any.

Ha canviat d’ocupacié a I'acabar I'ERTO?

17 157
91 843

De les persones enquestades que durant la pandémia es trobaven en situaciéo d’ERTO i que
actualment ja s ’han reincorporat a ’activitat laboral, prop d’un 16% ha canviat d’ocupacio, men-
tre que la gran majoria (un 84% dels enquestats) ha mantingut el lloc de treball.

El perfil de poblacio del total de persones enquestades que han hagut de canviar de feina en
acabar la seva situaci6 de regulaci6 temporal son els joves d’entre 18 i 24 anys de nacionalitat
andorrana amb un nivell d’estudis de formacio professional o de grau mitja o superior.
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Quina és la seva ocupacié actual?
Dels que si han canviat d'ocupacié (N=17)

Parant atencid al total de persones enquestades que estaven en situacié d’ERTO i que
s’han reincorporat al mercat de treball, perd amb una ocupacié diferent a la que realitzaven
anteriorment a I’inici de la pandémia, prop d’un 12% de les persones enquestades han acabat
com a personal administratiu o similar, un 18% com a professionals o técnics, un 18% més
com a treballadors del comerg i un 12% com a treballadors de 1’hostaleria i la restauracio.
Seguidament, gairebé un 6% ha mudat cap als treballs de serveis personals i un 29% cap a la
construccid, els treballs d’instal-lacions, maquinaria i transport. Finalment, prop d’un 6% dels
enquestats s’han jubilat.

Quin és el sector d'activitat de la empresa on desenvolupa la seva tasca?

Altrament, pel que fa al sector d’activitat de I’empresa on han acabat treballant les per-
sones enquestades que estaven en situacio d’ERTO i han canviat de feina, destaca un 29%
d’entrevistats que han acabat al sector del comerg, seguit d’un 18% que s’ha redirigit cap al
sector de la construccio i d’un altre 18% que ho ha fet cap al sector de I’hostaleria i la restau-
raci6. D’altra banda, prop d’un 6% ha mudat cap al sector de I’ensenyament, seguit de gairebé
un 18% de persones que han acabat al sector de les activitats immobiliaries o de serveis em-
presarials. Finalment, destaca un 6% que ha acabat desenvolupant la seva activitat laboral en
serveis personals.

82



COM LA PANDEMIA HA AFECTAT LA CLASSE TREBALLADORA A ANDORRA

Quant de temps fa que esta en situacié d’'ERTO?
Dels que continuen en ERTO (N=1)

1 100,0

Pel que fa a la temporalitat de les persones enquestades que encara avui dia segueixen en
situacio d’ERTO, convé destacar que el cent per cent dels entrevistats que es troben en aquesta
conjuntura laboral porten més d’un any amb I’expedient de regulacié temporal.

Té alguna informacié de quan acabara el seu ERTO?

1000

De les persones que encara avui dia segueixen en situacié d’ERTO, el cent per cent dels en-
questats fa més d’un any que estan en aquesta conjuntura laboral i també el cent per cent afirma
congixer el termini de la seva situacié de regulacio temporal.

Quant de temps va estar a l'atur?
Dels que estaven a I'atur i han trobat feina (N=18]

De les persones enquestades que estaven a ’atur i que actualment ja s’han reincorporat al
mercat de treball, prop d’un 11% ha tingut una durada d’entre un i dos mesos, seguit d’un 17%
que ha patit una durada d’entre tres i quatre mesos, prop d’un 11% amb una durada d’entre cinc
i sis mesos i un 50% de persones enquestades que han estat a I’atur entre sis mesos i un any.
Finalment, prop d’un 11% expressa haver estat en aquesta situacié durant més d’un any.

Tot i que no es pot parlar d’una relacio significativa, si es para atencio a 1’analisi de I’encre-
uament de dades es constata que les dones han trigat més a reincorporar-se al mercat de treball en
comparacié amb els homes. D’altra banda, els col-lectius que han patit una durada més extensa de
I’atur son la poblacio enquestada d’entre 40 i 54 anys, la poblacié amb d’altres nacionalitats, aquells
amb un nivell d’estudis primari o secundari basic i els del sector de ’hostaleria i la restauracio.
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Quina és la seva ocupacié actual?

W W P AP NP P e

En el marc de les persones que estaven a I’atur i que actualment han représ la seva activitat
laboral dins del mercat de treball, prop d’un 6% s’ha redirigit cap a ocupacions de directius, un
altre 6% cap a comandaments intermedis i un 6% més de personal administratiu o similar. Segui-
dament, prop d’un 11% ha acabat com a professional o técnic, un 6% com a treballadors del co-
merg, un 22% com a treballadors de 1’hostaleria i la restauracio, seguit d’un 6% de treballadors
de la industria i artesans. Finalment, un 6% més de les persones enquestades han derivat cap a
treballs de serveis personals, prop d’un 17% envers els treballs de la construccio, instal-lacions,
maquinaria i transport, i un 17% més ho ha fet cap als treballs no qualificats.

Quin és el sector d'activitat de I'empresa on desenvolupa la seva tasca?

e s T i T« » T - S i N

Seguint dins del marc de les persones que estaven en situacié d’atur durant la pandémia i que
actualment ja s’han reincorporat al mercat de treball, un 11% dels enquestats han acabat al sector
industrial o dels garatges, seguit d’un 6% que ha acabat al de la construccio i d’un 22% que ho
ha fet al del comerg. Altrament, un 33% ha derivat envers el sector de 1’hoteleria i la restauracio,
prop d’un 6% al del transport i un 6% més a I’ Administracio publica. Finalment, un 11% ha
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acabat desenvolupant la seva activitat de treball en I’ambit del personal domeéstic i un 6% en
activitats immobiliaries i d’altres serveis empresarials.

Quant de temps fa que esta a I'atur?
Dels que no han trobat feina i segueixen a I'atur (N=11]

Del total de persones enquestades que encara avui dia segueixen a ’atur, un 36% ha estat
entre un i dos mesos en aquesta situacio, seguit d’un 9% que ha estat a I’atur entre cinc i sis
mesos i prop d’un 27% ha tingut una durada d’entre sis mesos i un any. Finalment, un altre 27%
representa la resta d’enquestats que s’han trobat desocupats durant més d’un any.

Ha treballat algun temps durant aquests mesos?

3 273
8 727

De les persones que actualment es troben a I’atur, un 27% dels enquestats han treballat algun
temps durant els darrers mesos, en detriment d’un 73% que ha continuat sense trobar feina.
Parant atenci6 a I’encreuament de dades, es comprova que les dones han presentat més dificul-
tats per accedir a una nova feina, en detriment dels homes. Seguidament, la franja d’edat més
perjudicada en aquest sentit és la d’entre 40 i 54 anys, la qual també expressa certa dificultat per
accedir a nous llocs de treball en els darrers mesos.

Quants mesos?
Dels que han treballat algun temps durant aquests mesos (N=3]

333
333
333

Pel que fa a les persones que segueixen a I’atur, perd que han pogut treballar durant els dar-
rers mesos, un 33% ho ha fet durant dos mesos, un 33% més durant quatre mesos i un altre 33%
durant més de deu mesos.
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Quina dificultat més gran pensa que té per no trobar feina?
Dels que no han treballat durant els darrers mesos (N=8)

Del total de persones que actualment segueixen a I’atur i que en els darrers mesos no han
trobat cap tipus de feina, un 25% afirma que és per motius relacionats amb 1’edat. D’altra banda,
un 37% de les respostes fan al-lusié al context del mercat de treball pel qual passa el Coprin-
cipat, al-legant una falta d’oportunitats i unes condicions salarials que impedeixen accedir als
llocs de treball de manera digna. Finalment, un 25% de les persones enquestades apunten com
a dificultat més gran per no trobar feina les estratégies a I’hora de presentar una candidatura en
un lloc de treball (desenvolupament de les entrevistes presencials, métodes de presentacio de
candidatures, curriculums...).

5.3. AMB REFERENCIA A LA SITUACIO ECONOMICA

A nivell personal, com qualificaria la seva situacié economica en aguest moment?

Amb relaci6 a les percepcions envers les situacions economiques personals, un 34% dels
enquestats expressen tenir una molt bona o bona situacié economica actualment en detriment
d’un 13%, que afirma trobar-se en una situacié dolenta o molt dolenta. D’altra banda, un 53%
dels enquestats es troben en una situaci6 regular pel que fa als aspectes economics personals.

Poblacio en general

Amb relacio a les percepcions envers les situacions economiques personals, un 46% dels
enquestats expressen tenir una molt bona o bona situacio economica actualment, en detriment
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d’un 12% que afirma trobar-se en una situacio dolenta o molt dolenta. D altra banda, prop d 'un
42% dels enquestats consideren que es troben en una situacio regular pel que fa als aspectes
economics personals.

Per tal de perfilar I'analisi, amb |’encreuament de dades es constata que existeix una relacio
estadisticament significativa entre la variable estudiada i les constants sociodemografiques refe-
rents a l’edat, la nacionalitat, el nivell d’estudis i I’ocupacio. Concretament i pel que fa a [’edat,
es comprova com a mesura que augmenten les franges, la percepcio envers ['economia personal
empitjora considerablement. Pel que fa a la nacionalitat, la poblacio portuguesa enquestada
és la que expressa situacions economiques personals menys favorables, essent la nacionalitat
amb menor percentatge de percepcions bones o molt bones (amb un 18,5%) i la que més valo-
racions negatives expressa (amb prop d’un 21%). Altrament, també es detecta una influéncia
significativa en el nivell d’estudis amb la qual es constata que com més nivell d’estudis menor
sera l'impacte negatiu en les percepcions de |’economia personal. Finalment, fent referéncia a
l"ocupacio es pot comprovar com els directius, els propietaris i els comandaments intermedis
son els que presenten una millor situacio economica, amb un 57,5%. Per contra, els treballa-
dors no qualificats i els aturats son els que valoren més negativament la seva situacio personal,
amb prop d’un 29% i 18%, respectivament.

Des del comencament de la pandémia (marg 2020), la seva situacié economica ha
millorat, s’ha mantingut o ha empitjorat?

De totes les persones enquestades en aquest estudi, un 11% considera que la seva situacio
economica ha millorat d’enga del comengament de la pandémia, mentre que un 43% afirma que
ha empitjorat. D’altra banda, un 46% dels enquestats consideren que la seva situacio economica
s’ha mantingut respecte a 1’inici del context generat per la covid-19.

Parant atencio a ’analisi d’encreuament de dades, destaca el fet que les dones mostrin una
pitjor evoluci6 de la situacié economica respecte als homes, amb un 46% i un 40% de les res-
postes que apunten cap a un empitjorament de la situacié econdomica, respectivament. Altrament,
la franja d’edat que s’ha vist més ressentida en aquest sentit és la de 40 a 54 anys, amb un 49%
de respostes que expressen una davallada economica després del confinament del mes de marg.
Finalment, es constata que aquells enquestats amb un nivell d’estudis d’ensenyament primari o
secundari basic han patit més economicament els efectes de la pandémia, amb un 50% de les
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respostes que també apunten cap a un empitjorament del context econdomic personal.
Poblacio en general

Seguidament, fent referéncia a les evolucions de les situacions economiques previes a la
pandemia (mes de marg del 2020), del total de persones enquestades en aquest estudi un 9,5%
considera que la seva situacio economica ha millorat d’enca del comengament de la pandemia,
mentre que un 28% afirma que ha empitjorat. Altrament, un 46% dels enquestats consideren que
la seva situacio economica s ’ha mantingut respecte a l’inici del context generat per la covid-19.

Mitjangant I'encreuament de dades, es constata una relacio estadisticament significativa en-
tre la variable referent a [’evolucio de la situacio economica personal amb la d’edat i ocupacio.
Concretament, la franja d’edat més perjudicada en aquest sentit seria la de 40 a 54 anys, amb
un 32% de percepcions que apunten cap a un empitjorament. Pel que fa a 'ocupacio, es verifica
que els aturats son el col-lectiu amb més incidencia negativa en les seves economies, amb prop
d’un 55% de les respostes que denoten una davallada economica.

Ens pot dir les raons per les quals la seva situacié economica ha empitjorat?

Dels que la seva situacié economica ha empitjorat (N=59)

Pel que fa a les raons per les quals la situacid economica de les persones enquestades ha
empitjorat, prop d’un 80% al-lega que és degut a la disminucié dels ingressos, un 5% a causa
de ’augment de les despeses, prop d’un 19% per la pujada dels preus en general, seguit d’un
2% que ha estat o esta de baixa, un 5% que esta o ha estat en situacié6 d’ERTO i d’un 14% que
esta sense feina o ’han acomiadat. Finalment, prop d’un 2% expressa que 1’empitjorament de
la seva situaci6 economica té lloc per problemes familiars o d’altres casuistiques personals, un
2% més a causa de la reduccio dels ingressos de la parella i un altre 2% degut a la insuficiéncia
de les ajudes del Govern.
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Poblacié en general

Pel que fa als motius pels quals ha empitjorat la situacio economica de les persones enques-
tades, prop d’un 29% al-lega que és degut a una disminucio dels ingressos, sobretot vinculada
a lescenari actual del mercat laboral. Seguidament, un 4,5% afirma que la seva capacitat
economica ha empitjorat atés que durant cert periode de temps ha estat en situacio d’ERTO
i un 14,5% per haver estat acomiadat o per no tenir feina, tant en [’actualitat com durant el
confinament. D altra banda, prop d’un 3% apunta el fet d’haver estat de baixa (o per estar de
baixa actualment) com a motiu principal, seguit d’un altre 3% que ha hagut de canviar de feina.
Seguint en la linia dels motius vinculats amb el context laboral pels quals ha empitjorat la situa-
cio economica de les persones enquestades, prop d'un 4% afirma que és degut a una reduccio de
les seves comissions i/o hores extres, un 11% perqué té un negoci i ha reduit considerablement la
facturacio o bé ha acabat tancant i un 2%, per ser autonom i per haver patit també una reduccio
considerable de la seva facturacio.

D’altres motius que s han vist representats en aquest apartat apunten la pujada de preus i
[’encariment de la vida com a motiu principal pel qual les capacitats economiques han disminu-
it, amb gairebé un 18% de respostes. Seguidament, prop d’un 1% afirma que és degut a la situa-
cio economica en general, un 9% perque les seves despeses s ’han incrementat, un 8% perqueé la
parella ingressa menys diners i un 1,5% per no haver cobrat els lloguers (o una part del lloguer)
de les seves propietats. En darrera instancia, un 4% afirma que la seva situacio economica ha
empitjorat per la ineficacia del sistema d’ajudes economiques, un 4,5% per motius personals i/o
Sfamiliars i un 5% que assenyala les restriccions economiques i la disminucio del turisme com a
explicacio de la seva degradacio economica.

Tenint en compte els ingressos mensuals totals de la seva llar, voste diria que abans

del confinament del mes de marg la seva llar arribava a final de mes amb facilitat o
dificultat?

Amb relaci6 als ingressos mensuals del total de persones enquestades (i fent referéncia al
periode prepandémia), un 69% afirma que abans de la pandémia arribava a final de mes amb
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facilitat, certa o molta facilitat. Per contra, un 31% expressa que ho feia amb dificultat, certa o
molta dificultat.

Poblacio en general

Parant atencio als ingressos mensuals del total de persones enquestades (i fent referencia
al periode previ a la pandémia), un 77,5% afirma que abans de la pandemia arribava a final de
mes amb facilitat, certa o molta facilitat. Per contra, un 22% expressa que ho feia amb dificultat,
certa o molta dificultat.

Tenint en compte els ingressos mensuals totals de la seva llar, vosté diria que
actualment la seva llar arriba a final de mes amb facilitat o amb dificultat?

Seguidament, pel que fa als ingressos mensuals del total de persones enquestades (i fent
referéncia al periode actual), un 46% afirma que actualment arriba a final de mes amb facili-
tat, certa o molta facilitat. Per contra, un 54% expressa que ho fa amb dificultat, certa o molta
dificultat.

Per tal de perfilar I’analisi, mitjangant 1’encreuament de dades es comprova que la franja
d’edat d’entre 25 i 39 anys és la que més es ressent a ’hora d’arribar a final de mes, amb un
62,5% de respostes que expressen dificultats economiques. En darrera instancia, les persones
enquestades de nacionalitat portuguesa o amb d’altres nacionalitats son les que més dificultats
presenten per arribar economicament a final de mes, amb un 63% i prop d’un 79%, respecti-
vament.

Si es compara la percepcio de les persones enquestades envers la facilitat o dificultat eco-
nomica que tenien per arribar a final de mes abans de la pandémia, es constata un empitjo-
rament notable en les sensacions actuals. Concretament, ambdues situacions han patit una
modificacio de prop de 23 punts respecte al context anterior a la covid-19, incrementant-se
aquelles respostes que apunten cap a una dificultat economica per arribar a final de mes, en
detriment de les opinions més optimistes, que s’han vist minvades després dels efectes socio-
economics de la pandémia.
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Poblacié en general

Seguidament, la descripcio de les dades se centra en la capacitat d’arribar a final de mes a
partir dels ingressos mensuals actuals de les persones enquestades. Aixi doncs, es constata una
davallada considerable respecte a les percepcions previes a la pandemia, amb prop d’un 64%
que afirma arribar a final de mes amb facilitat, certa o molta facilitat, i en detriment d’un 36%
que afirma fer-ho amb dificultat, certa o molta dificultat.

Profunditzant en ’analisi mitjangant I’encreuament de dades i les proves d’associacio es
comprova com el sexe, el nivell d’estudis i I’ocupacio tenen una incidencia directa en la percep-
cio dels ingressos mensuals en 'actualitat. En primer lloc, fent referéncia al sexe, es comprova
com les dones presenten pitjors percepcions que els homes, amb un 58,5% de situacions que
apunten cap a una facilitat economica, contra un 68,5%, respectivament. En segon lloc i pel
que fa al nivell d’estudis, es pot afirmar que com més nivell d’estudis menor és la dificultat per
arribar a final de mes. Finalment, fent referencia a I’ocupacio, es constata que els treballadors
no qualificats son els més perjudicats en aquest sentit, amb prop d’un 47%.

Si es compara la percepcio de les persones enquestades envers la facilitat o dificultat eco-
nomica que tenien per arribar a final de mes abans de la pandemia, es constata un empitjora-
ment notable respecte a les sensacions actuals. Concretament, ambdues situacions han patit
una modificacio de prop de 14 punts respecte al context anterior a la covid-19, incrementant-se
aquelles respostes que apunten cap a una dificultat economica per arribar a final de mes i en
detriment de les opinions més optimistes, que s ’han vist minvades despreés dels efectes socioeco-
nomics generats per la pandemia.

Per motius economics, des de que va comencar la situacié creada per la COVID-19,
ha hagut de reduir despeses en els seglients ambits?

En el seu oci:

Un 59% de les persones enquestades han hagut de reduir despeses en 1’oci. Per contra, un
38% ha mantingut la seva activitat economica en aquest ambit.
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Poblacio en general

Pel que fa a les modificacions en les despeses economiques després de linici de la pande-
mia, es constata que un 41% dels enquestats han reduit el consum en el seu oci, mentre que prop
d’un 58% ha mantingut la seva activitat economica en aquest sentit.

Quines despeses?

Dels que han reduit despeses en el seu oci (N=82)

Del total de persones enquestades que han hagut de reduir despeses en 1’ambit de ’oci,
prop d’un 83% expressa haver-ho fet en els apats fora de casa, com podria ser en bars i res-
taurants. D’altra banda, gairebé un 26% dels enquestats afirmen haver reduit despeses en el
consum d’activitats culturals, com ara anar al cinema, museus, concerts, comprar llibres...
Seguidament, prop d’un 5% ho ha fet en I’ambit esportiu, prop d’un 10% en viatges, un 4%
en oci nocturn, un 5% a socialitzar i, finalment, prop d’un 1% ha reduit les despeses en 1’ambit
de les compres.

Poblacio en general

Si es para atencio als aspectes vinculats a ’oci en els quals s han reduit les despeses, es
comprova que un 75% de les respostes apunten cap a una reduccio de les despeses en els apats
Jfora de casa (és a dir; el consum en bars i restaurants), un 18% en viatges o sortides de caps de
setmana, prop d'un 17% en activitats culturals (com ara anar al cinema, concerts, exposicions,
comprar llibres...), un 8% en activitats esportives, un 7,5% a sortir de casa o socialitzar i prop
d’un 5% al-lega haver-ho fet en tots els ambits. Seguidament, un 2,5% ha reduit el seu consum
en els serveis digitals com podrien ser els paquets de televisio, internet i les subscripcions a les
plataformes digitals (Netflix, AmazonPrime, FILMIN, HBO...), un 2% en [’oci nocturn, seguit
d’un altre 2% que ho ha fet en les compres en general (articles, serveis...) i un 2% més de respos-

tes que apunten cap a una reduccio del consum en d’altres ambits com podrien ser el transport

92



COM LA PANDEMIA HA AFECTAT LA CLASSE TREBALLADORA A ANDORRA

o les assegurances. Finalment, un 1% afirma haver reduit les despeses en el seu benestar i prop
d’un altre 1% en formacions extralaborals i/o académiques com podrien ser els cursos d’idio-
mes, d’informatica, ofimatica i d’altres formacions especifiques.

En les seves vacances:

Un 59% de les persones enquestades han hagut de reduir despeses en les vacances. Per con-
tra, un 38% ha mantingut 1’activitat economica en aquest ambit.

Poblacio en general

Del total de persones enquestades en aquest segon Observatori, un 42% afirma haver reduit
les despeses en les vacances, mentre que prop d’un 57% ha mantingut la seva activitat econo-
mica en aquest sentit.

Quines despeses?

Dels que han reduit despeses en les seves vacances (N=81)

Del total de persones enquestades que han hagut de reduir despeses en 1’ambit de les va-
cances, prop d’un 56% o bé no n’ha pogut fer o bé no ha sortit del pais. Seguidament, un 9%
ho ha fet amb relacio a I’allotjament, un 11% respecte a la destinacio, un 18,5% en la durada
i prop d’un 4% ha anat a casa de familiars en detriment d’altres anys. Finalment, destaca un
12% que ha hagut de reduir el pressupost de les vacances deixant de banda certes activitats
(com podrien ser els apats en bars i restaurants, les visites a espais culturals o d’altres serveis
turistics).
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Poblacio en general

Si se centra l'estudi en els diferents ambits de les vacances en qué s ’han reduit les despeses,
es comprova que prop d'un 30% ha disminuit la durada de les seves sortides, un 23% directa-
ment o no n’ha fet o no disposa d’un periode de vacances, un 18% en la destinacio (sobretot op-
tant per destins de proximitat) i prop d’un 15% no ha marxat del pais. Per altra banda, un 14%
expressa haver deixat de viatjar o que viatia menys, un 11% que ha reduit el seu pressupost de
vacances, disminuint el consum en bars i restaurants o realitzant menys activitats relacionades
amb el turisme. Finalment, un 7% de les respostes apunten que han anat de vacances a casa de

Sfamiliars, un 6% que ha canviat el tipus d’allotiament (ja sigui tant per motius economics com
sanitaris) i un 2% que ho ha fet amb el mitja de transport, sobretot renunciant als desplacaments

en avio.

En productes de primera necessitat:

46 333
92 66,7

Un 33% de les persones enquestades han hagut de reduir despeses en productes de primera
necessitat, mentre que un 67% ha mantingut la seva activitat economica en aquest ambit.

Poblacio en general

Un 24% de les persones enquestades han hagut de reduir les seves despeses en productes
de primera necessitat, en detriment de gairebé un 76% que ha pogut mantenir la seva activitat
economica en aquest sentit.

Quins productes?

Dels que han reduit despeses en productes de primera necessitat (N=46)
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Pel que fa a les persones enquestades que han hagut de reduir les despeses en productes de
primera necessitat, un 67% ho ha fet en la roba, prop d’un 35% en el menjar, un 17% en serveis
de telecomunicacions, un 6,5% en el transport i un 13% en els serveis energetics, com podrien
ser la llum, el gas, la calefaccio...

Poblacio en general

Parant atencio al total d’enquestats que han hagut de reduir despeses en productes de pri-
mera necessitat, es constata que un 60% ho ha fet en la roba, un 34% en alimentacio, un 26%
en serveis energetics (com podria ser la llum, el gas o la calefaccio) i prop d’un 10% afirma
haver-ho fet en tots els sentits. Finalment, gairebé un 2% ha reduit les despeses en els serveis de
telecomunicacions, un altre 2% en el transport i prop d’un 1% en [’habitatge.

En despeses amb els fills:

Un 17% de les persones enquestades han hagut de reduir el consum en les despeses dels fills.
Per contra, un 60% ha mantingut 1’activitat economica en aquest sentit. Finalment, un 22,5% no
tenia fills i, per tant, no s’ha vist afectat en aquest sentit.

Poblacio en general

Pel que fa a les despeses en els fills, un 9% de les persones enquestades afirmen que han ha-
gut de reduir el consum, mentre que un 36% ha pogut mantenir I’activitat economica en aquest
sentit. Altrament, destaca que un 55% dels enquestats no s han vist afectats per aquesta situacio.

Quins productes?

Dels que han reduit despeses amb els seus fills (N=24)
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Del total de persones enquestades que han hagut de reduir el consum en les despeses dels
fills, prop d’un 46% ho ha fet en la roba, un 62,5% en les activitats extraescolars (com podrien
ser cursos d’idiomes, classes de reforg, activitats esportives...), un 17% en 1’oci dels fills i un 4%
ho ha fet en les llars d’infants.

Poblacio en general

Aixi doncs, es comprova que un 55% de les respostes afirmen que han reduit les despeses
dels fills en la roba, un 43% en activitats extraescolars, un 23% en l’oci dels fills i prop d'un 8%
en tots els sentits. Finalment, un 2% al-lega haver-ho fer en el transport i un 1% en algun tipus
de formacio academica i/o professional.

En els estudis:

Un 3% de les persones enquestades han hagut de canviar o deixar de cursar alguns estudis
(cursos d’idiomes, de reforg, estudis universitaris...), mentre que un 75% ha mantingut 1’activitat
economica en aquest ambit.

Poblacio en general

Amb relacio als estudis, del total de persones enquestades en aquest Observatori prop d’'un
4% ha hagut d’abandonar o directament no s ’ha matriculat en algun tipus d’estudi, mentre que
gairebé un 64% ha pogut mantenir la seva activitat en aquest sentit.

Quin tipus d’estudi?

Dels que han reduit despeses en els estudis (N=4)
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Del total de persones enquestades que han hagut de reduir despeses en els estudis, un
25% ho ha fet en cursos d’idiomes i un 50% en estudis universitaris com podrien ser graus,
postgraus, masters... Finalment, el 25% restant ha reduit les despeses en altres tipus d’estudis
0 cursos.

Poblacio en general

Si es focalitza la descripcio en quins tipus d estudis s "han vist més afectats, es comprova que
un 35% de les persones enquestades ho han fet en estudis universitaris, un 25% en formacions
vinculades a I'ambit laboral i un 21% en cursos d’idiomes. Finalment, prop d’un 13% ha hagut
de reduir les despeses o abandonar algun tipus de formacio artistica, com podrien ser cursos de
musica, dansa o d’arts plastiques, i prop d'un 6% en d altres tipus de formacions.

En proves o consultes mediques:

Un 21% de les persones enquestades han hagut de deixar de fer o ajornar cites o proves
médiques per no poder avangar/pagar el seu import, mentre que un 79% no ha vist afectada la
seva activitat en aquest ambit.

A més a més, si es profunditza I’analisi tot realitzant un encreuament de dades amb les va-
riables sociodemografiques, es constata una relacio significativa entre el sexe i el fet de deixar
d’anar o ajornar proves o cites médiques. Concretament, de la poblacié enquestada, les dones
son les que han hagut de modificar més la seva activitat en la prevencio i el control de la salut,
amb prop d’un 29% de respostes que afirmen haver reduit despeses en aquest sentit. Seguida-
ment, destaca la franja d’edat d’entre 25 i 39 anys, amb un 31% de respostes que també con-
firmen una reducci6 de les despeses en les consultes o proves meédiques. En darrera instancia,
les altres nacionalitats presents al Coprincipat son les que s’han vist més ressentides en aquest
ambit, amb prop d’un 32% d’enquestats que confirmen haver modificat la seva relacié amb la
sanitat per motius economics.

Poblacio en general

Pel que fa a les proves mediques, prop d’un 12% de les persones enquestades han hagut
d’ajornar o deixar d’assistir a aquest tipus de consultes per no poder pagar o avangar el seu
import. Per contra, prop d’un 88% ha pogut mantenir la seva activitat en aquest ambit.
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Quin tipus de prova o consulta?

Dels que han reduit despeses en consultes o proves mediques (N=29)

Pel que fa a les persones enquestades que han hagut de deixar d’acudir o ajornar cites o
proves meédiques per no poder pagar el seu import, prop d’un 45% ho ha fet a les consultes o
intervencions odontologiques, un 38% a controls rutinaris com podrien ser les visites al metge
de capgalera, les analitiques o d’altres proves periodiques, un 14% al ginecoleg i prop d’un 7%
ha deixat de fer alguna intervencié medica per motius economics. Finalment, un 10% ha deixat
d’assistir a d’altres tipus de consultes.

Poblacio en general

Per tal de desglossar el tipus de proves mediques de les persones enquestades que han hagut
de reduir les despeses en aquest sentit, es constata que gairebé un 32% ho ha fet en tot aquell
ventall de proves i controls médics, com podrien ser les analitiques, ressonancies, plaques...
Seguidament, un 28% ho ha fet amb les consultes dels metges especialistes (cardiolegs, pneu-
molegs, traumatolegs...), un altre 28% en consultes odontologiques, seguit d'un 12% que ho ha
fet amb les consultes oftalmologiques i d’un 11% que ho ha fet amb els metges de capgalera.
Finalment, un 11% més ha hagut de reduir les seves despeses o fins i tot deixar de realitzar-se
algun tractament o intervencio médica, un 9,5% amb les consultes ginecologiques i en darrera
instancia, un 3% que expressa una falta de cobertura de la CASS.

En qualsevol altre tipus de despesa (articles, serveis...)
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Un 22% de les persones enquestades han hagut de reduir despeses en altres tipus de con-
sum, com ara en articles o serveis, mentre que un 77,5% ha mantingut la mateixa activitat en
aquest sentit.

Poblacio en general

Per finalitzar amb aquest apartat, es constata que prop d’un 21% de les persones enques-
tades han hagut de reduir el consum en qualsevol altre tipus de despesa, mentre que gairebé un
79% ha pogut mantenir la seva activitat economica en aquest sentit.

Quin tipus de despesa?

Dels que han reduit despeses en qualsevol altre tipus de despesa (N=30)

Finalment, del total de persones enquestades que han hagut de reduir despeses en altres
ambits, prop d’un 37% ho ha fet en serveis de telecomunicacions (com podrien ser internet, els
paquets de televisio o les plataformes digitals), un 17% ho ha fet en I’ambit del transport, un
37% en I’estética i prop d’un 7% en activitats esportives (com podrien ser els cursos dirigits o el
gimnas). Finalment, un 17% afirma haver reduit despeses en altres ambits.

Poblacio en general

Aixi doncs, es comprova que del total de persones enquestades que han hagut de reduir el
consum en d altres tipus de despesa, un 37% ho ha fet en ’'ambit de I’esteética i la cura per-
sonal, tot deixant d’assistir a tot tipus de serveis com les perruqueries, centres de massatges,
d’estetica... Seguidament, prop d’un 18% ho ha fet en el transport personal, deixant de realitzar
o retardant revisions periodiques o reparacions del vehicle. A més a més, un 15% ha reduit les
seves despeses en tot tipus de compres (articles, serveis, electronica...), un 11% en [’habitatge
(sobretot amb les reformes, la compra d’electrodomestics i amb el personal de la neteja), seguit
d’un 11% que al-lega haver-ho fet en tots els sentits i d'un 6% que ha reduit el seu consum en
els serveis de telecomunicacions i les plataformes digitals. Finalment, prop d’un 6% ho ha fet
en les activitats esportives, un 5% en el seu oci, un 3% en les assegurances privades, un 1% en
el transport public i un 1% més en d’altres ambits.
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Durant els darrers mesos, ha hagut de recérrer a I'ajuda econdmica de familiars,
amics o de prestacions socials de I'’Administracié Publica o d’altres entitats socials

(Creu Roja, Caritas) per cobrir necessitats basiques?

Del total de persones enquestades, un 77% no ha necessitat cap tipus d’ajuda economica
durant la pandémia. No obstant aix0, un 8% ha hagut de recérrer a les ajudes o prestacions
socials de I’ Administracio publica i un 12% a la de familiars. Finalment, un 7% dels enquestats
confirma haver demanat ajuda economica a amistats o d’altres persones conegudes.

Tot i que no es pot parlar d’una representativitat significativa de la mostra, si es para
atencid a 1’encreuament de les variables sociodemografiques amb la variable referent a si
ha necessitat algun tipus d’ajuda economica per cobrir necessitats basiques, es constata que
les dones son les que més han acudit a les ajudes de I’ Administracio publica (concretament
un 14% de les respostes). D’altra banda, si se centra I’analisi en funcié de la nacionalitat, es
comprova que aquelles persones d’altres nacionalitats tendeixen més a acudir a 1’ajuda ma-
tua, amb un 26,3% de respostes que afirmen haver assistit a 1’ajuda economica d’amistats o
d’altres persones conegudes.

Poblacio en general

En aquest apartat, 'estudi descriptiu se centra en les sollicituds d ajudes economiques, ja
sigui tant en les esferes publiques com en les privades. D aquesta manera, doncs, es comprova
que un 81% del total de persones enquestades no han hagut d’acudir a I’ajuda economica de
familiars, amistats o de prestacions socials de |’Administracio publica o d’altres entitats com
ara bé la Creu Roja o Caritas. No obstant aixo, prop d’'un 11% ha hagut de recorrer a les ajudes
de I’Administracio, un 8% a l’ajuda economica de familiars i un 1,5% a d’altres tipus d ajudes.
Finalment, prop d’un 1% ho ha fet amb els amics o amb d’altres persones conegudes i un 1%
més, amb entitats socials com Caritas o la Creu Roja.

Amb encreuament de dades es verifica una relacio estadisticament significativa entre la
variable estudiada en aquest apartat i les constants sociodemografiques referents a la naciona-
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litat, el nivell d’estudis i I’ocupacio. Concretament, si es para atencio a la nacionalitat es com-
prova com les persones portugueses son les que menys percentatge puntuen en la resposta “no
he necessitat ajuda”, amb prop d’un 80%. Seguidament, parant atencio al nivell d’estudis es
pot afirmar que les persones amb un nivell primari o secundari basic son les que més han acudit
a les ajudes de I’Administracio publica. Finalment, a partir de I’ocupacio es comprova com la
poblacio que es troba en situacio d’atur ha estat la que més ha acudit a les ajudes i prestacions
de I’Administracio publica.

Quins ajuts?

Dels que han acudit a ajuts de I'’Administracié Pdblica (N=11)

Amb referéncia a les persones enquestades que han hagut d’acudir a alguna ajuda econdmica
de I’ Administracié publica, un 70% ho ha fet a les ajudes a I’habitatge, un 10% en educacio, un
altre 10% a ajudes en productes de primera necessitat i un 40% a la prestaci6 familiar per fill o
filla a carrec. Finalment, un 20% dels enquestats han acudit a d’altres tipus d’ajuts de I’Admi-
nistracié publica.

Poblacio en general

Parant atencio al tipus d’ajudes economiques de I’Administracio publica a les quals han
hagut d’acudir les persones enquestades, un 34% les ha sol-licitat en [’ambit de [’habitatge,
sobretot per poder fer front al pagament del lloguer. Seguidament, un 16% ho ha fet en el
reemborsament del cent per cent de la CASS, prop d’un 12% en les ajudes relatives al fill o
filla a carrec i un 11,5% en I’ambit de la educacio (beques, estudis, menjador..). En segon
lloc, prop d’un 11% ha sol'licitat I’ajuda de la manutencio, per tal de poder cobrir les seves
despeses en alimentacio, i un altre 11% ho ha fet als serveis socials. Seguidament, un 10%
ha hagut d’acudir a la pensio de solidaritat per a la gent gran, un 9% a la prestacio de l’atur
involuntari i un 5% a les ajudes de I’ambit laboral, com ara bé els crédits tous i d altres aju-
des per a les empreses. Finalment, destaca un 8% que afirma que va sol-licitar algun tipus
d’ajuda, pero que o bé no li va ser concedida o bé no va ser suficient per pal-liar la seva

situacio economica.
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Han estat suficients aquests ajuts?

Dels que han acudit a qualsevol tipus d'ajuda economica (N=31)

Del total de persones enquestades que durant la pandémia han hagut d’acudir a algun tipus
d’ajuda economica, un 84% afirma que les ajudes han estat suficients, mentre que prop d’un
13% considera que no han estat prou notories per afrontar la seva situacié economica.

Poblacio en general

Per tal de comprovar si aquests ajuts que s ’han exposat han estat suficients per tal de fer
front a les casuistiques economiques de les persones enquestades (les que han hagut d’acollir-se
a qualsevol tipus d’ajuda economica), es verifica que a un 58% dels enquestats els han resultat
suficients, mentre que prop d’un 37% expressa que els ajuts no han estat suficientment notoris
per pal-liar la seva situacio economica.

Quant de temps podria aguantar sense cap ingrés voste i el seu nucli familiar abans

de trobar-se en greus dificultats economiques?

Del total de persones enquestades, un 23% considera que subsistiria durant menys d’un mes
sense cap tipus d’ingrés. Altrament, un 53,5% considera que aguantaria entre un i dos mesos, un
15% entre tres i cinc mesos i un 9%, sis 0 més mesos sense cap entrada de diners a la llar.

Poblacio en general

Del total de persones enquestades, un 20,5% considera que subsistiria durant menys d’un
mes sense cap tipus d’ingrés i prop d’'un 24% que ho faria entre un i dos mesos. D altra banda,
prop d’un 16% de les respostes apunten cap a un periode de subsisténcia d’entre tres i cinc me-
sos i en darrera instancia, un 30% que podria aguantar durant sis 0 més mesos.
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Parant atencio a l’encreuament de dades es comprova que les dones presenten pitjors
percepcions que els homes, amb un 27% de les respostes que expressen que no aguantari-
en durant més d’un mes sense cap tipus d’ingrés. Pel que fa a la nacionalitat, es constata
que la poblacio amb identitat portuguesa és la més perjudicada en aquest sentit amb prop
d’un 36%. Seguidament, amb el nivell d’estudis es pot afirmar que com més elevat és el
nivell d’estudis més temps sense ingressos es podra subsistir. Finalment, fent referéncia a
["ocupacio, es comprova com els treballadors no qualificats i les persones que es troben
en situacio d’atur son les que més dificultats economiques presenten, amb un 48% i 44%,
respectivament.

5.4. AMB REFERENCIA A LA SITUACIO CREADA PER LA COVID-19

Pensant en tots els efectes d’aquesta pandémia, diria vosté que actualment la crisi
del coronavirus li preocupa molt, bastant, poc o gens?

Del total de persones enquestades, prop d’un 30% afirma viure la pandémia amb molta
preocupacio6 i un 37% considera que 1’afecta considerablement. Per contra, un 29% dels
enquestats afirmen sentir poca preocupaci6 envers el context generat per la covid-19 i un
4% no percep cap preocupacio per la pandémia.

Ara bé, si es para atencid a les proves d’associacid estadistica, tot realitzant un en-
creuament de dades amb les variables sociodemografiques, es constata una relacio esta-
disticament significativa amb el sexe. Concretament, es comprova que les dones son les
que mostren un nivell de preocupacié més pronunciat envers la covid-19, amb gairebé un
40% de les respostes que apunten en aquesta direccid. Per contra, els homes denoten una
preocupacié més lleu amb un 37% de respostes que expressen poca preocupacio envers
la pandémia.

Poblacio en general

Pel que fa al grau d’afectacio de la pandemia, el 39% dels enquestats diuen que els
preocupa bastant la situacio actual de la crisi del coronavirus, al 31% poc, al 19% molt i
al’ll% gens.
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Considerant tot el que estd passant amb la pandémia, aquesta situacié li esta
afectant en la seva vida personal molt, bastant, poc o gens?

Amb relacio al nivell d’afectacio en la vida personal, prop d’un 15% dels enquestats conside-
ren que els esta afectant molt i un 35,5%, bastant. No obstant aixo, quasi un 32% dels enquestats
afirmen que els ha afectat poc en aquest sentit i un 17%, gens.

Poblacio en general

Quan es demana com afecta la pandémia amb relacio a la vida personal, el 38% diu que
poc. Un 27% afirma que bastant i un altre que gens, i només el 9% manifesta que molt.

Es comprova com les percepcions recollides en l'informe dels ERTO presenten pitjors va-
loracions respecte a les recollides en I’Observatori. Concretament, s estableix una diferéncia
de cinc punts pel que fa al nivell de preocupacio i una de quinze en relacio amb [’afectacio
en la vida personal.

En quins aspectes de la seva vida personal li esta afectant?

Dels que estan patint alguna afectacié en la seva vida personal (N=114)
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Del total de persones enquestades que han patit algun tipus d’afectacid en la seva vida
personal, un 19% s’ha vist afectada pel distanciament de familiars o de la parella, prop d’un
44% per motius laborals i economics d’ambit personal, un 25% lligat a la salut, I’estat animic
i psicologic, un 16% per no poder realitzar desplagaments, un 26% a causa del distanciament
social de les amistats, un 8% per les restriccions i la llibertat de moviments, i un 2% per la por
envers la malaltia. D’altra banda, prop d’un 10% pateix en relacié amb la salut i 1’estat dels
infants, mentre que un 1% ho pateix per causa de I’aillament i la soledat generats pel confina-
ment. Finalment, un 1% de les persones enquestades afirmen haver patit alguna afectacio en
la seva vida personal pels canvis que ha patit el mercat laboral (condicions de treball, ERTO,
teletreball...).

Poblacio en general

Del total de persones que diuen que els afecta molt, bastant o poc, el 31% afirma que en el
distanciament social amb amics i coneguts, el 25% en I’ambit laboral i/o economic personal,
el 24% a la salut, a l’estat animic i psicologic, un altre 24% diu que en les restriccions i la
llibertat de moviment, un 17% en el fet de tenir por a contagiar-se o contagiar, un altre 17%
en el distanciament pero amb familiars, un 12% en la preocupacio per la salut i ’estat dels
infants, i I'11% en els desplagcaments, com la sortida del pais o viatges. Per sota del 10% tro-
bem aspectes com el fet de portar mascareta o la mort d’'un familiar o una persona propera.

En quins altres aspectes de la seva vida personal li esta afectant?

Dels que estan patint alguna afectacio en la seva vida personal en d'altres ambits
(N=12)

Pel que fa a les persones enquestades que estan patint en d’altres aspectes de la seva vida
personal, un 33% fa referéncia a un futur incert, un altre 33% a aspectes relacionats amb la
salut, un 33% més envers el marc legal vigent (restriccions, llibertat de moviments...) i, en
darrera instancia, prop d’un 8% fa al-lusio a la situacié economica personal.
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Ha patit alguna ruptura afectiva durant el temps de la pandémia?

La gran majoria de les persones enquestades no han patit cap ruptura afectiva durant el
temps de la pandémia. Concretament, prop d’un 91% dels enquestats mantenen les seves re-
lacions afectives prévies al context generat per la covid-19. No obstant aix0, prop d’un 1% ha
patit una ruptura, tot i no estar vinculada a la pandémia, i un 6,5% dels enquestats si que han
viscut una ruptura afectiva relacionada amb el context del coronavirus.

Poblacio en general

Del total d’enquestats, quasi un 3% manifesta que ha patit una ruptura afectiva i que la
pandemia ha estat el detonant o que ha agreujat problemes anteriors, un 2% també hi respon
afirmativament pero diu que la pandémia no n’ha estat la causa i el 84% afirma que no. Un
11% no tenia parella.

Ha deixat de consultar-se d'altres patologies per la pandémia i les seves

consegliéncies?

Amb referéncia als aspectes relacionats amb el control de la salut, el 5% de les persones
enquestades afirmen haver deixat de consultar-se en un primer moment d’altres patologies a
causa de la pandémia, tot i que actualment ho fan amb normalitat. D’altra banda, prop d’un
2% segueix sense controlar-se d’altres patologies, en detriment d’un 71% que ha mantingut
els controls de salut rutinaris amb normalitat i d’un 22% de persones que no els ha calgut, tot
i que si que hi haurien anat en cas de necessitat.
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Quin tipus de consulta?

Dels que en un primer moment van deixar de consultar-se d'altres patologies (N=7]

Del total de persones enquestades que en un primer moment van deixar de consultar-se d’al-
tres patologies, prop d’un 29% al-lega haver-ho fet amb els metges de capgalera, un 14% amb
tot tipus de controls rutinaris com ara analitiques i d’altres proves mediques, un 29% en relacio
amb les consultes odontologiques, un 14% amb el ginecoleg i, finalment, prop d’un 14% amb
les visites médiques a I’estranger que no es realitzen al Coprincipat.

Poblacio en general

Dels enquestats, quasi tres quartes parts diuen que no han deixat d’anar a la consulta del metge,
el 13,5% que no li ha fet falta anar-hi pero que hi hauria anat sense problema, el 10% diu que en
un primer moment hi va deixar d’anar pero que ara ja no té problema, un 1% que encara no hi vol
anar i un 0,2% que no i ha fet falta anar-hi pero que no hi hauria anat si li hagués fet falta.

Per tal de perfilar I'analisi es constata que les dones son les que més han modificat la seva
conducta en aquest sentit, amb prop d’un 13% que en un primer moment va deixar d’anar a les
consultes dels metges pero que actualment ja hi acudeix. Finalment, també destaquen les situacions
en que s’afirma que se segueix sense anar a les consultes mediques, sent més elevat el percentatge
respecte al dels homes.

Quin tipus de consulta?

Dels que segueixen sense consultar-se d'altres patologies (N=3]
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Del total de persones enquestades que encara avui dia segueixen sense consultar-se d’altres
patologies, prop d’un 33% al-lega haver-ho fet amb els metges de capgalera, un 33% amb les
visites a I’oftalmoleg, prop d’un 67% en relaci6é amb les consultes odontologiques i un 33% amb
el ginecoleg.

Poblacio en general

Del total d’individus que en un moment van deixar d’anar a les consultes, el 41% va deixar
d’anar al metge de capgalera, el 32% al metge especialista, el 23% diu que va deixar d’anar a
tot tipus de consulta per por a la covid, el 12% que no va anar a proves i controls rutinaris, el
7% al ginecoleg, un altre 7% al dentista i un 1% al psicoleg.

Ha deixat d’anar a Urgéncies per la pandémia?

Pel que fa a I’assisténcia al Servei d’Urgéncies, prop de 1’1% de les persones enquestades
afirmen haver deixat d’acudir a Urgeéncies a causa de la pandémia, tot i que actualment ho fan
amb normalitat. D’altra banda, un altre 1% segueix sense assistir-hi en detriment d’un 58%,que
segueix anant a Urgeéncies de la mateixa manera que ho feia abans de la pandémia. Finalment,
prop d’un 40% de persones manifesten que no els ha calgut, tot i que si que hi haurien anat en
cas de necessitat.

Poblacio en general

Quan se’ls fa la mateixa pregunta pero amb relacio a acudir a Urgéncies, el 49% diu que no
li ha fet falta anar-hi i el 45% hi ha anat sense cap problema. En percentatges molt inferiors, el
4% diu que en un primer moment si que va deixar d’anar-hi pero que ara ja no, el 0,7% afirma
que no li ha fet falta anar-hi pero que en el cas d’haver d’acudir a aquest servei no hi hauria
anat i el 0,4% no hi ha anat i segueix sense voler.
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5.5.AMB REFERENCIA A L’OCI I EL TEMPS LLIURE

En total, quants dies de vacances té al llarg de I'any?

43
928
79

Del total de persones enquestades, la gran majoria t¢ un periode de vacances (prop d’un
93%). Per contra, un 4,3% no t¢é cap feina remunerada i, per tant, cap periode de vacances.

Quants dies de vacances?

Dels que tenen vacances (N=128)

De les persones enquestades que si que disposen d’un periode de vacances durant 1’any, prop
d’un 2% té entre una i dues setmanes, un 19,5% entre tres i quatre setmanes, seguit d’un 76%
que disposa dun mes de vacances i, finalment, un 3% té vacances més d’un mes.

Poblacio en general

Del total d’enquestats, el 75% manifesta que gaudeix d 'un periode de vacances, la mitiana
del qual és de 30,2 dies.

En els darrers 12 mesos, ha marxat fora d’Andorra de vacances?

85 616
53 384

Del total de persones enquestades que gaudeixen d’un periode de vacances, un 63% ha mar-
xat de vacances fora d’ Andorra en els darrers 12 mesos, mentre que prop d’un 37% s’ha quedat
al Coprincipat.
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Quants dies ha marxat?

Dels que han marxat fora d'Andorra en els darrers 12 mesos (N=85]

Del total de persones enquestades que han marxat de vacances fora d’Andorra durant els
darrers dotze mesos, un 7% ho ha fet durant menys d’una setmana, seguit d’un 19% que ha
pogut marxar durant una setmana, un 15% que ha marxat entre una i dues setmanes i, final-
ment, prop d’un 59% que ha marxat del pais durant dues o més setmanes.

Poblacio en general
Quan es demana si han marxat o no de vacances fora d’Andorra, el 70% respon afirma-

tivament mentre que el 30%, no. Dels que diuen que han marxat la mitjana de dies és de 18.

Respecte d’altres anys, ha canviat la manera de fer les seves vacances?

68,1
319

Del total de persones enquestades en aquest estudi, un 68% afirma haver canviat la ma-
nera de fer les seves vacances. No obstant aixo, prop d’un 32% considera no haver patit cap
canvi significatiu.

Poblacié en general

Més de la meitat dels enquestats, el 57%, manifesten que han canviat la manera de fer les
seves vacances, mentre que el 42% afirma que les ha fet de la mateixa manera.
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Quin canwvi?

Dels que han canviat la manera de fer les seves vacances (N=94]

Finalment, del total de persones enquestades que han canviat la manera de fer les seves va-
cances, un 39% ha modificat la destinacio, un 34% la durada, prop d’un 13% ha canviat el tipus
d’allotjament de les vacances i un 4% ho ha fet en relaciéo amb els mitjans de transport per fer
els desplagcaments. Finalment, un 17% no ha fet vacances a diferéncia d’anys anteriors i un 7%
ha fet altres modificacions.

Poblacio en general

De les persones que asseguren haver canviat la manera de fer vacances, el 43% afirma que
ha canviat la destinacio, el 21% la durada, el 17% manifesta que no n’ha fet o no en tenia, el
10% n’ha gastat menys, un 9% no ha sortit d’Andorra, un altre ha deixat de viatiar o ho fa fet
menys, i un altre 9% ha canviat el tipus d’allotiament. El 8% ha canviat el mitja de transport i
el 7% diu que ha canviat les vacances per visites a casa de familiars.
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6. TENDENCIES PER AL 2022

Primer fem una mica d’historia. Segons diferents autors i amb alguns matisos depenent de
si parlen de la situacié a Europa o als EUA, després de la grip del 1918 i que a diferéncia de
’actual venia precedida de la Primera Guerra Mundial, els anys posteriors van ser anys d’euforia
col-lectiva per deixar enrere el que s’havia viscut, de prosperitat economica gracies, en part, a les
indemnitzacions que van haver de pagar les companyies d’assegurances, tot i que també hi va
haver un increment de la pobresa, d’innovaci6, amb I’entrada de la cadena de muntatge de Ford,
per exemple, i d’alta natalitat, per recuperar les pérdues de tantes vides. Aquest periode, conegut
com els felicos anys 20, va durar fins al crack del 1929. Encara és massa aviat per saber si aixo
es podria repetir. També hi va haver altres canvis importants, com ara I’increment de la preséncia
de la dona en el mon laboral, segurament perque aquella pandémia havia afectat principalment
la poblaci6 jove de vint a quaranta anys i la massa laboral va necessitar substituir la ma d’obra
masculina que s’havia perdut per la malaltia i per la guerra. Veurem a la segona fase d’aquest
estudi si aix0 s’ha reproduit i quins canvis ens ha portat la pandémia.

Un dels aprenentatges que ens deixa aquesta pandémia és conviure amb la incertesa. Des
del marg del 2020 hem viscut a curt termini amb mesures que han evolucionat continuament
i amb una situacio epidemiologica que no ens permetia planificar. Mentre redactem aquestes
conclusions estem en plena possible sisena onada a Europa, ja hi ha paisos que estan establint
nous confinaments per als no vacunats i s’esta comengant a parlar de que passara per Nadal o
de si tothom s’haura de posar una tercera dosi de la vacuna. El futur proper era i és canviant i
en 1’ambit professional i laboral cert pessimisme s’esta instal-lant entre aquells treballadors i
empresaris que no veuen recuperar la seva activitat amb la rapidesa que desitjaven. Andorra, un
dels principals pilars economics de la qual és el turisme, esta pendent de la situacio als paisos
més propers, desitjant recuperar la normalitat de cara a la temporada d’hivern i veure les nostres
estacions d’esqui plenes com la temporada 2019-2020. Tot i aix0, alguns experts asseguren que
no es tornara als nivells de viatges entre paisos fins al 2024, tot i que s’aniran alleugerint els
controls i les restriccions.

Alhora, haurem de seguir amb atencio 1’increment de preus que ja s’esta comengant a notar i
que ve acompanyat o a conseqiiéncia de la situacio de desproveiment global que ja fa un any que
s’arrossega i ara en comencem a notar els efectes. Si bé I’IPC acumulat a Andorra el setembre
del 2021 respecte als 12 mesos anteriors era dun 2,2%, a Espanya era d’un 4%, pero a I’octubre
jahavia pujat fins al 5,4%. A Franca I’increment de I’IPC és més moderat, situant-se en un 2,2%
al setembre i un 2,6% a I’octubre. Tenint en compte que amb dades de I’octubre del 2021 les im-
portacions provinents d’Espanya representen el 66,7%, es pot preveure que 1’increment de preus
també es notara aqui. A més, amb el temor de no tenir subministraments per Nadal i els propers
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mesos, es pot tornar a repetir el que va passar al principi del confinament i que s’ha anomenat
humoristicament /a sindrome del paper de vater: prestatgeries buides als supermercats per un
excés de compra puntual i no racional per la por de no tenir disponibles aquells productes quan
es necessitin.

Tal com escriu Joanne Lipman a la revista 7ime, la pandémia ens ha fet reinventar les nostres
formes de treballar i no es refereix només a 1’explosioé del teletreball durant els darrers mesos,
sind que moltes persones s’han adonat que no els agradava la seva anterior manera de treballar i
han decidit crear els seus propis negocis dedicant-se al que més els agrada, prioritzant la conci-
liacio entre la seva vida personal i familiar i la laboral. Sigui per necessitat o per eleccio propia,
sembla que aquest fenomen també s’esta donant a Andorra. Si de marg del 2019 al mateix mes
del 2020 els autonoms inscrits a la CASS s’havien incrementat un 1,36% o en 55 persones, de
mar¢ del 2020 a marg del 2021 s’havien donat d’alta 350 persones que treballen per compte
propi, que representa un augment de 5,32%, arribant a 6.930. I han continuat pujant i ’agost del
2021 ja s’assolia la xifra de 7.248 autonoms.

I en clau laboral i amb perspectiva de génere, Tom Standage, editor de The World Ahead
2022, de The Economist, avisa que les tendéncies van encaminades que el futur del treball sera
hibrid i que una part dels treballadors no tornaran al cent per cent presencial, pero les enquestes
mostren que les dones, principals conciliadores de la vida familiar i laboral, prefereixen no tor-
nar a |’oficina i aix0 podria comportar que no se les tingui en consideracid per a promocions o
augments salarials. Si a Andorra les distancies entre el lloc de treball i de residéncia son curtes
i pot no donar-se un increment substancial del teletreball, si que cal vetllar perqué la bretxa
salarial entre dones i homes no continui eixamplant-se com ha passat durant els mesos passats
permetent mesures de conciliacio favorables per a les families.

Per acabar una situacio que es pot donar a curt o mitja termini és un risc més elevat de ten-
sions socials contraposat a la relativa calma durant els mesos de la pandémia. Aquesta tranquil-
litat, que sol ser temporal, pot ser deguda a la por, a la solidaritat o a la cohesi6 social davant
dificultats. Pero diversos estudis, entre els quals un d’encarregat pel Fons Monetari Internacional
(FMI), afirmen que després d’emergencies sol ser forca habitual que es produeixi un increment
de les protestes socials, sigui perqué la precarietat que ha comportat ha fet augmentar el malestar,
sigui perque les decisions que prenen les administracions publiques comencen a no agradar a
part de la societat, sobretot si s’allarguen mesos com esta sent el cas amb aquesta pandémia. A
Andorra ja s’ha produit alguna mostra d’inconformitat, que esperem que no vagi a més.

D’aquestes previsions i tendéncies, i d’altres aspectes que hauran canviat i que es quedaran,
en parlarem més a bastament a la segona fase d’aquest informe, prevista d’aqui a uns 18 mesos.
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7. CONCLUSIONS

Recollim en aquest apartat les principals conclusions o hipotesis que ens hem anat plan-
tejant al llarg d’aquest informe sobre com s’ha transformat o com s’ha vist afectada la classe
treballadora assalariada d’ Andorra des de 1’inici de la pandémia per la covid-19.

En ’ambit demografic hi ha hagut dues afectacions importants. La primera ha estat pel
que fa a creixement natural impactat per I’increment de la mortalitat i I’estancament dels nai-
xements. I la segona, la disminucio drastica d’altes al Servei d’Immigracio6 per la no-entrada
de temporers la temporada d’hivern del 2020-2021.

Una de les conclusions que es poden extreure de les dades sobre mortalitat és que la
covid-19 ha tingut un component de génere perqué no ha afectat de la mateixa manera els
homes que les dones. De les defuncions del 2020, 255 eren homes i 164 dones, quan el 2019
van ser 160 homes i 141 dones. Aixi, van morir 95 homes més que 1’any anterior i només
23 dones més o, el que ¢és el mateix, el 80,50% de I’increment de les defuncions del 2020 va
correspondre a homes. Per la banda dels naixements, el 2019 i el 2020 han nascut a Andorra
539 nens i nenes.

Les baixes, persones que es donen de baixa al Servei d’Immigracio al Principat i, per tant,
marxen, s’han mantingut estables tot i que cal destacar que la tendéncia a 1’alca fins al 2019
s’ha vist interrompuda. L’ impacte s’ha vist quant a les altes, especialment les autoritzacions
per a la temporada d’hivern, que el 2019-2020 van ser de 5.088 persones i el 2020-2021 no-
més es van acordar 1.281 autoritzacions d’immigracié d’hivern, que representen un 74,42%
menys que la temporada anterior.

Els casaments, civils i eclesiastics, aixi com les separacions i els divorcis, han anat a la
baixa durant el 2020. Aquests seran indicadors a seguir en els propers mesos per veure com
continuen evolucionant per poder extreure’n conclusions definitives, per si la tendéncia a la
baixa és definitiva o els actes han estat posposats a causa de la pandémia.

En I’ambit economic la majoria de les dades indiquen un increment de les desigualtats i
del risc de pobresa, i ens han de fer estar atents als col-lectius més desfavorits.

A la baixada de la renda per capita d’un 12,2% respecte al 2019, passant de 34.476,96 €
a 30.254,38 € el 2020, cal sumar-hi I’increment de I’IPC i pot confluir en un menor consum
tant de productes com de serveis que no ajudara a la millora de I’economia nacional, fent que
la recuperaci6 d’aquesta crisi sigui més a mitja termini que no pas a curt, en linia amb les pre-
visions. Una primera conseqiiéncia seria que se’n veiessin afectats alguns sectors economics
importants amb molt de pes en I’economia andorrana, i que acabaria repercutint de nou en
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les families treballadores. Una altra conseqiiéncia, i aquesta més greu, esta relacionada amb
I’accés a drets basics com ara la salut i I’educaci6 o el lleure.

Sense dades encara disponibles de 1’economia familiar i el consum de les families a Andorra
corresponents al 2020, estarem atents a la seva publicacid i evoluci6 per fer-ne un seguiment a
la segona fase d’aquest informe.

En I’ambit laboral es desprén que hi ha uns sectors que han patit molt més que els altres
I’efecte del confinament i els seus assalariats han estat els principals afectats per una baixada
d’ingressos. També s’observa que el pessimisme i la incertesa s’han instal-lat entre el col-lectiu
d’assalariats, especialment aquells que han estat en STCT o a I’atur. I les dades ens mostren, tot
i la pujada del salari mitja de més d’un 7% del marg del 2020 al marg del 2021, un increment
de la desigualtat entre les persones assalariades que perceben els salaris més alts versus les que
cobren els salaris més precaris, i que s’ha ampliat la bretxa salarial entre homes i dones, col-lec-
tiu aquest darrer que esta experimentant més dificultats per reincorporar-se al mercat laboral en
bones condicions.

Molts canvis han tingut lloc en el mon laboral aquests darrers mesos. Un 66,4% de les per-
sones que van contestar que estaven treballant com a assalariades abans de la pandémia afir-
maven que havien patit canvis en la situacio laboral. Els principals canvis eren el teletreball, en
un 33,3%, la suspensioé temporal del contracte de treball (STCT), en un 31,4%, i ja en menor
proporcid la reduccio de la jornada laboral, en un 11,1%, i la pérdua de feina per acomiadament,
enun 7,0%.

En total, i en només tres mesos, 7.370 persones van deixar de ser assalariades, un 17,12% de
tota la massa salarial del pais. En altres paraules, quasi una de cada cinc. D’aquestes, la gran ma-
joria eren temporeres, seguides de persones que es van acabar inscrivint al Servei d’Ocupaci6 en
recerca de feina. Tot i aixd, estimem que alguns centenars de persones podrien haver estat aco-
miadades durant la crisi o no haurien pogut tornar als paisos d’origen a causa de les restriccions,
especialment a I’inici de la pandémia, i que no estiguessin rebent cap tipus de salari ni d’ajuda
social i es trobessin en situacio de risc i vulnerabilitat. I aix0 podria equivaler entre un 0,72% i
un 3,04% de la poblacio registrada, que es podria trobar en risc de precarietat.

Pel que fa als sectors més afectats, els nimeros confirmen que sén aquells afectats pel tanca-
ment i les posteriors limitacions de mobilitat. L’hoteleria va perdre el 48,26% dels treballadors
i el d’altres activitats socials i serveis personals va patir un descens del 53,50% del total dels
assalariats. Només aquests dos sectors van absorbir el 75% de les baixes, o el que és el mateix,
tres de cada quatre assalariats que van deixar de ser-ho treballaven en aquests sectors. Els altres
sectors més impactats van ser el d’activitats immobiliaries i serveis empresarials, i el sector del
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comerg i reparacié de vehicles de motor. Aquests quatre grups van assumir el 98,62% de totes
les baixes d’assalariats.

A la banda contraria es troben sectors que han augmentat els assalariats perd en un nombre
molt baix, com ara la construccid, que ha guanyat 206 assalariats, I’ Administracié ptblica i se-
guretat social, amb 195 assalariats més, i el sector d’activitats sanitaries i veterinaries i serveis so-
cials, que ha crescut en 168 persones. El cas de la construccio sembla replicar el que esta passant
a altres paisos de I’entorn i que ha absorbit els assalariats d’altres sectors més afectats per la crisi.

Tot i I’increment del salari mitja, cal afegir que el marg del 2020 el 75% dels assalariats es
trobaven per sota d’aquest salari i un any més tard eren un 76,4%. A més, la bretxa entre el salari
mitja més alt i el més baix s’ha eixamplat, fet que significa que les desigualtats s’han incrementat.
També s’ha incrementat la bretxa salarial entre homes i dones, d’un 23,5% el marg del 2020 a un
26,7% el marg del 2021.

On també s’observen els efectes de la crisi socioeconomica provocada per la pandémia és en
les persones que reben una prestacié per desocupacio involuntaria, que el febrer del 2020 eren 30
iel maig del 2021, 237. El perfil dels receptors també ha canviat i si abans de la pandémia era més
alt el nombre d’homes de 40 a 59 anys que percebien aquesta prestacio, en postpandémia son les
dones de la mateixa franja d’edat les que perceben en major nombre aquesta ajuda. Igualment,
les persones en recerca de feina inscrites al Servei d’Ocupacié van augmentar en un 210% en
els tres primers mesos de confinament, sent els més afectats els homes de 26 a 39 anys d’altres
nacionalitats i amb menys de cinc anys de residéncia provinents dels sectors turistics i relacionats
amb la temporalitat d’hivern.

En I’ambit de la salut i amb poques dades disponibles, la conclusi6 final seria la necessitat
de vetllar per la salut mental, especialment d’alguns dels col‘lectius més afectats, com ara els
joves i els professionals sanitaris, tenint en compte informes fets en paisos veins.

Segons la memoria del SAAS, es va atendre 635 pacients de covid i la seva activitat tant
assistencial com quirtirgica es va veure afectada per ’atencioé d’aquests malalts. Les visites als
CAP i a Urgencies van baixar de manera significativa i es van introduir les visites telefoniques
per donar atenci6 als malalts que aixi ho requerien. Tot i aix0, no van compensar les baixades i
pot tenir varies lectures: una, que les persones no volien anar a I’hospital per I’emergencia que
s’estava vivint o que habitualment es fa un Us excessiu dels serveis de salut i, I’altra, que no es va
poder atendre totes les persones que necessitaven una atencié especial, com si que s’ha donat en
altres paisos. Consultades diverses fonts, ens afirmen que els pacients oncologics no van veure
aturats ni tractaments ni visites i les dades confirmen que la vacunacié infantil va mantenir els
mateixos nivells que el 2019.
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Pel que fa a salut mental, ja s’esta detectant un augment de les visites, un 14% segons
dades dels mateixos serveis, perd encara no es pot afirmar si aixo €s conseqiiéncia o no de la
pandemia.

Ala segona fase d’aquest estudi farem un seguiment de dades de consum d’alcohol i altres
substancies i de 1’obesitat i sobrepés infantil, que considerem que es poden haver vist afecta-
des per la pandémia, pero de les que actualment només disposem de les del 2019.

En I’ambit social 1 basant-nos en la informacio disponible sobre les ajudes concedides, es
confirma un increment de la precarietat i de la demanda d’ajudes socials, tant pel que fa a les
concedides anualment com a les extraordinaries i establertes per pal-liar els efectes d’aquesta
crisi.

S’estima que el 2020, 8.860 persones van necessitar algun tipus d’ajut, que representa un
11% de la poblacié. E1 2019 van ser 5.889 o un 7%. La lectura d’aquestes dades sempre té dos
vessant: el positiu, quant a la resposta per part del Govern i altres administracions publiques o
parapubliques que demostren el seu compromis vers les persones en situacio de vulnerabilitat
incrementant les ajudes per contrarestar els efectes de la crisi i, el negatiu, perque cada cop sén
més les llars que veuen augmentada la seva precarietat.

Amb dades de 1’Observatori del CRES sobre benestar subjectiu, una part important dels
enquestats afirmen que la seva situacid economica respecte d’abans de la pandémia ara ha
passat de bona a regular, que son més pessimistes respecte a quan es recuperaran d’aquesta
situacid i que la incertesa s’ha instal-lat entre els més afectats, i quant al seu estat d’anim, un
15% afirmava estar-ho passant malament o molt malament, sentint-se preocupat, angoixat,
deprimit o estressat amb certa freqiiencia.

En I’ambit educatiu i tenint en compte el tancament total dels centres educatius a partir
del 13 de marg i no recuperant la presencialitat total fins a 1’inici del curs 2020-2021, es pot
fer un balang bastant positiu de la resposta donada en general. Si que es detecta que entre les
persones afectades per un STCT o a I’atur, una de les despeses que han hagut de reduir ha estat
la d’educacio, en especial la dels estudis universitaris.

Si analitzem les dades sobre les extraescolars o les escoles bressol que ofereixen els co-
muns 1 AINA, cal dir que malgrat les reduccions d’aforament en la reobertura van poder
absorbir tota la demanda que van tenir de places amb una assisténcia mitjana similar d’un
any a I’altre, entre el 80% i el 81%. Destaca i confirma la necessitat de més ajudes per part de
les families, ja que sobre el total de places utilitzades, el 2019 van rebre ajudes el 6,7% dels
infants inscrits i el 2021 ha pujat fins al 8,2%.
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Amb totes aquestes dades, indicadors i informacio recollida, hem agrupat les conclusions
finals en tres ambits que creiem que son els que necessitaran mesures a curt i mitja termini per
mitigar les conseqii¢ncies de 1’actual crisi provocada per la pandémia de la covid-19.

1. Treballar per reduir el possible increment del risc de pobresa i de situacions de vul-
nerabilitat.

La majoria de les dades economiques i laborals, aixi com les socials, ens mostren 1’incre-
ment del risc de pobresa entre el col-lectiu de persones assalariades, focus d’aquest estudi, espe-
cialment aquelles que van perdre la feina o que han estat molts mesos en STCT. Alhora també
mostren, d’una banda, un augment de la desigualtat entre els salaris més alts i els més precaris
i, de I’altra, una ampliacio de la bretxa salarial entre homes i dones. Aqui cal sumar-hi que hi
pot haver un col-lectiu, que estimem de centenars de persones, que pot haver quedat en situacid
d’alegalitat o fora del sistema, que ja s’ha detectat un augment en la demanda d’ajudes socials i
que els preus de productes de primera necessitat estan a 1’alca per la crisi de subministraments
en I’ambit global.

A més, algunes de les persones enquestades pel CRES ja han afirmat que han hagut de reduir
les seves despeses familiars en articles de primera necessitat com ara menjar, tot i que la bona
noticia és que els bancs d’aliments gestionats per Caritas i la Creu Roja estan reduint gradual-
ment el nombre d’usuaris.

Si bé el Govern ja ha estat establint mesures per alleugerir els efectes de la pandémia des
del comengament, incrementant tant la partida d’ajudes socials habituals com implementant
mesures noves, temporals i extraordinaries destinades a disminuir-ne les conseqiiéncies, creiem
que caldra continuar invertint en mesures socials per a totes aquelles persones i col-lectius que
han passat a estar en risc de pobresa o de vulnerabilitat. S’haura de fer un seguiment d’aquells
grups de la nostra societat que ja estaven més en risc fins i tot abans de la pandémia com son les
families monoparentals, les persones grans o les persones soles, aquelles que no compten amb
familiars o amics que els puguin donar suport.

2. Garantir I’accés als serveis de salut mental i actuar-hi amb immediatesa per prevenir-ne

els efectes entre els col-lectius amb més risc.

Les dades recollides sobre benestar subjectiu aixi com de salut i les provinents de 1’enquesta
a les persones afectades per una STCT o en situaci6 d’atur evidencien que hi ha certs col-lectius
que estan més en risc de patir trastorns de salut mental a causa de la situaci6 viscuda durant la
pandémia. Sidel 2019 al 2020 ja es va constatar un augment significatiu de les visites als serveis
de salut mental, i tenint en compte les previsions que fa I’OMS, entre d’altres organitzacions i
experts de la salut, els casos continuaran en augment. I aqui també s’inclouen possibles situa-
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cions com I’increment del consum d’alcohol i altres substancies, dels intents de suicidi o dels
problemes de conducta que ja s’estan detectant en altres paisos i dels quals aqui, a Andorra, no
disposem de dades publiques per poder sensibilitzar la nostra societat i prevenir-los.

Tant en 1I’Observatori com en I’enquesta que ha realitzat el CRES per a aquest estudi, les
persones manifesten que les seves preocupacions han augmentat si ho comparen a com se sen-
tien abans de la pandémia i aix0 comporta que els sentiments d’angoixa, d’estrés, de depressio i
inclus de panic s’accentuin. A mitja i llarg termini aixo pot arribar a afectar la seva vida profes-
sional si aquestes patologies no son tractades correctament i a temps, passant a ser discapacitants
per exercir la seva feina habitual. I aixo també pot acabar repercutint en I’economia familiar i,
alhora, en la del nostre sistema de seguretat social.

Per tot aixo, pensem que cal, d’una banda, treballar en la prevencio des d’edats primerenques
dels trastorns de salut mental de qualsevol tipus i d’aquesta manera desestigmatitzar les persones
que en pateixin i que accedeixin a la terapia sense dificultats. D’altra banda, sera important con-
tinuar garantint I’accés a les terapies i que ningu que ho necessiti es quedi sense aquests serveis
per una rad economica o de manca de professionals de la salut mental.

3. Assegurar que I’educacio, des d’infantil fins a la postobligatoria, no es vegi afectada per
aquesta crisi, ja que les conseqiiéncies a llarg termini poden ser importants.

Si bé les dades indiquen que, malgrat el sotrac que va representar tancar tots els centres edu-
catius d’un dia a I’altre i passar d’una educaci6 presencial a una el cent per cent on/ine en un dia,
el curs 2019-2020 va continuar endavant, els i les alumnes, els progenitors i el professorat ho
van viure de manera diferent i no sempre facil en alguns casos. Families que no tenien prou or-
dinadors, connexi6 a internet o suficient espai a casa per estudiar i teletreballar van aflorar i se’ls
va intentar donar resposta. I en una enquesta duta a terme pel CRES 1’estiu del 2020 es mostrava
que un de cada tres alumnes deia que no li havia estat facil seguir I’educaci6 des de casa.

Pel que fa a I’educacio informal o les escoles bressol, que també van haver de tancar fins a
mitjan maig, es van adaptar a les noves condicions d’aforament reduit i grups bombolla i van
poder donar resposta a tota la demanda que van tenir, tot i ser més baixa que en anys anteriors.

Quant a I’educacid postobligatoria, en només disposar de dades de la Universitat d’ Andorra
es fa dificil actualment de dir com s’ha vist impactada. Tot i aix0, en 1’enquesta realitzada a les
persones que han estat en STCT o a I’atur es detecta que algunes families han hagut de reduir
despeses en estudis, principalment els universitaris.

Tal com afirma el Banc Mundial, 1’accés a 1’educacid, a més de ser un dret, promou els in-
gressos familiars i el treball, la reduccid de la pobresa i pot millorar la salut de les persones. Glo-
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balment, s’estima que cada any addicional d’escolaritzacié pot fer augmentar els ingressos un
9%, segons un estudi publicat el 2018. I les societats poden gaudir d’un millor desenvolupament
a llarg termini alhora que es fomenta la innovacio, unes institucions fortes i la cohesi6 social.

Aixi, caldra pensar a mantenir, ampliar o posar en marxa mesures que garanteixin 1’accés
a qualsevol tipus d’educacio, des d’infantil fins a postobligatoria, formal i informal, de manera
equitativa perqué cap estudiant la familia del qual es trobi en situacio de vulnerabilitat o de risc
es quedi enrere. La transformacié continua que pateix la societat andorrana i I’economia en
particular també requerira que s’adapti I’oferta educativa a la demanda del mercat laboral actual
i futur, ja que és necessari que es puguin cobrir les necessitats de tots els sectors economics
d’Andorra.
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8. ANNEXOS

8.1. QUADRE RESUM DELS PRINCIPALS INDICADORS

Indicadors 31/12/2019 31/12/2020 Variacio
demografics
Poblacid estimada | 77.543 78.015 +0,61%
Poblacié 81.748 82.887 +1,39%
registrada
Creixement 238 210 -11,76%
natural
Naixements 539 539 0%
Taxa de natalitat 6,6 6,5
Defuncions 301 419 +39,20%
Taxa de mortalitat | 3,88 537 +38.40%
Casaments 325 226 -30,46%
Civils 291 206 -29,20%
Eclesiastics 34 20 -41,17%
Divorcis/ 262 168 -35,88%
Separacions
Divorcis 126 73 -42,10%
Separacions 136 95 -30,10%
Migracié
Altes 9.755 5.087 -47,85%
Baixes 807 810 +0,37%
Autoritzacions Temporada 2019- | Temporada 2020-
d'immigracié 2020 2021
d'hivern
Altes | 5.008 1.281 -74,42%
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Indicadors 2019 2020 2021 2022

econdmics (previsid) (previsid)

PIB 2,0% -12,7% 4,3% 4,2%

IPC 1,0% -0,2% 2,2% (a n/a
09/2021)

Renta per Capita | 34.476 96 € 30.25438 € nfa n/a

Despesa mitjana

Per llar 37980 € n/d n/a nfa

Per persona 17.464 € n/d nfa n/a

Indicadors 2019 2020 Variacié

socials

Coeficient de Gini | 35 n/d

S80/520 54 n/d

Risc de pobresa 13,0% n/d

Pobresa relativa 7.2% n/d

Pobresa severa 4,1% n/d

Privacié material 57% n/d

severa

Llars de baixa 21% n/d

intensitat

AROPE 17,5% n/d

Ajudes donades 4634 7.160 +2.526/+54,04%

Estimacié de 5.859 8.860 +2.971/+450,70%

beneficiaris

% sobre poblacié | 7,20% 10,69%
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Indicadors sobre 2019/2020 2020/2021 Variacié
educacid
Alumnes 10979
Educacié superior | 653 629
a Andorra
Indicadors laborals | Febrer 2020 Maig 2020 Marg 2021
Llocs de treball 52.012 41926 45,157
Assalariats 43.042 35672 37.609
Assalariats en - 9.230 4,516
STCT
Assalariats sense 42967 26.377 33.093
STCT
Persones amb 30 38 117

prestacié per
desocupacid
involuntaria

Demandats al 714 2.214 2.085
Servei d'Ocupacid
en millora 272 423 756
en recerca 442 1.761 1.296
Llocs oferts pel 964 396 486
Servei d'Ocupacid
Salari mitja Marg 2020 Marg 2021 Variacio
211437 € 2.26835€ +7,28%
Assalariats per 10.699 8.875
sobre del salari 25,44% 23,60%
mitja
Assalariats per 31.917 28.733
sota del salari 74,89% 76,40%
mitja
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Salari mitja més 709203 € 7.887,07 € +11,21%
alt

Salari mitja més 1.35261€ 113143 -2,90%
baix

Salari mitja Homes | 2.385,69 € 260737 € +221,68 €
Salari mitja Dones | 1.826,15 € 191211 € +8596 €
Diferéncia 559,54 € 695,26 € +135,72 €
Indicaclors de 2019 2020 Variacid
salut

Vacunacid infantil {4 anys)

DTPa3 99,07% 98,18% -0,89
DTPa4 94,89% 96,89% +2,00
Sobrepés/obesitat infantil

Maternal (4-5 a) 4,4% 5,7% +1,3

1r primaria (6-7 a) | 2,8% 8.6% -1,2

6& primaria (11- 17.2% 16,1% -1,1

12 a)

Salut Mental (menors de 10 anys)

Primeres visites 205 B B

Visites de 1.403 1.604

seguiment

Despesa familiar | 397 € n/d

en el grup de

Begudes

alcoholiques,

tabac i narcotics

Dades del SAAS

Pacients Covid nfa 635 .
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Activitat 2803 2823
quirldrgica
Actes de cirurgia 1.234 1.724
major ambulatoria
Urgéncies
Hospital 40.569 28.766 -29%
Pas de la Casa 1.633 1.145 -25%
CAP 112.729 64.737 -43%
CAP Pas de [a Casa 3.431 1.7563 -49%
Visites a domicili 2715 9.280 -15%
Visites n/a 567 -

telefonigues

Pas de la Casa nfa 73 -
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8.2. PRINCIPALS MESURES ECONOMIQUES, LABORALS I SOCIALS
INCLOSES A LES LLEIS DE MESURES EXCEPCIONALS I URGENTS PER LA
SITUACIO D’EMERGENCIA SANITARIA CAUSADA PER LA PANDEMIA DEL
SARS-CoV-2

Recull elaborat pel CRES. En negreta les noves mesures d’una llei a la segiient. En cursiva,
les mesures modificades o suprimides respecte a la llei anterior.

Llei3/2020, del 23 de marc, de mesures excepcionals i urgents per la situacio d’emergéncia
sanitaria causada per la pandémia de SARS-CoV-2.

Mesures en matéria laboral

® Continuitat dels contractes laborals.

® Compensaci6 del temps no treballat per la suspensio d’activitat.
® Abseéncia per tenir cura de fills a carrec.

® Modificacié d’horaris.

® Canvi de funcions.

Mesures en matéria de seguretat social

® Prestacions economiques per incapacitat temporal per aillament o diagnostic de SARS-
CoV-2.

® Prestacions economiques per a les persones diagnosticades del SARS-CoV-2.
® Reduccio de la cotitzacio de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

® Suspensio temporal de la cotitzaci6 de les persones que realitzen una activitat per compte
propi.

® [inangcament de la part empresarial de la cotitzacio de les persones assalariades.

Mesures en matéria d’arrendaments

® Reduccid de la renda.
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Mesures en relacidé amb el sector financer

® Prorroga del termini de tramesa dels estats financers de les entitats i dels organismes d’inversid
col-lectiva.

Mesures en matéria fiscal i tributaria

® Ajornament i fraccionament del deute tributari.

® Nou termini taxa sobre el Registre de Titulars d’ Activitats Economiques.

® Pagament a compte de I’impost de societats.

® Pagament fraccionat de I’'impost sobre la renda de les persones fisiques.

® Reduccio de la base de tributacié de I’impost general indirecte pels arrendaments no percebuts.

® Reduccio de la base de tributacio de tots els impostos pels arrendaments no percebuts.

Llei 5/2020, del 18 d’abril, de noves mesures excepcionals i urgents per la situacio d’emer-
géncia sanitaria causada per la pandémia del SARS-CoV-2.

Mesures en matéria laboral

® Continuitat dels contractes de treball.

® Modificaci6 d’horaris.

® Canvi de funcions.

® Absencia per tenir cura dels fills a carrec.

® Compensacio del temps no treballat.

® Suspensié temporal dels contractes de treball i reduccié de la jornada laboral.

® Prestacions de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

Mesures en materia de seguretat social

® Prestacions economiques per incapacitat temporal per aillament o diagnostic del SARS-CoV-2.
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® Prestacions economiques per a les persones diagnosticades del SARS-CoV-2.
® Reduccio de la cotitzacio de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

® Suspensié temporal de la cotitzacid de les persones que realitzen una activitat per compte
propi.

® Prestacions de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

Mesures en matéria d’arrendaments i d’instruments de crédit bancari.
® Reduccio de la renda dels locals per a negoci.

® Reduccio del termini de preavis per renunciar al contracte d’arrendament de local per
a negoci.

® Reduccio de la renda dels habitatges de lloguer:

® Caréncia o extensio dels préstecs o crédits hipotecaris.

Mesures en relacio amb el sector financer

® Prorroga del termini de tramesa dels estats financers de les entitats i dels organismes d’inversio
col-lectiva.

Mesures en matéria fiscal i tributaria
® Ajornament i fraccionament del deute tributari.

® Ampliacio del termini de pagament de la taxa sobre el Registre de Titulars d’Activitats
Economiques.

® Pagament a compte de l'impost sobre societats.

® Pagament fraccionat de I'impost sobre la renda de les persones fisiques.

® Reduccid de la base de tributacio de 1’'impost general indirecte pels arrendaments no percebuts.
® Reduccio de la base de tributacio de tots els impostos pels arrendaments no percebuts.

® Recuperacio Fons acumulats a plans de pensions privats.
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Llei 16/2020, del 4 de desembre, de noves mesures excepcionals i urgents per la situacio

d’emergéncia sanitaria causada per la pandémia del SARS-CoV-2

Mesures en materia laboral
Continuitat dels contractes de treball.
Modificacié d’horaris.

Canvi de funcions.

([ ]
[ ]
[ ]
® Permis retribuit per absencia laboral per tenir cura dels fills a carrec.
® Compensacio del temps no treballat.

® Suspensio temporal dels contractes de treball i reducci6 de la jornada laboral.
[ ]

Prestacions de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

Mesures en matéria de seguretat social

® Prestacions economiques per incapacitat temporal per aillament o diagnostic del SARS-
CoV-2.

® Prestacions economiques per als professionals de I’ambit sanitari o sociosanitari diag-
nosticats del SARS-CoV-2.

® Reduccio de la cotitzacié de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

® Suspensio temporal de la cotitzacio de les persones que realitzen una activitat per compte propi.

Mesures en materia d’arrendaments i d’instruments de crédit bancari

® Reduccio de la renda dels locals per a negoci.

® Reduccio del termini de preavis per renunciar al contracte d’arrendament de local per a negoci.
® Reduccio de la renda dels habitatges de lloguer.

® (Caréncia o extensio dels préstecs o crédits hipotecaris.

Mesures en matéria fiscal i tributaria
® Ajornament i fraccionament del deute tributari.

® Modificaci6 del termini de pagament de la taxa sobre el Registre de Titulars d’Acti-
vitats Economiques.

® Reduccio de la base de tributacié de I'impost general indirecte pels arrendaments no percebuts.

® Reducciod de la base de tributacio de tots els impostos pels arrendaments no percebuts.
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8.3. METODOLOGIA

Els resultats que es presenten en ’informe L’impacte de la covid-19 envers la po-
blacio andorrana en situacio d’atur o ERTO son de caracter purament descriptiu,
atés que la mida de la mostra analitzada no ofereix I’oportunitat d’establir relacions
significatives que permetin representar la realitat de la poblacié del Coprincipat. Es
per aquest motiu que sempre es parlara del nivell de significacid estadistica de la
poblacié enquestada.

El treball de camp per configurar aquest estudi s’ha dut a terme durant el periode de I’1 al 6
d’octubre del 2021 mitjangant una enquesta telefonica.

L’univers ha estat el conjunt de persones enquestades als tres observatoris fets després del pri-
mer periode de confinament de la primavera del 2020 i que es trobaven al moment del treball
de camp en situacio d’atur o amb un expedient de regulacio temporal.

Enquestats en situacié d’ERTO o atur a les tres onades de I'Observatori després del
primer confinament

D’aquest univers, es va aconseguir enquestar un total de 138 persones.

Relacions variables sociodemografiques
Sexe
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Edat

El 54,3% de les persones enquestades son homes i el 45,7%, dones. Pel que fa a les franges
d’edat, un 6,5% dels enquestats tenen entre 18 1 24 anys, prop d’un 23% entre 25 i 39 anys, un
46% entre 40 1 54 anys i, finalment, un 25% 55 anys o més.

Quina és la seva nacionalitat?

EI1 30% dels enquestats son de nacionalitat andorrana, el 30% son espanyols, el 4% francesos, el
22% portuguesos i el 14% d’altres nacionalitats.

A quina parréquia viu?
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Un 31% de les persones enquestades viuen a Andorra la Vella, un 22% a Escaldes, un 17% a
Encamp, un 15% a la Massana, un 5% a Sant Julia, un 4% a Ordino i un 5% a Canillo.

Quin és el nivell més alt d'estudis que ha finalitzat?

Un 32% de les persones enquestades tenen estudis primaris o secundaris basics (EGB, ESO,
3éme), un 22% estudis secundaris superiors (batxillerat, COU, BAC), un 21% formacio profes-
sional i un 25%, estudis universitaris.
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8.4. TAULES

Taula 1.- Situaci6 laboral al moment de I’enquesta X sociodemografiques

80,0 200
81.0 19,0
66.7 333
84,4 156
77.8 222
853 147
85,7 143
76.2 238
80,0 200
96,7 33
52.6 474
7.3 22,7
86,7 133
86.2 138
743 257
50.0 50,0
100.0 00
833 167
87,0 130
70,0 300
933 6.7
76,3 237
100.0 0.0
66,7 333
78.6 214
813 188
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Taula 2.- Situacié laboral actual X sociodemografiques

813 0,0 6,7 12,0
746 16 9.5 14,3
66,7 0.0 222 111
813 0.0 31 156
76,2 0,0 7.9 159
82,4 2.9 88 59
85,7 0.0 9.5 48
786 0.0 71 143
60,0 20,0 200 0,0
90.0 0.0 6.7 33
47,4 0.0 53 47.4
750 0.0 114 136
833 0.0 33 133
86,2 34 6.9 34
714 0,0 86 20,0
50,0 0.0 00 50,0
1000 0.0 0.0 0.0
66,7 0.0 250 83
87,0 0.0 87 43
70,0 0.0 20,0 10,0
933 0.0 6.7 0.0
76,3 0.0 0.0 237
100,0 0.0 0.0 0,0
66,7 16,7 00 16,7
786 0.0 71 143
75,0 0.0 12,5 125
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Taula 3.- Temps ERTO X sociodemografiques (dels que estaven en ERTO i ja s’han reincor-
porat al mercat de treball, N=108)

279 246 23,0 82 49
191 277 38,3 85 0.0
167 66,7 00 00 16,7
385 231 269 38 0.0
229 229 333 83 21
143 250 32,1 143 36
194 36,1 22,2 83 56
242 242 364 91 3.0
333 333 333 00 0.0
259 185 296 111 0.0
333 111 333 0,0 0.0
303 182 333 3,0 6.1
24,0 44,0 24,0 00 0.0
280 12,0 20,0 160 40
120 320 40,0 160 00
00 1000 00 0,0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 375 250 250 00
200 350 350 50 0,0
286 429 143 0,0 0.0
214 143 42,9 7.1 7.1
310 207 345 103 00
100,0 00 00 0,0 0.0
250 250 0.0 250 250
273 273 81 91 9.1
250 16,7 41,7 0,0 0.0
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Taula 4.- Canvi d’ocupacié X sociodemografiques (dels que estaven en ERTO i ja s’han rein-

corporat al mercat de treball, N=108)

139

16,4 836
149 851
66,7 333
269 73,1
63 938
10,7 893
27.8 722
152 848
0.0 1000
3.7 963
111 889
12,1 879
16,0 840
28,0 720
8.0 92,0
0.0 1000
0,0 100,0
0.0 100,0
15,0 850
286 714
71 929
17,2 828
0,0 1000
250 750
182 818
250 750
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Taula 4.1.- Nova ocupacié X sociodemografiques (dels que han canviat d’ocupacio, N=17)

00 200 20,0 0.0 10,0 500 00
2886 143 143 28,6 0.0 0,0 143
250 250 0.0 0.0 250 250 0.0
143 143 286 143 00 286 0.0

00 0,0 333 333 00 333 0,0

0.0 333 0.0 0.0 0.0 333 333
10,0 20,0 10.0 10.0 10.0 300 10,0

0.0 20,0 200 20,0 00 400 0.0

1000 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0

0.0 0.0 1000 0.0 00 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 250 0.0 50.0 250
50,0 0.0 00 25,0 250 00 0.0

0.0 143 4289 0.0 0.0 429 0.0

0.0 100.0 00 0.0 0.0 00 0.0
66,7 0.0 00 0.0 00 333 0.0

00 100,0 0.0 0,0 00 00 0.0

0.0 0.0 1000 0.0 0.0 00 0.0

0,0 0.0 400 40,0 0o 200 00

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1000 0.0

00 50,0 0.0 0.0 00 50,0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 333 333 333
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Taula 4.2.- Nou sector X sociodemografiques (dels que han canviat d’ocupacio, N=17)

400 00 10,0 10,0 10,0 0,0
143 429 0,0 286 0,0 143
294 176 59 17,6 59 59
250 00 250 250 250 0.0
143 286 0,0 286 0,0 0,0
667 333 0.0 0,0 00 0,0
333 00 0,0 0,0 0,0 333
200 10,0 10,0 20,0 10,0 10,0
60,0 20,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 25,0 0,0 0,0 25,0 25,0
0,0 25,0 250 50,0 0,0 0,0
571 143 0,0 0,0 00 0,0
500 00 0.0 50,0 00 0,0
0,0 0,0 0,0 66,7 0,0 0,0
500 00 0,0 50,0 0,0 0,0
1000 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
40,0 60,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
500 00 0,0 0,0 50,0 0,0
0,0 0,0 333 0,0 0,0 333
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Taula 5.- Temps atur X sociodemografiques (dels que estaven a Uatur i ja s’han reincorporat
al mercat de treball, N=18)

22,2 0,0 44,4 11,1
111 22,2 55,6 11,1
00 00 100,0 0,0
0.0 20,0 20,0 0,0
30,0 10,0 30,0 200
0,0 0,0 50,0 0,0
0.0 0,0 100,0 0,0
16,7 16,7 16.7 333
1000 0,0 0.0 0.0
111 111 66,7 0,0
0.0 16,7 66,7 0,0
50,0 0,0 50,0 0,0
00 0,0 0,0 100,0
143 14,3 429 143
0.0 0,0 0.0 100,0
0,0 100,0 0,0 0,0
0.0 0,0 100,0 0.0
0.0 100,0 0,0 0,0
222 0,0 66,7 111
0.0 0,0 0,0 0,0
50,0 0,0 00 0.0
0,0 0,0 100,0 0,0
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Taula 6.- Sector actual X sociodemografiques (dels que estaven a latur i ja s’han reincorporat
al mercat de treball, N=18)

0,0 111 222 333 0.0 111 111 111
222 00 222 333 11,1 0,0 111 0.0
0.0 0.0 0.0 100,0 0.0 0.0 0.0 0.0
20,0 00 400 200 00 0.0 0.0 200
10,0 100 200 40,0 10,0 10,0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0,0 100,0 0.0
0.0 00 0.0 50,0 0,0 0.0 50,0 0.0
16,7 167 167 333 0,0 16.7 0,0 00
0.0 00 1000 0.0 0.0 0,0 0.0 0.0
111 00 222 333 111 0.0 11,1 111
16,7 00 167 50,0 0.0 0,0 16,7 0.0
00 00 500 250 0,0 0,0 25,0 00
00 00 00 100,0 0,0 0,0 0.0 0.0
143 143 143 143 14,3 14,3 0,0 143
111 56 222 333 586 5.6 i11 56
0.0 0.0 0.0 1000 0.0 0.0 0.0 0.0
00 0.0 0.0 100,0 0,0 0,0 00 0.0
100.0 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0,0 1000 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0
111 00 333 44,4 0,0 0,0 0.0 111
0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 100,0 0.0 0.0
0,0 50,0 0.0 0.0 0,0 0,0 50,0 00
0.0 0.0 0.0 0.0 50,0 0.0 50,0 00
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Taula 7.- Temps atur X sociodemografiques (dels que encara segueixen a latur, N=11)

20,0 0,0 20,0 400 20,0
50,0 00 0,0 16,7 333
100,0 0.0 0.0 0.0 0.0
0,0 00 0,0 1000 0.0
40,0 0,0 20,0 200 20,0
0,0 0,0 0,0 333 66,7
50,0 0,0 250 0.0 25,0
333 0,0 0,0 0.0 66,7
0,0 0,0 0,0 1000 0,0
50,0 00 0,0 50,0 0,0
0,0 0.0 0,0 1000 0,0
36,4 0,0 91 27.3 27,3
80,0 00 0,0 200 0,0
0,0 00 1000 0.0 0,0
0,0 0.0 0.0 00 1000
0,0 00 0,0 66,7 333
364 0,0 91 273 273
00 0.0 333 333 33,3
00 0.0 0,0 00 1000
50,0 00 0.0 50.0 0.0
100,0 00 0.0 0.0 0,0
100,0 00 00 00 0,0
50,0 0.0 0.0 50,0 0,0
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Taula 8.- Treball en els darrers mesos X sociodemografiques (dels que encara segueixen a

DPatur, N=11)

145

40,0 60,0
16,7 83,3
50,0 50,0
0.0 100,0
40,0 60,0
0,0 100,0
50,0 50,0
0,0 100,0
100,0 0.0
0,0 100,0
0,0 100,0
40,0 60,0
0,0 100,0
0,0 100,0
333 66,7
27.3 72,7
0,0 100,0
0,0 100,0
50,0 50,0
0,0 100,0
100,0 0.0
50,0 50,0
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Taula 9.- Dificultats per no trobar feina X sociodemografiques (de les persones que no han

treballat durant els darrers mesos, N=8)

333 100,0 0.0 0.0
200 0,0 40,0 200
0.0 0,0 100,0 0.0
0.0 100,0 0.0 0,0
0.0 333 333 00
66,7 333 0,0 333
50,0 50,0 0.0 0.0
333 33,3 333 0.0
0.0 0,0 50,0 50,0
0.0 100,0 0.0 00
0.0 0,0 333 333
0,0 100,0 0,0 0,0
50.0 50,0 50,0 0,0
50.0 50,0 00 0.0
250 375 250 125
333 100,0 0,0 0,0
50,0 0.0 50,0 00
0,0 0.0 0.0 0,0
0.0 0,0 1000 00
0.0 0,0 0,0 100,0
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37.3 46,7 16,0
30,2 60,3 95
34,1 529 13,0
333 66,7 0.0
37,5 438 188
27,0 60,3 12,7
44,1 44,1 11.8
381 52,4 9.5
40,5 50,0 9.5
00 80,0 20,0
20,0 633 16,7
42,1 36,8 211
20,5 659 13.6
36,7 533 10,0
276 58,6 13,8
54,3 31.4 143
00 50,0 50.0
1000 0,0 0.0
41,7 333 25,0
435 52,2 43
40,0 40,0 20,0
26,7 60,0 13.3
289 553 158
00 100,0 0.0
50,0 333 16,7
214 643 143
375 62,5 0.0
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Taula 11.- Percepci6 envers I’evolucié de la situaciéo economica personal X sociodemo-
grafiques

493 40,0
429 46,0
55,6 333
56,3 313
381 49,2
50,0 44,1
452 381
50,0 452
200 60,0
500 46,7
42,1 36,8
40,9 50,0
56,7 333
586 379
343 457
00 100,0
1000 00
333 66,7
435 348
300 500
60,0 333
50,0 36.8
1000 00
333 66,7
500 50,0
50,0 375
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Taula 12.- Motius pels quals ha empitjorat la situacié economica X sociodemografiques (dels

que ha empitjorat la seva situacio economica, N=59)

767 67 167 33 67 133 33 00 0.0
828 34 207 00 34 138 0.0 34 3.4
66,7 00 00 00 333 0,0 0.0 0.0 0.0
70,0 100 300 00 100 200 00 00 0.0
83,9 65 194 00 32 97 3.2 00 32
80.0 00 133 67 00 200 00 67 0.0
875 63 00 63 63 125 00 63 0.0
73,7 53 263 00 53 105 53 00 0.0
100,0 00 00 00 00 00 00 00 0.0
857 00 429 00 71 00 00 00 0,0
57,1 143 00 00 00 571 0.0 00 143
20,9 00 182 00 00 227 00 00 45
70,0 00 200 100 300 100 00 100 0.0
20,9 182 182 00 00 00 0.0 00 0.0
625 63 188 00 00 125 63 00 0.0
50,0 00 00 00 00 500 50,0 00 0,0
625 125 00 125 125 250 00 00 125
100,0 00 00 00 125 00 00 00 0.0
1000 00 200 00 00 00 00 00 0.0
80,0 00 600 00 00 00 00 00 0.0
643 143 500 00 00 143 00 00 0.0
100,0 00 00 00 00 250 00 00 0.0
100,0 00 00 00 00 143 0.0 00 0.0
66.7 00 00 00 167 167 0.0 16,7 0.0
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Taula 13.- Arribar a final de més (abans de la pandémia) X sociodemografiques

69.3 307
68,3 317
778 222
59,4 40,6
68,3 317
76,5 235
66,7 333
810 19,0
80,0 20,0
66,7 333
47,4 52.6
59,1 40,9
733 26.7
65,5 345
80,0 200
100,0 0,0
100,0 0,0
833 16,7
69,6 304
20,0 10.0
533 46,7
658 342
100,0 0.0
66,7 333
64,3 357
62,5 37,5
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Taula 14.- Arribar a final de mes actualment X sociodemografiques

453 54,7
46,0 54,0
44,4 55,6
375 625
508 492
44,1 559
52.4 476
54,8 45,2
60,0 40,0
36,7 633
21,1 789
36,4 636
50,0 50,0
414 58,6
57,1 429
50,0 50,0
100,0 0.0
333 66,7
565 435
50,0 50,0
53,3 46,7
385 60,5
100,0 00
333 66,7
57,1 429

151



LA COVID A ANDORRA. LA SEVA INCIDENCIA EN L'ECONOMIA DE LA CLASSE TREBALLADORA

Taula 15.- Reduir despeses en I’oci X sociodemografiques

600 387 1.3
58,7 381 3.2

66,7 333 0.0
59,4 4086 0,0
587 365 48
588 4172 0.0

619 381 0.0
548 405 48
60,0 200 20,0
533 46,7 0.0
737 263 0.0

636 341 23
533 467 0.0
586 379 34
60,0 371 29

1000 0.0 0.0
0,0 1000 0,0
750 250 0.0
696 304 0.0
50,0 50.0 0.0
60,0 400 0.0
526 421 53
0,0 100,0 00
833 167 0.0
571 357 7.1

50,0 500 0,0
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Taula 16.- Reduir despeses en les vacances X sociodemografiques

ANNEXOS

60,0 36,0 4,0
57,1 41,3 16
44,4 55,6 0.0
56,3 438 0,0
61.9 333 48
58,8 38,2 2.9
57.1 42,9 0.0
57.1 40,5 2.4
80,0 20,0 0.0
53,3 433 33
684 21.1 105
63,6 31,8 45
60,0 40,0 0,0
62,1 37.9 0.0
486 45,7 57

100,0 0,0 0,0

100,0 0.0 0.0
58,3 41,7 0,0
56,5 435 0,0
30,0 70,0 0,0
60,0 40,0 0,0
57.9 31,6 10,5

100,0 0.0 0.0
833 16,7 0.0
57,1 42,9 0,0
62,5 37,5 0.0
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Taula 17.- Reduir despeses en productes de primera necessitat X sociodemografiques

333 66,7
333 66,7
333 66,7
281 719
349 65,1
353 647
310 69,0
286 714
40,0 60.0
367 633
421 579
432 56,8
300 70,0
241 759
314 68,6
1000 0.0
00 100,0
333 66,7
26,1 739
200 80.0
533 46,7
36,8 63,2
00 100,0
500 50,0
286 714
188 813
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Taula 18.- Reduir despeses en les despeses amb els fills X sociodemografiques

155

ANNEXOS

17,3 613 213
17,5 58,7 238
0,0 77.8 222
250 59,4 156
19,0 55,6 25.4
11,8 64.7 235
238 452 310
14,3 69,0 16,7
0,0 40,0 60,0
67 80,0 133
316 47,4 21,1
20,5 54,5 250
233 633 133
17.2 58,6 24,1
8,6 657 257
0,0 0,0 100,0
00 1000 00
a17 583 00
17.4 522 30.4
0,0 80,0 200
6.7 533 400
158 68.4 158
0,0 0,0 100,0
333 50,0 16.7
71 64,3 286
313 56.3 125
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Taula 19.- Reduir despeses en estudis X sociodemografiques

40 747 21,3
16 762 222
00 778 22,2
94 688 219
1.6 762 22,2
00 794 20,6
00 69.0 310
00 881 119
20,0 400 40,0
00 767 233
158 684 158
00 705 295
00 900 10,0
34  69.0 276
86 743 171
00 1000 0.0
00 1000 0.0
83 917 0.0
00 652 348
10,0 800 10,0
00 667 333
53 789 158
0.0 0.0 100.0
00 687 333
00 643 357
00 875 125
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Taula 20.- Reduir despeses en proves o cites médiques X sociodemografiques

157

14,7 853
2886 714
11,1 889
313 688
19,0 810
176 824
16,7 833
28,6 714

0,0 100.0
133 86,7
3186 684
29,5 705
16,7 833
17,2 82,8
171 829
50,0 50,0

0,0 100,0
333 66,7
217 783
10,0 90,0
400 60,0
21,1 789

00 100,0
16,7 833

0,0 100,0
188 813

ANNEXOS
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Taula 21.- Reduir despeses en qualsevol altre tipus de despesa X sociodemografiques

20,0 78,7 13
238 76,2 0,0
0,0 1000 0,0
15,6 84,4 0,0
31,7 66,7 16
14,7 85,3 0,0
286 714 0,0
238 738 2.4
0,0 1000 0,0
20,0 80,0 0,0
10,5 895 0,0
295 70,5 0,0
16,7 833 0,0
17,2 828 0,0
20,0 771 29
50,0 50,0 0,0
100,0 0,0 0,0
16,7 833 0,0
26,1 739 0.0
0,0 1000 0,0
26,7 733 0,0
158 84,2 0,0
100,0 0,0 0,0
333 66,7 0,0
14,3 78,6 7.1
31,3 68,8 0,0
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ANNEXOS

Taula 22.- Ajuda economica X sociodemografiques

787 27 120 8.0 0,0 13
74,6 143 111 6.3 16 0,0
66.7 0.0 333 0.0 0.0 0.0
65,6 12,5 63 12,5 31 31
79.4 9.5 159 48 a0 00
853 2,9 29 8.8 0.0 0.0
69.0 119 190 71 0,0 0.0
85,7 73 119 24 0,0 0,0
100,0 0.0 00 0.0 0.0 0.0
86,7 33 33 33 33 00
52,6 10,5 105 26,3 0,0 53
750 114 136 81 0.0 0,0
733 10,0 133 0.0 33 00
724 3.4 172 138 0,0 0.0
85,7 5.7 29 57 00 29
50,0 500 500 0.0 0.0 00
100.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0
75.0 0.0 167 83 0.0 83
82,6 8.7 43 0.0 43 0.0
90,0 0,0 00 10,0 0,0 0.0
733 0,0 267 0.0 00 0.0
763 105 79 132 0.0 0.0
1000 0.0 00 0,0 0,0 0.0
833 0,0 00 16.7 0.0 0,0
857 7.1 71 143 0.0 00
56.3 188 250 0.0 0.0 0.0
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Taula 23.- Ajudes de I’Administracié piblica X sociodemografiques

0,0 0.0 0.0 0.0 50,0
778 111 11,1 222 333
750 0,0 250 0,0 750
66,7 16,7 0.0 16.7 16,7

0,0 0.0 0.0 100,0 0,0
60,0 0.0 0.0 40,0 40,0
333 333 0,0 00 333

100,0 0.0 0.0 0,0 0,0
100,0 0,0 50,0 0,0 50,0
80,0 20,0 200 20,0 200
66,7 0.0 0.0 333 333

0.0 0.0 0.0 0,0 1000
50,0 0,0 0,0 0,0 50,0

0,0 0.0 0.0 0,0 0.0

100,0 0,0 0.0 0,0 50,00
750 25,0 250 0.0 50,0
1000 0.0 00 100,0 0,0
333 0.0 0.0 333 333

160



ANNEXOS

Taula 24.- Ajuts suficients X sociodemografiques (dels que han necessitat qualsevol tipus

d’ajuda economica, N=31)

86,7 13,3 00
813 125 6.3

66,7 333 00
90,0 0,0 100
769 231 00
1000 00 00

923 7.7 0.0
66,7 333 0.0
500 250 250
1000 0,0 00

818 1872 0.0
750 125 125
1000 0,0 0,0
750 250 00

0,0 100,0 00
50,0 50,0 00
750 0.0 250

100,0 0,0 00
750 25,0 00
889 11.1 0.0

100,0 00 0.0

1000 0,0 0,0

100,0 0,0 00
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Taula 25.- Temps sense ingressos X sociodemografiques

16,0 413 16.0 16,0 10,7
317 286 143 16 238
222 444 111 111 111
34,4 34,4 156 9.4 63
222 381 159 7.9 159
14,7 29,4 14,7 11,8 294
19,0 333 16,7 143 16,7
167 286 16.7 119 26,2

00 60,0 20,0 20,0 0.0
300 36,7 20,0 33 10,0
42,1 47.4 0.0 0.0 10,5
364 386 6.8 23 159
16,7 433 133 13,3 133
207 310 17,2 138 172
14,3 286 257 114 20,0

00 50,0 0.0 50,0 0,0

00 00 0.0 0.0 100,0

00 41,7 83 16,7 333
261 26,1 13,0 87 26,1
10,0 20,0 30,0 30,0 10,0
333 26,7 133 133 133
34,2 421 13.2 7.9 26

00 100,0 0,0 0.0 0.0
333 333 16,7 0,0 16,7
143 429 35,7 0,0 7,1
18.8 37.5 6.3 0.0 375
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Taula 26.- Preocupacié per la covid-19 X sociodemografiques

ANNEXOS

213 360 373 53
39.7 381 19,0 32
111 66.7 222 0,0
313 40,6 28,1 0.0
333 254 333 79
26,5 47,1 23,5 22
23.8 42,9 286 438
31,0 238 40,5 48
40,0 40,0 0.0 20,0
30.0 433 26.7 0.0
36,8 42,1 158 53
36.4 318 273 45
30,0 467 233 0.0
31,0 310 37.9 0.0
20,0 40,0 28,6 114
50,0 0.0 00 50,0
100,0 0,0 0,0 0,0
417 250 333 0,0
34,8 348 26.1 43
20,0 300 400 10,0
333 53,3 133 00
36.8 342 23,7 53
0.0 100,0 0.0 0.0
333 333 333 0.0
0,0 50,0 50,0 0,0
18,8 375 37,5 6.3
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Taula 27.- Afectacié en la vida personal X sociodemografiques

17.3 293 333 20,0
12,7 429 30,2 143
111 333 55,6 0.0
219 250 46,2 63
159 349 317 175
88 47,1 118 324
16,7 357 333 143
143 357 26,2 238
60,0 200 200 0.0
67 433 36,7 133
158 26,3 36,8 211
114 364 341 182
200 333 26,7 200
20,7 41,4 241 13.8
114 314 40,0 17.1
0.0 100.0 0,0 0.0
100,0 0,0 00 0.0
333 333 16,7 16,7
13,0 435 304 13.0
20,0 20,0 50,0 10,0
133 40,0 40,0 67
7.9 342 368 25 ED
0,0 0,0 1000 0.0
50,0 0.0 333 16,7
143 286 357 214
6,3 50,0 12,5 313
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ANNEXOS

Taula 28.- Ruptura afectiva X sociodemografiques

1.3 88,0 13 8,0 13
0,0 937 00 48 18
0.7 90,6 0.7 65 14
0,0 889 i g § 0,0 0,0
31 81,3 0.0 125 31
0.0 921 0.0 63 16
0.0 971 0.0 29 0.0
24 90,5 24 24 24
0.0 90,5 0.0 95 0.0
00 1000 0,0 0.0 0,0
0,0 100,0 00 00 00
0,0 737 0.0 211 53
0,0 90,9 00 45 45
0.0 933 33 33 0.0
34 86,2 0,0 103 0,0
0,0 91,4 0,0 86 0.0
00 50,0 0,0 50,0 0,0
0.0 100,0 0.0 0.0 0.0
0.0 91,7 0.0 83 0,0
00 95,7 0,0 43 0,0
00 100,0 0.0 0.0 0,0
0,0 933 0,0 0.0 6,7
26 84,2 0,0 105 26
0,0 1000 0,0 0.0 0,0
0.0 100,0 0.0 00 00
0.0 92,9 0.0 71 0.0
00 875 63 6.3 0,0
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Taula 29.- Consulta d’altres patologies X sociodemografiques

40 0,0 65,3 30,7
6.3 48 77.8 11.1
0.0 0,0 44,4 55,6
9.4 31 65,5 219
16 16 77.8 19,0
8.8 29 706 17,6
95 00 76,2 143
0.0 71 66,7 26,2
0,0 00 80,0 20,0
33 0,0 83,3 133

105 00 47,4 42,1
4,5 00 81,8 136
6.7 6.7 66,7 200
34 00 72,4 24,1
5.7 29 60,0 314
0.0 00 100.0 0.0
0.0 0,0 100,0 0.0
0,0 0.0 75,0 25,0
43 43 78,3 13.0

10,0 00 80.0 10,0
0.0 133 60,0 26,7
53 0,0 711 237
0.0 0,0 100,0 00
0,0 0,0 50,0 50,0
7.1 0,0 57,1 35,7

125 0,0 75,0 125
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Taula 30.- Deixar d’anar a Urgéncies X sociodemografiques

ANNEXOS

1.3 0.0 56,0 413 13
16 1.6 60,3 365 0.0
11,1 0.0 44.4 44.4 0.0
31 31 56,3 34,4 31
0.0 0.0 61,9 381 0,0
0.0 0.0 559 44,1 0.0
24 0.0 69,0 28,6 0.0
0.0 0.0 452 54,8 00
0,0 0,0 80,0 20,0 0,0
0.0 0.0 70,0 30,0 0,0
53 53 368 47.4 53
23 0.0 705 273 0,0
33 0.0 53.3 433 0.0
0.0 34 51,7 414 34
0.0 0.0 51,4 48,6 0.0
0.0 0,0 50,0 50.0 0.0
0.0 0.0 100,0 0.0 0.0
0.0 0.0 50,0 50.0 0.0
43 0,0 65,2 304 0,0
0,0 0,0 60,0 30,0 10,0
0,0 0.0 46,7 533 0.0
26 26 60,5 342 0.0
0.0 0.0 100,0 0.0 0.0
0.0 0.0 50,0 50,0 0.0
0.0 0.0 50,0 50,0 0.0
0.0 0,0 62,5 375 0.0
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Taula 31.- Vacances anuals X sociodemografiques
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27 96,0 1,3
6,3 88,9 4.8
0,0 889 111
31 93,8 31
32 952 16
88 88,2 29
2.4 95,2 24
4.8 952 0.0
0,0 100,0 0,0
33 90,0 6,7
10,5 B42 53
45 88,6 6,8
0,0 100,0 0,0
34 96,6 0,0
8,6 88,6 29
0,0 100,0 0.0
0,0 100,0 0,0
16,7 833 0,0
43 913 43
10,0 90,0 0,0
0,0 100,0 0,0
0.0 94,7 53
0,0 100,0 0,0
0,0 100,0 0,0
0,0 100,0 0,0
12,5 813 6,3




ANNEXOS

Taula 32.- Vacances fora del pais en els darrers 12 mesos X sociodemografiques

56.0 44,0
68,3 317
44,4 55,6
75,0 25,0
619 381
529 47,1
50,0 50,0
66,7 333
80,0 20,0
76,7 233
47,4 52,6
59,1 409
70,0 30,0
51,7 483
65,7 343
0,0 1000
100,0 0.0
583 417
739 26.1
90,0 10.0
66,7 333
52,6 47 4
0,0 100,0
50,0 50,0
78,6 214
43,8 56,3
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Taula 33.- Canvis en les vacances X sociodemografiques

653 347
714 28,6
66,7 333
750 25,0
714 286
559 44,1
738 26,2
643 357
80,0 20,0
60.0 40,0
737 26,3
705 295
70,0 300
724 276
60,0 40,0
100,0 0.0
100,0 0.0
66.7 333
739 26,1
60,0 40,0
80,0 200
65,8 34.2
100,0 00
66,7 333
64,3 357
56,3 438
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https://www.govern.ad/comunicats/item/11576-el-govern-facilita-el-retorn-a-andorra-d-un-centenar-de-ciutadans-des-de-l-inici-de-la-crisi-de-la-covid-19
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ANNEXOS

Diari d’Andorra - Les demandes d’ajuda a la Creu Roja van créixer un 79% el 2020 - Ultima
actualitzacio el 20 de maig del 2021

https://www.diariandorra.ad/noticies/nacional/2021/05/20/les_demandes_ajuda creu_roja_van_
creixer 2020 180377 1125.html

Nota del Govern d’Andorra - EI Govern decreta la prorroga dels contractes de lloguer dels
treballadors temporers fins que tinguin possibilitat de retornar als seus paisos d origen -
Publicada el 29 d’abril del 2020
https://www.govern.ad/comunicats/item/11479-el-govern-decreta-la-prorroga-dels-contractes-de-

lloguer-dels-treballadors-temporers-fins-que-tinguin-possibilitat-de-retornar-als-seus-paisos-d-

origen

Alexandra Muratet - Els temporers argentins tindran permis de residencia fins al 31 de maig -
Ultima actualitzaci6 el 18 de maig del 2020
https://www.diariandorra.ad/noticies/nacional/2020/05/13/els_temporers_tindran_permis_
residencia fins maig 160999 1125.html

Nota del Govern d’Andorra - EI Govern fixa la variacio de I'IPC en -0,2% - Publicada el 13 de
gener del 2021
https://www.govern.ad/presidencia-economia-i-empresa/item/12324-el-govern-fixa-la-variacio-

de-l-ipc-en-0-2

El Periodic d’ Andorra - Andorra compartira la gestio educativa a la pandemia - Publicada el 6
d’octubre del 2020

https://www.elperiodic.ad/noticia/81470/andorra-compartira-la-gestio-educativa-a-la-pandemia

WHO European Childhood Obesity Surveillance Initiative (COSI): report on the fourth round of
data collection, 2015-2017. Copenhagen: WHO Regional Office for Europe; 2021. Licence: CC
BY-NC-SA 3.0 IGO
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/341189/WHO-EURO-2021-2495-42251-58349-
eng.pdf

WorldBank - Returns to Investment in Education : A Decennial Review of the Global Literature -
Publicat el 2018

https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/29672

Butlleti Oficial del Principat d’ Andorra (n. 42/2020) - Llei 3/2020, del 23 de marg, de mesures
excepcionals i urgents per la situacio d emergencia sanitaria causada per la pandemia de SARS-
CoV-2 - Publicada I’1 d’abril del 2021

https://www.bopa.ad/bopa/032042/Pagines/CGL.20200331 10 31 33.aspx

Butlleti Oficial del Principat d’ Andorra (n.57/2020) - Llei 5/2020, del 18 d’abril, de noves
mesures excepcionals i urgents per la situacio d emergencia sanitaria causada per la pandemia
del SARS-CoV-2 - Publicada el 30 d’abril del 2020

https://www.bopa.ad/bopa/032057/Pagines/CGL20200429_11_50_35.aspx
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LA COVID A ANDORRA. LA SEVA INCIDENCIA EN L’ECONOMIA DE LA CLASSE TREBALLADORA

Butlleti Oficial del Principat d’ Andorra (n.153/2020) - Llei 16/2020, del 4 de desembre, de noves
mesures excepcionals i urgents per la situacio d emergencia sanitaria causada per la pandemia
del SARS-CoV-2 - Publicada el 23 de desembre del 2020

https://www.bopa.ad/bopa/032153/Pagines/CGL.20201218 13 35 35.aspx

INSEE- Indice des prix a la consommation - résultats définitifs (IPC) - octobre 2021 - Publicat el
16 de novembre del 2021
https://www.insee.fr/ft/statistiques/5764378

INSEE - Indice des prix a la consommation - résultats définitifs (IPC) - septembre 2021 -
Publicat el 15 d’octubre del 2021
https://www.insee fi/ft/statistiques/5542930

INE- Indice de precios de consumo. Ultima Nota Informativa. IPC general - Actualitzada el 13
de novembre del 2021

https://www.ine.es/ss/Satellite? c=Page&cid=1254735905116&pagename=Productos Y Servicio
%2FPY SLayout&l =0&p=1254735893337

Nuria Bigas Formatjé (UOC) - La crisi de subministraments rebaixa el Black Friday — Publicat el
18 de novembre del 2021

https://www.uoc.edu/portal/ca/news/actualitat/202 1/314-crisi-subministraments-rebaixa-black-
friday-2021.html

Joanne Lipman (Time) — The Pandemic Revealed How Much We Hate Our Jobs. Now We Have
a Chance to Reinvent Work — Ultima actualitzacio 11 de juny del 2021
https://time.com/6051955/work-after-covid-19/

Informe breve especial de Crisis Group N°4 — COVID-19 y conflicto:siete tendencias para
vigilar — Publicat el 24 de marg del 2020
https://www.crisisgroup.org/es/global/sb4-covid-19-and-conflict-seven-trends-watch

Philip Barrett & Sophia Chen (International Monetary Fund) — Social Repercussions of
Pandemics — Publicat el 29 de gener del 2021
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2021/01/29/Social-Repercussions-of-
Pandemics-50041
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